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Apresentacao

A criminalizagao é tida como uma das estratégias de combate da violéncia doméstica e
familiar contra a mulher no Brasil e, o Poder Judiciario, especialmente na forma de Juizados
Especializados no atendimento de crimes contra a mulher, esta inscrito na Rede de
Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher como uma das principais instituicdes responsaveis
pela protecao da vitima e responsabilizagdo do(a) respectivo(a) autor.

Por esse motivo e, em consonancia com as regulamentagdes que versam sobre o tema,
€ que o Conselho Nacional de Justica publicou a Recomendag&o n° 09/2007 que sugere a
gradativa criagdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher em todo o
pais, bem como a adogdao de outras medidas previstas na Lei 11.340/2006 quanto a
implementacao das Politicas Publicas que visem a garantir os direitos humanos das mulheres
nas relagdes domeésticas e familiares. E & partir deste olhar que comega a se configurar uma
nova possibilidade de atuacao e contribuicido do Poder Judiciario.

Mais recentemente foi publicada Portaria n® 15/2017 que institui a Politica Judiciaria
Nacional de enfrentamento a violéncia contra as Mulheres. Com o intuito de, dentre outros
objetivos, fomentar a criagdo e a estruturacdo de unidades judiciarias especializadas no
recebimento e no processamento de causas relativas a pratica de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher baseadas no género, com a implantacdo de equipes de atendimento
multidisciplinar e estimular parcerias entre érgaos governamentais, prestadores de servico,
instituicbes de ensino e entidades ndao governamentais, nas areas de seguranga publica,
assisténcia social, saude, educagéo, trabalho e habitacdo, para a efetivagdo de programas de
prevencao e combate a todas as formas de violéncia contra a mulher (BRASIL, 2017a).

As equipes multidisciplinares, neste contexto, compdem os setores responsaveis por
viabilizar a Politica Judiciaria e, dentre outras atribui¢cdes, contribuir para a humanizacéo e o
efetivo atendimento das partes.

Desse modo, este documento tem o intuito de sistematizar o trabalho que vem sendo
desenvolvido pelo setor de Servico Social do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher e anexos de Ponta Grossa em consonancia com as normativas da area, de forma a
servir de base para reconhecimento e articulagdo entre servidores e estagiarios das diversas
areas que venham a atuar no referido Juizo. Além disso, amparado teorico e legalmente,

objetiva refletir criticamente sobre as possibilidades de atuagdo no campo.



A especialidade da violéncia domeéstica
e familiar contra a mulher

A problematica da violéncia contra a mulher, em voga nos dias atuais, ndo é recente.
Evidenciada, na literatura, como reflexo da cultura patriarcal, da no¢cdo de propriedade e
circunscrita nas relagbes de género, percebe-se que a sua manifestagdo € frequentemente
atrelada a légica da dominagao da mulher pelo homem (que, embora ndo seja a unica forma
de exercicio da dominacéo, se mostra predominante na sociedade).

Stearns (2017), ao estudar a histéria das relagcbes de género, considera que o
patriarcado se manifestou como ordem desde as origens da civilizagdo. De acordo com o autor,
desde a transicao das primitivas sociedades de caca e coleta para as primeiras iniciativas da
agricultura é que se desenvolveram as nogdes de propriedade e de domesticagao da mulher.
Isso porque, ante a necessidade de fixar territorio, a mulher houve a incumbéncia de
permanecer na base, uma vez que a gestacdo, amamentagdo ou a presenca de filhos
pequenos lhe dificultava a exploragao das terras. Dessa forma de organizagao, surge o homem
livre e provedor que saia em busca da exploragao das terras e levava o sustento para a familia,
e a mulher como aquela responsavel pelo lar e pelo cuidado dos filhos (STEARNS, 2017).

De acordo com Stearns (2017), perpassando séculos e abrangendo outros territérios
(especialmente a partir do sistema mercantil de trocas entre os paises), esse modelo foi
absorvendo especificidades culturais que acabaram por reforcar a cultura patriarcal.

No Brasil, especificamente, a colonizagao europeia € tida como grande influenciadora:
a chegada da familia Real imp6s o modelo nuclear de familia como unico possivel e correto,
cabendo ao homem (a exemplo do rei) exercer a racionalidade, virilidade e dominagéo e, as
mulheres (tal como a rainha), tomar para si caracteristicas como a irracionalidade, sensibilidade
e domesticacdo. Paralelamente, a difusdo do Cristianismo reforcou o eurocentrismo
especialmente através do controle da sexualidade e, sobretudo, do casamento, em
contraposi¢cao aos costumes dos amerindios tidos como selvagens e pecaminosos. Assim,
violenta e impositivamente a cultura local foi suprimida, dando vaséo a esteredtipos de corpos

e comportamentos de homens e mulheres (STEARNS, 2017).



Com o transcorrer do tempo, ndo ha duvidas de que o sistema capitalista’ contribuiu
para a consolidacado dessa perspectiva androcéntrica a partir da divisdo de classes. Assim,
conforme Saffioti (1989, p. 27),

[...] a afirmagéo de que a familia constitui a célula mater da sociedade, contém muita
verdade, sobretudo quando se pensa na familia com supremacia masculina no seio da
sociedade capitalista. A familia ndo constitui a célula mater da sociedade
independentemente da histéria. No curso da histéria, a familia tem sido, em maior ou
menor grau, patriarcal.

Pelo exposto, Saffioti (1989) considera ser indissociavel a luta de classes da luta pela
superacdo da dominagao da mulher, pois patriarcado e capitalismo caminham lado a lado.
Alias, ndo € a toa que o “patriarcalismo”, palavra que une os dois termos, tem sido utilizado
para se referir as expressdes da cultura patriarcal que transcendem o espaco privado da familia
e se manifestam em outros ambientes de interagdo social. Como consequéncia disso, ha
desdobramentos da violéncia contra a mulher nos locais de trabalho, na rua, na forma
institucional, dentre outros.

Nesse sentido, vale destacar que, no processo de consolidacdo da cultura patriarcal
como hegemonica, foi comum a aceitagdo da violéncia contra a mulher para coibir
comportamentos incompativeis com os padroes esperados (STEARNS, 2017).

Refletir sobre a origem e desdobramentos dessa cultura permite compreender a
preponderancia de comportamentos nocivos e violentos contra as mulheres, apesar dos
avancgos nas legislagdes que versam sobre os seus direitos e buscam a sua protegao.

Na verdade, a prépria normatizagado de enfrentamento do problema teve uma longa e
ardua trajetoria que se inicia com as primeiras reflexbes e contestagbes sobre a condi¢ao
inferiorizada da mulher ante ao homem, em meados do século XX, juntamente com os primeiros
movimentos feministas que emergiram da Europa e dos Estados Unidos. De forma geral, dentre
outras questdes, a violéncia contra a mulher sempre esteve presente nas suas pautas,
entretanto, € somente com a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos em 1948 que obtém
maior visibilidade.

Ao ser reconhecida como discriminagcado e uma das mais severas formas de violagao dos

direitos humanos, a violéncia contra a mulher passou a ser objeto de tratados internacionais

' Para alguns autores, sobretudo da linha marxista do feminismo, o capitalismo é atrelado a origem da
subalternidade da mulher (Vanessa Bezerra, Renato Veloso e Mirla Cisne sao escritores brasileiros que
pesquisam essa perspectiva) e, para outros, se apresenta como um agravante da condigdo (como Heleieth lara
Bongiovani Saffioti).
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que visavam o comprometimento das nagdes para o seu enfrentamento?. Signatario desses
tratados, o Brasil precisou cumprir com as recomendacgdes da Comissao de Direitos Humanos
da Organizagao dos Estados Americanos — OEA viabilizando a construgédo de Politicas Publicas
voltadas a minimizacao da violéncia contra a mulher, especialmente apds a visibilidade do caso
de Maria da Penha Maia Fernandes que teve repercussdo mundial por ndo ter sido atendida
pelo Poder Judiciario de forma célere e efetivas.

Paralelamente ao caso emblematico de Maria da Penha, que ndo por acaso nomeou a
Lei n° 11.340/2006, possibilitando a criagcao de mecanismos para coibir a violéncia doméstica
e familiar contra a mulher no Brasil, a crescente mobilizagdo social de mulheres no pais ja havia
despertado a sensibilidade do governo no ano de 2003, quando a agenda estatal incluiu, pela
primeira vez na historia, demandas das mulheres. Como resultado, a instituicdo da Secretaria
de Politicas para as Mulheres foi um marco no Poder Executivo por possibilitar as primeiras
iniciativas publicas em prol das mulheres.

A implantagao da referida secretaria possibilitou a realizagao da | Conferéncia Nacional
de Politicas para as Mulheres que, por sua vez, ja previa como um dos seus eixos de atuagao
o enfrentamento a violéncia contra as mulheres. Resultante das discussdes realizadas no
evento, o | Plano Nacional de Politicas para as Mulheres, datado de 2004, coloca como
prioridade o desenvolvimento de iniciativas que visem contribuir com a prevencédo e
minimizacao da violéncia contra a mulher — perspectiva que se repetiu no |l Plano Nacional
(2008) e permanece na atual agenda de Politicas para as Mulheres do governo federal
(BRASIL, 2013).

O Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher, firmado no ano de
2007, também é uma normativa de grande importancia no pais por reconhecer a necessidade
da adocao de Politicas Publicas para as mulheres que abarquem todas as tipificacbes da
violéncia e, especialmente, por estipular prazos e metas para o desenvolvimento de agdes de
enfrentamento do problema.

Agregando todas essas normativas, em 2011 a Politica Nacional de Enfrentamento a
Violéncia contra a Mulher foi regulamentada no Brasil estabelecendo conceitos, principios,

diretrizes e enfatizando seus quatro eixos estruturantes, a saber: acbes de prevencéo,

2 Tais como a Convencéo sobre a eliminagéo de todas as formas de discriminag&o contra as mulheres — CEDAW
aprovada em 1979 e a Convencgao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher —
Convencgao de Belém do Para, adotada em 1994.

3 Maria foi casada com Marco Antdnio Heredia Viveiros e vivenciou varias expressdes da violéncia. Mas somente
depois de ter sofrido duas tentativas de homicidio do entdo companheiro é que reuniu forgas levar o caso a Justica.
Marco foi julgado e condenado duas vezes sem ser preso. Depois da analise da OEA, o Brasil foi responsabilizado
por omissao, negligéncia e tolerancia (FERNANDES, 2010).
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iniciativas de combate da violéncia, assisténcia as mulheres e garantia dos seus direitos
(BRASIL, 2011a).

A concepcao de uma Rede articulada de atuagao se mostra como um dos principais
avancos na consolidagcao dessa Politica. A Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher
€ composta pela Rede de Atendimento — esta subdividida em atendimento especializado (que
contempla instituicbes em que a mulher € o principal publico-alvo) e ndo especializado
(envolvendo locais onde o atendimento a mulher € cumulado com outras demandas).

Contudo, com o objetivo de integrar os servigos, programas e projetos de diversos
setores e instituicbes (considerando os multiplos fatores determinantes, as diferentes facetas,
a complexidade e as implicagbes da violéncia contra a mulher), a Rede de Enfrentamento &
composta nao sé pelos “[...] servicos responsaveis pelo atendimento, mas também agentes
governamentais e ndo-governamentais formuladores, fiscalizadores e executores de politicas
voltadas paras as mulheres, universidades, movimento de mulheres, entre outros” (BRASIL,
2011b, p. 12).

A partir desta definicdo, os Juizados de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher
passam a ser concebidos como integrantes a Rede de Atendimento Especializado e, por
consequéncia, a Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher no pais (BRASIL, 2011b).
Inserido nessa estrutura, os Juizados (e todos os demais entes), para além do desenvolvimento
das suas atribui¢des e especificidades, tém a possibilidade de contribuir com a Politica Nacional

de Enfrentamento com qualquer iniciativa que perpasse pelos seus eixos estruturantes e que

[...] desconstruam as desigualdades e combatam as discriminagbes de género e a
violéncia contra as mulheres; interfiram nos padrdes sexistas/machistas ainda presentes
na sociedade brasileira; promovam o empoderamento das mulheres; e garantam um
atendimento qualificado e humanizado aquelas em situacdo de violéncia (BRASIL,
2011a, p. 25).

Corroborando com esse movimento, a Politica Judiciaria Nacional de enfrentamento a
violéncia contra as Mulheres, instituida pela Portaria n® 15/2017 do Conselho Nacional de
Justica - CNJ, dentre outros objetivos, almeja ampliar as unidades judiciarias especializadas no
tema e, reconhecendo a importancia do trabalho articulado intersetorial e
interinstitucionalmente, estimular parcerias do Poder Judiciario com 6rgaos governamentais e
nao governamentais, nas areas de seguranga publica, assisténcia social, saude, educacgao,
trabalho e habitagdo visando a consolidagdo de iniciativas e programas de prevengéo e
combate a todas as formas de violéncia contra a mulher (BRASIL, 2017).

Além disso, transparecendo a possibilidade de atuar como executor de Politicas
Publicas (estas compreendidas como iniciativas sistematizadas do Poder Publico com vistas a

suprir demandas sociais), a referida Portaria regulamenta as atividades das Semanas
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Nacionais da Justica pela Paz em Casa que, enquanto campanha permanente do Poder
Judiciario, almeja, além da intensificagado dos procedimentos judiciarios nos casos de violéncia
domeéstica contra a mulher, contribuir com a visibilidade e sensibilizagdo da comunidade quanto
ao tema (BRASIL, 2017).

Insta ressaltar que, dialogando com a Politica Nacional, que considera que a “[...]
prevencao inclui ndo somente ag¢des educativas, mas também culturais que disseminem
atitudes igualitarias e valores éticos de irrestrito respeito as diversidades de género, raca/etnia,
geracionais e de valorizagdo da paz” (BRASIL, 2011a, p. 26), a Politica Judiciaria insere a
prevencao da violéncia contra a mulher como possivel e relevante frente de atuagao do Poder
Judiciario concebendo, para tanto, a cultura da paz e a adequada resolugao de conflitos como
caminhos alternativos e/ou subsidiarios para a minimizacdo do problema na sociedade
(BRASIL, 2017).
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O Poder Judiciario: do tradicional ao
novo olhar

De forma geral, o Poder Judiciario tem a funcéo de julgar, solucionar conflitos e aplicar
a lei, visando a garantia de direitos. O processo judicial é o seu principal instrumento, composto
por um conjunto de atos que permitem a analise de problemas demandados para que o juiz
possa decidir sobre o conflito. Contudo, a Constituicdo Federal de 1988, apds um longo periodo
ditatorial no qual o Poder Judiciario apresentava estrutura e cultura autoritaria, ressaltou a
necessidade de um governo mais democratico e participativo, implicando em altera¢des para
o Poder Judiciario que, para além da sua func¢ao principal, passou a ser “[...] chamado a assumir
seu papel de poder politico, ou seja, de agente transformador da sociedade, influenciando nas
decisdes do governo e no destino da nagao” (DONATO, 2006, p. 36).

Assim, em consonancia com as alteragdes sociais, legislagbes especificas de protegao
as minorias (como criangas, adolescentes, idosos e mulheres) demonstraram a atengédo do
Estado aos principios democraticos da referida Constituicdo. Dentre eles, ha o acesso a justica
- garantido constitucionalmente pelas Defensorias Publicas e que, com o passar do tempo, foi
sendo ampliado, especialmente a partir da implantacdo dos Juizados Especiais, da
regulamentac¢ao dos Nucleos de Praticas Juridicas nos estabelecimentos de ensino superior e,
mais recentemente, do desenvolvimento de atividades descentralizadas do préprio Poder
Judiciario. Por outro lado, como consequéncia, houve aumento na litigiosidade e o aspecto
negativo da sobrecarga do sistema e da centralizagdo de decisdes na figura do magistrado
(DONATO, 2006).

Neste cenario, sem prejudicar o direito de acesso a justica ou acarretar em mudangas
na sua organizagao e, reconhecendo a existéncia de conflitos menores e/ou que podem ser
evitados ou solucionados pela propria populacdo, o Poder Judiciario, numa perspectiva de
modernizagdo e prestagao de servigos efetiva, comega a delinear novas oticas de atuagao,
para além do seu papel tradicional.

Assim ocorre a partir da Resolugao n° 125/2010 do Conselho Nacional da Justica que
dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses
no ambito do Poder Judiciario. Enquanto Politica Publica de sua responsabilidade, estabelece
como metas a boa qualidade dos servigos jurisdicionais e a contribuicdo para a diminuigdo das

desigualdades sociais e a disseminagao da cultura de pacificagdo social (BRASIL, 2010).
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De modo semelhante, a Justiga Restaurativa, instituida enquanto Politica pela
Resolugao n°® 226/2016 do CNJ, reconhece a complexidade dos conflitos e da violéncia

pressupondo que, para a sua abordagem

[...] devem ser considerados n&o so6 os aspectos relacionais individuais, mas também os
comunitarios, institucionais e sociais que contribuem para o seu surgimento,
estabelecendo-se fluxos e procedimentos que cuidem dessas dimensdes e promovam
mudancas de paradigmas (BRASIL, 2016, p. 01).

Nesse sentido, a paz social emerge como um dos objetivos do Poder Judiciario e aponta
a necessidade do constante aprimoramento das suas formas de resposta as demandas sociais
atinentes as questdes de conflito e violéncia, elucidando a importancia da atuacgao intersetorial
e interinstitucional.

Enquanto técnica de resolugao de conflitos pautada na voluntariedade e sensibilidade
para escuta, a Justica Restaurativa possibilita um processo colaborativo entre as partes. E
indicado, inclusive, nos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher considerando
que muitas situagdes advém de conflitos cotidianos (conjugais e familiares) nao resolvidos que
culminam em episodios de violéncia. Contudo, desde que sua viabilidade seja avaliada com
cautela para que nao haja revitimizacdo da mulher pelo seu defronte com o(a) respectivo(a)
autor(a) da violéncia®.

Conforme ja mencionado, as Semanas Nacionais da Justica pela Paz em Casa,
instituidas pela Politica Nacional Judiciaria, explicitam a cultura da paz como estratégia do
Poder Judiciario, incluindo no seu rol de atribuigdes, a possibilidade de contribuir com a
visibilidade, sensibilizacdo e preveng¢ao da violéncia contra a mulher. Tal iniciativa corrobora
com a integracéo entre o Poder Judiciario e outros 6rgaos concebida pela Lei n° 11.340/2006
que, especialmente no ambito da educacao, visa disseminar valores éticos de respeito a
dignidade do ser humano com a perspectiva de género, raga ou etnia, além de prever nos
curriculos conteudos relativos aos direitos humanos e a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher (BRASIL, 2006).

Destarte, nota-se que as normativas especificas no ambito do Poder Judiciario vao ao
encontro das demais regulamentacgdes, convergindo para a concretizagao de uma Politica de
Atendimento e Enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a mulher integrada e

ampla em possibilidades para as instituicdes na forma de Rede — da qual o Judiciario faz parte.

4 A Resolugdo n® 128/2011 do CNJ prevé, em seu art. 3°, que as Coordenadorias Estaduais da Mulher em situagéo
de violéncia doméstica e familiar adotem, quando cabivel, “processos restaurativos com o intuito de promover a
responsabilizacdo dos ofensores, protegdo as vitimas, bem como restauracédo e estabilizagdo das relagbes
familiares” (BRASIL, 2011).
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O Juizado de Violéncia Domeéstica e
Familiar contra a Mulher e anexos da
comarca de Ponta Grossa/PR

A instalacao dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher é prevista
na Lei n° 11.340/2006, que dispde, além dos mecanismos para coibir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, sobre a sua criacido e competéncias, dentre outras providéncias.

No Estado do Parana sete comarcas possuem o total de oito Varas especializadas com
competéncia para processar e julgar causas em matéria de violéncia doméstica familiar contra
a mulher: duas na capital, Curitiba, e as demais nas cidades de Sado José dos Pinhais,
Cascavel, Maringa, Londrina, Foz do Iguagu e Ponta Grossa. Com excecgao de Curitiba, as
demais comarcas cumulam a competéncia de analisar crimes contra criangas, adolescentes e
idosos.

O Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher, Vara de Crimes contra
Criancgas, Adolescentes e Idosos da Comarca de Ponta Grossa foi instalado no dia 27/11/2012
pela Portaria n® 4.611/2012/TJPR e integra o Forum da cidade®. Contava, em dezembro/2019
com um montante de mais de 8.000 processos em andamento sendo que a maioria destes se
referia a matéria de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Por ser preponderante a
demanda inerente a crimes cometidos contra mulheres a referida Vara & popularmente
reconhecida (e, por este motivo sera, neste texto, assim referida) como Juizado de Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a Mulher ou, simplesmente, Juizado da Mulher.

O Juizado da Mulher esta fisicamente instalado no prédio do Férum Estadual de Ponta
Grossa, andar térreo. De forma geral, o espago destinado ao Juizado da Mulher esta
concentrado no mesmo piso: dispde-se de uma sala para a equipe do cartério com balcio para
atendimento ao publico, uma sala de audiéncias e outra ao lado para o depoimento especial
(com acesso distinto, em fase de instalacdo de equipamentos); uma sala para o gabinete e

outra para a assessoria, uma sala para equipe de Servico Social utilizada como sala de

5 Comarca de entrancia final, estéa inserida na sétima Sec¢ao Judiciaria do Tribunal de Justica do Estado do Parana.
Composta pelo Centro Judiciario de Resolugéo de Conflitos e Cidadania — CEJUSC e, além do oficio distribuidor,
mais dezessete Varas com competéncias distintas. Destas, quatro sdo de competéncia civel; duas de fazenda
publica; duas com competéncia em matéria de familia; uma com atuacéo na infancia; uma de execugdes penais;
trés Juizados com competéncia civel e criminal; e quatro juizos na area criminal, sendo a quarta Vara designada
para o atendimento de situagdes de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, além de crimes contra criangas,
adolescentes e idosos.
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permanéncia e atendimento, concomitantemente; e uma sala de espera para as mulheres
(equipada com brinquedos para criangas que eventualmente as acompanhem). Recentemente
o Juizado obteve uma sala no pavimento superior onde passou a realizar o atendimento das
mulheres pelo cartério separadamente dos homens: o local foi equipado para que também
tenha um espaco para espera com brinquedos e livros para as criangas. Por fim, a atividades
grupais sdo realizadas, mediante agendamento prévio, em espaco cedido pela Escola da
Magistratura, estando a sala de aula situada ao lado do setor de Servigo Social. No mesmo
corredor, tem-se acesso a carceragem, em frente a sala de audiéncias.

A equipe do Juizado é composta por uma magistrada, dois assessores de magistrado,
dois analistas judiciarios com formagao em direito (um deles exercendo o cargo de chefe de
secretaria), além de seis técnicos judiciarios (cargo de nivel médio). Com publicacao da portaria
n° 1.961/14 em 11/09/2014, passou a integrar a equipe uma analista judiciaria com formacgao
em Servigco Social. Tais recursos humanos sdo inseridos em trés setores: a secretaria ou
cartorio (responsavel pelo atendimento ao publico e pela movimentagdo dos processos), o
gabinete (responsavel pela analise e julgamento dos casos) e o setor de Servigo Social — cujo
trabalho representa um marco para o referido Juizo pela possibilidade de ofertar o atendimento
humanizado da mulher e também por passarem a ser concebidas novas possibilidades de
atuacao no e pelo referido Juizo.

Conforme o Manual de Rotinas e Estruturacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher (BRASIL, 2018c), além de subsidiar as decisdes dos magistrados a
partir da elaboracéo de laudos e relatorios da competéncia de cada uma das profissdes,

O art. 29 da Lei n.11.340/2006 prevé que os Juizados podem contar com equipe de
profissionais especializados nas areas psicossocial, juridica e de saude, com o escopo
de prestar atendimento multidisciplinar e humanizado a vitima de violéncia doméstica,
bem como a todas as figuras familiares inseridas naquele cenario. A equipe
multidisciplinar também tem o importante papel de auxiliar o Juizo na compreensao do
contexto familiar em que ocorre a situagdo de violéncia e das peculiaridades e

necessidades daquela unidade familiar, assim como da vitima e do agressor (BRASIL,
2018c, p. 48).

Além disso, de acordo com 0 mesmo manual, a humanizag¢ao, no contexto do Poder
Judiciario, esta presente desde a estrutura fisica idealizada (que prevé a instalacéo de salas
de espera e acolhimento humanizadas), até a indicagcdo do constante aperfeicoamento e
capacitacdo dos magistrados e servidores que atuam diretamente nos casos judicializados de
violéncia domeéstica e familiar contra a mulher — também corroborada pela Politica Judiciaria
Nacional, bem como pelos Enunciados dos Foruns Nacionais de Violéncia Doméstica e Familiar

contra a Mulher (FONAVID’s) concebidos por magistrados que atuam na area.
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A equipe multidisciplinar:
especificidades do Servico Social

O campo sadcio juridico, no Brasil, € um dos primeiros espagos de inser¢ao do assistente
social. Especialmente associado a demandas da infancia e juventude, tem-se como um dos
primeiros locais de trabalho o Juizo de Menores do Estado do Rio de Janeiro, em meados de
1940. Com a promulgacgao da Constituicdo Federal de 1988, o Servigo Social comeca a ganhar
espaco assumindo papéis em outras instituicdes de atuagao socio juridica e ampliando as
possibilidades de contribui¢do dentro do Poder Judiciario (CFESS, 2014).

Reconhecendo a abrangéncia, a importancia e as especificidades do fazer profissional
nesse espago, o Conselho Federal de Servico Social — CFESS tornou publica algumas
constatagdes e observagdes sobre a intervengao do assistente social no campo sdcio juridico,
definindo-o como “o lugar que o servigo social brasileiro ocupa neste espago sécio ocupacional,
apos seu redirecionamento ético e politico, disposto a analisar a realidade social em uma
perspectiva de totalidade e em meio a contradigdes sociais profundas (CFESS, 2014, p.14).

As contradi¢des sociais mencionadas no referido documento ndo sao atinentes apenas
as expressodes da questdo social, emergentes do sistema capitalista. Mas referem-se, também,
a necessidade de, ante a burocratizacao institucional, “[...] contribuir para trazer, para a esfera
do império das leis, a historicidade ontologica do ser social, pela via das diversas possibilidades
de intervencéo profissional, balizadas pelo projeto ético-politico profissional” (CFESS, 2014, p.
15).

O projeto ético-politico da profissdo se refere ao compromisso dos assistentes sociais
com a classe trabalhadora e as minorias, na busca por um processo emancipatério na
perspectiva de uma sociedade mais justa e igualitaria — corroborando com os valores fundantes
e descritos no Cédigo de Etica profissional.

Balizando a atuagéo profissional frente as contradigdes presentes na profissdo, o Cédigo
de Etica é um pressuposto tedrico-politico que apresenta os fundamentos bdsicos para a
atuacao do assistente social. Dentre eles, ressalta-se a liberdade (manifestada através da
autonomia e emancipagao dos sujeitos), a defesa dos direitos humanos, da democracia e do
exercicio da cidadania, além da busca pela equidade e justi¢ca social. Como outros principios
da profissédo, destacam-se, ainda:

[...] VI. Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente discriminados e a
discusséao das diferencas; Cédigo de Etica Principios Fundamentais;
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VII. Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas
existentes e suas expressoes tedricas, e compromisso com o constante aprimoramento
intelectual,

VIIl. Opgao por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma
nova ordem societaria, sem dominagao, exploragao de classe, etnia e género;

IX. Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem dos
principios deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as;

X. Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populagdo e com o
aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional,

Xl. Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por questoes
de insercao de classe social, género, etnia, religidao, nacionalidade, orientagcao sexual,
identidade de género, idade e condicgéo fisica (CFESS, 1993, p. 23-24).

Depreende-se, do exposto, o quanto sao fundamentais os principios profissionais para
uma atuacgao ética e comprometida, especialmente voltada as minorias e essenciais em todos
0S espagos soOcio ocupacionais, especialmente no Poder Judiciario, onde inumeras
contradicoes se fazem presentes.

Compreende-se que, nesse espacgo, € possivel se deparar com um grande desafio na
consolidagdo do projeto ético-politico e dos principios profissionais: se, por um lado, o
assistente social atua de modo a intermediar o acesso a direitos, por outro, ndo esta isento de
causar/ratificar violagdes oriundas da logica institucional, especialmente tendo em vista que as
normativas nao consideram quadrantes histéricos e subjetividades, mas fatos concretos.

Assim, tendo como base os principios éticos da profissao,

[...] os/as assistentes sociais, dentro de sua relativa autonomia, tém margem para
articulagdes e posicionamentos pautados no seu saber tedrico-metodolédgico, nos seus
compromissos éticos -politicos e em suas habilidades técnico-operativas, que venham

a corroborar com o enfrentamento das violagdes de direitos e da violéncia que, por
vezes, caracteriza tais instituicdes (CFESS, 2014, p. 100).

Enquanto mediador na ténue linha entre os operadores do direito e os cidadaos que
necessitam dos seus servigos (0 que demanda adaptabilidade de postura e linguagem, além
de disponibilidade para compreender e buscar atender aos interesses de ambos), o
posicionamento do assistente social, de forma critica, criativa e responsavel “possibilita, entao,
a acao em busca de novos sentidos para as relagdes sociais, na direcdo da realidade
emancipatéria e diferente da pura reproducédo da ordem estabelecida” (CFESS, 2014).

Nesse cenario salientam-se inumeras fragilidades, mas também potencialidades para o
Servico Social que, por sua vez, a luz do projeto ético-politico, pautado no Cédigo de Etica
profissional e naquilo que oportunizam os instrumentais técnico-operativos, pode transcender
o seu trabalho elementar para uma pratica humanizada e condizente com as expressdes da
questao social no campo ocupacional.

Dentre os instrumentais técnico-operativos do Servigo Social, que referem-se a recursos
utilizados pelo assistente social para concretizar a sua pratica (LAVORATTI, COSTA, 2016),

destacam-se os principais utilizados no ambito do Poder Judiciario:
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Escuta qualificada

A escuta qualificada se refere a uma percepgao atenta no processo comunicativo,
utilizada como importante recurso pelo/pela assistente social, pois possibilita o estabelecimento
de uma comunicagao que vai desde a linguagem verbal a linguagem gestual e corporal.

Este instrumental é essencial a pratica profissional dos/das assistentes sociais nos seus
diversos campos de atuagao, incluindo o Poder Judiciario, por viabilizar o acolhimento dos/das
usuarios/as e possibilitar a aproximagdo com as expressdes da questdo social por eles
apresentadas como demanda. Segundo Portes e Portes (2016, p. 74), “a escuta qualificada
pressupde compreender as necessidades sociais do usuario, suas opinides, suas experiéncias
sociais e 0s motivos visiveis e também nao visiveis que o levaram a buscar o servico”.

A escuta qualificada pode ser utilizada em conjunto com outros instrumentais técnico-
opetativos da profissao, tais como observacio, entrevistas e visitas domiciliares, contribuindo
para o fazer profissional por promover uma intevencao profissional atenta, sensivel e presente.

No Juizado da Mulher, a escuta qualificada € utilizada junto da entrevista semi-
estruturada, pois trata-se de instrumento que busca afastar uma adogcdo mecanica das
entrevistas, promovendo uma observagcao atenta, sensivel e presente durante a intervencao

profissional.

Entrevistas estruturadas e semi-estruturadas

Conforme a definicao de Gil (2006, p. 117), a entrevista € “uma forma de interagao social.
Mais especificamente, € uma forma de didlogo assimétrico, em que uma das partes busca
coletar dados e a outra se apresenta como fonte de informagao”. Dentre as categorias de
entrevista existentes, o mesmo autor menciona a informal que “se distingue da conversagao
porque tem como objetivo basico a coleta de dados” (2006, p. 119) e a estruturada como aquela
que “desenvolve-se a partir de uma relagao fixa de perguntas, cuja ordem e redagao permanece
invariavel para todos os entrevistados” (GIL, 2006, p. 121), sendo que a semiestruturada se
enquadra no intersticio destas definigdes.

Contudo, enquanto instrumental técnico-operativo do Servico Social, a entrevista se
caracteriza como algo maior do que um recurso de captacao de dados: ela pode ser definida
como uma forma de roteiro para um dialogo que tem por objetivo a aproximagado com a
realidade do sujeito atendido, inclusive, na sua subjetividade.

Em outras palavras, a entrevista possibiltia ao/a Assistente Social realizar a escuta

qualificada e “[...] estabelecer uma relagéo dialégica intencional com o usuario, através da qual
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se busca conhecer a realidade social, econémica, cultural e politica onde este esta inserido e
que incide direta ou indiretamente sobre as suas demandas” (LAVORATTI, 2016, p. 82).

Nesse processo de comunicagdo, com objetivo e finalidade estabelecido previamente, a
entrevista pode ser estruturada quando se segue um roteiro fechado e pré-definido de
perguntas, ou semi-estruturada quando ha uma lista de temas a serem abordados, mas que
permitem a flexibilizagdo do questionamento e a abertura para outras consideragdes pelo
sujeito.

No Poder Judiciario, as entrevistas sao utilizadas nos atendimentos cotidianos prestados
pelo/pela Assistente Social, ndo apenas no processo de construgdo do Estudo Social, mas
também com vistas a proceder orientacbes e possiveis encaminhamentos as partes dos
processos nas diversas areas de atuacdo. No Juizado da Mulher, a entrevista é utilizada em
diferentes momentos, geralmente em contatos individuais e na forma semi-estruturada.
Cotidianamente a entrevista € utilizada nos atendimentos prestados pelo setor de Servigo
Social as mulheres com processo acerca de situacédo de violéncia doméstica e familiar, com
vistas a proceder orientagdes e possiveis encaminhamentos, mas também pode ser utilizada
no atendimento de autores de violéncia, ou ainda, como etapa na elaboracio de relatérios e

laudos sociais.

Observacgao

A observacdo nao se trata de recurso exclusivo do/da Assistente Social, mas, por
este/esta profissional, € utilizado visando concretizar as dimensdes analiticas (agao
investigativa que ndo se limita a pesqusia académica) e interventivas da profissdo (nos
atendimentos cotidianos), especialmente quando articulado a outros instrumentais técnico-
operativos.

Diante da complexidade das expressdes da questdo social que, no ambito do Poder
Judiciario, se apresentam a/ao Assistente Social, este/esta necessita ir além das aparéncias e
mediar as contradicbes existentes no contexto em que/o usuario esta inserido. Assim, a
observacdo nao é utilizada de forma mecéanica, mas exige niveis de racionalidade mais
elevados, isto €, “a observacao, enquanto instrumento profissional, ndo se da de forma casual
e espontanea, mas atraveés de um planejamento, de uma acao refletida que sabe aonde quer
chegar, o que pretende fazer, o que precisa conhecer” (PORTES; PORTES, 2016, p. 70).

Na pratica profissional, a observacao pode ser simples ou néo participante (que ocorre
sem a insergao e interacdo do profissional na comunidade, grupo ou situagédo estudada), ou
participante (quando o profissional age de forma a provocar situagdes e constatar a reagao dos
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sujeitos). Nesse processo, a observagao possibilita a captacdo daquilo que € possivel ser
verbalizado e daquilo que ndo pode ser expresso em palavras — o que, a luz dos referenciais
da profissédo, possibilita um olhar acolhedor, atento, ético e comprometido do profissional para
com a situacéao trazida pelo/pela usuario/a.

No Juizado da Mulher, a observagao é utilizada nas duas modalidades de forma conjunta

com os demais instrumentais técnicos da profissao.

Visitas domiciliares

A visita domiciliar € um dos instrumentais que integram o processo de trabalho do/da
Assistente Social e que tem como objetivo coletar dados no local de vida dos sujeitos - onde
ha maior espontaneidade por ser o seu espago de convivio. Nas visitas domiciliares é possivel
que o/a profissional, através da observacdo dinamica do individuo com o seu meio social,
identifique padrdes culturais, interagdes e aliangas que permitam compreender a dindmica da
familia e a sua relagédo com a questao social judicializada.

A visita domiciliar costuma ser utilizada de forma conjunta com outros instrumentais,
como entrevista e a observacgao especialmente no processo de construcédo de estudos sociais
e elaboracéao de relatérios, laudos e pareceres. Contudo, ndo se limita a isso. De acordo com
Silva e Moura (2016, p. 113):

Como instrumental técnico reconstruido criticamente e utilizado a luz dos principios
éticos da profissao, a visita domiciliar pode ser utilizada com varias finalidades. Seja para
elaboragao do estudo social, para fazer a busca ativa dos usuarios, para dar retornos e

agilizar o encaminhamento de procedimentos institucionais, para realizar o
acompanhamento ou para estimular a adesao aos servigos.

Assim, esse instrumental ndo se limita a obtencao de dados, mas possibilita a ampliacéao
da compreensao acerca da realidade social através da percepcao analitica do ambiente e das
relagdes que se estabelecem na vida dos sujeitos, bem como viabiliza a construgao de
intervencgdes atentas as expressdes da questao social.

No Juizado, as visitas domiciliares sao utilizadas junto de entrevistas semi-estruturadas,
e 0 objetivo da visita é estabelecido previamente de acordo com a demanda judicial
apresentada. Ressalta-se que, na ocasido das visitas, também podem ser realizados

encaminhamentos e orientagdes, de acordo com o relato apresentado pelas partes.

Visitas institucionais

De forma geral, as visitas institucionais tém o intuito de conhecer ou fiscalizar o trabalho

desenvolvido por instituicoes locais. Em Ponta Grossa as visitas ocorrem em duas situacdes:
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na habilitacdo ou prestacao de contas de insituicbes que recebem recursos da Justica Estadual
(atividade desenvolvida até 2019 pela competéncia da Execucdo de Penas atualmante
desmembrada), ou ainda, para reconhecer os servigos prestados pelas instituicbes que
compdem a Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher da cidade e alinhar o fluxo

intersetorial e interinstitucional.

Mapeamento/Territorializagao

O mapeamento e a territorializagdo sao bastante utilizados na politica de Assisténcia
Social, enquanto formas de reconhecer a dindmica dos territérios, que € onde se encontra a
populagao usuaria. A territorializacdo e mapeamento passam pelo reconhecimento de servicos,
riscos e acesso a politicas presentes em tal localidade. No Juizado da Mulher isso se da a partir
do estudo dos processos de medidas protetivas de urgéncia, onde o setor de Servigo Social
coleta dados e os demonstra na forma de mapa do municipio, apresentando os tipos de
violéncia em cada caso e a reincidéncia da violéncia. Além disso, consiste no reconhecimento
dos espacos territoriais e dos servigos disponibilizados a populagao visando a articulacdo em
Rede.

Articulagcdao com a Rede

Trata-se de conceito bastante conhecido no Servico Social. Redes podem ser
concebidas como um conjunto de instituicdes e servigos que atendem a mesma demanda e
que estabelecem entre si um dialogo, reunides ou fluxo de atendimento, para que a demanda
seja melhor enfrentada e atendida. Em Ponta Grossa existe uma rede de atendimento a mulher
em situacao de violéncia domeéstica e familiar, que é integrada pela Delegacia da Mulher, pelo
Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher, pela Casa Corina de abrigo a
mulheres, pela Patrulha Maria da Penha, pelo Nucleo Maria da Penha e por dois Centros de
Referéncia Especializados em Assisténcia Social (CREAS). O Juizado da Mulher integra essa
rede e promove articulgdes entre ela através da iniciativa do projeto “Enredando Caminhos”,
que tem por objetivo capacitar e fortalecer as instituicdes e servigos que trabalham com os

processos judicializados de violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Intervengodes grupais

A intervencéo grupal se da por meio da reunidao de um grupo de pessoas, hdo muito

extenso, que permite um dialogo compreensivel entre locutores e interlocutores. Para tanto,
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deve ter finalidade e planejamento organizados previamente. Enquanto meio de trabalho do/da
Assistente Social, as intervengdes grupais devem ocorrer na perspectiva de emancipag¢ao dos
sujeitos (VILEIRINE, 2016), sejam eles participantes de grupos reflexivos, educativos ou de
atendimento.

Nessas intervengdes (que podem se dar através de reunides ou dinamicas com objetivos
especificos) “o assistente social deve estar atento para que o trabalho grupal estimule nos
participantes o surgimento de duvidas — oposi¢do e questionamento — acerca do mundo,
permitindo possibilidades de ampliagdo do conhecimento sobre a realidade social” (VILEIRINE,
2016, p. 140).

No ambito do Poder Judiciario, o trabalho do/da Assistente Social com grupos ocorre de
maneira especifica, como nos Grupos de Preparacido para a adocdo, em intervengcbes com
mulheres em situagao de violéncia e/ou respectivos/as autores/as, em projetos com criangas e
adolescentes acompanhados pelas Varas da Infancia e Juventude, dentre outros, objetivando
nao apenas a colheita de informag¢des, mas a orientagdo e contribuigdo com a garantia de
direitos dos envolvidos.

No Juizado da Mulher, as intervengdes grupais se dao através dos projetos (vide
apéndices e o item “projetos” desse documento), geralmente com objetivo de prevencéo a
violéncia domeéstica e familiar contra a mulher, reflexao e promocéao de informagdes sobre o

tema.

Reuniao

A reunido é um instrumental presente no cotidiano profissional do/da Assistente Social,;
€ uma forma de organizacédo grupal onde, com local e horario pré estabelecidos, reunem-se
um grupo de pessoas interessadas em discutir determinado assunto. Na pratica do Servigo
Social as reunides podem ser estabelecidas entre a equipe de determinada instituicdo ou de
forma intersetorial/interinstitucional (isto é, entre 6rgdos que atendem demandas comuns) e
podem apresentar objetivos variados, como a construgao ou alinhamento de fluxos de trabalho,
a discusséao de casos especificos, o aperfeicoamento profissional, dentre outros.

Para Vileirine (2016), a reunido, para o/a Assistente Social, é, sobretudo, um instrumento
coletivo de reflexdo. Nas suas palavras, “[...] intervir em espacos coletivos provocando o
pensamento critico — reflexdo — € propriamente uma caracteristica do Servico Social
sintonizado com a modernidade e com um projeto ético-politico comprometido com os direitos
e ideais da populacao (VILEIRINE, 2016, p. 145).
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No Juizado da Mulher as reunides se dao a partir dos projetos, como o Enredando
Caminhos, onde s&o realizadas reunides bimestrais com integrantes de 6rgaos e instituicbes
que constituem a Rede de Protecido e Enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher em Ponta Grossa. A equipe de Servigco Social do Juizado também participa de reunides
mensais do Conselho Municipal dos Direitos da Mulher com o intuito de somar nas estratégias
concebidas no municipio para o enfrentamento da violéncia. Além dessas atividades, ha
reunides entre os setores do proprio Juizado visando o aperfeicoamento e alinhamento do

trabalho (vide projeto “Humaniza”).

Estudo Social

O estudo social busca construir um saber técnico acerca de determinada situacéo. E por
meio do estudo social o profissional se aproxima do contexto social e histérico do individuo,
através dele “as pessoas sao examinadas, avaliadas, suas vidas e condutas interpretadas e
registradas” (CFESS,2011, p. 28). Assim, o estudo social sempre tera um objetivo estabelecido
previamente, por isso deve ser realizado com os instrumentais pertinentes a tal finalidade,
tendo o profissional de Servigo Social, de acordo com as normativas da profissao, autonomia
na sua escolha.

E comum que no campo sociojuridico os estudos sociais sejam determinados
judicialmente, para que decisbes sejam possibilitadas através de um conhecimento mais
detalhado de determinada situagdo. No Juizado da Mulher os estudos sociais sdo assim
determinados ao setor de Servigo Social, geralmente para embasar a decisdo sobre concessao
ou ndo de Medidas Protetivas de Urgéncia. Logo apds o estudo, e como resultado deste, &
elaborado um laudo social, que conta com relatério e parecer técnico sobre a situacao.

No estudo social é possivel se utilizar dos instrumentos do estudo documental (leitura
detalhada dos autos dos processos) e da busca ativa (qQue se da na busca por outros processos
que as partes possam ter, cujas informagdes possam auxiliar na compreensao de sua situagao

atual, ou ainda, na busca de informagdes e histérico de atendimento em outras instituigdes).

Relatorio Social

E um documento descritivo que dispde informacdes sobre alguma situacdo apds a
utilizagdo de outro instrumental, como entrevista e/ou visita domiciliar, dentre outros. Os
relatorios contém informagdes como os sujeitos envolvidos, a demanda apresentada para sua
elaboragao, a metodologia utilizada, o relato descritivo, e as consideragdes do/da profissional

que o elaborou. No Juizado da Mulher, o relatério social € desenvolvido quando é realizado
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estudo social. Apds a utilizagcdo de outros instrumentais para o estudo, o relatério compde o
laudo social apresentado ao magistrado, descrevendo a situagdo, a metodologia e as

consideragdes da profissional sobre o processo, a partir do estudo realizado.

Parecer Social

O parecer social € um documento em que o/a profissional manifesta sua conclusao sobre
determinada situagdo, conclusdo esta que deve ser embasada em rigoroso estudo e
fundamentada teorica, tecnica e eticamente (CFESS, 2011). No Juizado da Mulher o parecer

social é elaborado apds a execugao de estudo social, como parte integrante do laudo social.

Laudo Social

O laudo social € um documento técnico e avaliativo do Servigo Social (MIKOSKI, 2019),
onde é apresentada uma opiniao profissional, a partir das informacdes levantadas em estudo
social, sobre determinado caso. Trata-se do resultado documentalmente registrado do estudo
social realizado de determinada situacéo, a partir do relato das informagdes obtidas através
dos instrumentais da profissdo. No Juizado da Mulher, a estrutura dos laudos sociais é
composta pela identificacdo do caso, descrigdo da demanda, metodologia, relato analitico,
consideragdes e parecer social (0 modelo pode ser observado na sec¢ao “documentagdes”
deste texto).

Supervisao de estagio

O estagio supervisionado é obrigatério na formagao académica de assistentes sociais,
para tanto é preciso que existam campos de trabalho com profissionais dispostas a exercer a
supervisdo de estagio, as/os assistentes sociais que o fazem, sdo denominados supervisores
de campo. Supervisores de campo acompanham diretamente o estagio das/dos estudantes em
seus campos de atuagao, auxiliando e apresentando o exercicio profissional naquela area,
propiciando a apreensao da alianga inseparavel entre a teoria e a pratica profissional, como as
expressoes da questao social no campo e as formas de intervencdo. Ou seja, a supervisao de
estagio € um processo de aprendizagem entre o/a estudante e a/o assistente social. O Juizado
da Mulher conta atualmente com duas estagiarias bolsistas de Servigo Social, em etapas
diferentes da graduagao. As atividades sdo acompanhadas diariamente pela supervisora de
campo, e sdo: acompanhamento de atendimento ao publico, visitas domiciliares, mapeamento

e levantamento de dados dos processos, elaboragdo e execugdo de projetos, pesquisa
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bibliografica e exercicio de instrumentais como relatérios informativos, escuta ativa,
observacéo. Todo esse processo deve ter como horizonte o projeto ético politico do Servigo
Social “ressaltando-se a importancia de pensar criticamente os instrumentais técnico
operativos da profissao” (LEWGOQY, 2010, p. 179).

Elaboracao e execucao de projetos

Elaboragao e execugao de projetos: projeto € um conjunto de a¢des planejadas a fim de
intervir em determinada demanda. No Juizado da Mulher os projetos sdo uma frente de trabalho
muito importante para o setor de Servico Social, pois atualmente sdo desenvolvidos nove
projetos, entre eles o “Plantdo Social” que diz respeito ao atendimento humanizado cotidiano
das mulheres em situacéo de violéncia pelo setor de Servigo Social, promovendo orientacdes
e encaminhamentos. Além dele, sao realizados projetos de atendimento a populagdo nos
territérios, atendimento aos autores de violéncia, capacitagcdo e articulacdo da rede de

atendimento as mulheres em situacao de violéncia.
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Frentes de trabalho

Dentre o exposto até aqui, evidencia-se que a profissao do assistente social emerge e
tem como bojo o enfrentamento das expressdes da questdo social oriundas do sistema
capitalista, especialmente dentre as classes subalternizadas. Paralelamente, as manifestagdes
da violéncia contra a mulher encontram aporte e propulsdo com a consolidagdo do mesmo
sistema. Deste modo, € legitima a atuagao do Servigo Social nas situagdes de violéncia contra
a mulher, bem como compondo os equipamentos da Rede de Enfrentamento.

No ambito do Poder Judiciario, a Lei n°® 11.340/2006 recomenda a constituicdo de
equipes multidisciplinares, sendo o assistente social um dos profissionais indicados para a sua
composi¢cao. Reconhecendo a importancia da sua atuacéo, o Enunciado 14 do Férum Nacional
dos Juizes de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher — FONAVID, sugere a
obrigatoriedade da consolidagdo das referidas equipes, motivo pelo qual elas vém sendo
gradativamente ampliadas em todo o pais (BRASIL, 2018).

No Manual de Rotinas e de Estruturacéo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher do CNJ, consta como objetivo principal das equipes multidisciplinares a fungao
de subsidiar a decisdo dos respectivos magistrados através da elaboragdo de laudos e
pareceres na sua area de conhecimento. Contudo, pontua ainda, como possibilidade de
atuacao para as equipes multidisciplinares o atendimento das vitimas, autores e familiares com
a promog¢ao de encaminhamentos para atendimento complementar junto a Rede; a execugao
de entrevistas, visitas domiciliares e institucionais; o desenvolvimento de atividades de
mapeamento e articulagdo com as demais instituicdes que atuem com o tema em ambito local;
e a realizacao de palestras e capacitagcdes para profissionais e comunidade sobre a violéncia
contra a mulher (BRASIL, 2018).

Embora a referida normativa indique as possibilidades de atuacao profissional com base
na lide processual, ndo as limita a tal. Ademais, a Lei n° 11.340/2006, ao mencionar o
atendimento humanizado como direito da mulher, oportuniza a concepgao de praticas que
viabilizem intervencgdes diferenciadas.

Nesse sentido, o Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e anexos
da comarca de Ponta Grossa, a partir do trabalho da assistente social, vem buscando atuar em
uma perspectiva de trabalho inovadora concebida a partir de trés eixos de atuacao, cada qual
com estratégias de intervencao sistematizadas em projetos (todos em apéndice), a saber: |)
atendimentos individuais, 1) atendimentos grupais e lll) atendimentos voltados a comunidade.

Além desses trés eixos, é possivel mencionar uma quarta dimensdo, denominada de
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investigativa, tendo em vista ser constante a produc¢ao de indicadores e estatisticas sobre as
situacdes judicializadas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher que servem de
subsidios ndo apenas para o trabalho do Juizado, mas também para a compreensdo do
problema na realidade do municipio.

Em linhas gerais, o trabalho desenvolvido pelo setor de Servigo Social do Juizado da
Mulher de Ponta Grossa nao difere muito do que vem sendo desempenhado por outros setores
multidisciplinares atuantes na violéncia doméstica, uma vez que

No geral, o trabalho desenvolvido pelas equipes técnicas multidisciplinares é voltado a
realizacéo de estudos de caso e a produgao de laudos e pareceres para embasar as
decisdes do/a magistrado/a para concessdo/permanéncia/revogacdo de medidas
protetivas e na elaboracéo das sentencas. Contudo, néo esta restrito a essas atividades,
visto que mesmo as equipes do Judiciario (vinculadas seja ao forum ou exclusivamente

as unidades pesquisadas) costumam realizar atendimentos as partes, acompanhamento
dos casos, visitas domiciliares e encaminhamentos a rede (BRASIL, 2019, p. 37).

Contudo, o trabalho do Juizado da Mulher de Ponta Grossa coincide com a pratica em
outras comarcas em alguns aspectos e difere em outros. Uma pesquisa de campo realizada
pelo CNJ constatou que as equipes multidisciplinares atuam na realizacdo de pareceres nas
ocasidoes em que a mulher quer desistir do processo; para verificar a possibilidade do
relaxamento da prisdo ou a necessidade do uso da tornozeleira eletronica; para avaliar se a
violéncia relatada se enquadra nas definicbes de género, ou nos Estatutos do Idoso ou da
Crianga e Adolescentes; com o intuito de averiguar se outros parentescos que nao a relagao
conjugal podem ser enquadrados na Lei Maria da Penha; visando identificar a necessidade de
afastamento/reconducao ao lar das mulheres, ou ainda, a sua inclusdo em programas sociais;
objetivando pormenorizar os casos em que ha violéncia reiterada e nas situagées em que o
violador & dependente quimico/etilico ou apresenta indicios de transtorno mental; e para
monitorar situagdes de descumprimento de medidas protetivas de urgéncia (BRASIL, 2018).

Além das intervengdes nos processos e dos projetos mencionados, o Setor de Servigo
Social do Juizado da Mulher de Ponta Grossa contribui com a comunidade em geral através do
desenvolvimento de capacitagdes de servidores de diferentes Politicas Publicas, funcionarios
de empresas, policiais e guardas municipais, a pedido dessas instituicoes.

As referidas iniciativas, embora elaboradas e coordenadas pelo setor de Servigo Social
do referido Juizo, perpassam por todos os setores, contando com a participacéo dos servidores,
estagiarios e magistrados na sua execugdo. Demonstram, sobretudo, a possibilidade de
transcender a prestagcao jurisdicional e acompanhar as prerrogativas do atendimento
humanizado e dos novos olhares que vem sendo tecidos no ambito da justi¢a brasileira. A partir

dessa pratica, é possivel afirmar que o Poder Judiciario também
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[...] compde a gama de servigos publicos voltados a populagéo — no caso das mulheres,
circunscrito na Rede de Atendimento e de Enfrentamento a violéncia. Nesse sentido,
embora ndo seja a sua finalidade principal, é inovador e extremamente positivo que se
aproxime e aproprie das questdes sociais, inclusive de forma preventiva, pois, enquanto
instituicdo garantidora da lei e do direito, esta apta a desenvolver agdes, mobilizar e
motivar os demais setores, servicos e comunidade de forma articulada evitando a
judicializacao de problemas (MIRANDA, 2019, p. 227-228).

Tal 6tica corrobora com o trabalho desenvolvido em outras comarcas cujas atividades,
por vezes, extrapolam a prestacao jurisdicional, conforme aponta o CNJ (BRASIL, 2018).
Dentre elas, pode-se citar: reunides com homens apenados € 0 seu acompanhamento para o
beneficio da suspensdo condicional da pena (o que, em Ponta Grossa, vem sendo
desenvolvido em parceria com uma instituicdo nao governamental); a acolhida de mulheres no
expediente forense para orientagdes processuais e anteriores as audiéncias para
esclarecimentos de duvidas que se assemelham aos projetos “Plantdo Social” e “Retratos” do
Juizado da Mulher de Ponta Grossa (que serdo descritos a seguir); além das atividades de
prevencgao nas escolas e o desenvolvimento de palestras nas regides de maior incidéncia de
crimes contra a mulher e panfletagens em locais de grande circulagdo — iniciativas que se
aproximam do “Maria nas escolas” e do “Maria nos Bairros” (descrigdo no tépico seguinte).

Por outro lado, diferentes perspectivas de trabalho também sé&o citadas pelo CNJ, como
a prevencao da violéncia contra a mulher em espagos pensados de acordo com o perfil
predominante do autor da violéncia, como canteiros de obras, industrias e postos de
caminhoneiros. Além disso, também foi mencionada a realizagcao de audiéncias concentradas
(entre o Poder Judiciario, o Ministério Publico e representantes dos diversos servigos que
compdem a Rede de Enfrentamento) para o dialogo sobre casos especificos e a inser¢céo das

partes dos processos nos diversos servigos e Politicas Publicas locais (BRASIL, 2018).
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Projetos

No primeiro eixo de atuagao, voltado aos atendimentos individuais, além da realizagao
da escuta qualificada e de entrevistas que subsidiam a elaboracdo de relatérios e laudos
sociais, os projetos “Plantdo Social” e “Reconhecer” correspondem as principais frentes de
trabalho do assistente social.

O Plantao Social refere-se a disponibilidade do Setor de Servigco Social que, em todo o
expediente forense, acolhe, promove a escuta ativa, a articulagdo e o encaminhamento a
servicos da Rede a todas a mulheres que comparecem ao Férum para serem intimadas das
medidas protetivas de urgéncia, deferidas ou n&o, ao seu favor. Na perspectiva da garantia de
direitos a partir da orientagdo, o projeto também acolhe demandas esponténeas, ou seja,
pessoas da comunidade em geral, mesmo que nao tenham situagdes de violéncia
judicializadas, para atendimento.

O projeto “Reconhecer”, por sua vez, consiste numa sala de espera interativa criada com
o intuito de acolher as mulheres (e respectivos filhos) que aguardam audiéncias ou outros
atendimentos no Juizado. Equipada com brinquedos, materiais informativos e televisdao, o maior
objetivo da sala de espera consiste em divulgar informagdes que auxiliem no processo de
reconhecimento e superagao de situagcdes de violéncia, bem como da Rede de Enfrentamento
local. Para tanto, o setor de Servigo Social é responsavel pela selecio e revisdo periddica dos
videos e dos materiais distribuidos no espaco. No local, recentemente foi acolhido o subprojeto
“Ler: para ir onde quiser” que consiste na arrecadagao permanente de livros infanto-juvenis que
sao disponibilizados aos usuarios enquanto permanecem na sala de espera.

Ainda neste eixo, compreendendo que o enfrentamento do problema da violéncia
doméstica e familiar contra a mulher deve transcender a protegcéo da vitima, o projeto “E agora
José?” esta em processo de implantagdo. Reconhecendo os autores de violéncia também como
sujeitos de direitos, o projeto objetiva promover o atendimento de homens (de forma individual
e/ou grupal, conforme procura) que tiveram decretadas medidas protetivas de urgéncia em seu
desfavor, realizando orientagdes de cunho social e juridico sobre os seus direitos além de
esclarecimentos sobre a sua situagao processual.

No segundo eixo, inerente as intervengdes grupais, destaca-se o projeto “Retratos”.
Inspirado na Justiga Restaurativa, é voltado ao atendimento grupal de mulheres com situagéo
de violéncia judicializada. Tem o intuito de estimular a reflexdo das mulheres em situagéao de
violéncia sobre as suas vivéncias, de forma que construam uma decisido refletida para a
ratificagcdo ou retratacdo da representacao criminal (isto €, o prosseguimento ou nao do

processo, nos crimes de menor potencial ofensivo) por meio circulos de construgao de paz. As
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intervengdes acontecem semanalmente, antes das audiéncias preliminares previstas no artigo
16 da Lei Maria da Penha.

No que concerne ao terceiro eixo — agdes voltadas a comunidade, atualmente existem
trés projetos em desenvolvimento e um em construgao. O primeiro deles, implantado em 2015,
€ o0 “Maria nos Bairros”. construido com base no mapeamento das ocorréncias de violéncia
judicializadas, que elucidaram conglomerados com maior incidéncia de crimes contra a mulher
e a paralela percepgao de que a Rede de atendimento e enfrentamento do municipio é
centralizada, salientou-se a necessidade da aproximagdo com a populacdo com o intuito de
difundir informacdes sobre as formas de manifestacdo da violéncia e sobre as instituicbes que
atendem mulheres em situag&o de violéncia.

Nesse sentido, o referido projeto emergiu com o objetivo de desenvolver agdes
descentralizadas de abordagem soécio juridica junto a populagcéo, com carater orientativo e
preventivo inerentes a violéncia contra a mulher na cidade de Ponta Grossa desenvolvidos de
duas formas: através de abordagens corpo-a-corpo (panfletagens em locais de grande
circulagao de pessoas) e rodas de conversa em grupos ja instituidos, compostos especialmente
por mulheres. Cerca de 5 mil pessoas ja foram abordadas nas duas linhas de atuacao desde
2015, além de diversas instituicbes da cidade, incluindo Centros de Referéncia comum e
Especializado de Assisténcia Social (CRAS e CREAS), Centros de Atencdo Psicossocial
(CAPS) e instituigbes sdcio assistenciais.

Ha ainda o projeto “Maria nas Escolas” que almeja propiciar educagcdo em direitos
humanos e educagao para a paz, com foco nas questdes afetas ao género e a violéncia contra
a mulher para educandos oriundos de escolas publicas de Ponta Grossa. Através de rodas de
conversas mediadas pela equipe de Servigo Social, educandos com idades entre 12 e 17 anos,
professores e familiares sado convidados e estimulados a refletir sobre relagées de género,
papéis sociais, violéncia contra a mulher, direitos humanos e cultura da paz.

Também voltado as escolas, ha o projeto “Borboletinhas” que promove agdes reflexivo-
pedagogicas com alunos da educagdo infantil sobre direitos humanos e igualdade entre
homens e mulheres numa perspectiva de prevencao da violéncia a partir da reflexao e estimulo
a desconstrucdo de esteredtipos femininos e, principalmente, masculinos que,
comprovadamente, interferem e repercutem em manifestacdes da violéncia contra a mulher
(CONNELL, MESSERSCHMIDT, 2013).

Por fim, o recém criado e homologado pelo Tribunal de Justica do Estado do Paran3,
“Papo de Homem”, desenvolvido em parceria com o Operario Ferroviario Esporte Clube (time
de futebol profissional da cidade de Ponta Grossa) e o Nucleo de Educagao para a Paz da
Universidade Estadual de Ponta Grossa (NEP/UEPG), tem o objetivo de, aliando a pratica
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esportiva com agdes reflexivo-pedagogicas, promover a sensibilizagado sobre a desconstrugao
do machismo e a masculinidade hegeménica em espagos com predominancia masculina,
pressupondo que a abordagem de questdes culturais tende a repercutir positivamente no
enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Os trabalhos voltados a comunidade, desenvolvidos sob demanda (a pedido de
instituicbes e da populagdo em geral) consomem cerca de 25 a 30% da carga horaria de
trabalho da assistente social do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e
anexos de Ponta Grossa que, por sua vez, vem se tornando referéncia na regido no que se
refere ao enfrentamento a violéncia contra a mulher. No ultimo ano, a profissional do campo
também ministrou capacitagdes e palestras sobre o tema, contribuindo com o aperfeicoamento
de recursos humanos que atuam diretamente com mulheres em situagao de violéncia.

Vale ressaltar que a concretizacdo do trabalho do Servigo Social da forma exposta foi
concebida a partir do diagnostico institucional realizado com base no estudo dos processos
eletrébnicos em tramite no Juizo — perspectiva que integra a dimensao investigativa do setor.

Em tempo, o levantamento de dados realizado anualmente pelo Servigo Social do
Juizado da Mulher de Ponta Grossa desde 2014, vem possibilitando o reconhecimento dos
casos de maior urgéncia (requerimentos de medidas cautelares), o perfil da mulher em situagao
de violéncia e do(a) respectivo(a) autor(a), além de permitir o mapeamento das ocorréncias e
a constatacao das regides de maior incidéncia de crimes contra a mulher. Ademais, tal trabalho
propicia, num continuo movimento, a identificagao das demandas que se apresentam ao Juizo
e, por consequéncia, o desenvolvimento de praticas do Servico Social condizentes com as
necessidades da populagao jurisdicionada, bem como contribui com a produ¢ao de indicadores
locais.

Tem-se que, nos ultimos seis anos, as solicitagbes de medidas protetivas de urgéncia
por mulheres em situacao de violéncia apresentaram um crescimento de 507% (passando de
284 requerimentos, em 2014, para 1442 em 2019). De forma geral, os dados levantados foram
bastante similares em alguns aspectos no periodo mencionado: embora a violéncia doméstica
e familiar contra a mulher esteja presente em todas as faixas etarias, predominaram vitimas
com idade entre 26 e 35 anos, que se declararam solteiras e que, em pelo menos 75% dos
casos, relataram ter pelo menos um filho menor de idade (transparecendo que estes possam
ser vitimas diretas ou indiretas da violéncia e que também necessitam de atengao). Aléem disso,
a maior parte das mulheres declarou nao possuir emprego ou estar inserida informalmente no

mercado de trabalho — condicdo que aumenta as chances de desenvolverem dependéncia
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econdbmica e, por consequéncia, de apresentarem dificuldades em romper com o ciclo da
violéncia®.

Do outro lado, em 97% dos processos o responsavel pela violéncia € do sexo masculino.
Destes, a maioria sdo ex-companheiros — o que desmistifica o fato de que romper com o
relacionamento faz, necessariamente, a violéncia cessar. Os companheiros, noivos e
namorados aparecem na sequéncia fazendo com que, em aproximadamente 90% dos casos,
a violéncia contra a mulher tenha sido manifestada em relacionamentos conjugais. No
percentual restante, € comum a presenca de filhos, pais e netos como violadores. Salienta-se
que apenas nos ultimos dois anos passaram a figurar, com mais frequéncia, autores da
violéncia com outros vinculos de parentesco com a vitima, tais como sogros, genros e noras,
ou relacdes homoafetivas.

Com relacao a forma de manifestagcao da violéncia mais relatada, em todos os anos a
psicologica se sobressai, seguida da fisica. Entretanto, nos ultimos dois anos, os relatos das
mulheres passaram a contemplar mais de um tipo de violéncia, bem como passaram a ser
registradas, com mais frequéncia, situagdes de violéncia moral e patrimonial.

Neste cenario, torna-se relevante destacar a compreensdo de que os relatos das
mulheres que, com o passar do tempo, vém contemplando com mais frequéncia as formas de
violéncia tipificadas em lei, bem como os distintos graus de parentesco com os respectivos
autores (para além das relagdes conjugais e abarcados pela mesma legislagao), transparecem
a sua apropriacdo sobre o tema e revelam a importancia dos trabalhos de sensibilizacao,
orientagcdo e prevencgao da violéncia — tal como vem sendo desenvolvido em Ponta Grossa e
que podem, inclusive, ser um reflexo positivo da atuacdo diferenciada que vem sendo

construida na comarca.

6 Walker (2016) descreve o ciclo da violéncia em trés momentos: |) fase de acumulo da tensao, Il) fase da agressao
e lll) fase da reconciliagdo ou lua de mel — nesta, a vitima acredita na mudanca de comportamento do violador.
Contudo, para a pesquisadora, os ciclos se manifestam repetidamente nos relacionamentos abusivos e tendem a
ser cada vez mais severos e danosos.
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Fluxos do Setor de Servico Social

No cotidiano do Juizado de Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher de Ponta
Grossa, o setor de Servico Social estabeleceu alguns fluxos de trabalho para acolher os
processos e promover os atendimentos das partes. Os principais deles serao listados nos

topicos a seguir.

Recebimento diario de processos de medidas protetivas de urgéncia e monitoramento
via planilha de dados

Compreendendo-se que nas situagdes em que ha solicitagdo de medidas protetivas de
urgéncia, ha maior vulnerabilidade e/ou risco, o setor de Servigo Social promove, através do
‘Plantdo Social”’, o acolhimento e orientacbes de todas as mulheres que requereram as
cautelares, independentemente do seu deferimento de duas formas: |) presencialmente,
quando a vitima comparece ao cartério para buscar a copia da decisdo do(a) respectivo(a)
magistrado(a), ou Il) na impossibilidade de espera ou inviabilidade de atendimento pelo setor
em razao de outros compromissos ou atendimentos, via contato telefénico. Os contatos
telefébnicos também sao realizados as mulheres que ndo comparecem ao férum para obter a
copia da decisao sobre as cautelares, depois de terem sido intimadas via telefone pelo cartério
ou por meio dos oficiais de justiga.

Para tanto, diariamente o cartério repassa ao setor de Servigo Social 0 numero dos
processos em que houve solicitagdo das cautelares. Estes, por sua vez, sédo incluidos numa
planilha alimentada pelo setor por cores que simbolizam que o caso foi atendido
presencialmente, por meio de contato telefénico, através de estudo social ou via acolhimento
institucional.

A mesma planilha é utilizada para compilar informagdes do processo que auxiliardo na
construgcédo do perfil da mulher em situacao de violéncia e do(a) respectivo(a) autor(a) e no
monitoramento da evolugcédo dos casos. Além disso, eventuais encaminhamentos realizados a
Rede de Enfrentamento a violéncia local s&do anotados para fins de controle, conforme
exemplifica a figura 1. Todas essas informagdes sao explicitadas em um relatério e anexado

no sistema eletrénico de processos — Projudi.
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FIGURA 1: PLANILHA DE CONTROLE E MONITORAMENTO DE CASOS COM
SOLICITACAO DE MEDIDAS PROTETIVAS DE URGENCIA

! ___|Passivel de estudo social/encaminhamentos.
2 |Reslizado estudo social.
: idas orientagdes e encaminhamentos por telefone.
.
s Promovidas
PROCESSOS DE MPU OU |
DATA [ AUTOS PARTE NOTICIANTE PARTE NOTICIADA [FLAGRANTE[  ENCAMINHAM.1 _ |ENCAMINHAM. 2[ENCAMINHAM. 3] ATENDIDA PC
05/01/2020 0000208-08.2020.8.16.0019 Isabel Apareciga Machado Carolaine Aparecida Rodrigues Sim__~ Nenhum ~| Nenhum ~| MNenhum | RASSA
4/1/2020 0000145-80.2020.8.16.0019 sirlene Rodrigues Valdecir Rodrigues Sm_w Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
2/1/2020 0000087-77.2020.8.16.0019 Warli scherpinski Amancio ‘Anderson Scherpinski Amancio sim__~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
7/1/2020 0000412-52.2020.8.16.0019 Rosana Fatima Mercer Rafael Mozart Mercer Sim__~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
2/1/2020 0000032-29.2020.8.16.0019 Tatiely Ariana Ferreira de Barros Joel Vitorino Neto Sim__~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
1/1/2020 0000005-83.2020.8.16.0019 Lucimar Fabiana Rosa de Souza Robson Adriano Panzgic i = Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
1/1/2020 0000007-16.2020.8.16.0019 Edicléia Aparecida de Arruda dos Santos Leandro dos Santos Kupzak sim__~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
1/1/2020 0000001-09.2020.8,16.0019 Amanda Isabelle Guimaraes dos Santos Fabio Jose de Souza sim__ ~ Nenhum Nenhum Nenhum RA[SSA
7/1/2020 0000536-35.2020.8.16.0019 Itaunara Freitas Ribeiro Allan do Prado Nio ~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
7/1/2020 0000545-34.2020.8.16.0019 Berenice Castorina de Lara Jodo Marcos Pehibicheski Nio NP) Nenhum Nenhum RAISSA
07/01/2020 0000544-12.3020.8.16.0019 Maria Lozete de Qliveira Paulo Cesar da Rocha Nip  ~ Nenhum Nenhum Nenhum SANDY
07/01/2019 0000542-42.2020.8.16.0019 Dayane Suelen Silva Margal Ciola Thiago Rodrigo Ciala Nio  ~ Nenhum Nenhum Nenhum SANDY
07/01/2020 0000541-57.2020,8.16.0019 Thais Ariane Ribeiro Gongalves Bruno Rodrigues Lapes Nio  ~ Nenhum Nenhum Nenhum SANDY
04/01/2020 0000150-05.2020.8.16.0013 Clarice Terezinha Ribeira Dos Santos Sebastido Santos Nio  ~ Nenhum Nenhum Nenhum SANDY
07/01/2020 0000595-60.020.8.15.0019 Daiana Camila Dos Santos Cristiano de Souza Moraes Nip  ~ Nenhum Nenhum Nenhum SANDY
07/01/2020 0000557-50.020.8.16.0019 Debora Caciano de Macedo Ricardo Guedes Teofilo Cabral Nio  ~ Nenhum Nenhum Nenhum SANDY
07/01/2020 0000576-17.2020.8.16.0019 Maria da Luz Antonichen Jose Estefano Antonichen Nio  ~ Nenhum Nenhum Nenhum SANDY
07/01/2020 0000533-80.020,8.16.0019 Suelen de Paula Batista Raphael Vitor Batista Tuchinski Nio - Nenhum Nenhum Nenhum SANDY
7/1/2020 0000615-14.2020.8.16.0019 Keli Regiane Horst Marques Machado Cleberson Luis Machado Nio  ~ Nenhum Nenhum Nenhum SANDY
07/01/2020 0000612-59.2020.8,16.0019 Ane Kele Silveira Paula Angelita Arcanjo z SANDY
07/01/2020 0000611-74.2020.8,16.0013 Paula Angelita Arcanjo Ane Kele Silveira Nio  ~ SANDY
7/1/2013 0000609-07.2020.8,16.0019 Silvana Aparecida Franczzk Albari de Franca Nio  ~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
9/1/2020 0000854-18.2020.8.16.0019 Helen Tatiene Prado da Silva Regineldo Paes Sim__~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
5/1/2020 0000826-50.2020,8,16.0019 Bruna Aparecida Vaz Thiarle Andrade Pires Sim__~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
8/1/2020 0000780-61.2020.8.16.0019 Amelia Dobzinski Jodo Carlos Pavoski Nio  ~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
8/1/2020 0000751-50.2020.8.16.0019 Jagueline Sampaio Dos Santos Luan Ramon Alves Nio  ~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
8/1/2020 0000782-31,2020.8.16.0019 Maria Lourdes Ferreira Leandro de Andrade de Campos Ferreira Nio  ~ Nenhum Nenhum Nenhum RAISSA
+ = PROCESSO -  PERFIL ~  RIVERA (Homens presencial 2020) ~  FRIDA (Mulheres presencial 2020) ~  RIVERA (Homens presencial, 2019 FRIDA (Mulheres presencial, 2019 & ante: »

Fonte: Setor de Servigo Social do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e anexos de Ponta
Grossa, 2020.

Depois do atendimento presencial ou telefénico, o processo € incluido num mapeamento
de ocorréncias realizado com auxilio do recurso eletrédnico Google My Map, conforme ilustra a
figura 2. O referido mapeamento auxilia na dimensao investigativa do campo, na compreenséo

do problema e na construcao de respostas condizentes com as demandas identificadas.

FIGURA 2: MAPEAMENTO DOS PROCESSOS COM SOLICITACOES DE MEDIDAS

PROTETIVAS DE URGENCIA

Google My Ma

= (OB

Fonte: Setor de Servigo Social do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e ahexbsmdé Ponta
Grossa, 2018.
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Requerimentos de desisténcia de medidas protetivas de urgéncia pela vitima

Ainda por meio do “Plantao Social”’, é possivel o atendimento presencial de mulheres
que comparecem em Juizo para solicitar a revogagao das medidas protetivas de urgéncia
requeridas. Nos casos de maior complexidade ou duvida demonstrada, a mulher é
encaminhada ao setor de Servico Social para orientagcdes e esclarecimentos para que tenha
uma deciséao refletida sobre o assunto. Permanecendo seu desejo de revogag¢ao, a mulher é
orientada sobre os procedimentos necessarios para o requerimento de novas cautelares, se for
0 caso.

A fim de subsidiar a atuacdo do setor de Servigo Social, a equipe pode se utilizar da
aplicacao do Formulario de Avaliagao de Risco indicado pelo Conselho Nacional de Justica —
CNJ para identificar as vulnerabilidades do contexto em que a mulher esta inserida. Através de
relatorio anexado no Projudi, informa-se sobre a orientagcdo fornecida apontando-se as
situagcbes de risco elevado indicadas no formulario de avaliagdo de risco com o intuito de
subsidiar a decis&o do(a) magistrado(a).

O Formulario de Avaliacdo de Risco indicado pelo CNJ foi adaptado e compilado pelo
setor numa planilha que facilita o preenchimento e tabulagao de informacdes, conforme ilustra

a figura 3.

FIGURA 3: FORMULARIO DE AVALIACAO DE RISCO COMPILADO EM PLANILHA

Data de atendimento
£ ; H | J K
A senhora/vocé o
(A) agressor(a) persegue a A e
i A ofa) senhora/vocé, demonstra | A senhora/vacé se separou A EeroRlnE s |
.agr il citimes excessivo, tenta recentemente dofa) agressor(a), (a) também & e = i
e e (caso ndo tenham filhos em i i il o (caso ndo tenha animal i
A violéncia vem aumentanda de | A senhora/vocé estd gravida P i controlar sua vida e as coisas tentou ou tem violento com outras pessoas ot istre n O[A) agressor(a) j4 a
Autos gravidade e/ou de frequénci; ou teve bebé nos iltii :q m‘;ﬂmﬁ“ ‘i":]“ WE;’;MJi que vocé faz? (aonde vocé intengdo de se separar? (familiares, amigos, colegas etc.) sy, ';zs N305€|  erediu fisicamente ]
iitimo més? meses? ';'E‘ - e pi 2 vai, com quem Especifique: Especiique: Criangas = Outos | “2 ;ﬁm outras vezes? ‘?ﬂ
Hio algin o Ll on Separou = Tentou = Manifestou | familiares = Outras pessoas = | L C2s0 afifmativo, ofz) a
relagdo 3 guarda dos o ; 5 agressor(a) maltrata ou
i versa, o tipo de roupa que usa, intengdo = i i
filhas, visitas ou pagamento de elc) agride o animal?
pensio pelo agressor?
0015506-88.2015.8.16.0019 Sim T Sim M hi Sim M Sim M Nio se aplica M Nio se aplica b Sim
0027545-40.2018.8.16.001% Sim > Nao b Nao | Nio b Nio i Sim A Nao se aplica b Nio
0017117-62.2015.8.16.0019 Sim T Nao M Ndo se aplica hi No se aplica M 3o se aplica M Néo sabe M Sim b Sim
0018342-20.2019.8.16.0019 Sim > Nao b Nao | N&o se aplica b N&o se aplica i Sim A Nio b Nio
0018342-20.2015.8.16.0019 Sim M Sim M Sim b N3o se aplica M Sim M Sim M Nio b Nio
0018508-52,2015.8.16.0019 Sim b Néo ¥ Sim X Nio bt Sim e Néo > Nao b Nao
0018722-43.2015.8.16.0019 Sim M Nao M Sim b Sim M Sim M Sim M Néo se aplica b Sim
0019236-53,2015.8.16.0019 Néo b Néo ¥ Néo X Nio bt Sim e Sim > Nao b Nio
1 0006625-11.2019.8.16.001% Sim M Nao M Nao b Sim M Sim M Nao M Néo se aplica b Nio
n 0017965-49.2015.8.16.0019 Néo b Néo ¥ Sim X Nio bt Sim e Néo > Sim b Nao
iz 0018647-04.2015.8.16.0019 Sim M Nao M Ndo se aplica b Nio M 3o se aplica M Sim M Nio b Nio
48 0029663-23.2017.8.16.0019 Néo i Nao ¥ Nao i Nio g Ndo i Néo sabe 34 Néo se aplica b4 Nio
bid 0019050-70.2015.8.16.0019 Ndo se aplica M Nao M Nao i Sim M Nao se aplica M Néo sabe M Nio b Nao sabe
1B 0018988-30.2019.8.16.0019 Sim b Nao B Nao hd N&o se aplica b Nao sabe i Néo sabe a4 Nao se aplica b4 Nao sabe
2 0018155-12.2015.8.16.0019 Ndo se aplica M Nao M Sim i Ndo se aplica M Nao se aplica M Néo sabe M Sim b Nao se aplica
L4 0018672-51,2018.8.16.0019 Néo b Néo ¥ Sim i Nao b Sim i Néo i Nao b Nao
1B 0017426-83.2015.8.16.0019 Sim M Nao M Sim i Sim M Sim M Nao M Néo se aplica b Sim
10 0036666-52,2018.8.16.0019 Sim b Nao B Nao se aplica hd Sim b Sim i Nao a4 Nao se aplica b4 Sim
2, 0026575-40.2018.8.16.0019 Néo T Sim - Néo b Nao T Sim M Néo M Nao " Nao
2 0016617-93.2019.8.16.0013 Néo > Néo b Néo = Nio b Nio = Néo = Nao = Sim
2z 021140-51.2019.8.16.0019 sim % Nao ¥ Nao ¥ Nio > Nio ¥ N30 Y Nio se aplica ] sim
23 017422-46.2019.8.16.0019 No se aplica M Nao M Sim i N&o se aplica M Sim M Sim M Néo se aplica . Nio
2 0020291-79.2019.8.16.001% Sim » Nao b Nao A Nio b Nio i Nio = Nao se aplica b Sim
2 0020262-29.2019.8.16.0019 Sim s Nao )4 Néo se aplica ped Sim i Nio ¥ Ndo b Nio B Sim
@ 0021425-44.2019.8.16.0013 Néo > Nao b Nao x Nio b Nio > Néo sabe x Néo se aplica i3 Nio
0022408-43.2019.8.16.0019 sim % Nao ¥ Nao X Nio sabe = sim b Nio sabe b Nao se aplica b N0 se aplica
2 0022381-60.2019.8.16.0019 Sim - Nao - Sim o Sim - Sim - Ndo sabe - Ndo se aplica * Sim
+ = Planihal - 8 ooie

Fonte: Setor de Servigo Social do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e anexos de Ponta
Grossa, 2019.
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Atendimento de homens e mulheres autores de violéncia

Através do projeto “E agora José?” o setor de Servigo Social realiza o acolhimento e
orientacdo da parte autora da violéncia judicializada, caso solicitado no momento da sua
intimag&o das medidas protetivas de urgéncia (via oficial de justica ou cartorio). De forma geral,
a demanda por esse atendimento ndo € tdo expressiva em comparacdo a orientacdo das
vitimas, e contempla intervencbes grupais ou individuais, de acordo com a procura. Nas
orientagcbes ha, além do repasse de informacbes sobre a situacdo processual,
encaminhamentos para a Rede de protecao local e distribuicao de folders informativo sobre as
formas de manifestacéo da violéncia e sobre os servigos disponiveis na cidade de suporte sécio
assistencial.

Do mesmo modo que ocorre com as mulheres atendidas, também sao tabulados dados
da parte autora, bem como inserido, no sistema Projudi, informagdes sobre o atendimento e

encaminhamentos prestados.

Audiéncias preliminares

As audiéncias do artigo 16 da Lei Maria da Penha sao previstas como parte do tramite
processual em que as mulheres devem comparecer em Juizo para manifestar sobre seu
interesse na continuidade ou descontinuidade na representacao criminal. Na comarca de Ponta
Grossa, as audiéncias preliminares sao concentradas nas sextas-feiras, quando séo pautados,
em meédia, 20 casos para atendimento. Nessas oportunidades € que o setor de Servigo Social
realiza o projeto “Retratos” (metodologia em apéndice) através de intervencdo grupal que
auxilia as mulheres na decisdo pensada sobre o assunto, promovendo encaminhamentos para
a rede de enfrentamento a violéncia, se necessario.

Contudo, tendo em vista a urgéncia da matéria e a celeridade exigida em casos
especificos (como nas situagbes de réus presos), as audiéncias preliminares podem ser
agendadas diariamente. Nesses casos, a orientacdo € realizada individualmente, com
distribuicao de folders informativos, realizagcdo de encaminhamentos a Rede e prestagao de

informagdes no sistema Projudi do mesmo modo.

Cumprimento de estudos sociais e diligéncias

O estudo social pode ser determinado pelo(a) magistrado(a) quando este(a) necessitar
de maiores subsidios para a sua decisdo. Na comarca de Ponta Grossa, os estudos sociais

36



costumam ser determinados para avaliar a viabilidade do deferimento ou da manutencao de
medidas protetivas de urgéncia ou a sua extensdo a filhos menores de idade e outros
dependentes da vitima e, também, para verificar situacdes especificas, como a possibilidade
do desenvolvimento de praticas restaurativas e outros encaminhamentos a Rede de
Enfrentamento ou protecdo. O atendimento dessas demandas se da através de remessa via

Projudi e insergao do respectivo laudo social.

Relatérios qualitativos e quantitativos

Para fins de controle, monitoramento e aprimoramento do trabalho, o setor de Servigo
Social do Juizado da Mulher de Ponta Grossa produz relatérios qualitativos e quantitativos.
Primeiramente, com base na anotacdo diaria dos instrumentais técnicos da profissdao e
procedimentos realizados (figura 4) e na soma das intervencdes realizadas, obtém-se o

resultado quantitativo do trabalho (figura 5).

FIGURA 4: MODELO DE RELATORIO DIARIO DE INTERVENCOES

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA

JUIZADO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER, VARA DE CRIMES CONTRA CRIANGAS, ADOLESCENTES E
IDOSOS DA COMARCA DE PONTA GROSSA

SETOR DE SERVICO SOCIAL

Procedimentos
(Estudo dos autos; Pesquisa Bibliogrdfica; Contatos telefdnicos; Entrevista;
Observacdo participante; Observacdo ndo-participante; Mediacio;
Orientacdio; Genograma; Visita domiciliar; Visita institucional; Participacdo
em audiéncio; Busca ativa; Articulagiic com o rede; Reunides; Relatorio
Sociol; Relatério quantitativo; Relatdrio informative; AtuglizagGo de
sistemas; Supervisdo de estdgio; Evento externo; Curso; Palestra; Grupo;
Circulo Restaurative; Projeto, Mapeamento, Tern'to!iaﬁza@"o FRIDA).

MULHER

bata Atendimento/Autos Observacbes

INFANCIA

IDOSO
EXECUGOES PENAIS

Fonte: Setor de Servigo Social do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e anexos de Ponta
Grossa, 2020.
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FIGURA 5: MODELO DE RELATORIO QUANTITATIVO

Al B | e | b E F G | H 1 [ LA [ o T o | ep | @ R s T u v w X Y
1 RELATORIO MENSAL DE INTERVENCOES
2
3 OUTUBRO NOVEMBRO I DEZEMBRO
4  p| TEMA DEMANDA ENTRADA|RETORNO| SAIDA | ATUAL DEMANDA ENTRADA[RETORNO[ saiDa [ aTuaL I DEMANDA ENTRADA[RETORNO[ saiDa [ ATual
5 | E Mulher Estude Social 3 2 0 3 1 Estude Socia 1 1 ) 2 2 IE_s(udD Social 7 5 2 8 1
65 M Diligéncias 1 Diligéncias 2 Diligéncias 0
7 | A Infancia Estudo Social o o o o 0 Estudo Social ) o o 0 0 Estudo Social a 0 0 0 0
g | N Diligéncias [ Diligéncias ) Diligéncias 0
90 2 ldoso Es,t!.ldku SFEia ['] o o o 0 Es,tfmku SFEia o o 0 0 0 Es,tf_ld}u S}:u:ia ) 0 0 0 0
iligéncias 0 Diligéncias 0 Diligéncias 0
il S B Es-tf.ldho S-D:ia 2 2 o 1 2 Es-ti.ldho S-OEia o o o 2 0 IE_s-tinnD S-OEia o o 0 o o
2 Diligéncias 0 Diligéncias 0 Diligéncias 0
3
4 INSTRUMENTAL OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL anterior TOTAL ANUAL
L5 : Estudo Social dos Autos 393 247 201 841 1589 2440
6| Pesquisa Bibliogréfica 20 6 4 30 o] 108
7 | |contatos Telefdnicos 111 63 62 236 93 1250
8 Entrevista n y 4 4 23 88 111
9 | Observacdo Participante 0 15 0 15 o 15
0 Observagiio NSo-participante 35 38 B [ 69 150
1 Qrientacdo 137 150 58 345 723 1068
& Mediacdo o 0 0 ) o 0
3|  |Genograma [ [ [ 0 ] [
4 | P visita Domiciliar 13 9 20 42 118 160
bs | R |visita Institucional 12 6 1 19 21 40
5 | O [Farticipacao em Audiéncia 0 0 [ [ 0 0
7 | i Busca Ativa 80 110 46 236 116 352
ps | IE) Encaminhamentos 42 51 z 100 100 200
i I Articulagdio com a Rede 82 54 57 193 612 805
0 M Reunides 16 16 8 40 59 9
1 | E Relatério Social 5 5 12 22 103 135
2 |  |Relatério Qualitativo 32 25 16 73 126 139
3 | 7 |Relatorio Quantitative 162 140 63 365 384 749
4 | o |Relatorio Informativo 190 167 84 441 1772 2213
5 5 |Atualizacdo de Sistemas 184 164 91 439 1583 2028
6 Supervisdo de Estdgio 18 20 6 L 57 101
7 Circulos de Construgdo de Paz [ [ [ ) ] 0
B8 Grupos 3 14 1 18 o 18
9 | Eventos Externos [ 7 32 39 21 16
Fo Execugdo de Projeto 3 31 2 36 77 13
1/ Palestras Proferidas o 2 1 3 L4 10
2 Mapeamento 153 151 156 460 1342 1802 |774l5336] das mulheres que pediram MPU em 2019 foram atendidas em algum
2| [Teritorializagdo 3 10 5 18 7 25 momento do processo pelo setor de Servigo Social. 1|
ha | [cursos e Capacitagdes 0 0 0 0 7 3
15 | FRIDA* 0 0 0 o )
| 1°trimestre 2019 | 2° trimestre 2019 3° trimestre 2019 | 4° trimestre 2019 ® 4

Fonte: Setor de Servigo Social do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e anexos de Ponta
Grossa, 2020.

Os relatorios quantitativos sdo preenchidos mensalmente, gerando parciais trimestrais
e o resultado no decorrer do ano. Tais informagdes subsidiam a atuag&o profissional e a
adequacao das frentes de trabalho e recursos disponiveis para o atendimento das demandas
e incluem as intervencgdes realizadas por toda a equipe, incluindo estagiarios de graduagcao em
Servigo Social.

Além dos relatérios quantitativos, periodicamente sdo enviados a Coordenadoria
Estadual da Mulher em situacao de Violéncia Doméstica e Familiar relatérios descritivos com
as atividades desenvolvidas no decorrer do ano como forma de prestacdo de contas e

visibilizagdo do trabalho desenvolvido.
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Documentacoes

Todo o trabalho desenvolvido pelo setor de Servigo Social do Juizado de Violéncia contra
Mulher e anexos da comarca de Ponta Grossa € devidamente documentado. Assim, além da
sistematizacdo das frentes de trabalho na forma de projetos de intervengédo e das planilhas
alimentadas (conforme especificado no item anterior), destacam-se os documentos inseridos
no sistema eletrénico de processos — Projudi, tais como: informacéo, relatério social ou relatério

informativo e laudo social.
Informacgao

A informacao, elaborada pelo setor de Servigco Social do Juizado da Mulher de Ponta
Grossa, trata-se de um relato breve e objetivo das intervengdes realizadas que, de forma geral,
nao impactam no andamento do processo, mas que podem subsidiar encaminhamentos e
decisdes. A figura 6 mostra o modelo de informagéo utilizado na comarca, contendo cabegalho,
identificacdo dos autos e partes e o texto propriamente dito.

FIGURA 6: MODELO DE INFORMACAO

L)

JUIZADO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER, VARA
DE CRIMES CONTRA CRIANCAS, ADOLESCENTES E IDOSOS DA COMARCA
DE PONTA GROSSA

SETOR DE SERVICO SOCIAL

AUTOS: 00000-00.2020.8.16.0018

MATERIA: Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.
NOTICIANTE: Sra. XXXXXX.

NOTICIADO: Sr. X000KX.

INFORMACAO

Sirvo-me do presente para informar que este setor realizou, nesta data,
atendimento individual, orientacties e esclarecimento de dividas inerentes situacéo
processual da Sra. XXXXXXXX, bem como sobre os servicos disponibilizados pela
Rede de Protecéo local sem, entretanto, ter sido identificada demanda para o seu
encaminhamento.

Sendo o que tinha a informar, permaneco a disposicio para os esclarecimentos

que se fizerem necessarios.
Ponta Grossa, 16 de janeiro de 2020.

Bruna Woinorvski de Miranda
Analista Judicidria/Assistente Social
CRESS 11° Regiéio: 9312

Fonte: Setor de Servigo Social do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e anexos de Ponta
Grossa, 2020.
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Relatério Social ou Relatério informativo

Diferentemente da informacao, os relatorios sociais ou relatorios informativos contém
informacdes mais detalhadas sobre as intervencdes realizadas pelo setor. Assim, além do
cabecalho e da identificacdo das partes, o relatério contém a descricdo dos instrumentais
utilizados no caso e das respectivas informagdes colhidas. O relatério ndo possui opiniao
técnica (parecer social), pois tem o intuito, tdo somente, de informar nos autos sobre situacéo
que possa interferir no andamento do processo e/ou nos respectivos encaminhamentos e
decisdes. A figura 7 ilustra de que forma os referidos relatérios vem sendo construidos pelo

setor de Servigo Social do Juizado da Mulher de Ponta Grossa.

FIGURA 7: MODELO DE RELATORIO SOCIAL OU RELATORIO INFORMATIVO

JUIZADO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER, VARA
DE CRIMES CONTRA CRIANGAS, ADOLESCENTES E IDOSOS DA COMARCA
DE PONTA GROSSA

SETOR DE SERVICO SOCIAL

AUTOS: 00000-00.2019.8.16.0019

MATERIA: Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
NOTICIANTE: Sra. XXXXXX

NOTICIADO: Sr. XXXXXXX

RELATORIO INFORMATIVO

Servimo-nos do presente para informar que, em atencéo ao determinado no
evento 13.1, este setor realizou visita domiciliar e entrevista com a Sra. XXXX no dia
04/11.

[.]

Sendo o que tinhameos a informar, permanecemos a disposicéo para os
esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Ponta Grossa, 11 de novembro de 2019

Bruna Woinorvski de Miranda Raissa Jamile Sequinel
Analista Judiciaria/Assistente Social Estagiaria de Servico Social
CRESS 112 Regiao- 9312 Matricula: 268906

Fonte: Setor de Servigo Social do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e anexos de Ponta
Grossa, 2020.

Laudo Social

Conforme especificado no tépico que trata das especificidades do Servigco Social, o
Laudo Social € o documento resultante do estudo social realizado sobe alguma situagéo ou
individuo, composto pelo relatério social e respectivo parecer social.
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Os itens que compdem um laudo social podem variar de acordo com as peculiaridades
de cada campo ocupacional. No Juizado da Mulher de Ponta Grossa, o laudo social (figura 8)
€ subdivido nos seguintes topicos: além do cabecgalho e informagdes do processo, a
identificacdo das partes, a descricdo da demanda que originou o estudo social, a metodologia
e respectivos instrumentais utilizados, o relato analitico com informagdes coletadas, as
principais consideragdes e constatagdes sobre a situagao estudada e o parecer social (opiniao

técnica embasada no estudo e relatorio social).

FIGURA 8: MODELO DE LAUDO SOCIAL

JUIZADO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER, VARA
DE CRIMES CONTRA CRIANCAS, ADOLESCENTES E IDOSOS DA COMARCA DE
PONTA GROSSA

SETOR DE SERVICO SOCIAL

AUTOS: 00000-00.2019.8.16.0019
MATERIA: Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher.

MM. Juliz(a),
Cumpre informar que, conforme determinacéo, se realizou estudo social do
presente caso

RELATORIO SOCIAL

1. IDENTIFICAGAO:

Noticiante: Sra. XXX
Endereco:

Telefone:

Noticiado: Sr. X00CCX
Endereco:.

2. DESCRICAO DA DEMANDA:

3. METODOLOGIA:

Este documento foi produzido a partir de estudo social, construido a partir de
andlise documental (estudo social dos autos), além dos seguintes instrumentos técnico-
operativos: [...].

Observa-se que estudos, laudos e pareceres em matéria do Servico Social
constituem-se atribuicbes exclusivas do Assistente Social, preservando sua autonomia
técnica e independéncia na escolha dos instrumentais, bem como a inviolabilidade e
sigilo profissional, ambos assegurados pela Lei 8.662/93 que dispde sobre a profisséo
de Assistente Social e o Cédigo de Etica Profissional.

4. RELATO ANALITICO:

5. PARECER SOCIAL:

[-]

Por derradeiro, informa-se que o presente estudo representa determinado
quadrante histérico e, sendo assim, as configuraces apresentadas podem ser
alteradas a qualquer tempo.

A disposicdo de Vossa Exceléncia para os esclarecimentos que se fizerem
necessarios.

Ponta Grossa, 30 de setembro de 2019
Bruna Woinorvski de Miranda

Analista Judiciario / Assistente Social
CRESS: 9312 — 112 Regido/PR

Fonte: Setor de Servigo Social do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e anexos de Ponta
Grossa, 2020.
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Consideracoes Finais

Diante da historicidade e da percepcédo da sociedade em movimento, € inevitavel que
alteragdes conjunturais repercutam em mudangas nas expressdes da questao social e na forma
de lidar com elas — condigao que se coloca como um desafio as profissdes e instituicoes, tal
como demonstrado nas reflexdes aqui tecidas acerca do Servico Social e do Poder Judiciario.

No contexto do Poder Judiciario, o profissional de Servico Social se depara
cotidianamente com inumeras contradigdes, especialmente por se encontrar em meio ao
dilema de atender as especificidades do campo de atuagédo (muitas vezes autoritario e pouco
flexivel) e as demandas dos sujeitos que, por sua vez, podem ser de maior complexidade do
que a lide processual é capaz de transparecer.

Assim, pode-se considerar que, a luz do Cédigo de Etica e do Projeto Etico-Politico da
profissdo, o maior desafio do assistente social neste espaco ocupacional diz respeito a sua
postura e possibilidades de atuacdo: em que medida o profissional tem estado atento e
contribuido com as partes, para além das determinagdes judiciais ou diligéncias postas
institucionalmente? Diante das especificidades do campo, o assistente social tem galgado (ou
tem tido oportunidade para galgar) outras formas de interveng¢ao unindo as competéncias ético-
politica, técnico-operativa e teorico-metodologica? Tem-se tido o cuidado para que a
burocratizacdo nao torne o assistente social tecnicista e/ou impessoal no atendimento das
demandas que |hes sao apresentadas?

Acreditando-se na importancia de se manter atento as expressdes da questao social e
de conceber praticas condizentes com as demandas que se apresentam ao assistente social,
vislumbra-se que as contribui¢gdes da profissdo no campo possam ser ainda maiores: tendo
como base uma atuacéo critica, criativa e comprometida, ha a possibilidade de transcender o
paradigma tradicional da instituigdo. Dito de outra forma, pode-se contribuir para a
desconstru¢cao do senso comum que percebe o Poder Judiciario como burocratico, punitivo e
criminalizador para que possa, entao, ser reconhecido como um agente garantidor de direitos
e sensivel as questdes sociais emergentes — especialmente as que envolvem minorias, como
0s casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Nesse sentido, a experiéncia apresentada pelo setor de Servico Social do Juizado de
Violéncia Domeéstica e Familiar contra a Mulher e anexos da comarca de Ponta Grossa, em
constante avaliacdo e aprimoramento nos seus trés eixos de intervencdo e na dimensao
investigativa, ndo se mostra como regra, mas elucida prismas da profissdo e da instituicao que

podem tornar a sua pratica efetiva e mais proxima da justica social.
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Apéndices

Projeto “Plantao Social”

Desde a implantagcédo do setor de Servigo Social no Juizado de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a mulher no ano de 2014, a pratica profissional vem sendo construida através
da observacdo e do acolhimento das demandas apresentadas, especialmente pelo fato do
setor ndo se contar, até entdo, com alguma regulamentagédo especifica sobre o trabalho do
assistente social em varas criminais especializadas no Tribunal de Justica do Estado do
Parana.

Desta forma, o projeto Plantdo Social foi pensado, inicialmente, como um instrumento
de diagnostico das demandas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Por
conseguinte, acabou se tornando uma pratica cotidiana voltada a aproximag¢ao da populagéo,
ao seu acolhimento, ao desenvolvimento da escuta qualificada, ao fortalecimento do usuario
enquanto sujeito de direitos, dentre outros.

Atualmente, o projeto se concretiza a partir da disponibilidade do setor de Servigo Social
em todo o periodo de expediente forense, em acolher todos os sujeitos que buscarem por
atendimento e que possuam demandas na area da violéncia contra a mulher. Ademais, é
concebido a partir de dois eixos de intervencéao: |) voltado a populagédo em geral (promovendo
orientagcdes e encaminhamentos referentes a violéncia contra a mulher); e Il) voltado a
populacdo jurisdicionada (oferecendo orientagcbes e informagbes socio juridicas e
encaminhamentos para a rede de enfrentamento). Vale ressaltar a importancia de se conhecer
e articular para além da Rede de Enfrentamento, pois frequentemente sao realizados
encaminhamentos a outros servicos como saude mental, educacgao, politica de assisténcia
social, tendo em vista que as demandas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher vao

além da lide processual.
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Nesse sentido, o “Plantdo Social” € de extrema relevancia pelo fato de permitir que, além
do acolhimento e escuta qualificada, o profissional de servigo social entenda a totalidade e os
determinantes histéricos da vida do sujeito e possa realizar os encaminhamentos necessarios
para sua emancipacgao e ampliacdo da cidadania.

Para que o projeto Plantdo Social seja efetivo, parte-se do suposto de que o profissional
deve ser comprometido com o projeto ético-politico e o cédigo de ética da profissdo. O
assistente social deve orientar a sua pratica para ao objetivo do projeto: a efetivagdo dos
direitos de cidadania do usuario. Segundo Dias e Catamari (2016, p.184) o Plantdo Social
(existente em outras areas e reconhecido como recurso para o assistente social) “[...] pode ser
também um espaco estratégico de luta pela desmistificacdo de relagdes naturalizadas. E
necessario que sejamos criticos e fagamos uso constante da reflexdo de nossa pratica”.

Ha que se considerar ainda que, o art. 5° do Cédigo de Etica da profissdo, dispde sobre
os deveres do assistente social na relacdo com os usuarios, a saber:

|. Contribuir para a viabilizagdo da participacdo efetiva da populagdo usuaria nas
decisodes institucionais;

II. Garantir a plena informacgéo e discussao sobre as possibilidades e consequéncias das
situagcdes apresentadas, respeitando democraticamente as decisdes dos/as
usuarios/as, mesmo que sejam contrarias aos valores e as crengas individuais dos/as
profissionais, resguardados os principios deste Cédigo;

Ill. Democratizar as informagdes e 0 acesso aos programas disponiveis no espago
institucional, como um dos mecanismos indispensaveis a participacao dos/as
usudrios/as;

IV. Devolver as informagdes colhidas nos estudos e pesquisas aos/ as usuarios/as, no
sentido de que estes possam usa-los para o fortalecimento dos seus interesses;

V. Informar a populagéo usuaria sobre a utilizagdo de materiais de registro audiovisual
e pesquisas a elas referentes e a forma de sistematizacdo dos dados obtidos;

VI. Fornecer a populagdo usuaria, quando solicitado, informacbes concernentes ao
trabalho desenvolvido pelo Servigo Social e as suas conclusdes, resguardado o sigilo
profissional;

VII. Contribuir para a criagdo de mecanismos que venham desburocratizar a relagao
com os/as usuarios/as, no sentido de agilizar e melhorar os servigos prestados; h-

esclarecer aos/as usuarios/as, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e a amplitude de
sua atuacao profissional. (BRASIL, 2012, p.29-30).

Sendo assim, o projeto Plantdo Social cumpre e corrobora com o projeto ético-politico
da profissdo, na busca de uma nova ordem societaria, como também com o codigo de ética,

enaltecendo o acesso dos usuarios aos direitos de cidadania.
Objetivo Geral:

Promover o atendimento humanizado das mulheres em situacao de violéncia doméstica
e familiar e orientacao sobre sua situacao processual.

Objetivos Especificos:
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- Propiciar um espaco de acolhimento as mulheres em situagao de violéncia doméstica
e familiar e de suas demandas;

- Contribuir com a desburocratizagado do acesso a justica e a informagdes processuais;

- Identificar demandas e realizar encaminhamentos para rede de enfrentamento a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher;

- Promover mediagdes entre a populagéo jurisdicionada e os operadores do direito.

Metodologia:

O Projeto Plantdo Social consiste na disponibilidade do setor de servigo social ao
atendimento da comunidade e de todas as mulheres e familiares em situagao de violéncia que
buscarem por orientagdo (especialmente as que requerem medidas protetivas de urgéncia),
através de escuta qualificada e acolhimento. De forma geral, as mulheres recebem orientagdes
sobre a situacéo processual e encaminhamentos a rede de enfrentamento e/ou atendimento,
conforme demandas identificadas. Os atendimentos também s&o realizados visando a
elaboracao dos estudos sociais e demais diligéncias determinadas pela magistrada, além de
permitirem a identificagdo das mulheres que necessitam do botdo do panico’. Posteriormente
a estes atendimentos sao elaborados os relatérios informativos sobre os procedimentos e/ou

encaminhamentos realizados para serem anexados ao sistema Projudi.

7 O dispositivo de seguranga esta em processo de implantagdo na comarca de Ponta Grossa. Todavia, nos casos
de maior urgéncia identificados especialmente através do “Plantdo Social”’, ha aplicagdo do Formulario de
Avaliagao de Risco e elaboragao de estudo social indicando a viabilidade da concessédo a mulheres em situagao
de maior risco. Os relatérios dos casos servirdo de subsidio quando os dispositivos comeg¢arem a operar na cidade.
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Projeto “Reconhecer”

Esse projeto visa o compartilhamento de informacgdes referentes a Lei 11.340 de 7 de
agosto de 2006, mais conhecida como Lei Maria da Penha, a populagédo que busca os servigos
do Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher, Vara de Crimes contra Criangas,
Adolescentes e Idosos da Comarca de Ponta Grossa. E executado pelo Setor de Servigo
Social, responsavel pela organizagao do local, bem como pela sele¢ao de livros, brinquedos e
recursos audiovisuais a serem expostos no local.

A violéncia contra a mulher € uma das mais severas formas de violagdo dos Direitos
Humanos e se faz presente no mundo todo. Segundo o site do Projeto Livre de Abuso, até 70%
das mulheres do mundo todo, sofrem violéncia ao longo da vida, e sédo diversas as estatisticas
que apontam a crescente evolucéo da violéncia contra a mulher mundialmente e também em
NOSSO pais.

Além disso, de acordo com os dados obtidos por uma pesquisa realizada pela Fundacéao
Perseu Abramo, a populacao feminina no Brasil ultrapassou os 103 milhdes em 2014, sendo
que, uma em cada cinco mulheres consideram ja ter sofrido algum tipo de violéncia,
especialmente por parte de algum homem; o mesmo estudo aponta que cinco mulheres sao
espancadas a cada dois minutos no Brasil.

No Brasil, um grande avanco para prote¢cao as mulheres vitimas de violéncia e atengao
aos casos de violéncia contra a mulher, foi a sangao da Lei n° 11.340, de 7 de agosto de 2006,

a Lei Maria da Penha, que:

Cria mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, nos
termos do § 82 do art. 226 da Constituicdo Federal, da Convengao sobre a Eliminagéo
de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Mulheres e da Convengéo
Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher; dispde
sobre a criagdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher;
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altera o Cdédigo de Processo Penal, o Cédigo Penal e a Lei de Execucao Penal; e da
outras providéncias. (BRASIL, 2007).

A Lei Maria da Penha, como previsto em seu artigo segundo, abrange:

Toda mulher, independentemente de classe, raga, etnia, orientagdo sexual, renda,
cultura, nivel educacional, idade e religido, goza dos direitos fundamentais inerentes
a pessoa humana, sendo-lhe asseguradas as oportunidades e facilidades para viver
sem violéncia, preservar sua saude fisica e mental e seu aperfeicoamento moral,
intelectual e social (BRASIL, 2007).

Portanto, toda mulher tem seus direitos garantidos pela Lei Maria da Penha, que conta
com o Poder Publico para o desenvolvimento de politicas que efetivem tais direitos as
mulheres, bem como com a sociedade, para o pleno exercicio dos direitos enunciados pela Lei.

A Lei Maria da Penha também estabelece diferentes formas de violéncia contra a mulher,
as medidas integradas de prevencéo, o atendimento e os procedimentos a serem tomados em
casos amparados pela Lei, bem como a criagdo dos Juizados, especificamente no art. 14°:

Art. 14. Os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher, 6rgéos da
Justica Ordinaria com competéncia civel e criminal, poderao ser criados pela Uniao,
no Distrito Federal e nos Territérios, e pelos Estados, para o processo, o julgamento
e a execucgao das causas decorrentes da pratica de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher (BRASIL, 2007).

Esta mesma Lei disponibiliza, no Capitulo Il - Segao |, nos artigos 18°, 19°, 20° e 21°, o

requerimento de Medidas Protetivas de Urgéncia pela noticiante, vejamos:

Art. 18. Recebido o expediente com o pedido da ofendida, cabera ao juiz, no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas:

| - conhecer do expediente e do pedido e decidir sobre as medidas protetivas de
urgéncia;

Il - determinar o encaminhamento da ofendida ao 6rgdo de assisténcia judiciaria,
quando for o caso;

Il - comunicar ao Ministério Publico para que adote as providéncias cabiveis.

Art. 19. As medidas protetivas de urgéncia poderdo ser concedidas pelo juiz, a
requerimento do Ministério Publico ou a pedido da ofendida.

§ 12 As medidas protetivas de urgéncia poderdao ser concedidas de imediato,
independentemente de audiéncia das partes e de manifestagdo do Ministério Publico,
devendo este ser prontamente comunicado.

§ 22 As medidas protetivas de urgéncia seréo aplicadas isolada ou cumulativamente,
e poderao ser substituidas a qualquer tempo por outras de maior eficacia, sempre
que os direitos reconhecidos nesta Lei forem ameacgados ou violados.

§ 32 Podera o juiz, a requerimento do Ministério Publico ou a pedido da ofendida,
conceder novas medidas protetivas de urgéncia ou rever aquelas ja concedidas, se
entender necessario a protegdo da ofendida, de seus familiares e de seu patrimonio,
ouvido o Ministério Publico.

Art. 20. Em qualquer fase do inquérito policial ou da instrugao criminal, cabera a
prisdo preventiva do agressor, decretada pelo juiz, de oficio, a requerimento do
Ministério Publico ou mediante representagao da autoridade policial.

Paragrafo unico. O juiz podera revogar a prisao preventiva se, no curso do processo,
verificar a falta de motivo para que subsista, bem como de novo decreta-la, se
sobrevierem razdes que a justifiquem.

Art. 21. A ofendida devera ser notificada dos atos processuais relativos ao agressor,
especialmente dos pertinentes ao ingresso e a saida da prisdo, sem prejuizo da
intimagéo do advogado constituido ou do defensor publico.
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Paragrafo unico. A ofendida ndo podera entregar intimacdo ou notificacdo ao
agressor (BRASIL, 2007).

No municipio de Ponta Grossa, os dados mais recentes mostram que houveram um total
de 1442 novas solicitagdes de Medidas Protetivas de Urgéncia iniciadas em 2019, e sdo essas
as principais demandas do setor de Servico Social no Juizado de Violéncia Doméstica e
Familiar Contra a Mulher, Vara de Crimes contra Criancas, Adolescentes e Idosos da Comarca
de Ponta Grossa.

O atendimento do setor inicia-se a partir do cadastramento do processo no Juizado, o
que, por sua vez, ocorre a partir da decisao de representacao criminal da vitima contra o autor
de violéncia. Cabe ao Servico Social contatar as partes, especialmente a mulher em situacao
de violéncia, seja através de estudos sociais determinados pelo Magistrado ou nas diligéncias
cotidianas do setor. Ou seja, com a liberdade de escolha dos instrumentais técnico operativos,
todas as mulheres que requerem medidas protetivas de urgéncia sao, de alguma forma,
abordadas, orientadas e encaminhadas por este setor de acordo com as demandas
identificadas.

Diversas das partes atendidas sao solicitadas para atendimento presencial nas
instalacbes fisicas do Juizado ou até mesmo por busca espontanea por informacoes,
encaminhamentos, esclarecimentos ou questdes processuais e referentes a documentacgao.
Esse sera o publico alvo do presente projeto de intervencgéo.

Muitas dessas pessoas aguardam por atendimento da equipe do Juizado em um
corredor em frente as instalacbes, espago este que poderia ser uma oportunidade de
compartilhamento e acesso a diversos conteudos. Portanto, este projeto busca repassar
informagdes sobre o trabalho do Juizado, sua equipe, direitos garantidos a mulher em situagao
de violéncia, rede de enfrentamento, sobre a Lei Maria da Penha, bem como demais
informagdes que possam interessar aos atendidos e transeuntes deste local, através da
exibicdo destes temas no local de espera pelo atendimento.

Ressalta-se que o que é intencionado com o presente projeto encontra-se em
concordancia com a Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra a Mulher,
no capitulo Il, que trata sobre os objetivos da politica judiciaria:

XI - estimular a promogao de agdes institucionais entre os integrantes do sistema de
Justica, para aplicagdo da legislagao patria e dos instrumentos juridicos internacionais

sobre direitos humanos e a eliminacéo de todas as formas de discriminagéo contra as
mulheres (BRASIL, 2017).

Ancorado no exposto, atualmente o Juizado da Mulher de Ponta Grossa conta com duas
salas de espera: uma no cartorio, em balc&do destinado ao atendimento exclusivo de mulheres;

e outra situada entre o setor de Servico Social e a sala de audiéncias.
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Objetivo Geral:
Divulgar informagdes a populagédo que busca os servigos do Juizado que as auxiliem
no processo de reconhecimento e superagcao de situagdes de violéncia, na perspectiva de

acesso a Politicas Publicas e servigos de protecao.

Objetivos Especificos:

- Expor, para a populacdo que busca os servicos do Juizado, conteudos sobre a lei n°
11.340/2006 (popularmente conhecida como “Lei Maria da Penha”);

- Disponibilizar informacdes sobre a Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher da
cidade;

- Apresentar os servigos e atendimentos disponibilizados, bem como os projetos
desenvolvidos pelo Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e anexos da

comarca de Ponta Grossa.

Subprojeto “Ler: para ir onde quiser”

Visando aperfeigoar o ambiente e contribuir ainda mais para o acolhimento da mulher
em situagao de violéncia e dos respectivos filhos, em 2019 o subprojeto “Ler: para ir onde
quiser” foi incorporado a sala de espera interativa. O referido subprojeto objetiva a
arrecadagao permanente de livros infanto-juvenis que, por sua vez, sdo disponibilizados nas
duas salas de espera para que os usuarios possam ler enquanto aguardam aos procedimentos
da Vara. Ja sdo mais de 40 livros arrecadados e distribuidos entre as duas salas de espera do

Juizado.
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Projeto “Retratos”

Quando algum crime contra mulher é registrado em autoridade policial, inicia-se os
procedimentos para a investigagao da situagao que, por sua vez, € encaminhada para o Juizo
competente (no caso da comarca de Ponta Grossa, o Juizado de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher) para ciéncia e responsabilizagao do(a) autor(a), se for o caso. Dentre
os procedimentos executados pelo referido Juizo, ha a previsdo da realizagcdo de audiéncias
preliminares, que atendem ao disposto no Art. 16 da Lei 11.340/2006:

Art. 16. Nas agdes penais publicas condicionadas a representagao da ofendida de que
trata esta Lei, s6 sera admitida a renuncia a representacao perante o juiz, em audiéncia

especialmente designada com tal finalidade, antes do recebimento da denuncia e ouvido
o Ministério Publico (BRASIL, 2006, p. 01).

Ocorre que, o prazo transcorrido entre o registro dos fatos e a realizacdo da audiéncia
preliminar pode ser razoavel, possibilitando a alteracdo do contexto em que a mulher esta
inserida e, consequentemente, sua compreensao sobre os fatos vivenciados — 0 que pode
repercutir na sua decisdo quanto a continuidade do processo criminal e responsabilizagao do(a)
autor(a) de violéncia — situagao despertou a atengédo para a necessidade de orientagdo das
mulheres visando sua decisao refletida.

Tendo em vista a previsdo da audiéncia preliminar (artigo 16 da Lei 11.340/2006) e a
necessidade da decisdo pensada sobre a ratificacdo/nao ratificacdo da representacao criminal,
demandam a necessidade de intervengdes profissionais, o Setor de Servigco Social do Juizado
de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher de Ponta Grossa vinha realizando, desde
2015, orientag¢des individuais minutos antes das audiéncias preliminares, visando contribuir
para a reflexdo e decisdo pensada das mulheres acerca da retratagcao/continuidade da

representacao criminal e suas consequéncias. Nas oportunidades, encaminhamentos para os
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equipamentos da Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher eram realizados nessas
ocasides, conforme as demandas identificadas nos casos atendidos.

Porém, em 2017, passou-se a se considerar a possibilidade do desenvolvimento de
trabalhos grupais, tendo em vista a alta demanda de atendimentos, bem como ponderando-se
que, com base nos principios que regem os grupos de ajuda mutua, tal intervengéo poderia ser
contributiva com as mulheres atendidas pelo Juizado na ocasido das audiéncias preliminares.

Assim, em parceria com o Centro Judiciario de Solu¢ao de Conflitos e Cidadania de
Ponta Grossa — CEJUSC/PG que, na qualidade de forum de multiplas portas, tem a
possibilidade de aplicar métodos adequados de resolu¢ao de conflitos em processos das varias
areas do direito, bem como de desenvolver projetos de conscientizagdo de direitos e
responsabilidades, conforme as Resolugcdes n° 02/2014 e 04/2015 do Tribunal de Justica do
Estado do Parana e as Resolugdes de n° 125/2010 e 225/2016 do Conselho Nacional de
Justica, construiu-se a metodologia do Projeto “Retratos” através circulos de construgdo de
paz. Um projeto piloto foi desenvolvido entre os meses de setembro e dezembro de 2017,
estando em andamento a versao aprimorada com base na avaliagao desenvolvida da primeira
experiéncia, somente de responsabilidade do setor de Servigo Social do Juizado da Mulher de
Ponta Grossa.

Vale ressaltar que a partir da abordagem das demandas das mulheres em situagéo de
violéncia nestes circulos, vislumbra-se a possibilidade da continuidade do seu
acompanhamento através de encaminhamento para a participacdo em circulos de resolucao
de conflito no CEJUSC/PG e/ou para circulos de convivéncia e protecdo desenvolvidos pelos
Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social — CREAS da cidade, de acordo
com as necessidades identificadas, numa perspectiva de cultura de paz e protecdo integral.
Ademais, encaminhamentos para a Rede de Protecado e de Enfrentamento a Violéncia contra

a Mulher continuam sendo realizados.

Objetivo Geral:
Estimular a reflexdo das mulheres em situagao de violéncia sobre as suas vivéncias, de
forma que construam decisdo pensada sobre a ratificacao/retratacdo da representagao

criminal.
Objetivos Especificos:

- Possibilitar um espago para a ressignificacdo de suas experiéncias pessoais

vivenciadas nas situacdes de violéncia, numa perspectiva de empoderamento e resiliéncia;
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- Instigar o processo de reconhecimento de sujeito com direitos violados (se for o caso)
gue necessita de apoio da Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a mulher;

- Oportunizar o encaminhamento para servigos de apoio (CEJUSC/PG ou CREAS);

- Realizar encaminhamentos para a Rede de Protecao local e/ou para a Rede de

Enfrentamento a Violéncia contra a mulher.

Puablico-alvo:
Mulheres em situagdo de violéncia com caso judicializado via Juizado de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher de Ponta Grossa intimadas para participacdo em

audiéncia preliminar.

Metodologia:

Anteriormente as audiéncias preliminares, que acontecem em pauta semanal
(geralmente as sextas-feiras) sera desenvolvido, na metodologia de circulos de construgao da
paz, a abordagem e orientagdo das mulheres devidamente intimadas para decidirem quanto a
retificacdo/nao ratificacdo da representacao criminal. Estima-se que a atividade tenha duragao
de uma a duas horas.

Conforme apresentado por Kay Pranis (2010), os Circulos de Construgdo de Paz reunem
pessoas com interesses comuns em um espago onde todos sdo tratados igualmente,
oferecendo a possibilidade de dialogar sobre suas experiéncias pessoais mais dificeis, de modo
que possam ser de fato ouvidas e respeitadas plenamente. A ideia central da filosofia que
norteia esse trabalho é a de que todos os participantes possuem sabedoria para transmitir aos
demais e, por isso, todos os participantes podem aprender com a experiéncia do outro.
Também é de fundamental importancia considerar que todos precisam de ajuda e que, quando
ajudamos o outro, estamos também ajudando a nés mesmos. A partir dessa preciosa troca,
abre-se a possibilidade para uma ressignificagado dos préprios problemas e para se chegar a
novas solucdes.

Para o projeto idealizado, utiliza-se do trabalho com circulos de dialogo, nos quais,
segundo Pranis:

[...] os participantes exploram determinada questédo ou assunto a partir de varios pontos
de vista. Nao procuram consenso sobre o assunto. Ao contrario, permitem que todas as

vozes sejam ouvidas respeitosamente e oferecem aos participantes perspectivas
diferentes que estimulam suas reflexées (2010, p. 29).

Na sequéncia ha o planejamento elaborado passo-a-passo para o desenvolvimento dos

circulos de construgao de paz.
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- Pedir para que fagam seu cracha assim que adentrarem a sala. (Dispor de cartolinas e
canetas de diversas cores para que se identifiquem da maneira que preferirem).

- Entregar o termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Para aquelas que desejarem
participar da pesquisa.

- Falar sobre o “Projeto Retratos”: Mencionar que todas est&o ali pelo mesmo motivo;
todas vivenciaram algum tipo de violéncia, solicitaram o apoio do Poder Judiciario e estao
sendo acompanhadas por esse motivo. Trata-se de conversa sigilosa que néo sera levada aos
autos por algum motivo. O projeto trata-se de atividade que acontecera antes das audiéncias
preliminares e é essencial para a compreensdo do motivo da sua intimagao e para auxilia-las
na escolha da importante decisdo que todas devem tomar na audiéncia (ratificagdo ou ndo da
representacao criminal). Chama-se projeto “Retratos”, porque nele havera a possibilidade de
‘retratar” a representagcdo criminal e arquivar o processo que investiga a violéncia que foi
denunciada, e também porque nesse grupo pode-se fazer um “auto-retrato”, ao se reconhecer
na histdria que viveu e refletir sobre o que se é e 0 que se pretende ser daqui em diante.

- Explicar o funcionamento do circulo: explicar que a metodologia de trabalho a ser
utilizada no projeto sera de circulo de construgcéo de paz, que nada mais € do que uma roda
formada por pessoas que buscam, através do didlogo, alcangar um determinado propdsito.
Esse formato espacial simboliza a liderancga partilhada, igualdade, conexao e inclusao; explicar
os elementos dispostos no circulo (flor, lengos de papel, papéis, canetas e demais materiais).

- Apresentacao do objeto da palavra: O objeto da palavra serve para regular o dialogo
dos participantes. Somente a pessoa que estiver segurando o objeto pode falar. Permite que
aquele que esta de posse do mesmo fale sem interrupgéo, permite aos ouvintes se focarem na
escuta e nao se distrair pensando no que vai falar ou em dar uma resposta ao que o outro esta
falando. Permite a plena expressao das emocoes, reflexao atenta e um ritmo sem pressa.

- Objeto da Palavra do circulo: uma boneca sem boca (objeto que lembra o feminino,
que remete a mulher. O objetivo € que as mulheres possam dar voz a boneca, que possam
falar aquilo que, porventura, tenha sido silenciado até hoje).

- Check-in: Dindmica de apresentagao realizada em duas rodadas: |) passando o objeto
da palavra, cada participante devera se apresentar (home, idade, fungéo, estado civil, numero
de filhos); e Il) falar como esta se sentindo. Os facilitadores dever&o contar, brevemente, seu
papel na atividade.

- Construcao de Valores: Valores sdo o conjunto de caracteristicas de uma pessoa que
determina a forma que ela se comporta com os demais. E aquilo que somos quando estamos
no nosso melhor; é aquilo de ha de melhor em nés; e aquilo que esperamos das outras pessoas
quando nos relacionamos com elas. Cada participante devera escrever num pedaco de papel,
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de 1 a 3 valores que considera importante para trazer e exercitar no circulo. Com o objeto da
palavra, deverao compartilhar com os colegas.

Pergunta norteadora: Quando vocé esta sendo humano: o melhor que vocé pode ser?

O que vocé é? (Em uma palavra ou frase curta).

- Construgao de Diretrizes: Explicar que, para que um grupo funcione bem, s&o
necessarias algumas diretrizes/regras, para que as necessidades de todos sejam respeitadas
durante o encontro. Assim, precisarao construir juntos regras para o bom funcionamento do
grupo que acaba de se formar.

Pergunta norteadora: Diga uma regra que todos precisam seguir para o grupo funcionar

bem. Exemplos: confidencialidade, respeito, empatia, companheirismo, dialogo, n&o julgar,
compreensao... O facilitador deve anotar numa folha e colocar ao centro do circulo.

- Atividade principal: Realizada em varias rodadas, com perguntas direcionadas. |)
Quem foi o autor(a) da violéncia que as trouxe ao Poder Judiciario? Contar rapidamente da
histéria da Maria da Penha e fazer uma breve explanagéo sobre os espagos (domeéstico, familiar
e afetivo) e as formas de violéncia (psicologica, moral, fisica, sexual e patrimonial) reconhecidas
na Lei. Il) Que tipo de violéncia identificaram ter sofrido? Ill) Quantas vezes a violéncia
aconteceu até que fosse decidido pela denuncia? 1V) Que sentimento me motivou a fazer a
denuncia?

- Perceber que familiares, especialmente filhos, podem ter presenciado a violéncia e sido
vitimas indiretas da situacdo denunciadas, demandando encaminhamentos;

- E possivel mudar ambientes e repensar nossas atitudes para quebrar o ciclo de
violéncia. Denunciar, ou dialogar, por exemplo, pode minimizar os conflitos (no caso daquelas
que permanecem vinculadas com o(a) autor(a) de violéncia).

- Em seguida, pedir para que passem a refletir nas atuais circunstancias do contexto em
que estado inseridas e que respondam, em diferentes rodadas, as seguintes perguntas: )
Quanto tempo se passou depois da denuncia? Il) O que mudou (para melhor, pior ou n&o
modificou) desde entao? lll) A violéncia vem acontecendo atualmente? 1V) Como eu me sinto
em relagdo ao que aconteceu e a vida? (Tais perguntas permitirdo identificar possiveis traumas
para encaminhamentos: CREAS ou grupos de mulheres, Patrulha Maria da Penha, NPJ,
Defensoria Publica, Delegacia da Mulher, Ministério Publico, Cejusc).

- Esclarecer que cada dor € unica, que nao cabe a ninguém julgar. Cada uma é capaz
de saber os pontos positivos e negativos das suas vivéncias. Algumas superam mais
rapidamente as dificuldades, outras precisam de ajuda. Que possam se reconhecer se

precisarem de ajuda;
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- Nao cabe carregar sentimento de culpa. Os(as) autores(as) de violéncia estéo
respondendo a processos judiciais nao por “causa delas”, mas porque descumpriram uma lei.
Cada um tem a reponsabilidade pelos seus atos: os(as) autores(as) de violéncia e elas pela
decisdo que irdo tomar na audiéncia.

Feito isso, pedir para que pensem no seu futuro (que vai ser definido na audiéncia
preliminar). Responder, em rodadas diferentes, as seguintes perguntas: |) Os problemas ja
estdo resolvidos? Ou o que eu gostaria que fosse diferente? 1) O que esperam que aconteca
tendo em vista as situacdes que vivenciaram?

- Embora néo seja possivel apagar ou desfazer o passado, é possivel construir um futuro
diferente;

- A justica nao pode garantir a “mudanga” das pessoas. Mudar talvez ndo acontega, pois
depende da percepcado que cada um tem sobre as suas vivéncias e da sua propria vontade.
Porém, a responsabilizagdo pelos seus atos (no caso, criminosos) a Justica consegue
promover.

Consideragbes sobre a atividade: Retomar alguns aspectos colocados pelas
participantes, esclarecendo o que a legislacdo versa sobre os casos de violéncia contra a
mulher, especialmente quanto a retratacdo. Esclarecer que:

- Ha fatores que dificultam a inten¢do em ratificar a representacao criminal: dependéncia
econdbmica (indicar NPJ), pensar nos filhos comuns, dependéncia afetiva (indicar outros
circulos), dentre outros. Contudo, € preciso pensar que isso ndo exime o(a) autor(a) de
violéncia pelos seus atos, ndo apaga o que aconteceu, e € importante que eles reflitam sobre
isso para que n&o voltem a cometer consigo ou em outros relacionamentos afetivos e familiares;

- Audiéncia preliminar é voltada para crimes leves (ameacga, perturbagdo, danos
materiais, etc). Em lesdo corporal, por exemplo, o processo continua independente da
manifestacdo da mulher;

- Tipos de penas possiveis: desde grupo de reflexdo a prisdo, dependendo dos crimes
cometidos, do atendimento das medidas protetivas de urgéncia e dos antecedentes criminais
do(a) autor(a) de violéncia;

- Consequéncias da ratificagcao do processo criminal e do arquivamento, inclusive com
as medidas protetivas eventualmente vigentes;

- Possibilidade de requerer novas medidas protetivas e iniciar novo processo depois de
eventual arquivamento;

- A possibilidade de encaminhamento para métodos alternativos de resolucdo de
conflitos e de restauragcédo de relacionamentos (Cejusc), bem como de empoderamento da
mulher (CREAS). Aguardar o término da atividade para receber o termo de encaminhamento.
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- Fechamento: |) Fazer link com o questionario da pesquisa e a atividade desenvolvida.
II) Aplicar a dindmica do barbante: cada participante recebera um pedaco de fita ou barbante.
Ao passar o objeto da palavra, devera falar algo bom que deseje para si e para as demais
participantes. Uma palavra de conforto ou de incentivo. Em seguida, devera amarrar o seu
pedaco de fita/barbante no pedaco da participante da sequéncia que, de posse do objeto da
palavra, também devera se pronunciar. Ao final, se formara um circulo unido pelos nds,
significando unido/unidade e remetendo ao fato de que juntas somos mais fortes e podemos
nos ajudar e construir um futuro melhor para todas.

- Check-out: Passar o objeto da palavra para que digam, em uma palavra ou frase, o
que apreenderam do encontro.

- Orientagdes Finais: Encaminhar para a sala de audiéncia para assinatura de termo
formalizando a ratificacdo ou ndo da representacao criminal conforme ordem da pauta. Lembrar
da presenca de advogado dativo.

Espaco para encaminhamentos. Entregar folders e materiais informativos, se for o caso.
Duracéo prevista: Entre 01:30h e 2:00h de atividades.
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Projeto “Enredando Caminhos”

Nao se tratam de hodiernas situag¢des de violéncia contra mulheres. Por diversos fatores
socioecondmicos e culturais, agressdes fisica, psicologica e sexual (Que causam imensuraveis
danos as vitimas) permeiam nossa realidade cotidianamente. Todavia, o reconhecimento social
dessa questao e, principalmente, a regulamentagao no Brasil ocorreu somente no ano de 2006
apos diversos movimentos sociais e politicos com esse proposito.

Foi a partir de entdo que a violéncia contra a mulher passou a ter maior visibilidade e
gue mecanismos para a coibigdo e responsabilizacdo dos agressores (a exemplo da Lei Maria
da Penha) passaram a ser implantados. Neste contexto, instituicdes de diversos setores foram
sendo constituidas com o intuito de abarcar essas demandas, tais como casas de acolhimento,
instituicbes vinculadas as Politicas Publicas de Saude e de Assisténcia Social, delegacias e
Varas Criminais ou Juizados especializados no atendimento de crimes contra mulheres.

O Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher, Vara de Crimes contra
Criancas, Adolescentes e ldosos e de Execucao de Penas e Medidas Alternativas de Ponta
Grossa, por exemplo, trata-se de um dos seis Juizados do Estado do Parana com competéncia
para julgar crimes de violéncia contra a mulher. Teve sua instalagdo designada para o dia
27/11/2012 através da Portaria n°® 4.611/2012 do Tribunal de Justica do Estado do Parana e,
na qualidade de Vara Criminal Especializada, passou a ter as suas competéncias fixadas
através da Resolugédo n° 70 de 2012 do mesmo 6rgéao, incluindo nelas a analise de situagbes
de violéncia contra a mulher.

Além dos juizes titular e substituto e dos respectivos profissionais de assessoria aos
magistrados, a equipe do Juizado € composta por técnicos e analistas judiciarios com formagao

em Direito, bem como por uma assistente social e estagiarios académicos de Direito e de
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Servigo Social. As atividades desenvolvidas pelos referidos profissionais sédo distintas e
separadas por setores: o cartorio e o setor de servigo social.

Em suma, ao cartério ha a incumbéncia da movimentagao dos processos fisicos e
eletrbnicos em tramite no Juizado com o encaminhamento dos feitos conforme as
determinagdes judiciais. Ja ao setor de servigo social cabe a realizagcdo de laudos que
subsidiam as decisbes dos magistrados, bem como o desenvolvimento do atendimento
especializado preconizado no artigo 29 da Lei Maria da Penha, assim definido por Souza (2013,

p. 204-205):

A chamada equipe multidisciplinar tem como incumbéncia principal a humanizagao do
ambiente judiciario onde se desenvolve a atividade jurisdicional de atendimento aos
casos onde a vitima & uma mulher que sofreu agressdo no ambito doméstico e familiar,
de forma a permitir um atendimento mais completo e voltado para o respeito a dignidade
de todos os envolvidos, com énfase na pessoa vitimada e nos seus dependentes.

A legislagdo e as recomendagbdes nao pontuam praticas estanques quanto ao
atendimento psicossocial da vitima e de seus dependentes, mas direcionam a utilizacdo dos
instrumentais técnicos das equipes multidisciplinares para o seu atendimento e
encaminhamento numa perspectiva de totalidade, nos quais vitima e familiares s&o estimulados
na sua capacidade de resiliéncia (superacgao das situag¢des vivenciadas), bem como a encontrar
alternativas de empoderamento e autonomia.

Nesse viés, no caso do Juizado de Violéncia contra a Mulher de Ponta Grossa,
intervengdes passaram a ser construidas pelo setor de servico social a partir do
reconhecimento das demandas institucionais. Uma das demandas que mais se salientou
referiu-se a necessidade do fortalecimento da Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a
Mulher do municipio, especialmente ao se contatar a centralizagdo dos equipamentos e
servigos disponibilizados e a inexisténcia de um fluxo de atendimento a mulher em situagao de
violéncia na cidade, bem como, a fragilidade e escassez de intervengdes articuladas
interinstitucional e intersetorialmente.

A Lein® 11.340/2006, popularmente conhecida como “Lei Maria da Penha” tornou-se um
marco no pais ao criar mecanismos de coibigdo da violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, porém, apesar de reconhecida mundialmente por sua relevancia, vem enfrentando
dificuldades em implantar muitas das agdes previstas em seu texto, especialmente no que
tange ao fluxo de atendimento a vitima e a estrutura das instituicdes responsaveis pelo seu
atendimento. Isso porque nem todos os municipios possuem equipamentos especializados no
atendimento da mulher vitima de violéncia; as cidades que possuem tais instituicbes nem
sempre contam com equipe técnica ou como profissionais capacitados; e nem sempre ha

articulacdo e continuidade nos servigcos prestados. A consequéncia disso repercute na
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inexisténcia de um fluxo de atendimento a mulher em situacao de violéncia na cidade, bem
como na fragilidade e escassez de intervengbes articuladas interinstitucional e
intersetorialmente — situacdes estas que podem contribuir para a revitimizagdo da mulher ou
ineficacia na protecao da vitima.

Considerando-se a realidade multifacetada em que a vitima esta inserida (influenciada
por diversos fatores, tais como: sociais, econdmicos, psicologicos, culturais, de educacgao,
dentre outros), bem como as necessidades biopsicossociais da mulher em situagdo de
violéncia, parte-se do suposto de que o seu atendimento deve ser realizado numa perspectiva
de totalidade e integralidade - o que pressupde dialogo e cooperagao entre outras instituicbes
e Politicas Publicas. Tal forma de atuagdo configura-se na forma de uma “Rede de
Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher”.

Essa articulagdo de trabalho € mencionada pelo Plano Nacional de Politica para as
Mulheres que busca a universalidade das politicas e possui como um de seus objetivos: “o
reconhecimento da violéncia de género, raga e etnia como violéncia estrutural e historica, que
expressa a opressao das mulheres que precisa ser tratada como questdo de seguranga, justica
e saude publica” (BRASIL, 2005, p. 10).

Para isso, uma das linhas de atuagao do plano refere como relevante a integralizagéao
dos servigos em redes locais, regionais e nacionais, bem como cita a necessidade de se:

[...] instituir redes de atendimento as mulheres em situagdo de violéncia em todos os
estados brasileiros, englobando os seguintes servicos: Delegacia Especializada de
Atendimento a Mulher (DEAM'’s), Policia Militar e Unidades Méveis do Corpo de
Bombeiros, Centros de Referéncia, Casas Abrigo, Servicos de Saude, Instituto Médico
Legal, Defensorias Publicas, Defensorias Publicas da Mulher, além de Secretaria
Especial de Politicas para as Mulheres, programas sociais de trabalho e renda, de

habitacdo e moradia, de educacdo e cultura e de justica, Conselhos e movimentos
sociais (BRASIL, 2005, p. 19-20).

Diante do exposto e, ponderando-se as limitagdes existentes para a atuagédo conjunta
nessa questdo (que se apresenta como mais uma dentre tantas outras demandas cotidianas
dos equipamentos de atendimento ao publico), considera-se que o fortalecimento e
alinhamento da intervencdo das instituicbes e equipes que compdem a referida Rede de
Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher torna-se de grande relevancia visando a
minimizacao/superacao da problematica apontada.

As Redes de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher se apresentam como
estratégias de combate a situagdes de violéncia em que mulheres s&o vitimas, e se configuram
atraveés da atuacéo intersetorial, ante a complexidade e os inumeros fatores que podem estar

relacionados a determinada situacao de violéncia. Em suma, seu conceito
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[...] diz respeito a atuagao articulada entre as instituicbes/servigcos governamentais, ndo-
governamentais e a comunidade, visando ao desenvolvimento de estratégias efetivas
de prevencao e de politicas que garantam o empoderamento e construgéo da autonomia
das mulheres, os seus direitos humanos, a responsabilizagdo dos agressores e a
assisténcia qualificada as mulheres em situacdo de violéncia. Portanto, a rede de
enfrentamento tem por objetivos efetivar os quatro eixos previstos na Politica Nacional
de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres - combate, prevencgao, assisténcia e
garantia de direitos - e dar conta da complexidade do fenbmeno da violéncia contra as
mulheres (BRASIL, 2011, p. 13).

Dentre as instituigdes que compdem a Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a
Mulher, tem-se as Delegacias de Policia Civil ou Delegacias Especializadas no Atendimento
da Mulher; equipamentos da Politica de Assisténcia Social tais como os Centros de Referéncia
e os Centros Especializados de Assisténcia Social (CRAS e CREAS); equipamentos da Politica
Publica de Saude (como unidades de saude e setores de atengdo a saude da mulher); érgéos
do Poder Judiciario (como o Ministério Publico e as Varas Criminais ou Especializadas no
atendimento da mulher vitima de violéncia); universidades; entidades e Organizagbes Nao-

Governamentais, dentre outras.

Objetivo Geral:
Realizar encontros de capacitacao e/ou fortalecimento do trabalho que contribuam para
a articulacao entre equipamentos que compdéem a Rede de Enfrentamento a Violéncia contra

a Mulher no municipio de Ponta Grossa/PR.

Objetivos Especificos:

- Levantar informacdes acerca de instituicbes das diferentes Politicas Publicas que
atuem junto a mulheres em situagao de violéncia no municipio;

- Reconhecer o fluxo de atendimento a mulher vitima de violéncia na cidade;

- Identificar agdes desenvolvidas com as referidas vitimas em ambito municipal,

- Buscar informacgdes estatisticas (dados oficiais e institucionais) sobre o atendimento as
mulheres vitimas de violéncia;

- Verificar a existéncia de demandas comuns as instituicbes do Executivo e do Judiciario;

- Apontar fragilidades e potencialidades do trabalho interinstitucional e intersetorial
articulado frente a problematica da violéncia contra a mulher.

- Reconhecer a composigdo/organizacdo e mapear da Rede de Enfrentamento a
Violéncia contra a Mulher de Ponta Grossa;

- Identificar possiveis instituicdes parceiras no atendimento/acolhimento da mulher em
situacao de violéncia;

- Organizar ag¢des de capacitagado dos profissionais que compdéem a Rede.
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Projeto “Maria nos Bairros”

A Lei n® 11.340/2006, popularmente conhecida como “Lei Maria da Penha”, representou
um marco a sociedade brasileira pelo reconhecimento da questao da violéncia contra a mulher,
bem como pelas providéncias vislumbradas pelo Poder Publico em suas diferentes esferas
para a responsabilizagdo do agressor e emancipacgao da vitima.

Dentre os diversos mecanismos previstos na referida legislagdo, ha destaque para a
criacado das Varas Especializadas no atendimento de demandas processuais provenientes de
situagdes de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. A mesma lei indica a necessidade
da constituicao de equipes multidisciplinares nas referidas Varas com o intuito de viabilizar o

[...] atendimento integral e humanizado a vitima de violéncia doméstica, bem como a
todas as figuras familiares inseridas naquele cenario. A equipe multidisciplinar também
tem o importante papel de auxiliar o Juizo na compreensao do contexto familiar em que

ocorre a situagao de violéncia e as peculiaridades e necessidades daquela unidade
familiar, assim como da vitima e do agressor (BRASIL, 2010, p. 41).

A legislagao prevé, ainda, que tais equipes, em articulagdo com Politicas Publicas e
diferentes instituicbes, possam desenvolver atividades preventivas e educativas, que
contribuam para a disseminacgao da informagao a populagdo — o0 que passou a ser vislumbrado
no Projeto “Maria nos Bairros”.

Implantado em 2015, o “Maria nos Bairros” permitiu o desenvolvimento de atividades,
primeiramente, nas regides de maior incidéncia de violéncia contra a mulher naquele ano
(Uvaranas, Contorno e Oficinas, com base em levantamento realizado pelo Juizado) sendo o
trabalho expandido, gradativamente, para outros locais, tendo em vista a adesao positiva obtida
nas primeiras intervengdes. Atualmente, todos os Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) da cidade ja receberam o projeto, além de Centros de Atengao Psicossocial (CAPS),
unidades de saude, universidades, associacdes de moradores e entidades socio assistenciais.
Além disso, terminais de Onibus, pragas e avenidas ja receberam as agdes do referido projeto.
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Objetivo Geral:
Desenvolver acdes descentralizadas de abordagem socio juridica, com carater
orientativo e preventivo inerentes a violéncia doméstica e familiar contra a mulher no municipio

de Ponta Grossa.

Objetivos Especificos:

- Reconhecer, no municipio de Ponta Grossa, instituicbes-referéncia (publicas ou
privadas) para a populagao visando o desenvolvimento das agdes descentralizadas nestes
locais, com enfoque nas regides de maior incidéncia de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher;

- Promover educacao em direitos humanos a populagdo, bem como multiplicadores
deste conhecimento (profissionais e representantes de diversas comunidades);

- Contribuir para a aproximagao dos servigos jurisdicionais para com a populagéo e
humanizagéo do seu atendimento a partir do acolhimento de suas demandas;

- Identificar situagdes de violéncia contra a mulher, promovendo o seu encaminhamento
para os equipamentos da Rede de Protecao e de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher

do municipio e contribuindo para a minimizagao de casos de violagao de direitos de mulheres.

Eixos de atuacgéo e publico-alvo:
- Panfletagem com o publico em geral,

- Abordagem grupal, preferencialmente com mulheres.

Metodologia:

A intervencao descentralizada podera ocorrer de duas formas:

I) Através de panfletagem e abordagem corpo-a-corpo, divulgando informagdes sobre
as formas de manifestacdo da violéncia, sobre os equipamentos da Rede de Enfrentamento a
Violéncia contra a Mulher e sobre o trabalho desenvolvido pelo Juizado de Violéncia Doméstica
e Familiar contra a Mulher da comarca de Ponta Grossa; e

Il) Por meio de abordagens grupais nas quais, de forma dindmica, sao apresentados: a
Lei Maria da Penha, os tipos de violéncia contra a mulher, os mecanismos de protecdo e
tramites para a denuncia de crimes contra a mulher, bem como os servigcos disponibilizados
pela Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher local. Numa perspectiva de superacao
de eventuais violéncias e prevencao de novas ocorréncias, sdo realizadas abordagens em

perspectiva de educagao em direitos humanos e educagao para a paz no mesmo encontro.
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Projeto “Maria nas escolas”

A desigualdade entre homens e mulheres ha muito tempo é presente nas relagoes
familiares e sociais. Todavia, ha pouco tempo a questdo de género vem ganhando espago nas
discussdes no cenario brasileiro. Impulsionado pela Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos instituida pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) e, principalmente, pela
Constituicao Federal de 1988 — documentos que versam sobre a igualdade entre todos, o tema
ganhou apice com a promulgacao da Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340/2006) que instituiu
mecanismos de protecdo da mulher, coibicao das formas de violéncia e de responsabilizagao
dos autores.

Contudo, mesmo tais normativas ndo foram capazes de impedir atos de violéncia contra

a mulher. Nesse sentido, a diretora-executiva da ONU Mulheres, Lakshmi Puri, chegou a
afirmar em 2015 que a violéncia contra a mulher se caracteriza como “a violacdo de direitos
humanos mais tolerada no mundo”, e ainda que “a continua presenca da violéncia de género
na sociedade € a mais clara marca de desigualdade”, uma vez que, conforme demonstram as
estatisticas, uma em cada trés mulheres em todo o mundo sofreu violéncia fisica ou sexual, na
grande maioria das vezes, do proprio parceiro (ONU BRASIL, 2015).
Neste cenario, pensando em estratégias que possibilitem o enfrentamento dessas mazelas,
bem como a efetivacdo dos direitos humanos, a Declaragado Universal dos Direitos Humanos
prevé que os paises trabalhem na educacdo do seu povo para a afirmacéo e consolidagao
desses direitos. Para tanto, a educacéao e difusdo de valores morais desde a tenra idade é tida
como iniciativa relevante.

O Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos (PNEDH) aponta a importancia
para a formacéao de cidadaos conscientes de seus direitos e deveres. Destaca-se ainda, acerca

disso, que a educacao para o exercicio da cidadania encontra, no espaco escolar, a base.
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Contudo, € de competéncia do Estado através dos seus diversos oOrgdos e entidades
estabelecer praticas voltadas nos principios da liberdade e da dignidade humanas.

Por esse motivo, ponderando que o Poder Judiciario € importante representante do
Estado, e principal ator inerente a tematica da justica social € que o Juizado de Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a Mulher e anexos da comarca de Ponta Grossa, na otica da
educacdo em direitos humanos, enxergou, através da execugao do projeto “Maria nas escolas”,
novas possibilidades de atuacéo reflexiva e preventiva atinente as questbes de género e
violéncia contra a mulher — contexto em que a abordagem de tematicas como Direitos Humanos
e Cultura de Paz sao tidos como estratégias de combate/minimizacdo da realidade
apresentada.

Segundo dados da Organizacédo das Nagbes Unidas, o Brasil aparece em 53° lugar no
indice mundial de igualdade entre os géneros. Na América latina aparece em 6° lugar, seguindo
o Uruguai, Argentina, Venezuela, Chile e Coldmbia. Os dados considerados pela ONU para o
estabelecimento deste indice sdo a alfabetizacdo, esperanga de vida e economia. Porém,
conclui-se que a face mais cruel da desigualdade é a violéncia praticada contra a mulher e
encarada como natural por muitos (ONU, 2017).

Conforme Tedeschi (2014, p. 49),

Dez mulheres morrem por dia no Brasil vitimas de violéncia; a cada minuto uma mulher
é vitima de estupro; a cada 2 minutos cinco mulheres sdo espancadas no Brasil. A

violéncia contra a mulher € uma chaga mundial, acirrada ou radicalizada nos paises
latinos.

Tais dados sO evidenciam a complexidade da questdo da violéncia, suas
multicausalidades e facetas (e consequéncias de ordem psicolégica, emocional e de saude),
gue demandam, numa perspectiva de totalidade, a intervencdo multidisciplinar e intersetorial.

Contudo, mais do que ofertar servicos de protecdo, tal como faz a Rede de
Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher, da qual faz parte, inclusive, o Poder Judiciario, tem-
se a informacdo e a prevengao como iniciativas relevantes. Parte-se do suposto de que a
informacéo sobre os direitos, bem como das instituicbes em que € possivel reivindica-los, é
essencial para evitar a violagdo de direitos ou a sua reincidéncia (neste caso, apresentado
através da violéncia contra a mulher).

Ademais, contribuir para a reflexdo e construcdo de valores trata-se de algo muito
importante visando a superagéo de preconceitos, o reconhecimento da diversidade, de direitos
e deveres, de forma a instigar o exercicio da cidadania, minimizando as chances de violagao
de direitos, especialmente nas formas de manifestacao da violéncia contra a mulher — topicos

que precisam ser abarcados e trabalhados pelas instituicdes que representam o Estado.
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No contexto dos Juizados de Violéncia contra a Mulher, tem-se, conforme a Lei n°
11.340/2006, como uma de suas atribuicbes (através das equipes multidisciplinares), o
desenvolvimento de “[...] trabalhos de orientacdo, encaminhamento, prevencdo e outras
medidas, voltados para a ofendida, o agressor e os familiares, com especial atengcao as
criangas e aos adolescentes” (BRASIL, 2006, Art. 30).

Ante ao exposto, o projeto “Maria nas escolas” foi criado a partir do reconhecimento da
necessidade de se discutir e difundir questdes afetas aos direitos humanos, especialmente
aqueles que tangem as questdes de género e de violéncia contra a mulher, ponderando o atual
contexto social em que a violagao de direitos tem sido bastante recorrente. Voltado a alunos e
professores — podendo também ser aplicado com familiares, houve a escolha do contexto
escolar para o desenvolvimento das atividades, considerando que se trata de ambiente de

formacéao e disseminacao de informacoes.

Objetivo Geral:
Propiciar educagao em direitos humanos e educagao para a paz, com foco nas questdes

afetas ao género e a violéncia contra a mulher.

Objetivos Especificos:

- Estimular a reflexdo sobre os papéis masculino e feminino social e culturalmente
construidos;

- Refletir sobre agdes individuais e coletivas na convivéncia social, no que tange ao
masculino e feminino;

- Respeitar as diferengas em suas diferentes dimensdes;

- Comprometer-se com a construgao da cultura de paz na comunidade;

- Informar sobre a Rede de Protecao e a Rede de Enfrentamento a Violéncia contra a

Mulher do municipio.

Eixos de atuacéo e publico-alvo:
- Intervencado com alunos a partir do 6° ano do ensino fundamental;
- Trabalho com professores e equipe pedagogica dos respectivos colégios, em conjunto

com os alunos, visando que o trabalho seja continuo e multiplicado.

Metodologia:
Levantamentos de dados anualmente realizados pelo Juizado de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher de Ponta Grossa vém indicando aumento nos pedidos de medidas
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protetivas de urgéncia em determinadas regides do municipio. Tendo em vista que,
especialmente nas regioes periféricas a distancia e/ou ha auséncia de equipamentos da Rede
de Protecdo e de Enfrentamento a Violéncia, especialmente contra a mulher, € que séo
selecionados estabelecimentos de ensino para o desenvolvimento das atividades. Além disso,
conforme disponibilidade da equipe de Servigo Social, ha atendimento das demandas a pedido
de escolas de ensino fundamental e médio, particulares e da rede publica de ensino.

A abordagem dos educandos deve se dar através da metodologia de rodas de conversa
com temas problematizadores que os auxiliem a refletir sobre a sua realidade, especialmente
no que tange a violéncia em geral e também contra a mulher como uma das formas de violagao
de direitos humanos, bem como dissipar conceitos de educag¢ao para a paz como forma de
enfrentamento dessa realidade.

A seguir, ha o detalhamento do trabalho desenvolvido nas escolas, podendo a
metodologia ser aplicada em um unico encontro ou dividida em duas partes, de acordo com a

necessidade e as reflexdes advindas.

Apresentagao: Dizer seu nome, idade e definir em uma palavra como estao se sentindo
(5 minutos).

Abertura (para descontrair): Dindmica “quebra-gelo”. Material: Pequenas figuras em
EVA dourado. Essa dindmica é usada para descontrair e integrar o grupo de uma forma
divertida. Cada figurinha vale R$ 1.000,00. O coordenador distribuird para cada pessoa do
grupo 4 bolinhas de papel, essas deverédo estar dispersas no local onde sera realizada a
brincadeira; dado o sinal os alunos dever&do sair e procurar um companheiro, em seguida
devem parar em sua frente, olhar fixamente nos olhos desse companheiro que por sua vez nao
pode sorrir; quem sorrir primeiro paga uma bolinha para a pessoa a quem sorriu; vence quem
terminar a brincadeira com mais “dinheiro”, que sera o milionario (10 minutos).

Primeira atividade: “O EXTRATERRESTRE” - duragéo aproximada de 40 minutos (15
para os grupos separados construirem suas consideragdes e o restante do tempo para debate).

- Objetivos: Analisar o modo como os papéis sociais tradicionalmente atribuidos a
mulheres e a homens estao presentes nas nossas percepc¢des individuais.

- Materiais: 2 folhas de cartolina

- Implementagado passo-a-passo: divide os participantes em dois grupos. Hoje teremos
um convidado especial que vira aqui para esclarecer algumas duvidas. Vamos aguardar em

siléncio a sua chegada. (Video ET, caindo de bicicleta na Terra).
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“Sou um extraterrestre que acabei de chegar na Terra. Andei por ai conhecendo o planeta de
vocés, e fiquei sabendo que aqui existem homens e mulheres. Mas eu nao sei reconhecer
essas diferencgas, e isso esta me fazendo passar por situagdes bem constrangedoras! Sera que
vocés podem me ajudar a reconhecer o que € um homem e o que € uma mulher?”. Se nao tiver
assistente, utilizar boneco similar.

Um dos grupos ficara responsavel por explicar o que € um homem enquanto o outro o
que é uma mulher. Entregar uma folha de cartolina a cada grupo, que deve ser utilizada para
facilitar a comunicacao relativa a descricao do que € um homem ou uma mulher. Estimular os
grupos a levantar caracteristicas fisicas, psicoldgicas, de vestimenta, etc...

Depois de os dois grupos terminarem o trabalho, pedir para apresentarem os resultados
em plenario. Cada grupo pode apresentar para o ET o que escreveu, explicando uma
caracteristica de cada vez para que o ET possa dizer se compreendeu.

Questionar, uma a uma, as caracteristicas trazidas pelos grupos. A maioria delas sera
comum a homens e mulheres, mas reflete o que € socialmente mais aceito para um dos
géneros. A intengdo € questionar tudo para mostrar que tudo se trata de padrées mas que, no
fundo, nao existe jeito certo de ser mulher e homem. Exemplos de perguntas do ET:

- Nao ha homens que tém o cabelo comprido?

- Ndo ha mulheres com o cabelo curto?

- Na Irlanda os homens ndo usam saia?

- Aqui na sala ninguém esta usando vestido, entdo ndo tém nenhuma mulher?

- Todas as mulheres usam acessoérios? Homens ndo podem usar brincos também?

- Ndo ha homens vaidosos?

Mas eu estou confuso... entdo o que € que distingue um homem e uma mulher? Quer
dizer que, na verdade, todos sao iguais? Depois disso, o ET vai embora.

Conclusao da atividade: O que é que esta atividade nos mostra? Que estereottipos
vocés transmitiram aqui? (Pedir a cada um dos grupos que identifique os esteredtipos
associados ao sexo que lhe coube representar.) De que modo os esterebtipos
influenciam o modo como julgamos as pessoas? Quais serdo as consequéncias destes
esteredtipos para homens e mulheres? Citar as diferencas percebidas no trabalho, familia,
escola, etc.

Reflexao: Video do Crianga Esperancga: Igualdade de género é, antes de tudo, um direito
humano (duragdo: 5 minutos).

O julgamento pressupde a intolerancia, muitas vezes, daquilo que é diferente ou fora
dos padrbes esperados. E, a intolerancia pode levar a violéncia — uma das formas mais tristes

de violagao dos direitos, sobre as quais vamos falar agora.
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Segunda atividade: “AS FORMAS DE MANIFESTACAO DA VIOLENCIA” — duragéo
aproximada 45 minutos.

- Objetivos: Reconhecer a violéncia como uma forma de violagado de direitos; permitir o
reconhecimento das diferentes formas de manifestacido da violéncia contra a mulher, conforme
definicbes trazidas na Lei Maria da Penha.

- Materiais: folhas A4 com frases e imagens que retratam as formas de violéncia contra
a mulher.

Inicia-se a atividade falando sobre Lei Maria da Penha, apresentada a partir de um breve
histérico da vida de Maria da Penha. Uma foto dela, na cadeira de rodas, € colocada ao centro
do circulo. Depois, explica-se os espagos em que a violéncia pode ocorrer (nas relagdes
afetivas, no ambiente familiar e doméstico) conforme determina a lei. Apds, séo expostos os
conceitos de violéncia fisica, psicoldgica, sexual, moral e patrimonial.

Na sequéncia, realiza-se uma atividade de fixagdo na qual sdo mostradas frases e
imagens e solicitado aos participantes que se expressem livremente sobre as formas de
manifestagdo de violéncia que identificam nas frases e imagens.

Reflexdo: Video: “Bata nela!” (56 minutos - meninos justificam porque ndo batem em
meninas, em italiano, com legenda).

Que mensagem o video trouxe para vocés? Evidenciar que a questdo da violéncia nao
nasce com a gente — afinal, os meninos/criangas do video sao contrarios a violéncia. Entao,
em que momento ela nasce? Da mesma forma que a violéncia é construida e, aos poucos,
inserida em nosso dia-a-dia, ela também pode ser desconstruida.

Terceira atividade: “CULTURA DE PAZ” — duragao 30 minutos.

- Objetivo: auxiliar os alunos a identificar formas de violéncia presentes no seu cotidiano
e, ao mesmo tempo, encontrar formas de superacao dessas vivéncias.

Aprendemos, conforme a Lei Maria da Penha, que a violéncia acontece em varios
ambientes, inclusive nas relagdes afetivas que envolvem espag¢o como a escola, aonde vocés
estdo inseridos. Também vimos que existem varias formas de expressao da violéncia. Mas elas
nao acontecem somente contra as mulheres; estao presentes o tempo todo, em nosso dia-a-
dia.

Desenhar e explicar sobre o triangulo “paz, conflito e violéncia” (perguntar o que Ihes
vém ao pensamento quando se fala em cada uma das palavras ex: tranquilidade, felicidade,
alegria X diferengas, desavencgas X raiva, tristeza, guerra, morte) e das escolhas que fazemos
quando nos deparamos com conflito. Discutir como o processo para a paz constitui na busca

de solugdes sem violéncia, pois o conflito € positivo e necessario para o crescimento do ser
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humano. O conflito € o processo l6gico que ocorre quando tentamos uma tarefa comum, e na
solugdo do conflito esta o caminho para conseguir a paz "positiva".

Assim, vocés precisarao identificar, pelo menos, trés situagdes que demonstrem algum
dos tipos de violéncia que nds aprendemos. Instigar a participagao de todos no reconhecimento
destes momentos. Se n&o houver exposi¢gao coletiva, separar em pequenos grupos para
facilitar o dialogo. Poderao ser utilizadas figuras que ilustram situagdes cotidianas de violéncia.

Questionamentos:

- Que tipos de violéncia foram identificados?

- Quais os sentimentos vém a tona com a situagdo vivenciada? (Associar a violéncia
como algo negativo).

Por fim, agora vocés terdo que pensar, para cada uma dessas formas de violéncia, um
comportamento, uma atitude, ou alguma outra forma de agir que poderia resolver a situagao e
acabar com a violéncia.

Questionamentos:

- O que poderia ter sido feito para evitar a situagao relatada ou verificada na imagem?

- Que valores exercitamos quando realizamos essa atitude positiva? (Explicar que
valores humanos sao caracteristicas que cada um tem de melhor que se manifestam na
convivéncia com os demais).

(Associar a cultura de paz como algo positivo, relacionado aos nossos valores, portanto,
passivel de ser construida. Se ainda possivel, incentivar que os participantes exercitem tais
comportamentos nas situagdes por eles mencionadas).

Explicar que a violéncia ignora e menospreza as raizes das pessoas (seus valores, suas
crengas, seu jeito de agir e pensar) fere muitos dos direitos humanos (segurancga, liberdade,
expressao, igualdade, convivéncia e até de acesso a politicas publicas, como educacéao e
saude). Portanto, ela ndo deve fazer parte da nossa vida.

Devemos alimentar nosso cotidiano com atitudes boas, tal como as que vocés
demonstraram, visando espalhar uma cultura de paz que nos proporcione um ambiente de
harmonia. A cultura de paz funciona como se fosse um guarda-chuva que nos protege das
coisas ruins (ignorancia, raiva, da violéncia) quando a gente se depara com algum conflito. Agir
dessa forma s6 tende a ser contributivo com o nosso dia-a-dia. (Evita estresse, facilita a

convivéncia).

Observacgédo: nas capacitagbes e em turmas especificas, pode-se utilizar os encartes da
Rede de Protegéo, enfatizando onde buscar pelos seus direitos ante as violagbes.

Oportunizar espaco para esclarecimento de duvidas (duracdo de 10 a 20 minutos).
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Espacgo de avaliagao: Cada participante recebera folha e caneta para escrever suas
percepcdes sobre a atividade desenvolvida.

Reflexdo: Video “A ponte” (curta-metragem animado). OU Dindmica de encerramento:
“COLO MUSICAL” — 5 minutos. Trata-se de ficar sentado, cada qual no colo de quem esta
atras, favorecendo a cooperagao e um momento agradavel. Todos ficardo de pé, formando um
circulo na mesma diregdo, muito juntos e com as mé&os na cintura da pessoa que esta na sua
frente. Quando comega a musica, comegam a andar. Ao parar a musica, tentam sentar no colo
ou sobre os joelhos da pessoa que tem atras. Se o grupo inteiro consegue se sentar sem que
ninguém caia, o grupo ganha. Se alguém cair, sera a gravidade que ganhara.

Encerramento: Pedir para que cada participante fale, em uma palavra, o que significou
0 encontro de hoje para cada um.

Entregar folders e materiais informativos do Juizado, se for o caso.
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Projeto “Borboletinhas”

Os crescentes pedidos de medidas protetivas de urgéncia no Juizado de Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a Mulher da comarca de Ponta Grossa/PR, que saltaram de 284
processos em 2014 para 1080 em 2018, levaram ao questionamento sobre quais formas de
prevencao e enfrentamento a violéncia contra a mulher podem ser viaveis e de que modo o
profissional de Servico Social pode contribuir com essa perspectiva, de acordo com a
capacidade interventiva.

Considerando estudos que evidenciam que a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher encontram origem no sistema patriarcal, na masculinidade hegeménica e na produgao
e reproducao de papéis sociais pré-estabelecidos, e que a questado de género esta ligada a
atribuicdo de papéis a homens e mulheres desde o momento do nascimento, perpassando por
todo o ciclo de vida, nota-se que, para que o atual cenario de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher seja alterado, é preciso ir além de praticas punitivas e de atendimento a vitima
pos-violéncia: € de extrema relevancia a concepg¢ao de iniciativas que visem evitar essa
situacao.

Para adentrar na tematica de papéis sociais pré-estabelecidos, sejam eles ensinados,
produzidos e reproduzidos desde a infancia, faz-se necessario explanar sobre a questdo das
relagdes de género para compreender sua influéncia e representagdes dentro da sociedade.
As relagdes de género sao dialéticas, refletem as vivéncias dentro de uma dada sociedade,
tratando da relagdo dos sujeitos sociais. Para que seja entendido de forma clara a categoria
género, devemos diferencia-lo de sexo. Para Ann Oakley (1992):

‘Sexo' € uma palavra que faz referéncia as diferencas biolégicas entre machos e fémeas
[...]. 'Género', pelo contrario, € um termo que remete a cultura: ele diz respeito a
classificagao social em 'masculino’ e 'feminino’ [...]. Deve-se admitir a invaridncia do sexo
tanto quanto deve-se admitir a variabilidade do género (apud TILLY, 1994, p. 42).

Ja para Scott (1994), o conceito se refere
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[...] a organizagao social da diferenga sexual percebida. O que nao significa que género
reflita ou implemente diferengas fisicas fixas e naturais entre homens e mulheres, mas
sim que género & o saber que estabelece significados para as diferengas corporais.
Esses significados variam de acordo com as culturas, os grupos sociais e no tempo, ja
que nada no corpo [...] determina univocamente como a divisao social sera estabelecida.
(SCOTT, 1994, p. 13).

Diversos autores conceituam a categoria género, mas, na sua leitura, percebe-se que,
em suma, ele se refere a significados atribuidos para diferenciar masculino e feminino, para
além do bioldgico. Assim, sdo comportamentos, maneiras de se vestir, dentre outros fatores,
que sao tidos como padrdes esperados por cada um dos sexos. Dentro desta perspectiva

compreende-se que € uma categoria de carater histérico, cultural e social, pois

[...] o género é igualmente utilizado para designar as relagdes sociais entre os sexos. O
seu uso rejeita explicitamente as justificativas bioldgicas, como aquelas que encontram
um denominador comum para varias formas de subordinagéo no fato de que as mulheres
tém filhos e que os homens tém uma forga muscular superior. O género se torna, alias,
uma maneira de indicar as “construgdes sociais” — a criagao inteiramente social das
idéias sobre os papéis proprios aos homens e as mulheres. E uma maneira de se referir
as origens exclusivamente sociais das identidades subjetivas dos homens e das
mulheres. O género €, segundo essa definicdo, uma categoria social imposta sobre um
corpo sexuado. Com a proliferagdo dos estudos do sexo e da sexualidade, o género se
tornou uma palavra particularmente util, porque ele oferece um meio de distinguir a
pratica sexual dos papéis atribuidos as mulheres e aos homens (SCOTT, 1994, p. 07).

A autora Scott (1994) denota que as relacbes de género sdo historicas pois sao
produzidas e reproduzidas dentro da sociedade em todos os tempos, pré-estabelecendo,
socialmente, os papéis que homens e mulheres devem desempenhar. Neste contexto,
predomina o papel da mulher vinculado a submissao e subordinacdo em detrimento do homem,
sendo tais questdes atribuidas, pela autora, as desigualdades e opressdes sofridas pelas
mulheres na sociedade em raz&o da sociedade patriarcal predominante (e os comportamentos
que advém da masculinidade hegeménica, por consequéncia).

Os papéis sociais sofrem influéncia das relagbes sociais, inclusive das relagdes de
género. E sado os esteredtipos advindos das relagdes de género que repercutem negativamente
nos papeéis sociais desempenhados por homens e mulheres.

Dado o exposto compreende-se que a violéncia contra a mulher decorre destes papéis
sociais herdados da ordem patriarcal, onde a mulher que ndo se encaixa nos esteredtipos
acaba, por vezes, se tornando uma vitima de violéncia. O homem, por sua vez, ensinado a
rejeitar qualquer caracteristica que afete a sua virilidade, bem como a exercitar o poder e
dominagéo — o que inclui atos violentos (comportamentos estes denominados de masculinidade
hegemonica), acaba por vitimar a mulher que o destitui deste sentimento de virilidade e

dominagéo.
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Nota-se que os papéis sociais sao reproduzidos desde a tenra idade nos seres humanos.
Geralmente, o enxoval de um bebé é preparado com cores conforme o sexo (o azul simboliza
o masculino/viril e, o rosa, feminino/delicado), bem como costumam ser realizados planos pelos
pais desta crianga em diversas esferas, seja econdmica, social, politica, religiosa para o seu
futuro.

Paralelamente, os conceitos sobre o que € certo e errado, bom ou mau, sdo ensinados
para este infante por pessoas do espago em qual convive. Segundo Piaget (1994), as criangas
sao influenciadas diretamente pelos adultos desde pequenas, ndo possuindo compreenséo a
respeito de regras, sendo necessario o ponto de vista e ideias de um adulto. Desta forma,
entende-se que esta crianga podera sofrer uma influéncia negativa, conforme o que seus
responsaveis a ensinarem, visto que também sao partes deste sistema patriarcal hegemdnico
€ que os papeéis que ocupam, produzem e reproduzem estdo dentro do que se foi construido
pela sociedade.

Por conseguinte, ao adentrar em idade escolar, parte do tempo de vida e aprendizados
que os infantes agregam estar&o sujeitos a instituigdo de ensino que frequentam. Analisando
esta problematica no ambiente escolar, nota-se que as instituicbes escolares formam e séo
formadas pelos sujeitos que a frequentam, ou seja, elas sao produzidas por eles e pelas
representacbes de género que nelas circulam. Assim, nestas instituigbes pode haver a
producéo de diferengas e desigualdades destes individuos, e também a informagéo, do que
cada um/a pode ou nao fazer e do lugar que meninos e meninas devam ocupar (LOURO, 1997
apud ESPLENDOR; BRAGA, 2007).

Considerando o exposto, as instituicbes escolares tornam-se um ambiente de reforgo

negativo ou positivo das relagdes de género, podendo ser aliadas se propensas a ruptura de
esteredtipos depreciativos — 0 que contribuiria para a prevencao e enfrentamento a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher.
Isso porque se considera que, do mesmo modo que 0s papeis sociais sdo aprendidos e
reproduzidos, eles podem ser desconstruidos ou ressignificados, fazendo com que
intervengdes no ambiente escolar possam contribuir para a reflexdo sobre a problematica, para
o estimulo a novos comportamentos e, quiga, com a reducdo dos indices de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher num prazo maior.

Neste cenario, o assistente social se apresenta como profissional de extrema
contribuicdo. O Servigo Social esta presente no ambito da educacdo desde as origens da
profissao e, tamanha é a sua relevancia que evidencia a luta recente para a obrigatoriedade da
sua insercdo nos contextos escolares. O profissional de Servico Social trabalha com as

expressdes da questdo social e através do projeto ético- politico € norteado a assumir
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dimensdes coletivas e intervir nas expressdes da questdo social por meio de suas acgdes
profissionais. Sendo assim o projeto ético-politico da profissdo pressupde alguns

compromissos, uma vez que:

[...] tem em seu nucleo o reconhecimento da liberdade como valor ético central - a
liberdade concebida historicamente, como possibilidade de escolher entre alternativas
concretas; dai um compromisso com a autonomia, a emancipag¢ao e a plena expansao
dos individuos sociais. Consequentemente, o projeto profissional vincula-se a um
projeto societario que propde a constru¢cdo de uma nova ordem social, sem dominagao
elou exploragao de classe, etnia e género (NETTO, 1999, p. 104-105).

Adentrando neste contexto, percebe-se que o profissional possui subsidios e uma
relativa autonomia para atuar nas expressdes da questao social, visando sua uma nova ordem
societaria. Dentro de suas formas de atuacdo, o Servico Social possui uma dimensao pratico-
interventiva que contribui para obter resultados de transformacao da sociedade. Desta forma,
considera-se um profissional que possui as dimensdes necessarias para que possa atuar frente
a ressignificacdo de papéis sociais na educacgao infantil, visando o enfrentamento e prevengao
a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Por derradeiro, tendo em vista que um dos principios fundamentais descritos no Cédigo
de Etica da profissdo (1993) se refere ao: “VI. Empenho na eliminagéo de todas as formas de
preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a participacdo de grupos socialmente
discriminados e a discussao das diferencas”, pondera-se que o Servigo Social pode se inserir
no processo educativo de ressignificagdo dos papéis sociais na educacgao infantil, observando-
o como oportunidade de atuacao para a prevengao e enfrentamento da violéncia doméstica e
familiar contra a mulher.

Compreende-se que o0s assistentes sociais podem e devem utilizar de seus
instrumentais para intervir nas realidades e auxiliar no projeto de uma nova ordem societaria,
especialmente num contexto de crescente violéncia e que a exclusao social de minorias torna
a ser presente, impactando diretamente nos direitos humanos e nas possibilidades de
manutengao da justica social, fato este que demonstra a relevancia deste projeto como forma

de prevencao a violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Objetivo Geral:
Contribuir com o processo de ressignificacédo de papéis sociais na educagao infantil
visando a redugao das desigualdades através de atividades ludicas envolvendo a viséo,

audigao e tato.
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Objetivos Especificos:

- Contribuir para que a escola ndo seja um ambiente de preconceitos e reprodugao de
esteredtipos entre homens e mulheres;

- Estimular a reflexdo sobre a liberdade, diferengas e autonomia de escolha de cada um;

- Ressignificar conhecimentos sobre os papéis sociais.

Metodologia:

A proposta de trabalho com as criangas da Educacao Infantil tem como referéncia a
metodologia Construtivista, idealizada por Jean Piaget, em que o aluno constréi o préprio
conhecimento a partir da sua interagdo com o meio, sendo o educador o grande mediador
dessa acao. Aborda o ensino como um processo dindmico e o aprendizado constroi-se
devagar, tendo como ponto de partida os conhecimentos anteriores.

Serdo abordadas as tematicas de maneira ludica, através de musicas, brincadeiras,
desenho e pintura, utilizando-se de exposi¢ao oral dialogada para fixar os conteudos e permitir
a construcao e reconstru¢do do conhecimento. O projeto acontecera em quatro encontros de
uma hora por dia conforme disponibilidade da escola, visando a nio alteracao da rotina escolar.

Na sequéncia sera apresentado o planejamento elaborado para cada encontro de

intervencdo do Projeto Borboletinhas:

1?2 intervencgao - Tema: Profissées

- Incentivacdo/mobilizagado para a aprendizagem: Com os alunos dispostos em roda,
apresentar-me como futura Assistente social (explicando um pouco sobre minhas atividades ao
exercer essa profissdo) e questiona-los sobre as profissbes de seus pais. Em seguida,
apresentar o desenho infantil “Clube da Anittinha — episddio profissées”. Reposiciona-los em
roda e utilizar o desenho como referéncia para uma conversa sobre o que eles gostariam de
fazer quando crescer. Direcionar a conversa para que os alunos reflitam sobre questdes da
liberdade de escolha das profissdes, fazendo questionamentos como: “E se uma menina quiser
ser uma policial, vocés acreditam que ela pode? E se um menino quiser ser cabelereiro, tudo
bem? Vocés acham que qualquer um pode escolher qualquer profissao? ”. Iniciar uma conversa
a respeito das profissdes e do que € preciso para que as pessoas escolham suas areas de
trabalho, encaminhando a discussao para a reflexdo sobre a liberdade de cada um escolher de
acordo com suas habilidades e gostos.

- Desenvolvimento: Disponibilizar papéis e lapis e explicar aos alunos que, neste dia,
cada um desenhara no papel a profissdo que deseja ter no futuro, pensando em suas
preferéncias e gostos que possuem. Em seguida, cada um mostrara seu desenho e colara na
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parede para que fique em exposicao. Desafiar os alunos a brincarem de mimica, utilizando o
tema profissdes, sendo que, propositalmente, pedirei para as meninas que representem
profissdes que sejam tradicionalmente ligadas género masculino e, aos meninos, pedirei que
representem em mimica as profissées mais exercidas por mulheres.

- Fechamento: Leva-los até uma area com espacgo aberto e propor uma brincadeira: os
meninos serdo vendados e as meninas os guiardo pelo espago, representando a profissao
motorista e incentivando a confianca um no outro. Depois, os papéis podem ser trocados para
que todos vivenciem a brincadeira. Pedir para que os alunos retomem a roda para conversa e,
um por um, perguntar se gostou da brincadeira e porqué. Depois, comentar sobre as varias
profissdes que existem e que, o importante € a dedicagao que as pessoas devem ter para que
sejam bem-sucedidas no que fazem, utilizando os pais dos mesmos como exemplo. Deixar que

as criangas exponham as suas consideracdes a respeito do tema abordado.

2° intervengao - Tema: Brincadeiras e esportes

- Incentivagado/mobilizagdo para a aprendizagem: Levar para a escola uma boneca,
sabonete infantil, toalha de banho (para a boneca) e uma banheira e convida-los a brincar de
dar banho na boneca. Pedir a ajuda de um dos meninos da turma para tal atividade. Depois,
questiona-los se o0 que aconteceu € normal e ouvir as respostas sem comentarios a fazer.
Perguntar, entdo, quais sdo suas brincadeiras e esportes preferidos e anotar no quadro as
respostas de cada um. Depois, conversar sobre como a brincadeira e o esporte sao saudaveis
e do quanto sdo importantes na infancia.

- Desenvolvimento: Levar os alunos até uma area com espago livre e dividi-los em 2
grupos. Um dos grupos brincara de casinha e o outro jogara futebol, depois, os grupos trocam
de atividade (15 min em cada uma). Ao final das atividades propostas e com os alunos em roda,
conversar com 0s mesmos se eles acreditam que s6 os meninos podem jogar futebol e/ou s6
as meninas podem brincar de casinha. Deixar que exponham suas perspectivas e incentiva-los
a falar porque pensam desta forma. Depois, perguntar para as criangas “O que vocés acham
de meninas que gostam de brincar de carrinho ou de jogar futebol? E o que acham de meninos
que gostam de brincar com boneca ou de casinha? ” Encaminhar a conversa para a reflexao
sobre a importancia da brincadeira como um todo e a nao definicdo de quem sio a partir dessas
brincadeiras com as quais gostam de passar o tempo, pois as brincadeiras s&o para
divertimento e sdo um momento de fantasia, imaginacdo, representacdo. Questiona-los:
“Quando os meninos estao brincando de lutar contra bandidos eles estdo brigando de verdade?

Quando as meninas estao brincando de cozinhar elas estdo cozinhando de verdade? ” Depois
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das respostas, refletir sobre a naturalidade da brincadeira para todas as criangas e o respeito
aos gostos de cada um.

- Fechamento: Mostrar o clipe musical “A boneca e o boneco — Mundo Bita” e explorar o
momento do clip em que o boneco € gentil e meigo com a boneca e depois a boneca vai se

aventurar com o boneco.

3° intervengao - Tema: Cores e preferéncias

- Incentivagdo/mobilizagao para a aprendizagem: Com os alunos em seus lugares, pedir
para que mostrem seus lapis de cor das suas cores preferidas. Depois, entregar-lhes uma folha
de sulfite A4 com uma diviséria no meio e pedir que desenhem e pintem um jardim em uma
das metades, utilizando apenas os lapis preferidos. Em seguida, pedir que fagam o mesmo
desenho, mas que agora utilizem todas as cores de lapis que possuem.

- Desenvolvimento: Apds a finalizacdo dos desenhos pelos alunos, solicitar que
observem os dois desenhos que fizeram e coloquem a mao na pintura que mais lhes agrada.
Explorar a escolha de cada um e aproveitar o momento para explicitar que as cores sao formas
de deixar tudo mais bonito, por isso, nao existe cores de menina ou de menino, pois 0 mundo
todo é colorido e as pessoas vivem juntas nele e utilizam as coisas sem pensar nas cores. “Ou
s6 0s meninos podem ver o céu que é azul e andar na grama que é verde? Ou s6 as meninas
podem comer morangos porque sdo vermelhos e ver flores que sao cor de rosa”? Depois das
respostas, mostrar imagens aos alunos de pinturas famosas para que observem as cores que
os pintores utilizaram em seus quadros e falar, propositalmente, o0 nome de cada artista,
enfatizando o fato de que as cores sao utilizadas para que tudo figue mais bonito e somente
isso.

- Fechamento: Entregar as criangas massinha de modelar e propor que, juntas, criem

um jardim com flores e insetos utilizando todas as cores disponiveis.

4° intervengao - Tema: Cuidados domiciliares e familiares

- Incentivacdo/mobilizagéo para a aprendizagem: Espalhar previamente pela sala de
aula alguns objetos e papéis amassados (representando sujeira) e bagunga. Deixar que os
alunos entrem no espacgo e pedir para que sentem em seus lugares. Observar a reagdo das
criancas e questiona-los se a sala de aula é assim mesmo e se em suas casas € assim também.
Depois, pedir a ajuda de todos para que organizem a sala de aula como ela realmente deve
ficar.

- Desenvolvimento: Apés a limpeza e organizagao do espago, conversar com os alunos

sobre a importancia de mantermos a higiene dos lugares e a nossa higiene. Fazer
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questionamentos como: “Nas suas casas quem limpa e/ou organiza as coisas? Vocés ajudam?
O papai ajuda a organizar a casa? ” Explorar as respostas dos alunos e iniciar uma reflexao
sobre a importancia das pessoas se ajudarem e ajudarem a manter os ambientes em que
convivem organizados e limpos, para o bem de todos que usufruem dos espacos. Explicar que,
assim como na escola todos guardam os brinquedos, cuidam dos espagos da escola
igualmente, em casa nosso dever € o mesmo até mesmo quando somos adultos. Propor aos
alunos brincarmos de casinha, imaginando que todos moramos na mesma casa. Cada um
escolhera seu papel de representacédo e faremos um grande “teatro”, entretanto, enquanto
mediadora da atividade, estimularei os alunos a realizarem tarefas variadas para que
desconstruam a ideia de que as mulheres devem cozinhar/ficar em casa e os homens trabalhar
fora de casa.

- Fechamento: Conversa com todos os alunos sobre o que mais gostaram de fazer
durante a semana e o que aprenderam durante a mesma. Anotar no quadro da sala a opinido
de cada um e, ao final das falas, mostrar o quanto aprenderam e como todos tém opinides e

gostos diferentes.
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Projeto “Papo de Homem”

Pressupde-se a violéncia como fendmeno de multiplas determinag¢des, com origens e
implicagcdes que perpassam questdes sociais, econbmicas e, especialmente, culturais. Isso
porque a historia, especialmente brasileira, apresenta indicios de expansdo de um pensamento
que acabou privilegiando homens as mulheres - condicdo que até hoje repercutem em
condi¢bes desiguais de vida.

Desde o exemplo da familia real e a colonizagdo do Brasil (com o rei, rainha, filhos e
suditos com papéis bem definidos), a nogao de familia nuclear tida como tradicional em nossa
sociedade fez difundir a I6gica patriarcal na qual homens ocupam espacos de maior visibilidade,
liberdade e poder de decisdo, enquanto que as mulheres, por um longo tempo, permaneceram
cerceadas e limitadas no espaco familiar, mais especificamente nos cuidados domésticos e na
educacao dos filhos.

Cercadas por esteredtipos que lhes impdem a submisséao e caracteristicas de docilidade,
irracionalidade e emocao - condicdo que passou a ser questionada com os movimentos
feministas e a expansao das Politicas Publicas voltadas as mulheres, bem como pelo avango
de regulamentagbes e legislagcbes, mulheres que fogem aos padrbes esperados,
frequentemente figuram como vitimas de preconceito, misoginia, sexismo e, ndo menos
frequente, de violéncia - aqui incluindo as suas diversas formas de manifestagdo: fisica,
psicoldgica, moral, patrimonial e sexual.

Tal realidade, que pode ser identificada tanto em cenario nacional como comprovada
com estatisticas locais, trata-se de problematica que demanda, ndo apenas do Poder Publico,
mas das demais instituicbes e da sociedade como um todo, iniciativas de visibilidade,
sensibilizagao e enfrentamento - condigdo que justifica a concepg¢ao do presente projeto.

Tendo como base as situagdes de violéncia contra a mulher judicializadas e atendidas
pelo Juizado de Violéncia Contra a Mulher e anexos, da comarca de Ponta Grossa, observou-
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se uma expressiva expansao dos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher no
municipio. Nota-se que somente em 2018, registrou-se 1080 casos judicializados pela vara
atuante - o que representa uma ampliagao de quase 400%, se comparados aos dados de 2014.

Conforme mencionado, tem-se as origens do fenébmeno da violéncia contra a mulher nas
relagdes construidas socialmente ao longo da histéria da humanidade, que se fundou em bases
do patriarcado e do machismo. Destaca-se que esses elementos s&o os principais agentes
causadores da violéncia, dando margem a uma cultura violenta no decorrer da histéria.

As atitudes ditas machistas, se caracterizam de modo breve, pela diferenciacao entre os
comportamentos dos homens para com as mulheres. Em sintese, sdo comportamentos
expressos na dominacao do sexo masculino sobre o feminino, a concepgao de superioridade
masculina, a estimulacdo a violéncia desde a infancia entre criangas do sexo masculino e
principalmente as desigualdades de género, considerada um complexo desses exemplos.

Nota-se que a partir desses fatores, as posturas comportamentais em relacado a cultura
de violéncia na sociedade atual, sdo advindas dessas relagdes que produzem e reproduzem a
violéncia nos diferentes cenarios da vida cotidiana, seja ela no trabalho, na escola, na familia,
em lugares publicos e etc.

Pondera-se que, nessa problematica da violéncia, muito se avangou em termos juridicos
no que tange a protecdo da mulher vitima de violéncia doméstica e familiar. A exemplo disso,
cita-se a Lei 11.340 de 2006, conhecida como Lei Maria da Penha, a qual busca coibir, prevenir,
punir e erradicar a violéncia contra a mulher.

Entende-se que as posturas comportamentais, quando repensadas de forma critica e
pedagogica pode ser uma ferramenta essencial na mudanga de contextos sociais e paradigmas
societarios. E é nesse sentido que a proposta deste projeto se coloca a trabalhar.

Compreendendo que a cultura interfere no modo como o ser humano age e percebe o
mundo perante a forma que |he é mostrado, desde a infancia, passando pela adolescéncia até
a fase adulta. Nesse sentido, objetiva-se convidar os grupos masculinos a refletirem sobre as
questdes sociais no que se refere a desconstrucdo do machismo e a masculinidade toxica, a
partir de uma perspectiva estratégica para o enfrentamento da violéncia contra a mulher e

construcao de relagdes pautadas na paz.
Objetivo Geral:

Promover a sensibilizacdo sobre a desconstrugao do machismo e a masculinidade toxica

em espacos com predominancia masculina.
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Objetivos Especificos:

- Articular instituicdes parceiras no municipio de Ponta Grossa/PR que possam contribuir
a visibilidade, sensibilizacdo e enfrentamento do problema apontado (machismo e
masculinidades toxicas);

- Produzir e distribuir materiais informativos (cartilhas e/ou folders) dentro de tematica a
ser trabalhada de acordo com o publico dirigido;

- Realizar abordagens esportivas e reflexivo-pedagdégicas a partir da perspectiva de
enfrentamento da violéncia contra a mulher e a construcdo de relacbes pautadas na paz,

conforme o publico especifico atendido pelo projeto.

Metodologia:

A metodologia do trabalho consiste no desenvolvimento de rodas de conversas,
mediando o dialogo sobre o tema. Para tanto, utiliza-se uma bola de isopor que contem, em
seu anterior, frases que refletem formas de manifestacédo da violéncia, exemplos do machismo
e da masculinidade toxica, além de frases com informacdes sobre a Rede de Enfrentamento e
a Cultura da Paz. Inspira-se na brincadeira infantil denominada “batata quente”: coloca-se uma
musica para tocar enquanto a bola de isopor deve circular entre o grupo até que um
responsavel, sem olhar para os movimentos, pare a musica. Aquele que estiver com a bola na
mao devera sortear uma frase do seu interior, ler e opinar. Apds, com auxilio do mediador, ha

bate-papo com todos os membros do grupo.

Frases utilizadas (exemplos):
1° EIXO: MACHISMO E MASCULINIDADE TOXICA

Em briga de marido e mulher eu ndo meto a colher.

Roupa suja eu lavo em casa.

Apanhou porque mereceu.

Mulher que se preze nao sai a noite.

Mulher de amigo meu para mim € homem.

Prendam suas cabras que meu bode esta solto.

Pare de agir feito mulherzinha!

Cozinhar é coisa de mulher.

Eu ajudo minha mulher em casa.

Eu cuido dos meus filhos.

Deu mole eu pego mesmol!
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N&o tenho vergonha de chorar.

Mulher no volante, perigo constante.

Mulher € menos produtiva, deve ganhar menos.

Ser explosivo é coisa de homem.

Meus atos sdo justificados quando estou alcoolizado.

Nao ha desigualdade entre homens e mulheres.

Tem mulher que gosta de apanhar.

N&o namoraria uma mulher que bebe mais que homem.

Bateu, levou.

2° EIXO: VIOLENCIA CONTRA A MULHER

E normal mexer com uma mulher pelo fato de ser bonita.

A mulher nasceu para cuidar do lar. Se o companheiro ganha bem, ndo precisa trabalhar.

Monitorar meu/minha companheiro/a, especialmente em redes sociais € sinal de amor.

Casais brigam mesmo. Xingamentos acontecem da boca para fora.

Meu amigo vigia a sua companheira. Acho normal, nos dias de hoje, ter esse cuidado.

Toda violéncia deixa marcas no corpo.

Ha palavras que doem mais que um tapa.

O estupro acontece somente por iniciativa de pessoas desconhecidas.

Recebi um nuds de uma conhecida, logo repassei para 0 meu amigo.

Filhos também podem ser vitimas de violéncia, tanto quanto a mulher.

Cultura de violéncia nao existe.

A violéncia pode perpetrar geragdes.

3° EIXO: CULTURA DE NAO-VIOLENCIA

Minha filha também podera jogar futebol, se quiser.

Lugar de homem € onde ele quiser, lugar de mulher é onde ela quiser.

La em casa todos organizam as coisas.

Tudo bem se meninos quiserem praticar balé.

Uma mulher também pode ser bem-sucedida sendo motorista de caminhao.

Mostrar as emocodes é coisa do ser humano.

Eu interviria numa situagao de violéncia que presenciei.

Violéncia é uma violagao de direitos.

A culpa nunca é da vitima.

A violéncia contra a mulher pode ser amenizada pelas Politicas Publicas.

A Lei Maria da Penha s6 protege mulheres.
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Projeto “E agora José?”
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N&o ha como refletir sobre o fenbmeno da violéncia doméstica e familiar de forma
indissociavel da questdo cultural. Historicamente, a questdo do patriarcado tem sido
interpretada como um dos principais elementos condutor e reprodutor da violéncia contra a
mulher na sociedade. Ao conceituar as manifestagdes da violéncia, a partir da perspectiva de
Saffioti (2015), a qual considera: “trata-se da violéncia como ruptura de qualquer forma de
integridade da vitima: integridade fisica, integridade psiquica, integridade sexual, integridade
moral” (SAFFIOTI, p. 18, 2015).

No escopo das relagdes familiares, a violéncia perpassa por diversas manifestacoes e
estagios, sendo que a mulher é a principal vitima deste fenédmeno. Ora, se o patriarcalismo € o
sistema que contribui para a manuteng¢ao desta ordem social, 0 machismo, fruto de tal sistema
cria um cenario onde homens exercem a sua dominacdo em mulheres, produzindo assim uma
figura inferiorizada da figura feminina.

No fundo, os homens sabem que o organismo feminino € mais diferenciado que o
masculino, mais forte, embora tendo menor forga fisica, capaz de suportar até mesmo
as violéncias por eles perpetradas. Nao ignoram a capacidade das mulheres de suportar
sofrimentos de ordem psicoldgica, de modo invejavel. Talvez por estas razbes tenham

necessidades de mostrar sua “superioridade”, denotando, assim, sua inferioridade
(SAFFIOTI, p. 35, 2015).

Tais elementos sdo construidos e reproduzidos em anos de histéria da humanidade,
colaborando para a construcédo de papéis sociais engendrados nas relagées de género.

O meio doméstico projeta a concepgao de que esta mulher, ao estar inserida em uma
rede de pessoas, pode sofrer violéncia através de qualquer relagao intima de afeto, na qual o
agressor conviva ou tenha convivido com a ofendida, independentemente de coabitagdo. A
concepcao familiar, denota que a violéncia contra mulher pode estar relacionada ao espaco de

convivio permanente de pessoas, com ou sem vinculo familiar, inclusive as esporadicamente
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agregadas, ou ainda no ambiente doméstico (comunidade formada por individuos que sdo ou
se consideram aparentados, unidos por lagos naturais, por afinidade ou por vontade expressa).

Diante deste contexto apresentado, a Lei 11.340/2006 - Lei Maria da Penha, busca
romper com este paradigma de natureza estrutural, buscando a consolidagdo de uma Politica
Publica voltada para mulheres no intuito de coibir, punir e prevenir a violéncia doméstica e
familiar, para além da sua tipificagdo e reconhecimento dos ambitos de manifestagdo deste
fendbmeno que pairam a sociedade.

Enquanto marco legislativo, é a primeira lei que tipifica (Artigo 7° da Lei 11.340/2006),
as manifestacdes de violéncia contra a mulher, sendo elas: violéncia sexual, violéncia fisica,
violéncia patrimonial, violéncia moral, violéncia psicologica. Todas estas podem estar inseridas
tanto no ambito doméstico, quanto familiar, independente das relacbes de afeto do autor de
violéncia e da ofendida.

Dentre os mecanismos estabelecidos pela Lei Maria da Penha, as medidas protetivas
de afastamento, buscam afastar o respectivo autor de violéncia do espaco de convivio da
mulher, interferindo em novas manifestagdes da violéncia até que a situagao processual seja
concluida e este seja responsabilizado. Desta maneira, mais do que responsabilizar os autores
de violéncia, a Lei 11.340/2006, busca consolidar uma politica de protecdo a mulher, sendo
pensada a partir da l6gica da rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher.

Enquanto competéncia juridica, a Lei Maria da penha estabelece o atendimento a mulher
em situacao de violéncia, ao nucleo familiar, criangcas e adolescentes e os autores de violéncia
contra a mulher. Dentre os artigos dispostos na lei, destaca-se o Art. 30, o qual descreve as
atribuicées das equipes multidisciplinares no ambito dos juizados especiais criminais:

Art. 30. Compete a equipe de atendimento multidisciplinar, entre outras atribuicdes que
Ihe forem reservadas pela legislagcéo local, fornecer subsidios por escrito ao juiz, ao
Ministério Publico e a Defensoria Publica, mediante laudos ou verbalmente em
audiéncia, e desenvolver trabalhos de orientagcdo, encaminhamento, prevengao e outras

medidas, voltados para a ofendida, o agressor e os familiares, com especial atengao as
criangas e aos adolescentes (BRASIL, 2006).

Tendo em vista o trabalho desenvolvido com mulheres em situagao de violéncia pela
equipe multidisciplinar deste Juizo, tem-se a proposta de expansao das agdes, a partir das
recomendacdes criadas pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ, através do Manual de
Rotinas e Estruturac&o dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher (2018).
Essa proposta surgiu a partir da observagéo dos profissionais deste Juizo quanto a procura dos
autores de violéncia pelo atendimento com a equipe multidisciplinar.

As recomendacoOes criadas neste documento, possuem o objetivo em demonstrar as

possibilidades de intervencdes com os autores de violéncia doméstica e familiar contra a
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mulher. Considerando tal recomendacéo, destaca-se que as intervengdes com homens autores

de violéncia podem se dar a partir dos seguintes objetivos:

A) Realizar atendimento aos réus que se encontram presos no estabelecimento
penitenciario e que comparecem ao Juizado de Violéncia Doméstica para participar de
audiéncias, aproveitando o periodo em que permanecem nas dependéncias do Férum.
B) Prestar orientagdo e fazer encaminhamentos a agressores/réus usuarios de alcool e
outras drogas ilicitas. C) Realizar intervengdo com os agressores/réus, visando
promover a reflexdo sobre as repercussdes da violéncia na dinamica familiar. Elaborar
laudos e/ou pareceres técnicos fundados no atendimento aos agressores/réus. D) Incluir
ou encaminhar os agressores/réus para grupos de reflexdo especificos para autores de
violéncia contra mulheres, bem como para demais servigos governamentais ou nao
governamentais, de acordo com a demanda identificada (CNJ, p. 52, 2018).

Considerando tais possibilidades, o publico alvo a ser atendido pelo projeto, serao todos
os autores de violéncia intimados das medidas protetivas em seu desfavor. Vale ressaltar que
as intimagdes de medidas protetivas podem ser feitas pelos oficiais de justiga, em atendimentos
no cartério deste Juizo e em audiéncias de custédia, necessitando o contato da equipe
executora do projeto para explanacéo da proposta a estes.

O contato inicial com uma situagao processual pode gerar duvidas e questionamentos,
necessitando assim de orientagcdes, esclarecimentos e possiveis encaminhamentos aos

devidos servigos — 0 que justifica e demonstra a relevancia do presente projeto.

Objetivo Geral:
Promover orientagdes socio juridicas para homens com medidas protetivas decretadas

em seu desfavor, em decorréncia de praticas violéncia doméstica e familiar.

Objetivos Especificos:

- Buscar aproximagéo com praticas de grupos de orientagdes ou de grupos de reflexdo
a homens autores de violéncia doméstica e familiar ja existentes no municipio de Ponta Grossa
- PR e demais municipios;

- Promover a sensibilizacdo dos homens que praticaram violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, com énfase abordagem das consequéncias do ndo cumprimento das
determinacgdes judiciais neste juizo;

- Propiciar encaminhamentos frente a eventuais demandas que posam surgir nas
orientagdes em grupo;

- Tragar o perfil dos atendidos pelo projeto, buscando a sua continuidade e
aperfeicoamento, bem como a elaboragao de banco de dados quanti e qualitativos.
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Metodologia:

A proposta de trabalho tem como metodologia o carater de agbes pontuais e nao
continuadas, a partir de um grupo de orientagdo que ocorrera todas as tergas feiras, na sala da
escola da magistratura desta comarca, mediante agendamento prévio com o setor de Servigo
Social.

O agendamento se dara mediante contato telefénico com o setor de servigo social, que
organizara uma lista com cerca de 30 nomes por terga feira, sendo os encontros na sala da
magistratura desta comarca no periodo das 14:00 horas as 15:00 horas. O contato do setor
sera disponibilizado em redagao constante na intimagdo, conforme combinado com a Exma.
Juiza de Direito, Dra. Alessandra Pimentel. A redacao presente nas intimagdes apresentara o
seguinte texto: “Intime-o também de que devera contatar o setor de Servigo Social deste Juizo
(Telefone: 3309-1686) para orientagbes e possiveis encaminhamentos a situagdo processual,
mediante agendamento prévio”. Ademais atendimentos no cartério, serdo encaminhados ao
setor de servigo social para agendamento.

As abordagens se dardo de maneira expositiva, contribuindo para a reflexdo e
explicagdo das fases processuais, das consequéncias e responsabilidades judiciais frente a
situacao processual em que os autores de violéncia se encontram, além de encaminhamentos
a eventuais demandas destes.

Para além disso, foi elaborado um folder que sera distribuido aos participantes do grupo.
Nesse material encontram-se alguns elementos: porque a Lei Maria da Penha existe, as formas
de violéncia prevista na Lei 11.340/2006, o que sao medidas protetivas, quais as
responsabilidades dos autores de violéncia ao serem afastados das residéncias, como se dara
a tramitagao processual e servigos telefones de servigos uteis.

Por fim, ao final da orientacéo, os participantes serdao convidados a preencherem um
questionario de pesquisa. O objetivo do questionario sera a elaboragao do perfil dos atendidos

pelo projeto, e uma avaliagédo das orienta¢des prestadas pela equipe executora do projeto.

89



Projeto “Humaniza”

Em pesquisa desenvolvida pelo IPEA (2014) sobre a “Tolerancia Social a violéncia
contra a mulher”, 65,1% dos entrevistados concordou (de forma integral ou parcial) que mulher
que é agredida e continua com o parceiro gosta de apanhar. 81,9% dos entrevistados
concordou, integral ou parcialmente, como a frase: “em briga de marido e mulher, n&o se mete
a colher”, da mesma forma que 70% respondeu que “casos de violéncia dentro de casa devem
ser discutidos somente com os membros da familia”. Contraditoriamente, 91,4% concorda que
homem que bate em mulher deve ir para a cadeia. E 56,9% dos entrevistados acredita que a
questdo da violéncia contra as mulheres nao recebe a devida atengdo do governo (IPEA, 2014).

Tais dados sdo uma demonstragao dos principais desafios encontrados pelo Poder
Judiciario no que se refere ao enfrentamento da violéncia contra a mulher: mediar as
contradi¢coes sociais existentes situadas entre as culturas e as legislagdes. Embora inserido na
Rede, a consolidacdo do trabalho do Poder Judiciario numa perspectiva intersetorial e
interinstitucional n&o ocorreu de forma automatica, mas vem se apresentando como resposta
gradativa as demandas que Ihes foram sendo apresentadas a partir dessa nova configuragao
de trabalho. Reflexo deste movimento pode ser identificado no relatério “Violéncia contra a
Mulher e Praticas Institucionais”, sistematizado em 2015 pelo Ministério da Justica em conjunto
com o IPEA, e que apresenta um panorama dos Juizados de Violéncia contra a Mulher do
Brasil.

A pesquisa de campo que fundamentou o referido relatério apontou que, para a maioria
das mulheres em situacdo de violéncia, os Juizados ou Varas Criminais representam a
esperanga para a resolucédo do profundo e complexo problema que as assolam. Todavia, ndo
foi incomum nos seus relatos a percepgao de que o sistema de justica se mostrava, por vezes,

ineficaz, apresentando mais perguntas do que respostas para os seus problemas.
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Além disso, de acordo com o relatorio “Violéncia contra a mulher e o acesso a Justica:
estudo comparativo sobre a aplicagdo da Lei Maria da Penha em cinco capitais, organizado
pelo instituto Cidadania, Estudo, Pesquisa, Informacado e Ag¢ao”, as mulheres no Brasil ndo
reconhecem 0 acesso a justica como direito e, essa (falta de) percepgao, vem refletindo
diretamente em praticas discriminatorias frequentemente relatadas no que tange as suas
experiéncias com a autoridade judiciaria, pois prevalece, equivocadamente, a nogdo de que
este espaco nao lhes é destinado (CEPIA, 2013).

Conforme esse relatério, vem contribuindo para isso a centralizagao dos espacos fisicos
do Poder Judiciario: o perimetro urbano muitas vezes se coloca como um entrave para os
sujeitos menos favorecidos e que residem em locais mais afastados. Para além disso, a
impessoalidade também é mencionada como dificuldade: por vezes reproduzida como cultura
institucional, bem como pela auséncia de um profissional de referéncia e de confianca —
diferente do que acontece em outras redes de atendimento, como a assistencial, por exemplo,
trata-se de caracteristica que provoca o distanciamento da populacdo ao referido servigo.
Ademais, compreendida como uma limitacdo geral nos setores publicos, ndo € incomum que
os postos de atendimento e os recursos humanos sejam insuficientes para suprir a demanda
que lhes é atinente.

Mesmo que se considere que as expectativas da judicializagdo da violéncia possam nao
ser sanadas dentro das especificidades e atribuicbes do Poder Judiciario, transparece das
mulheres a intengédo do seu acolhimento e reconhecimento da lide sociolégica (CEPIA, 2013).
Nesse sentido, dentre as limitagcdes que refletem, de maneira geral, a realidade de outros
equipamentos e Politicas Publicas (insuficiéncia de recursos materiais e humanos, por
exemplo, diante de uma demanda complexa e crescente), as colocagbes das mulheres na
referida pesquisa indicam a existéncia de outra violéncia sofrida: a violéncia institucional, que
advém do atendimento prestado de forma inadequada, na sua percepg¢ao, e pode ser atrelada
ao despreparo dos profissionais, a abordagem e encaminhamentos inadequados.

Ainda conforme a pesquisa do Instituto Cidadania, Estudo, Pesquisa, Informacao e
Acdo, a auséncia do acolhimento e da escuta humanizados sao tidos como principais
problemas dos Juizados e desafios a serem superados, paralelamente a morosidade resultante
de uma maquina inflada que, acima de tudo, pode resultar na exposi¢do da mulher a novas (e
mais graves) situacdes de violéncia (CEPIA, 2013).

Sobre a humanizacdo do atendimento, trata-se de prisma bastante recente a sua
discussdo no ambito do Poder Judiciario. A Lei n° 11.340/2006, ao mencionar o atendimento
humanizado como direito da mulher quando versa sobre a assisténcia judiciaria (BRASIL, 2006,
art. 28), oportuniza a concepgéo de praticas que viabilizem intervengdes diferenciadas. Embora
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a referida assisténcia se refira aos servicos da Defensoria Publica ou da prestacdo de
assisténcia juridica gratuita, pressupde-se o mesmo direcionamento no ambito do Poder
Judiciario a partir da previsdao de equipes multidisciplinares préprias para a atuagao nos
processos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Conforme o Manual de Rotinas e Estruturacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher (BRASIL, 2018), além de subsidiar as decisbes dos magistrados a
partir da elaboracao de laudos e relatorios da competéncia de cada uma das profissdes,

O art.29 da Lei n.11.340/2006 prevé que os Juizados podem contar com equipe de
profissionais especializados nas areas psicossocial, juridica e de saude, com o escopo
de prestar atendimento multidisciplinar e humanizado a vitima de violéncia doméstica,
bem como a todas as figuras familiares inseridas naquele cenario. A equipe
multidisciplinar também tem o importante papel de auxiliar o Juizo na compreensao do
contexto familiar em que ocorre a situacdo de violéncia e das peculiaridades e

necessidades daquela unidade familiar, assim como da vitima e do agressor (BRASIL,
2018, p. 48).

Além disso, de acordo com o0 mesmo manual, a humanizag¢ao, no contexto do Poder
Judiciario, esta presente desde a estrutura fisica idealizada (que prevé a instalacdo de salas
de espera e acolhimento humanizadas), até a indicagdo do constante aperfeicoamento e
capacitagcao dos magistrados e servidores que atuam diretamente nos casos judicializados de
violéncia doméstica e familiar contra a mulher — também corroborada pela Politica Judiciaria
Nacional, bem como pelos Enunciados dos Foruns Nacionais de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher que serao tratados mais adiante.

Diante do exposto, o setor de Servico Social do Juizado de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher e anexos de Ponta Grossa concebeu, através do projeto “Humaniza”,
praticas que auxiliem no preparo da equipe para o atendimento das partes, especialmente da

mulher que se encontra com situagao de violéncia judicializada.

Objetivo geral:
Propiciar a capacitagdo permanente (atualizagdo) da equipe do Juizado de Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a mulher e anexos da comarca de Ponta Grossa, na perspectiva

do atendimento preparado e humanizado da populagao jurisdicionada.

Objetivos especificos:

- Promover a integragao dos setores que compdem o Juizado de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a mulher e anexos da comarca de Ponta Grossa;

- Estimular a sensibilizacao para questdes afetas as relagbes de género;

- Possibilitar a troca de saberes e o alinhamento do trabalho desenvolvido pelos setores.
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Metodologia:

A metodologia de trabalho é adaptada de acordo com as principais demandas
identificadas dentre os setores (incluindo magistrada, servidores, assessores e estagiarios).
Em linhas gerais, a capacitagao é realizada com base em tematica previamente definida pela
equipe e se consolida a partir de rodas de conversa, exposigdes teodricas, dindmicas de grupo
e desenvolvimento de circulos de construcdo de paz facilitados pelo setor de servigco social e
representantes dos outros setores, conforme tema definido e disponibilidade.

Até o presente momento foram realizados circulos de celebracdo e de boas-vindas,
rodas de conversa sobre a Lei Maria da Penha e a masculinidade hegemdnica, dindmicas de
integracao e reunides de discuss&o sobre o trabalho e alinhamento de fluxos.
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MEDIDAS
PROTETIVAS

As medidas protetivas sao
mecanismos que a Lei Maria da Penha
oferece como protecdo a mulher em
carater emergencial e com o objetivo
de evitar que elas sofram outras
violéncias. Podem ser solicitadas na
Delegacia da Mulher ou por advogado,
com o prazo de até 48 horas para
analise do Juizo competente.

S&o concedidas por um Juiz e
s0 por ele podem ser canceladas. Sdo
exemplos de medidas: proibicdo de
contato (por telefone, pessoalmente, e-
mail, mensagem de celular, etc),
proibicdo de aproximacéo, proibicdo de
freqlentar casa ou ftrabalho das
suposta vitima, afastamento do{a)
suposto{a) agressor(a) do lar, entre
outros.

Em algumas situaces, as
medidas podem ser estendidas aos
filhos da mulher vitima de violéncia,
caso haja risco para o0s esses
dependentes.

Fonte: CEVID/PR
O que diz a Lei Maria da
Penha?

Artigo 7° 1ll, da Lei n® 11.340/2006
Classifica as formas de violéncia
domestica e familiar contra a mulher:
violéncia fisica, psicologica, sexual
patrimonial e moral.

CONHECA OS SINAIS DE
RELACIONAMENTO ABUSIVO

Mulheres vitimas de violéncia, na
maioria dos casos, sofrem caladas.
Se voce observar alguns dos sinais
a seguir, oriente a vitima sobre a
rede de protecao as mulheres:

-,

< Relatos de acidentes frequentes;

% Lesfes incompativeis com os relatos dos
acidentes;

% Inflamactes, queimaduras, contusdes,
hematomas e fraturas;

<+ Poligueixa, dores de diversas naturezas,
hipocondria;

<% Isolamento, mudancas frequentes de
emprego e de moradia;

<% Baixa autoestima, comportamento
autodestrutivo, medo e sentimento de
culpa;

% Transtorno alimentares, depressdo e, uso
de alcool e drogas.

Quando a violéncia
contra a mulher acaba, a
vida continua.

CATALOGO DA
REDE DE
ENFRENTAMENTO
A VIOLENCIA
CONTRA MULHER
EM PONTA
GROSSA/PR

VIOLENCIA CONTRA
A MULHER DENUNGIE

A g —

TJPR

TRIBUNAL DE JUSTICA
DO ESTADD DO PARANA

CONHECA A REDE DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA A MULHER DO MUNICIPIO

Delegacia da Mulher

Juizado de Violéncia contra
Mulher

Assegura franquilidade & populacéo feminina
vitima de violéncia através de atividades de
investigacédo, repressdo dos delitos praticados
contra @ mulher. Também auxilia as mulheres
agredidas e o0s respectivos autores de
violéncia a encontrarem o caminho da ndo
violéncia através de trabalho preventivo,
educativo e curativo efetuado pelos setores
social e juridico.

Atendimento ao publico: de segunda a
sexta, das 08h as 17h, fecha para aimoco das
12h as 13h

Telefone: (42) 3309-1300

Enderego: Rua XV de novembro, n® 909 —

Ministério Pablico do Estado do
Parana

Tem como funcdo a defesa da ordem
Juridica, do regime democratico e dos
direitos sociais e individuais, buscando a sua
protecao e garantia.

Enderego: Rua Ermelino de Ledo, n® 1358 —
Olarias.

Telefone: (42) 3224-2357 | (42) 3222-3939
Atendimento ac publico: de segunda a
sexta, das 08:30h as 11:30h e das 13h as
17:30h

esclarecimentos de dividas

Enderego: Forum Estadual - Rua
Leopoldo Guimardes da Cunha, 590 —
Oficinas.

Telefone: (42) 3309-1686 (Setor de
Servico Social)

Pagina:

vwww_facebook com/juizadodamulherpg
Atendimento ao publico: de segunda a
sexta, das 13h as 18h

Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia
Social - CREAS

Conselho Tutelar

Enderego: Praca Marechal Floriano, N=
26 (proximo a Catedral).

Telefone: (42) 99155-4110 (Norte)

(42) 99144-1343 (Oeste)

(42) 99144-6127 (Leste)

Ntcleo Maria da Penha

Atendimento psicossocial e juridico de
mulheres em situacdo de violéncia.

Enderego: Rua Maria Rita Perpétua da
Cruz, sin® - Oficinas

Telefone: (42) 3220-3475

Atendimento ao publico: de segunda a
sexta, das 13h as 17h.

Servico voltado ao atendimento psicossocial
da populagdo em geral que tenha passado
por viclacdo de direitos.

Unidade I: Rua Professora Judith Macedo
da Silveira, lado n® 213- Olarias.

Telefone: (42) 3220-1000 ramal 2076
Unidade lI: Rua Des. Joaquim Ferreira
Guimaraes, n® 21 — Jardim Carvalho
Telefone: 3020-1000 ramal 2075

Atendimento ao publico: de segunda a
sexta, das 08h as 17h.

‘ Patrulha Maria da Penha

Monitoramento de mulheres que possuem
medidas protetivas de urgéncia.

Telefone: 153

Atendimento ao publice: de segunda &
sexta, das 09h as 17h.

Niicleos de Praticas
Juridicas

CESCAGE: Rua Balduino Tagues, n® 810
Telefone: (42) 3223-2473

Telefone: (42) 3220-6810

UNOPAR: Rua General Osdrio, n® 85
Telefone: {42) 3220-9999

UEPG: Rua Maria Rita Perpétua da Cruz,
s/n? - Oficinas

Telefone: (42) 3224-2339
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Como tramita o processo?

| Intimac&o de Medidas Protetivas de afastamento

assinado
3

* Se houver interesse

Relatdrio policial em recurso: conforme
{Inguérito) praze determinado pelo

l magistrado, na presenca

de um/uma advogado/a
particular ou dativo
M
Audigncia de

Audigncia Preliminar | instrugdo
(Apenas a ofendida) (Ocorre nos casos
G

onde houve a
continuidade da

Execugdo penal (se representagio
houver) criminal )

= Feita a intimagdo, as medidas de afastamento
devem ser respeitadas até gue haja mudancas
na decisfo judicial. Caso houver interesse por
recurso para contestagdo dos fatos, figue
atento ao prazo estipulado pelo Magistrado e
tenha consige um advogado (particular ou
gratuito).

= Sempre que houver mudanga de telefone,

enderego ou queira saber informagtes do
processo, entre em contato com cartério deste
Juizado.

= Caso queria acompanhar o andamento do
processo online, solicite junto ao cartdrio, a
chave eletrénica do sistema Projudi.

SERVICOS QUE VOCE PODE CONTAR

Delegacia da Mulher: Atendimento ao publico de segunda
a sexta, das 08h as 17h, fecha para almocgo das 12h as 13h.
Telefone: (42) 3309-1300
Enderego: Rua XV de novembro, n2 909
luizado de violéncia doméstica e familiar contra a mulher;
Atendimento ao piblico de segunda 3 sexta, 12h 3 18h.
Telefone: (42) 3309-1773 (cartdrio)
Endereco: Férum Estadual - Rua Leopoldo Guimardes da
Cunha, 530 — Oficinas.
Casa da Acolhida: Servigo de acolhimento institucional em
casos de desabrigo.
Telefone: (42)3235-3934
Endereco: R. Doralicio Correia, 316 — Uvaranas

Niicleos de Prdticas juridicas:
CESCAGE: Rua Balduino Taques, n2 810. Telefone: (42)
3223-2473
6810
UNOPAR: Rua General Osdrio, n2 85. Telefone: (42} 3220-
9959
UEPG: Rua Rua Maria Rita Perpétua da Cruz, s/n? -
Oficinas. Telefone: (42) 3224-2339

Importante: caso vocé tenha sido orientado
para buscar avaliagdo em algum servigo de
saiide mental do municipio, veja isso de
forma positiva. Sua saude importa e
depende de vocé buscar tratamento.

Lembrese: cada tipo de violéncia,
acompanhada ou néo de demais infracdes,
influéncia no tipo da pena a ser estipulada
pelo  Juiz, bem como antecedentes
criminais e, especialmente antecedentes
de pratica de violéncia contra a mulher.
Quebras de medidas protetivas por
exemplo, sdo graves e levam a prisdo.

Centro de Atencdo Psicossocial — CAPS Transtorno Mental:
Telefone: 3220 - 1000 ramal: 4049

Enderego: AV. Antdnio Rodrigues Teixeira linior, 229 -
Jardim Carvalho (préximo a radio MZ FM)

Centro de Atencdo Psicossocial — CAPS Alcool e Drogas:
Telefone: 3220 - 1000 ramal: 4047

Enderego: Rua Vicente Espdsito (a0 lado do Mu
Uvaranas).
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Afinal, por que a Lei Maria da Penha

existe?

A questio da violéncia contra a mulher
sempre esteve presente em nossa sociedade.
Compreendendo que este fendmeno deve ser
erradicado, o Brasil chegou a assinar alguns
tratados internacionais ao longo dos anos com o
intuito de mudar esta realidade no pafs, visto que
muitas mulheres sofriam violéncia e ndo
obtinham efetividade e agilidade no julgamento
dos processos desta natureza.

A situagdo gque culminou para a criagio da Lei
Maria da Penha (Lei 11.340/2006) foi guando
Maria da Penha Fernandes, brasileira, casada,
farmacéutica e bioguimica, sofreu duas tentativas
de homicidio por parte de seu maride. Com a
demora do julgamente do processo (19 anos),
seu ex-companheiro ndo chegou a cumprir toda a
pena que foi condenado, sendo solto em menos
de dois anos. Tendo em vista a injusti¢a do caso
apresentado, foi exigido do governo brasileiro a
criagio de uma lei especifica para os casos de
violéncia contra a mulher.

Quais as formas de violéncia

previstas na Lei?

Conforme previsto na Lei 11.340/2006, as
violéncias contra a mulher  consiste em
“qualgquer agdo ou omissdo baseada no género
que cause morte a mulher, les8o, sofrimento
fisico, sexual ou psicoldgico e dano meral ou
patrimonial”. Desta forma, a violéncia pode
ocorrer no ambito doméstico, com ou sem
vinculo familiar e no @mbito da familia.
Violéncia Domeéstica: compreendida como as
violéncias que ocorrem contra a mulher no
espago de convivio permanente de pessoas,
com ou sem vincule familiar, inclusive as
esporadicamente agregadas (casa);

Violéncia familiar: compreendida como as violéncias
que ocorrem contra a mulher na comunidade formada
por individuos que sdo ou se consideram aparentados,
unidos por lagos naturais, por afinidade ou por vontade
expressa, independentemente de residirem juntos;

Ainda, considera-se que a violéncia contra a mulher
pode ocorrer em qualquer relagdo intima de afeto, na
qual o autor de violéncia conviva ou tenha convivido
com a ofendida, independentemente de coabitagéo.

Sdo formas de violéncia previstas na Lei Maria da
Penha:

Violéncia Fisica: qualquer ato que cause lesfo a
integridade fisica da mulher. Exemplos: chutes, murros,
uso de objetos cortantes, tapas e etc.

Violéncia Psicoldgica: qualquer conduta que lhe cause
dano emocional e diminuicio da auto-estima ou
qualquer outro meio que lhe cause prejuizo a sadde
psicoldgica e & autodeterminagdo. Exemplos: ameaca,
perseguicdo, humilhagdo e etc.

Violéncia Patrimonial: qualquer conduta que configure
retengio, subtragiio, destruigio parcial ou total de seus
objetos, instrumentos de trabalho, documentos
pessoais, bens, wvalores e direitos ou recursos
econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas
necessidades. Exemplos: subtrais documentos e
danificar pertences.

Violéncia Sexual: qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relagdo sexual
ndo desejada, mediante intimidac8o, ameaca, coagio
ou uso da forga. Exemplos: Ato sexual ndo consentido,
obrigar a pratica do abordo ou impedir o uso de
métodos contraceptivos.

violéncia Moral: qualguer conduta que configure
calinia, difamaglo ou injuria. Exemplos: expor a
mulher com o intuito de ofende-la, divulgar fotos sem
consentimento (inclusive nas redes sociais) e etc.

Fonte: Lei 11.340/2006

Medidas protetivas, o que sdo?

As medidas protetivas sdo mecanismos
que a Lei Maria da Penha oferece como
protecdo a mulher em carater emergencial e
com o objetivo de evitar que elas sofram outras
violéncias.

Desta forma, decretadas as medidas
protetivas de urgéncia pelo juiz, somente este
pode revoga-las, ouvindo o Ministério Publico

Em geral, as medidas protetivas
estabelecem: proibicdo de contato (por
telefone, pessoalmente, e-mail, mensagem de
celular, etc), proibicdo de aproximacio,
proibicdo de frequentar casa ou trabalho das
suposta vitima; afastamento do(a) suposto(a)
agressor(a) do lar, entre outros.

Lembre-se, qualquer decisdo judicial deve
ser respeitada! O ndo cumprimento das
medidas de afastamento, pode inclusive
levar a prisdo e/ou acarretar prejuizos a sua

situagdo processual.

Fui afastado de casa, quais os minhas

responsabilidades?

Direito de visitas a filhos e pagamento de
pensdo alimenticia mediante determinagdo
judicial;

N&o fazer contato com a ofendida seja por
mensagens, ligacdes, contato pessoal e etc;

Respeitar as determinagdes judiciais;
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