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ANEXO VIII
Relatério de Mediagao/Conciliacao

O relatério abaixo deve conter um resumo de técnicas utilizadas na medigao/conciliagao.
A andlise do facilitador devera ser feita individualmente, apés o feedback com os
participantes sobre as oportunidades de melhoria identificadas na mediagao/conciliacao.

O seu conteldo deve reportar-se aos seguintes pontos:

1. Identificacdo das questoes, interesses e sentimentos;
2. Quais técnicas foram utilizadas;
3. Quais técnicas ndo foram aplicadas e como poderiam ter sido utilizadas.

Este relatério mostra-se importante para o desenvolvimento de um senso de autocritica
guanto as habilidades e técnicas de mediacdao/conciliacdo e como uma forma de estimular
a melhoria continua do mediador.

Nome do Facilitador:

Numero dos autos:

Data: / / Inicio: h: min - Término: h: min

Duracgao:

Local:

1) Na abertura da sessao/audiéncia falei sobre:

2) Faltou (faltaram mencionar):

3) Identifiquei o seguinte:
3.1) Questao (0es):

3.2) Interesse (s):
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3.3) Sentimentos das partes:

4) Fiz o resumo (as partes confirmaram?)

5) As técnicas (ferramentas: inversao de papéis; teste da realidade; normalizacao;
siléncio; afago; enfoque prospectivo, sessdo privada, etc) que utilizei na
mediacao/conciliacao foram:

6) Apds o encerramento da sessao, verifiquei que poderiam ser aplicadas as técnicas
(ferramentas):

Esta foi a minha (1a; 23a; 32 etc) sessdo/audiéncia de
mediacao/conciliacao e verifiquei que:

Assinatura do Facilitador

Assinatura do Co-facilitador Assinatura do Observador



