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| ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
FORMAS CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOS|

Apresentacdo

Os artigos contidos nesta publicagéo foram apresentados no Grupo de Trabalho Formas
Consensuais de Solugéo de Conflitos | durante o Encontro Virtual do Conselho Nacional de
Pesguisa e Pés-graduacdo em Direito - CONPEDI, realizado nos dias 23 a 30 de junho de
2020, sob o tema geral “Constituicgo, Cidades e Crises’. O evento foi promovido por esta
sociedade cientifica do Direito em parceria com a Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior — CAPES e 0 Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico — CNPQ. Trata-se da primeira experiéncia de encontro virtual do CONPEDI em
guase trés décadas de existéncia.

A apresentacdo dos trabalhos abriu caminho para uma importante discussdo, em que 0s
pesquisadores do Direito puderam interagir em torno de questdes tedricas e préticas, levando-
se em considerac8o a tematica central grupo. Essa temética traz consigo os desafios que as
diversas linhas de pesguisa juridica enfrentam no tocante ao estudo dos referenciais tedricos
das mais diversas formas consensuais de solucéo de conflitos, bem como de uma enorme
gama de técnicas e experiéncias a el as relacionada.

Os temas abordados véo desde a mediacdo de conflitos, a conciliagdo e até as préticas de
Justica Restaurativa. Novos trabal hos relacionando as formas consensuais e o Poder Publico
ganham destague. A interdisciplinaridade com o Direito Administrativo, o Direito Tributario
e o Direito Empresarial foram a novidade deste evento e as discussdes se somaram ao estudo
tradicional das formas consensuais.

Na coletdnea que agora vem a publico, encontram-se os resultados de pesquisas
desenvolvidas em diversos Programas de Pos-graduacdo em Direito, nos niveis de Mestrado
e Doutorado, com artigos rigorosamente selecionados, por meio de dupla avaliagdo cega por
pares (double blind peer review). Dessa forma, todos os artigos ora publicados guardam
sintonia direta com este Grupo de Trabal ho.

Agradecemos a todos 0s pesquisadores pela sua inestimavel colaboracdo e desejamos uma
6tima e proveitosaleitural

Prof2 Dr2 Adriana Silva Maillart



Prof. Dr. Caio Augusto Souza L ara

Prof. Dr. Diego Mongrell Gonzalez

Nota técnica: Os artigos do Grupo de Trabalho Formas Consensuais de Solucéo de Conflitos
| apresentados no | Encontro Virtual do CONPEDI e que ndo constam nestes Anais, foram
selecionados para publicacdo na Plataforma Index Law Journals (https://www.indexlaw.org/),
conforme previsto no item 8.1 do edital do Evento, e podem ser encontrados na Revista de
Formas Consensuais de Solucdo de Conflitos. Equipe Editorial Index Law Journal -

publicacao@conpedi.org.br.



METODOS CONSENSUAIS DE RESOLUCAO DE CONFLITOSTRIBUTARIOS
CONSENSUSMETHODSFOR TAX CONFLICTSRESOLUTION

José Laurindo De Souza Netto 1
Gustavo Calixto Guilherme 2
Adriane Garcedl 3

Resumo

O presente artigo tem como finalidade apresentar a conciliacéo e a mediagcdo como formas de
resolucao de conflitos tributérios. A problematica esta em verificar a viabilidade da utilizac&o
destes instrumentos, diante da ineficiéncia do processo administrativo e judicial, que
contraria os principios da relagdo juridica entre o Fisco e o cidaddo-contribuinte. A
metodologia utilizada baseia-se em estudo doutrinério, consulta a legislacdo pertinente e
andlise de dados. Por conclusdo, tem-se que o uso dos métodos consensuais em ambito fiscal
resulta na desjudicializagdo, na efetivagdo dos preceitos constitucionais e na possibilidade da
utilizac&o de recursos publicos em outros setores da sociedade.

Palavras-chave: Principios constitucionais, Conflitos tributarios, Justica em nimeros,
M étodos consensuais, Efetivacdo de direitos

Abstract/Resumen/Résumeé

This article aims to present conciliation and mediation as instruments for tax conflicts
resolution. The issue is to verify the use of self-composing methods, given the inefficiency of
the administrative and judicial process, which contradicts the principles of the legal
relationship between the tax authorities and the taxpayer citizen. The methodology used is
based in a doctrinal study, legislation consult and data analysis. In conclusion, it is clear that
the use of consensual methods in the fiscal sphere results in degjudicialization, in the
implementation of constitutional precepts and in the possibility of using public resources in
other sectors of society.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Constitutional principles, Tax conflicts, Justicein
numbers, Consensual methods, Effective rights

1 Pds-doutor pela Faculdade de Direito da Universidade Degli Studi di Roma La Sapienza. Estagio de Pos-
doutorado em Portugal e Espanha. Mestre e Doutor pela Universidade Federal do Parana— UFPR.

2 Especialistaem direito processual civil pelo Centro de Estudos Juridicos Prof. Luiz Carlos. Graduado em
Direito pela Universidade Positivo e em Administragdo pela Universidade Federal do Parana— UFPR

3 Mestranda em Direito Empresarial e Cidadania no Centro Universitério de Curitiba— UNICURITIBA. Pos-
graduada em Direito Aplicado pela Escola da Magistratura do Parand— EMAP e FEMPAR.
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1 INTRODUCAO

Esta exposicdo tem como tema central investigar a aplicabilidade dos métodos
consensuais de resolucdo de conflitos na seara tributéria.

A concepgdo tradicional de resolucdo das controvérsias, pautada na instauracdo de
conflito adversarial, aliada a complexidade do fluxo administrativo e processual das lides
tributarias, ocasionaram graves problemas: a obstrucdo dos 6rgdos administrativos e judiciais
com uma carga excessiva e onerosa de demandas, a falta de efetividade arrecadat6ria do Estado
que inviabiliza a capacidade de investimento em politicas publicas e o distanciamento da
relacdo entre o Fisco e o cidaddo-contribuinte.

Diante de tal contexto, esta pesquisa objetiva analisar o emprego dos métodos
complementares de solugdo de conflitos, especialmente a mediagéo e a conciliagdo, pautadas
no dialogo e na utilizacdo de técnicas ndo impositivas, em consonancia aos principios da relacdo
juridica tributéria e a disseminacédo da cultura da paz.

A pesquisa justifica-se tendo em vista as recentes diretrizes do Conselho Nacional
Justica e as alteracGes legislativas que fomentam a pratica dos meios autocompositivos de
solucdo de litigios.

Para tanto, a metodologia utilizada baseia-se em estudo doutrinario, consulta a
legislacéo pertinente e andlise de dados.

Primeiramente, serdo abordados os preceitos constitucionais dominantes na relagédo
juridica tributéria, abrangendo o processo administrativo e judicial.

Em um segundo momento seré exposto o fluxo processual do processo administrativo
e judicial tributério, desde a fase de instauracdo até a apreciacao recursal.

Posteriormente, serdo apresentadas as caracteristicas das técnicas consensuais, 0S
dados quantitativos do Conselho Administrativo de Recursos Fiscais e do relatorio Justica em
Numeros do Conselho Nacional de Justica.

Por fim, serdo demonstrados os dispositivos juridicos que autorizam a utilizacdo dos
instrumentos conciliatérios em ambito fiscal e a experiéncia recente do Tribunal de Justica do
Estado do Parana com a instalagdo dos Centros Judiciarios Fazendarios, que revelam a eficacia
da implementagdo de tais institutos.

2 PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS E A RELACAO JURIDICA TRIBUTARIA
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A constitucionalizagdo do Direito produz impactos relevantes em todos os ramos
juridicos. A Constituicdo passa a ser ndo apenas um sistema em si, mas também um modo de
interpretar todos os demais ramos do Direito. Os valores, os fins pablicos, as regras e principios
da Lei Maior passam a condicionar a validade de sentidos de todas as normas
infraconstitucionais (BARROSO, 2013, p. 33).

A Constituicdo estabelece as diretrizes para as demais normas integrantes do sistema
juridico, tornando-se a fonte dos valores dominantes na sociedade, positivados através dos
principios constitucionais (TAVARES, 2012, p. 460-461).

Os principios sdo as vigas mestras da constituicao e concretizam-se ndo so no decorrer
do texto constitucional, mas também através da legislacdo ordinaria, que devera guardar
consonéancia e ir lhes dando gradativamente uma maior compreensédo (BASTOS, 2002, p. 229).

No que tange a relacdo juridica tributéria e, consequentemente, ao Direito Processual
Tributario, diante da amplitude da tematica, especialmente por abarcar o Direito Constitucional,
o Direito Administrativo, o Direito Tributario e o Direito Processual Civil, a matéria deve ser
estudada sob um conjunto de primados que devem operar de forma convergente (MARINS,
2018, p. 89).

Entre as diversas fontes de valores da sociedade, premente ressaltar os principios
fundamentais estabelecidos no Titulo | da Carta Magna, entre eles a dignidade da pessoa
humana, o desenvolvimento nacional e a construgdo de uma sociedade justa.

A dignidade da pessoa humana é um fundamento da Republica Federativa do Brasil e
representa um complexo de direitos que sdo inerentes a espécie humana, como vida, lazer,
salde, educacdo, cultura e trabalho que devem ser propiciados pelo Estado e, para este fim, é
cobrada uma grande carga tributaria do contribuinte. Esses direitos configuram-se como centro
fundante da ordem juridica e objetivam fortalecer os direitos da pessoa (AGRA, 2018, p. 156).

A consagracdo da dignidade humana no texto constitucional € o reconhecimento de
que a pessoa deve constituir o objetivo supremo da ordem juridica, impondo aos poderes
publicos o dever de respeito, protecdo e promog¢do dos meios necessarios a uma vida digna
(NOVELINO, 2010, p. 340).

A construcdo de uma sociedade justa e o desenvolvimento nacional estdo estabelecidos
no artigo 3° da Lei Maior, constituidos como objetivos da federacdo. Eles formam as normas
programaticas que tém por objetivo criar um Estado de Bem-Estar Social, ou seja, sdo 0s
objetivos que o Estado tentara concretizar ao longo do tempo (AGRA, 2018, p. 161).
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Quanto aos primados da Administracdo Publica, cabe destacar a supremacia e a
indisponibilidade do interesse publico, a eficiéncia (inserida no caput do artigo 37 da Carta
Magna, pela Emenda Constitucional n® 19/1998) e a legalidade.

O principio da supremacia do interesse publico é fundamental para a gestdo
administrativa de qualquer sociedade e significa que o interesse publico assume maior
relevancia que o privado, referindo-se aqui aos anseios da populacao, que deve ser o objetivo
maior das politicas publicas. (AGRA, 2018, p. 437).

Nessa toada, em razdo do principio da indisponibilidade, sdo vedados quaisquer atos
pelo administrador que impliquem rendncia de direitos da Administracdo ou que
injustificadamente onerem a sociedade. Os interesses e bens publicos sdo indisponiveis, ou seja,
ndo pertencem a Administracdo, tampouco a seus agentes. A eles cabe apenas sua gestdo, em
prol da coletividade, que é a titular dos direitos e interesses publicos (ALEXANDRINO;
PAULO, 2007, p. 130-131).

O conceito juridico da eficiéncia abrange a organizacao da estrutura administrativa e
a conduta dos agentes publicos, vinculados a promocéo das finalidades da Administracdo em
favor dos administrados e a coordenacdo da atuacéo administrativa com os interesses das partes
envolvidas e da coletividade (MIRAGEM, 2017, p. 47).

A eficiéncia administrativa revela as expectativas da sociedade de que os servigcos
publicos sejam prestados com celeridade, seguranca, pontualidade e de modo equanime. Exige
0 aproveitamento otimizado dos recursos, de modo que 0s objetivos do Estado possam ser
alcangados em termos quantitativos e qualitativos (RAMOS, 2012, p. 482).

Consagrada no artigo 5°, inciso Il, da Carta Magna, entende-se a legalidade como a
garantia concedida aos cidad@os de que somente por lei poderdo ser obrigados a fazer ou a
deixar de fazer alguma coisa. Assim, a legalidade impde-se nas relagdes processuais e nos atos
do Poder Publico de uma maneira geral, como por exemplo nos procedimentos administrativos
preliminares, no processo judicial tributério (artigo 150, inciso I, da Constituicdo Federal) e em
toda atividade processual tributaria (SEGUNDO, 2018, p. 21).

No Brasil, como em geral nos paises que consagram a divisdo dos Poderes do Estado,
o0 principio da legalidade constitui 0 mais importante limite aos governantes na atividade de
tributacdo (MACHADO, 2016, p. 34).

Em ambito constitucional e processual, o artigo 5°, inciso LXXVIII, assegura a todos
como garantia fundamental, tanto no ambito administrativo quanto judicial, o direito a razoavel
duracdo do processo, bem como a meios que garantam sua tramitacdo de modo célere
(WAMBIER; TALAMINI, 2018, p. 79).
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Outro principio de natureza processual e constitucional que merece especial relevo é
0 devido processo legal. O artigo 5° inciso LIV, do Texto Constitucional enaltece a sua
aplicacdo ao processo administrativo tributario, na medida em que este tem por finalidade a
exigéncia do adimplemento do tributo, ao dispor que “ninguém seré privado da liberdade ou de
seus bens seu o devido processo legal” (MELO, 2018, p. 35-36).

Nas palavras de Hugo de Brito Machado Segundo:

A relacdo processual € uma relagdo juridica, submetida a uma série de
principios, em sua maioria constitucionais, que estabelecem diretrizes a serem
seguidas pelas partes e especialmente pelo julgador no exercicio da funcdo de
aplicar o direito na resolucdo de conflitos, quer na esfera judicial, no exercicio
da atividade jurisdicional propriamente dita; quer na esfera administrativa, na
qual a resolucdo de conflitos por meio de um processo contraditério se
submete aos praticamente mesmos principios do processo judicial. (2018, p.
16).

Feitas as consideragdes iniciais, impende destacar a necessidade da observancia dos
preceitos constitucionais na relacdo juridica tributaria, abrangendo o processo administrativo e

judicial tributario.

3 O PROCESSO ADMINISTRATIVO E JUDICIAL TRIBUTARIO

As leis processuais e a atuagdo da administracdo tém de ser compreendida como uma
forma de concretizacdo do direito ao processo justo. No Estado Constitucional, o processo s6
pode ser compreendido como o meio pelo qual se tutela os direitos na dimensédo da Constituicdo
(ARENHART; MARINONI; MITIDIERO, 2017, p. 496-497).

O simples disciplinamento de condutas através de normas juridicas ndo é suficiente
para por fim aos conflitos de interesses. Impbe-se a adogdo de um mecanismo préprio para
garantir a efetividade, no caso concreto, do direito previsto, porém violado. Esse mecanismo,
composto de uma série de atos, é denominado processo (SEGUNDO, 2018, p. 5).

No que tange ao direito processual tributario, pode-se dizer que as normas que
regulamentam os atos de fiscalizacdo, o0 modo de apuragdo do montante do tributo, o prazo de
impugnacéo pelo contribuinte, a interposicdo de recursos, entre outros, s&o normas de direito
processual em sentido amplo, que regem o processo administrativo tributario, que se desenvolve
no ambito da Administracdo Tributéria. Por outro lado, as normas que disciplinam a execucéao

do crédito apurado pelo Fisco, a penhora de bens, a propositura de acdo para anular o
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lancamento, entre outros, sdao normas de direito processual em sentido estrito, que tratam do
processo judicial tributario (SEGUNDO, 2018, p. 8-9).

Em verdade, o sistema brasileiro de solucdo administrativa de lides tributarias é fruto
de lenta evolugéo legislativa. Subsistem as normas processuais existentes na Lei 5.172/1966
(Codigo Tributario Nacional), no Decreto 70.235/1972 (Processo Administrativo Fiscal
Federal), na Lei n® 9.784/1999 (LGPAF), nas leis estaduais e municipais e, mais recentemente,
no Cédigo de Processo Civil (Lei 13.105/2015). Sua revigoracdo constitucional deu-se somente
através da Constituicdo Federal (artigo 5°, inciso LV) que consagrou o Processo Administrativo
como garantia fundamental, individual do cidaddo, formado pelos principios da ampla defesa e
do contraditério (MARINS, 2018, p. 140).

O processo administrativo tributario decorre das divergéncias oriundas da relacdo entre
0 Fisco e o contribuinte. De um lado, a Fazenda Publica que almeja o recebimento de
determinada quantia considerada devida, decorrente do descumprimento de uma obrigacéo, e
de outro, o contribuinte, que entende ser a exigéncia indevida (MELO, 2018, p. 17).

Em ambito federal, a demanda administrativa tributaria compreende os impostos
federais (imposto de renda, IPI, ITR, imposto de importacdo e exportacdo, IOF, etc) e as
contribuigdes sociais, como o PIS, a Cofins e a contribuicdo social sobre o lucro, que s&o
administradas pela Secretaria da Receita Federal (MARTINS, 2012, p. 235-236).

A lide administrativa fiscal de julgamento reparte-se em quatro etapas: (a) fase de
instauracao; (b) fase de preparacéo e instrucdo; (c) fase de julgamento; (d) fase de recurso.
(MARINS, 2018, p. 269).

Importante frisar que a atuacdo no ambito do processo administrativo ndo exige
capacidade postulatéria, ou seja, o proprio contribuinte ou o representante legal da pessoa
juridica pode elaborar sua defesa e apresenta-la, bem como ndo ha despesas com custas ou
preparo (JESUS, 2017, p. 364).

A fase de instauracdo inicia-se no exato momento em que o langamento é impugnado
pelo sujeito passivo. O artigo 139 do Cédigo Tributario Nacional dispde que com a ocorréncia
do fato gerador surge a obrigacéo tributaria, que é iliquida, e que o langamento, converte em
crédito tributario (CASSONE; ROSSI, 2012, p. 2-7).

Trata-se o langamento de ato administrativo intitulado Auto de Infragdo, Auto de
Infragdo e Imposicdo de Multa, Notificagcdo de Langamento, dentre outros, decorrente de ato
juridico expedido por agente competente da Administracdo Publica, na forma prescrita em lei,
com motivacao e finalidade, tendente a exigir o adimplemento de obrigac&o tributéria (principal
e/ou acessoria) pelo contribuinte (MELO, 2018, p.82-83).
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Realizado o ato de lancamento, estabelece-se pretensdo fiscal sobre a esfera
patrimonial do contribuinte e abre-se a oportunidade da impugnacéo administrativa que, quando
tempestivamente formalizada no prazo de trinta dias (artigo 10, V, e 11, I, do Decreto
70.235/1972), instaura a lide administrativa que se submete ao regime juridico de processo,
com todas as garantias de raiz constitucional (MARINS, 2018, p. 155).

O 6nus da prova dos fatos em disputa ndo é do contribuinte. O énus da prova quanto
ao fato constitutivo do direito € de quem o alega, no caso a Fazenda Publica, aplicando-se a
Teoria Geral da Prova, consubstanciada no Cédigo de Processo Civil. Ocorre que, em face de
fortes indicios da ocorréncia do fato gerador da obrigacao tributaria, pode dar-se a inversdo do
onus da prova (MACHADO, 2016, p. 462-463).

A defesa administrativa € o instrumento pelo qual o contribuinte demonstra a sua
inconformidade com o ato de lancamento tributario ou a autuacao praticada. Sera postulado a
autoridade administrativa a revisdo do ato praticado, e devera conter: enderecamento a
autoridade julgadora, qualificacdo, exposicdo da matéria de fato, razdes de direito (com
documentos comprobatdrios das alegacGes e, se necessario, pedido de producdo de provas) e
pedido de procedéncia (JESUS, 2017, p. 364).

Consequéncia relevante da apresentacdo da impugnacgdo administrativa é a suspensao
dos efeitos do ato enquanto ndo houver solugdo definitiva ao que foi suscitado pelo impugnante.
Trata-se de uma decorréncia do processo administrativo, que visa assegurar ao administrado
uma solucdo Util e uma manifestacdo definitiva do Poder Publico acerca da legalidade do ato
questionado (SEGUNDO, 2018, p. 125).

Além disso, o contribuinte fara jus a certiddes que espelhem a existéncia de processo
administrativo tributario, e que apresente os mesmos efeitos de uma certidao negativa (certiddo
positiva com efeito de negativa). A certiddo negativa de débito (CND) ou positiva com efeito
de negativa € necessaria para que o administrado possa se habilitar em processos de licitacdo e
concorréncias publicas. (JESUS, 2017, p. 365).

Quanto a fase de julgamento, na maior parte dos entes tributantes a decisao de primeiro
grau é proferida por julgador monocratico. Em ambito federal também era assim, 0s
julgamentos de primeira instancia eram realizados pelo Delegado de Julgamento. Esse 6rgdo
monocratico foi substituido pelas Delegacias de Julgamentos, formadas por Turmas Julgadoras,
6rgdos de natureza colegiada da Receita Federal, compostos por servidores da Administracdo
Fazendaria (SEGUNDO, 2018, p. 166-167).
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Assim, quanto aos tributos e contribui¢cbes administrados pela Secretaria da Receita
Federal, o processo seré julgado pelas Delegacias da Receita Federal de Julgamento, em trinta
dias (MARTINS, 2012, p. 237).

Com o escopo de conferir qualidade e respeitar o principio do duplo grau de jurisdicéo,
apos intimado o contribuinte do contetdo do ato decisério final realizado pela Delegacia de
Julgamento, inicia-se a etapa recursal. (MARINS, 2018, p. 290).

Oportuna a ressalva de que € inconstitucional a exigéncia de depdsito ou arrolamentos
prévios de dinheiros ou bens como condicdo para a admissibilidade de recurso administrativo,
entendimento pacificado através da Siumula Vinculante n°® 21 do Supremo Tribunal Federal.

Impende destacar ainda que o ajuizamento de acdo importa em rendncia ao poder de
recorrer na esfera administrativa e desisténcia do recurso, nos termos do artigo 38, paragrafo
Unico, da Lei de Execucdo Fiscal (Lei n° 6.830/80).

Na maior parte dos entes tributantes, o julgamento de segundo grau € feito por 6rgaos
colegiados compostos por representantes da Fazenda Publica e pelos representantes dos
contribuintes (SEGUNDO, 2018, p. 171-172).

Em ambito Federal, a Lei 11.941/2009 extinguiu os Conselhos de Contribuintes e
atribuiu a0 CARF a funcdo de ser o 6rgao recursal de julgamento administrativo, composto por
trés Secoes, especializadas por matéria, constituidas por quatro Camaras de Julgamento, érgaos
administrativos compostos paritariamente, formados em igual nimero por especialistas em
assuntos tributarios, divididos entre representantes da Fazenda Nacional (Auditores-Fiscais) e
representantes dos contribuintes, indicados por entidades de classe de nivel nacional
representativas do setor produtivo e dos trabalhadores (MARINS, 2018, p. 290-292).

Também compete ao Conselho Administrativo de Recursos Fiscais o julgamento de
recursos especiais, através de sua Camara Superior de Recursos Fiscais (CSRF), na hipotese de
divergéncias entre as turmas ou camaras do CARF, passivel de interposicdo tanto pelo sujeito
passivo como pela Fazenda Publica, destinado a uniformizar a jurisprudéncia do o6rgao
(SEGUNDO, 2018, p. 174-175).

Decorrido o prazo de intimagdo das decisbes da Delegacia de Julgamentos ou
decididos os recursos pelo CARF por decisdo ndo mais sujeita a recurso (art. 42 do Decreto n.
70.235/72), conclui-se o processo administrativo fiscal e constitui-se definitivamente o crédito
tributario (PAULSEN, 2018, p. 474).

Apesar da existéncia do processo administrativo, pautado pelos principios do
contraditério e da ampla defesa, o sujeito passivo da obrigacdo tributaria muitas vezes resta
inconformado diante da exigéncia do tributo ou da imposicdo de certa penalidade, podendo
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dispor do processo judicial para o controle da legalidade dos atos da Administracdo Tributaria
pelo Poder Judiciario (MACHADO, 2016, p. 473).

Aplica-se 0 Cddigo de Processo Civil ao processo judicial tributéario, em geral e
subsidiariamente, embora também haja leis e dispositivos de carater especial a serem aplicados,
como é o caso da Lei de Execucdes Fiscais (Lei n° 6.830/80) e a Lei da Medida Cautelar Fiscal
(Lei n° 8.397/92) (PAULSEN, 2018, p. 477-478).

O procedimento comum é o procedimento padrdo aplicavel a todas as causas,
independentemente das peculiaridades do direito material trazido ao Judiciario, exceto se o
préprio Codigo de Processo Civil ou alguma lei prever outro procedimento (CAMBI, 2017, p.
333).

O processo de conhecimento em matéria tributaria é de iniciativa do contribuinte,
porque o poder de decisdo no processo administrativo é sempre do Fisco, inexistindo razbes
para que o ente publico provoque o controle judicial da legalidade de suas préprias decises
(MACHADO, 2016, p. 473).

Ha uma série de agdes de iniciativa do contribuinte, como por exemplo a acéo
anulatoria de lancamento tributario, acdo declaratéria, acdo de consignacdo em pagamento, acéo
de repeticdo de indébito, mandado de seguranca, acdo direta de inconstitucionalidade
(MARTINS, 2012, p. 244-250), excecdo de pré-executividade, entre outras demandas, visando
a garantia de seus direitos perante o ente publico.

O procedimento comum pode ser dividido em varias fases: |) postulatoria, que abrange
a peticdo inicial e sua analise, a citacdo do réu, a audiéncia de conciliacdo e mediacgdo, a
contestacdo e a reconvencdo; Il) ordinatoria, que inclui as providéncias preliminares e de
saneamento, o julgamento conforme o estado do processo, 0 saneamento e a organizacgao do
processo; 1) instrutéria, que abarca, se necessario, a producdo de prova na audiéncia de
instrucdo; 1V) deciséria, que ocorre ap6s a producdo de provas e as alegacdes finais das partes,
com a sentenca do juiz; V) recursal: depois da sentenca, a parte sucumbente pode apelar, sem
prejuizo de outros recursos cabiveis das decisfes dos tribunais ou de atos proferidos durante o
curso processual (CAMBI et al., 2017, p. 333).

Quanto ao Fisco, este independe do Judiciario para constituir seus créditos, entretanto,
ndo possui a prerrogativa de efetuar, por ato prdprio, a constricdo ao patriménio do devedor,
devendo buscar em Juizo a execucédo judicial dos créditos tributéarios, por meio de execucao
fiscal, bem como o acautelamento da execugdo por medida cautelar (PAULSEN, 2018, p. 477).

Apesar de o processo tributario judicial prescindir da esfera administrativa, denota-se

uma grande complexidade no fluxo processual das demandas fiscais, que vem de encontro a
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diversos principios constitucionais e administrativos, como a razoavel duragéo do processo e a
efetividade, bem como gera um elevado dispéndio de dinheiro publico.

Tal panorama abre a possibilidade de buscas por outros meios de resolucdo de
conflitos, que tragam beneficios para os sujeitos envolvidos na relacdo tributéaria.

4 A CONCILIACAO E A MEDIACAO COMO METODOS CONSENSUAIS DE
RESOLUCAO DE CONFLITOS

Os meios alternativos de resolucdo de conflitos (MASC) despontam como uma
resposta a massificacdo de demandas, visando a obtencdo de decisGes eficazes a populacdo. Os
meios alternativos, preferivelmente chamado de adequados, surgem como um complemento a
solugéo adjudicada mediante sentenca (ALMEIDA; PANTOJA; 2016, p. 56-58).

Nesse contexto, com a expansao da globalizagdo, mudou-se o significado do acesso a
justica: se antes a expressdo significava pura e simplesmente o acesso de todos as pessoas ao
Judiciario e a possibilidade de submeter cada vez mais litigios ao arbitrio do juiz togado, hoje
0 acesso a justica pode ser compreendido como o0 acesso aos meios adequados de resolucao
para cada tipo de litigio, de forma a proporcionar as partes a solucdo mais satisfatéria para suas
contendas (KFOURI; NETTO; GARCEL, 2020, p. 2).

A morosidade e o custo da Justica trazem a tona os trés fundamentos das vias
conciliativas: o fundamento funcional, social e politico. O primeiro diz respeito a busca da
racionalizacdo da distribuicdo da Justica, com a desobstrucdo dos tribunais e a atribuicdo da
solucdo de certas controvérsias aos instrumentos autocompositivos. O segundo esta relacionado
a funcédo de pacificacdo social das vias conciliativas: ao contrario da sentenca, que se limita a
ditar de forma autoritativa a regra para o caso concreto, a conciliagdo e a mediacéo possibilitam
a resolucdo da lide socioldgica, mais ampla, prevenindo situacdes de tensdes e rupturas. Por
fim, o fundamento politico que se resume na participacdo popular na administracdo da justica
(GRINOVER, 2016, p. 45-49).

Os métodos consensuais assumiram protagonismo no sistema juridico com o advento
da Resolucdo n° 125/2010 do Conselho Nacional de Justica, regulamentacéo de vanguarda, que
instituiu a Politica Judiciaria Nacional de tratamento de conflitos. Sistematicamente, a Politica
Judiciaria Nacional possui como objetivo a utilizacdo da conciliacdo e da mediacdo pararealizar
uma mudanca na mentalidade da comunidade, no intuito de se obter a pacificagéo social, escopo
magno da jurisdicdo (LAGRASTA, 2016, p. 59-60).
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A politica prevista na Resolucdo n° 125 se estrutura como um tripé, tendo no topo o
Conselho Nacional de Justica, com atribuicGes de nivel nacional; abaixo deste, 0os Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos (NUPEMEC’s) de cada
Tribunal, responsaveis pela implementacdo da Politica Publica em ambito estadual e pela
fiscalizacdo dos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSC’s), que séo
as “células” de funcionamento da politica conciliatéria, nas quais atuam 0s grandes
responsaveis pelo sucesso da mesma, que sdo os conciliadores, mediadores e demais
facilitadores e servidores capacitados para atuar nas audiéncias de conciliagdo, mediacdo e
prestar orientagédo aos jurisdicionados (RICHA; LAGRASTA, 2016, p. 87).

A conciliacdo é um método consensual de solucéo de controvérsias por meio do qual
busca-se resolver as divergéncias entre as partes com a ajuda de um terceiro, denominado
conciliador. A conciliagdo muito se assemelha a mediacédo, estando a diferenca na forma de
conducdo do didlogo entre as partes. Na conciliacdo, o terceiro facilitador interfere na discussdo
entre as pessoas propondo solucdes para a lide (SALES, 2007, p. 42-43).

A mediacdo é conceituada como um método de resolucdo de conflitos em que se
convoca um terceiro mediador, que atua de modo confidencial, imparcial e equidistante, e cuja
funcdo é promover a melhora de comunicacdo entre os envolvidos, propiciando
autoconhecimento, para que as partes se autodeterminem a uma solucdo (KEPPEN, 2009, p.
83), aumentando a autonomia dos sujeitos para decidir questdes do cotidiano e evitando, assim,
a apreciacao das controveérsias somente na esfera judicial.

O acompanhamento estatistico especifico do desempenho das estruturas judiciarias
vinculadas a disseminacao dos métodos autocompositivos também é destaque no Resolugédo n®
125/2010, com previsdo no artigo 2°, inciso 1.

Com a edicdo da Lei de Mediacédo (Lei n° 13.140/2015) e do Cédigo de Processo Civil
(Lei n° 13.105/2015), consagrou-se definitivamente a promogdo da solugdo consensual dos
conflitos como principio fundamental do ordenamento juridico brasileiro (ALMEIDA,;
PANTOJA; 2016, p. 58-59).

O Cddigo de Processo Civil dispbe sobre o estimulo a utilizacdo dos métodos
adequados em seu capitulo inaugural, no artigo 3°, §2°, inserido nas normas fundamentais do
processo civil, ao estabelecer que o Estado promovera, sempre que possivel, a solucéo
consensual dos conflitos.

Nessa toada estabelece em seu artigo 165 que “os tribunais criardo centros judiciarios
de solucdo consensual de conflitos, responsaveis pela realizacdo de sessdes e audiéncias de
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conciliagdo e mediacdo e pelo desenvolvimento de programas destinados a auxiliar, orientar e
estimular a autocomposicéo”.

Da mesma forma, a Lei 13.140/2015 reafirma a mediacdo no ambito da administragéo
publica e entre particulares como meio autocompositivo de solucéo de controvérsias, elencando
principios, requisitos e procedimentos a serem seguidos.

Sendo assim, o Judiciario deve prover meios e fomentar a utilizacdo das técnicas
consensuais, em carater pré-processual ou no decorrer do andamento das demandas, diminuindo
a judicializagéo e incentivando os cidaddos a resolverem seus conflitos de forma autdbnoma por
meio do dialogo.

Neste pensar, o enfoque adversarial da lide, caracterizado pela hipertrofia do
argumento unilateral e pela polarizacdo de posicdes € substituido por uma solucdo
transformadora, que depende do reconhecimento das diferencas e da identificacdo de interesses
comuns e contraditdrios e que, quando bem conduzida, pode resultar em mudancas positivas e
oportunidades de ganho mutuo (VASCONCELQS, 2008, p. 20).

5 METODOS CONSENSUAIS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS TRIBUTARIOS

Conforme informag6es do Conselho Administrativo de Recursos Fiscais divulgadas
em 07/02/2019, o estoque de processos administrativos fiscais que tramitam no 6rgdo publico
é de 122.371 processos, que correspondem a R$ 603,77 bilhdes em crédito tributario. Apos a
informacdo de que seriam necessarios setenta e sete anos para julgar todo o estoque (dado
proveniente de estudo realizado em 2015), foi adotada uma politica de reestruturacdo do
Conselho, sendo que 0 CARF estima que o tempo médio para o julgamento de todo o acervo é
de aproximadamente seis anos.

Na esfera judicial, o Relatério Justica em Numeros é elaborado pelo Conselho
Nacional de Justica através do seu Departamento de Pesquisas Judiciarias, em sua atribuicdo
legal de dar transparéncia e publicidade as informacdes relativas ao Poder Judiciario brasileiro.
Em sua 152 edicdo, o relatério redne diversos dados relevantes dos noventa 6rgaos do Poder
Judiciario elencados no artigo 92 da Constituicdo da Republica, no periodo de 2009 a 2018,
excluindo o Supremo Tribunal Federal e o Conselho Nacional de Justica, que possuem
relatérios a parte.

Da andlise do relatorio verifica-se que o Poder Judiciario possuia em 2018 uma
despesa de aproximadamente 94 bilhGes, tendo quase 79 milhdes de processos em tramitacéo,
aguardando uma solucéo definitiva. Fazendo uma conta simples de divisdo do total do custo do
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Judiciario com a quantidade total de processos, pode-se dizer que cada processo custa em média
R$ 1.191,00 reais aos cofres publicos.

Conforme os dados do relatério, impende ressaltar que em 2018, pela primeira vez na
ultima década, houve reducdo no volume de casos pendentes. Ingressaram no Judiciario 28,1
milhdes de processos e foram baixados 31,9 milhGes. Foram proferidas 32 milhdes de sentencas
e decisdes terminativas, com aumento de 939 mil casos (3%) em relacdo a 2017.

No campo tributério, historicamente as execucdes fiscais tém sido apontadas como o
principal fator de morosidade da Justica. O executivo fiscal chega a Juizo depois que as
tentativas de recuperacdo do crédito se frustraram na via administrativa, demandando repetidas
etapas e providéncias na localizacdo do devedor ou de patriménio capaz de adimplir o débito
fiscal, o que demanda um longo periodo de tempo e uma pequena possibilidade de recuperacéo.

As execuc0es fiscais representam aproximadamente 39% do total de casos pendentes
no Judiciario e 73% dos processos de execucdo. Dos 78,7 milhdes de processos no Poder
Judiciario, 42,6 milhdes (54%) se referem a fase de execuc¢do, sendo que 31 milhdes se referem
as execugcdes fiscais.

Esses processos sdo responsaveis pela alta taxa de congestionamento® do Poder
Judiciario, os quais representaram 90% em 2018, a maior taxa entre 0s tipos de processos
constantes no relatorio. Isso significa que de cada cem processos de execucdo fiscal que
tramitaram no ano, apenas dez foram baixados. Desconsiderando esses processos, a taxa de
congestionamento do Poder Judiciario cairia em 8,5 pontos percentuais, passando de 71,2%
para 62,7% em 2018.

Outrossim, o tempo de giro do acervo desses processos € de 0ito anos e oito meses, ou
seja, mesmo se o Judiciario parasse de receber novas execucgdes fiscais, ainda seria necessario
todo esse tempo para liquidar o estoque existente.

No que se refere ao tempo de tramitacdo nas diversas fases do processo, cumpre-se
ressaltar que em fase de execucdo, a duragdo média dos processos que ainda estavam pendentes
em 2018 nas Varas Estaduais (1° grau) é de aproximadamente seis anos e quatro meses e nas
Varas Federais (1° grau), oito anos e um més.

Diante do atual panorama constatado, surge uma indagacdo a ser respondida: os
métodos consensuais de resolucdo de conflitos poderiam ser utilizados, em ambito fiscal, na

efetivagdo dos principios da relacéo juridica tributaria e trazendo beneficios a sociedade?

! Taxa de congestionamento: Indicador que mede o percentual de casos que permaneceram pendentes de solucdo
ao final do ano-base, em relacdo ao que tramitou (soma dos pendentes e dos baixados) (p. 78 do Relatério Justica
em Ndmeros 2019).
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Para a obtencdo da resposta, € de suma importancia verificar o entendimento
predominante no Direito Brasileiro e a recente experiéncia do Centro Judiciario de Solucdo de
Conflitos Fazendario do Tribunal de Justica do Estado do Parana.

5.1 A possibilidade de autocomposicao nos conflitos fazendéarios

A perspectiva da resolucdo consensual de conflitos prepondera atualmente nas mais
diversas legislacOes e dispositivos do Direito brasileiro.

Com a vigéncia do novel Cédigo de Processo Civil, estabeleceu-se um novo modelo
de estruturacdo processual, o de cooperacdo entre 0s sujeitos processuais. Dessa forma, o
magistrado e as partes deverdo interagir entre si visando uma decisao justa e efetiva em tempo
razoavel a fim de primar pelos principios do processo civil constitucional, como o devido
processo legal, a razoavel duragdo do processo e a seguranca juridica (NETTO; GUILHERME,
2018, p. 96).

Além da perspectiva cooperativa, a legislacdo processual prevé em seu artigo 334 a
realizacdo da audiéncia de conciliagdo e mediacdo apds o0 recebimento da peticdo inicial e
anteriormente a contestacdo, o que revela a preocupacdo do legislador em incentivar a
construcdo matua de uma solugdo adequada. A audiéncia somente ndo é realizada se ambas as
partes manifestarem, expressamente, desinteresse na composicao ou quando o caso ndo admitir
a autocomposicéo (artigo 334, § 49).

Os primados constitucionais e administrativos da legalidade, da supremacia e da
indisponibilidade do interesse publico seriam, a principio, um obstaculo para a participacdo da
Fazenda Publica nas sessdes de mediacéo e conciliacéo.

No entanto, a inadmissibilidade da autocomposi¢do ndo pode ser confundida com a
indisponibilidade do interesse publico. Em muitos casos o direito litigioso € indisponivel, mas
é possivel haver autocomposicdo. Em acdo de alimentos, por exemplo, é possivel haver o
reconhecimento da procedéncia do pedido pelo réu e acordo quanto ao valor e a forma de
pagamento, bem como em processos coletivos, em que se pode celebrar compromisso de
ajustamento de conduta. No que tange ao Poder Publico, este pode resolver o conflito por meio
da autocomposicgéo, desde que haja autorizagcdo normativa para isso, em que cada ente federado
disciplinard, por lei propria, as formas e os limites do acordo (DIDIER JR., 2015, p.273).

O enunciado 33 do Il Forum Nacional do Poder Publico corrobora o entendimento
supracitado ao dispor que “a audiéncia de conciliacdo do artigo 334 somente é cabivel a Fazenda
Publica se houver autorizacao especifica para os advogados publicos realizarem acordos”.
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Assim, o ente publico podera utilizar-se dos métodos autocompositivos como forma
de resolucdo de lides tributérias, desde que respeitado o principio da legalidade. Afinal, a l6gica
é que o administrador ndo possa atuar de forma a dispor do interesse publico, e, sendo assim,
sua atuacdo fica dependendo da autorizacdo do titular do interesse publico (o povo), responsavel
pela elaboracdo das leis, por meio de seus representantes legitimamente escolhidos
(CARVALHO, 2015, p. 62).

O | Férum Nacional do Poder Publico editou o enunciado n°® 06 quanto ao carater
confidencial da mediacdo envolvendo o ente publico, ao dispor que “a confidencialidade na
mediacdo com a Administracdo Publica observara os limites da lei de acesso a informacao”.

No que se refere ao principio da publicidade, este foi objeto de apreciacdo no
enunciado n° 16 do | Férum Nacional do Poder Publico e no Enunciado n°® 573 do Forum
Permanente de Processualistas Civis, 0s quais dispdem que o ente fazendario devera publicizar
as hipoteses em que os 6rgdos da Advocacia estdo autorizados a transacionar.

Além do que a transacdo € uma das modalidades de extin¢do do crédito tributario,
prevista no artigo 156, inciso 11, e 171, caput, do Cddigo Tributario Nacional.

Nesta ldgica, a recente Medida Provisoria n® 899/2019, publicada em 17/10/2019, em
tramitacdo no Congresso Nacional para se converter em lei ordinaria, trata exatamente da
transacdo tributaria estabelecida no artigo 171 supracitado, ao estabelecer “os requisitos e as
condicdes para que a Unido, as suas autarquias e fundacgoes, e os devedores ou as partes adversas
realizem transacgdo resolutiva de litigio relativo a cobranca de crédito da Fazenda Publica, de
natureza tributaria ou ndo tributéria.”

Ademais, a alteracdo no Decreto Lei n° 3.365/41 pelo advento da Lei n® 13.867/2019
reafirma a atual tendéncia de utilizacdo dos instrumentos consensuais, a qual passou a
possibilitar 0 uso da mediacdo para a definicdo dos valores de indenizacdo nos processos
envolvendo a desapropriacdo feita pelo Poder Publico, o que significa que as partes poderdo
realizar concessoes a fim de que se chegue a um acordo.

Isto posto, os Orgdos publicos deverdo fomentar a utilizacdo da mediagcdo e da
conciliacdo, disseminando a cultura da paz e acelerando a desobstrucdo do Judiciario e a
solucgéo definitiva da lide.

Como consequéncia, assistir-se-4, dessa forma, a profunda transformacéo do pais, que
substituira a “cultura da sentenca” pela “cultura da pacifica¢do”, disso nascendo, como produto
de suma relevancia, a maior coesdo social (WATANABE, 2016, p. 58).
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5.2 Métodos consensuais na pratica: a experiéncia do Centro Judiciario de Solucéo de

Conflitos Fazendario do Tribunal de Justica do Estado do Parana

A experiéncia recente da 22 Vice-Presidéncia do Tribunal de Justica do Parana
comprova que métodos consensuais e eficientes de resolucdo de conflitos podem trazer
vantagens ao Tesouro Nacional e ao cidaddo-contribuinte.

Os Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos Fazendéarios foram inaugurados no
segundo semestre de 2019, com o objetivo de realizar audiéncias de conciliagdo e mediagéo
entre a Fazenda Publica e o contribuinte. Esses Centros Judicidrios tematicos foram
inaugurados inicialmente nas Comarcas de Londrina e Telémaco Borba e obtiveram resultados
positivos no inicio de seu funcionamento, tanto antes do ajuizamento da agéo (pré-processual),
quanto na fase processual.

Em levantamento realizado pelo Nucleo de Inteligéncia da 22 Vice-Presidéncia em
parceria com o Departamento de Informatica do Tribunal do Parana, foram realizadas no Centro
Judiciario Fazendario de Telémaco Borba 242 audiéncias, que resultaram em 85 conciliacdes e
R$ 142.436,93 reais em valores arrecadados ao municipio, em trés meses de funcionamento.

Durante a XIV Semana Nacional da Conciliacdo, foi realizado mutirdo do Centro
Judiciario Fazendario da Comarca de Londrina, abrangendo o pagamento de IPTU, por meio
do qual foram realizadas 542 sessBes de conciliagdo, com 223 acordos (indice de 41%) e R$
2.531.174,90 reais arrecadados ao Municipio de Londrina, ou seja, em uma semana foi
arrecadado mais de dois milhGes e quinhentos mil reais aos cofres publicos de Londrina,
mediante a utilizacdo de métodos consensuais de solucdo de conflitos, os quais poderdo ser
utilizados e revertidos para o cidaddo nas politicas publicas do ente municipal.

Compete informar que em apenas trés meses de funcionamento, estes Centros ja
atenderam mais de mil paranaenses.

Considerando a conta realizada no tépico supra, a qual revela que um processo custa
aproximadamente R$ 1.191,00 reais, além de ter sido arrecadado mais de 2,6 milhdes de reais
aos dois municipios citados, foram realizados 308 acordos, 0 que gera uma economia de mais
de 300 (trezentos) mil reais aos cofres publicos com a extin¢do das contendas, que podem ser
utilizadas nos mais diversos setores da sociedade.

A utilizacdo dos Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos Fazendarios traz
beneficios tanto para o contribuinte quanto para a Fazenda Publica: para o ente publico traz a
uma maior efetividade arrecadatdria, reducdo de tempo de recebimento de receitas tributarias e

o impacto social pela melhora do relacionamento com o contribuinte; ja para o cidaddo traduz-
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se na possibilidade de acesso ao parcelamento do seu débito, autonomia na negociacdo,
regularizacdo de sua situacdo com o Fisco e a alternativa conciliatéria pré-processual.

Perfaz ressaltar a existéncia de lei para os casos conciliatérios encaminhados aos
Centros Judiciarios Fazendarios. No municipio de Telémaco Borba, foi sancionada a Lei
Complementar n°® 57/2019, instituindo o programa de recuperacéo fiscal — REFIS, destinado a
promover a regularizacdo de créditos tributarios municipais. No Municipio de Londrina, a Lei
12.829/2019 concede prazo ao contribuinte aderir ao Programa de Regularizacdo Fiscal —
PROFIS, concedendo desconto para o pagamento de débitos fiscais.

Na esfera estadual foi promulgada a Lei n° 19802/2018 do estado do Parana,
instituindo o tratamento diferenciado para o pagamento de dividas tributarias relacionadas ao
ICM e ao ICMS. J4 na seara federal, entre outras leis existentes, a Lei n® 9.964/2000 instituiu o
REFIS para o pagamento de tributos da Uni&o, a Lei 13.496/2017 instituiu o Programa Especial
de Regularizacdo Tributaria (PERT) na Secretaria da Receita Federal do Brasil e na
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional e recentemente a Medida Proviséria n® 899/2019, em
tramite no Congresso Nacional, dispde sobre a transagé@o entre a Unido e o contribuinte.

A aplicacdo conjunta da legislacdo, da doutrina e da utilizagdo da mediacdo e da
conciliacdo nos Tribunais permite uma melhor elucidacédo sobre o tema, de modo a ser possivel
analisar os efeitos da aplicacdo dos meios adequados de solu¢do de controvérsias no campo

tributario.

6 CONCLUSAO

Pelo exposto, como resposta a problematica proposta na pesquisa é de se concluir que
a aplicabilidade dos métodos consensuais de resolucao de conflitos traz beneficios a relacdo
entre o Fisco e o cidaddo-contribuinte e, consequentemente, a sociedade.

A utilizacdo dos instrumentos conciliatorios estd em consonancia com os principios
processuais, administrativos e constitucionais da relacdo juridica tributéaria.

Os principios processuais do devido processo legal e da razoavel duracdo do processo
sdo respeitados, através do dialogo e da construgdo de uma solucdo adequada, e principalmente
pela conclusdo rapida da demanda, podendo ocorrer até mesmo anteriormente a lide judicial.

Observa-se a efetivacdo dos preceitos do Direito Administrativo da legalidade, por
meio da necessidade de lei autorizando a Fazenda Publica a transacionar, e da eficiéncia, pela
diminuicdo das demandas administrativas, desjudicializacdo e a consequente economia de

dinheiro publico.
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Por arremate, o fundamento maior da Constituicdo Federal, a dignidade da pessoa
humana, e os objetivos da federacéo de construgédo de uma sociedade justa e o desenvolvimento
nacional, poderdo ser atingidos através da maior efetividade arrecadatéria do Estado, que
poderé ser revertida em politicas publicas e acGes em beneficio ao cidaddo, e pela ascensdo da
cultura do didlogo entre as pessoas, que proporcionara a pacificacdo social.
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