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O presente artigo cientifico tem como objetivo analisar a implantagéo e a efetividade dos métodos
alternativos de solucdo de conflitos — conciliagdo e mediagdo — na extensao jurisdicional do Tribunal de
Justica do Estado do Parana (TJPR). Utiliza-se o método hipotético-dedutivo e o referencial tedrico
compreendido por legislacdo e doutrina. Para tanto, conceitua-se os métodos alternativos de solucao
de conflitos e as espécies mais afeicoadas a legislacao processual civil vigente, mediacao e conciliagao.
Registram-se mecanismos de inovacao por parte do TJPR, a saber o Centro Judiciario de Solugdes de
Conflitos e Cidadania na modalidade virtual, na 2% Instancia Judiciaria e na Recuperagao Empresarial,
voltando-se ao publico de pequenos e médios empresarios. Tecem-se consideragdes sobre o Programa
Justica no Bairro, ferramenta de solugao de conflitos de menor complexidade em funcionamento desde
2003. Ao final, conclui-se que o TJIPR contempla de maneira material e processual imposicdes e
recomendacdes previstas na legislagdo e em compilados normativos do Conselho Nacional de Justiga
para facilitar o acesso a justica e o tramite processual, com o incentivo a celebragao de acordos pelas
partes processuais.
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This scientific article aims to analyze the implementation and effectiveness of alternative methods of
conflict resolution - conciliation and mediation - in the jurisdictional extension of the Parana State Court
of Justice (TJPR). The hypothetical-deductive method and the theoretical framework comprised by
legislation and doctrine are used. To this end, alternative methods of conflict resolution and the species
most affected by the current civil procedural legislation, mediation and conciliation are conceptualized.
TJPR innovation mechanisms are registered, namely the Judicial Center for Conflict and Citizenship
Solutions in virtual mode, in the 2nd Judiciary Instance and in Business Recovery, targeting the public of
small and medium entrepreneurs. Considerations are made about the Justice in the Neighborhood
Program, a less complex conflict resolution tool that has been in operation since 2003. In the end, it is
concluded that the TJPR contemplates in a material and procedural way the impositions and
recommendations provided for in the legislation and in normative compilations of the National Council
of Justice to facilitate access to justice and procedural procedures, with the encouragement of the
conclusion of agreements by the procedural parties.
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1. INTRODUGAO

Os métodos alternativos de solugdao de
conflitos sao cada vez mais utilizados pela legislagao
patria, sendo a conciliagdo e a mediagdo 0S mais
expressivos, e que gradualmente vém sendo aplicados
no ambito do Poder Judiciario.

Resolver um conflito através da conciliaco e
da mediacdo antes mesmo do ajuizamento de uma agao,
ou ainda durante o seu processamento é direito das
partes e concretiza o principio do acesso ajustica, além
de proporcionar celeridade na resolugao.

Sera demonstrado no presente trabalho que
encontrar a solugao dos conflitos através do dialogo,
traz beneficios ndo somente aos envolvidos (que
receberdo uma resposta mais célere), mas também ao
Poder Judiciario, com a consequente redugdo no
nomero de processos, recursos e execugoes de
sentencas.

Com a promulgacao da Lei da Mediagdo (Lein°
13.140/2015) e as inovacdes trazidas pelo novo Codigo de
Processo Civil (Lei n® 13.105/2015), se abriu um novo
campo a ser explorado, o da resolucdo de conflitos
através dos meios consensuais, buscando reduzir os
efeitos da crise sofrida pelo judiciario atualmente com
um crescente nimero de demandas e a excessiva
morosidade no julgamento das lides, gerando um
grande acimulo de processos no Poder Judiciario.

No dmbito do Tribunal de Justica do Estado do
Parana, os esforgos em prol da aplicagdo de meios
alternativos de resolugdo de conflitos tm se mostrado
bastante positivos, inclusive com a implementagao de
mecanismos diferenciados como 0s Centros Judiciarios
de Solucdes de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), que
atuam até mesmo de maneira virtual, em 2% instancia, e
em matéria empresarial, além do projeto Justica no
bairro.

Em sintese, busca-se analisar os institutos da
conciliacdo e da mediagdo como uma alternativa
bastante eficaz de garantir o acesso pleno a justica
aliada a celeridade.

2. METODOS ALTERNATIVOS DE SOLUGCAO DE
CONFLITOS

Os métodos alternativos de solugdao de
conflitos, também chamados de meios adequados de
solugdo de conflitos, através do principio da celeridade
processual, tem como principal objetivo a razoavel
duragdo do processo e 0S meios que garantam a
celeridade de sua tramitacdo, haja vista que as agoes
judiciais sdo demasiadamente longas, desgastantes e
nem sempre satisfatorias.

Para Tartuce (2016, p. 4), “conflito expressa a
crise vivenciada em sentido amplo”. Crises podem
depender ou ndo da tutela jurisdicional para serem
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resolvidas. Para aquelas abarcadas pela protecao
juridica, as solucdes, em muitos casos, podem ser
encontradas através de métodos alternativos antes, ou
mesmo durante o prosseguimento da lide.

A nova ordem processual reflete uma
tendéncia favoravel aos métodos alternativos de
solugdo de conflitos, como por exemplo a Resolugdo de
n° 125 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) publicada
em 2010, que dispGe sobre a Politica Judiciaria Nacional
de tratamento adequado dos conflitos de interesses no
ambito do Poder Judiciario.

Em 2015, a Lei n° 13.105/2015 (Codigo de
Processo Civil — CPC) deu énfase ao instituto da
autocomposicdo e estabeleceu a audiéncia de
conciliacdo e mediacdao como procedimento prévio,
conforme se extrai nos artigos 3°, § 3% 139, V; e 165,
“caput'.

No mesmo ano, foi publicada a Lei de Mediacao
(Lei n°® 13.140/2015) que trata sobre a mediagao entre
particulares como meio de solugao de controvérsias e
sobre a autocomposicao de conflitos no dmbito da
administracdo poblica.

0 interesse do legislador pela tematica, pode
ser compreendida como uma busca pela
desjudicializacao e consequente diminuicdo do volume
de trabalho no ja sobrecarregado Poder Judiciario.

A autocomposicdo proporciona celeridade nao
somente para as partes envolvidas no conflito
solucionado através dos métodos adequados, mas
também, em sentido amplo, aqueles que nao
conseguem resolver suas crises sem a provocagao do
Poder Judicidrio, que como consequéncia da conciliacéo
e mediacao, tem uma diminui¢do em suas demandas.

2.1. Conciliacao

0 artigo 359 do CPC, dispde sobre a audiéncia
de instrugdo e julgamento — em sede de instrucéo
probatdria p6s saneamento processual — prevé que:
“instalada a audiéncia, 0 juiz tentara conciliar as partes,
independentemente do emprego anterior de outros
métodos de solugao consensual de conflitos, como a
mediagao e a arbitragem”.

Isto 6 nas demandas que admitam
autocomposicdo, € dever do magistrado promover,
incutir junto as partes os beneficios advindos da
conciliacdo e da mediagao, métodos estes que podem
ser chamados a qualquer momento durante o tramitar
processual.

Com tais ponderacdes acerca da conciliagao,
insta salientar os dizeres do artigo 165, § 2°, do CPC, “o
conciliador, que atuara preferencialmente nos casos
em que ndo houver vinculo anterior entre as partes,
podera sugerir solugdes para o litigio, sendo vedada a
utilizagdo de qualquer tipo de constrangimento ou
intimidagao para que as partes conciliem”.
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Conciliagdo corresponde, portanto, a uma
negociagao com a participacdo de um terceiro
imparcial, que contribui para fomentar o dialogo, e tem
como objetivo o alcance de uma solucdo, um acordo.
Neste método alternativo de solucdo de conflitos, ndo
ha vinculo anterior entre as partes, apenas a relacao
juridica que desemboca na formacgao da demanda.

Para Almeida (2009, p. 90):

Coerente com a proposta de obter acordos entre
as partes, a conciliacdo privilegia a pauta objetiva
- a matéria, a substancia — que o conflito entre
elas produziu. As questdes que tenham tutela
juridica e as propostas materiais sdo foco de
especial atencdo na conciliagdo, contexto que
estimula os envolvidos a terem, também, nestes
temas o objeto de sua atencdo, ao aderirem ao
instrumento.

Assim, hd uma tendéncia de andlise objetiva
dos fatos ja ocorridos e ja abordados na lide.

Na conciliagdo esta presente, ainda, a
sugestao do conciliador, para que possa promover a
justaposicao dos interesses das partes em discussao,
as quais podem nao evidenciar outras hipdteses para
solucionar o litigio, tendo em vista o afa dos fatos ainda
presente. Expressa Almeida (2009, p. 88) que:

Ha condutas que sdo esperadas e desejadas na
pratica de um conciliador e que, para um
mediador, tém veto ético. A partir do que esta
sendo negociado, espera-se que 0 conciliador
ofereca sugestdes e propostas de acordo, assim
como marcos legais. O acordo construido
mediante conciliacdo tem, portanto, a co-autoria
do conciliador e das partes.

Observa-se que a principal caracteristica
desse método alternativo de solugdo de conflitos é a
presenga do conciliador, direta e objetiva. Pode esse
terceiro parcial contribuir na negociagdo com
informagoes técnicas a respeito do caso concreto, com
conhecimento legal sobre a temética e ainda através de
sugestoes de acordo.

2.2. Mediagao

A Lei de Mediacdo dispde, em seu artigo 1°,
paragrafo Onico, sobre esse método como “atividade
técnica exercida por terceiro imparcial sem poder
decisorio, que, escolhido ou aceito pelas partes, as
auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solugoes
CONSensuais para a controvérsia”.

Ainda, sdo abordados na lei supracitada os
principios da imparcialidade do mediador, isonomia
entre as partes, oralidade, informalidade, autonomia da
vontade das partes, busca do consenso,
confidencialidade e boa-fé, que devem reger a
mediacdo, ante a previsdo principioldgica prevista no
artigo 2°, 1 a VIII, da Lei n® 13.140/2015, bem como no
artigo 166 do CPC.

Apesar de também ter como finalidade a
solugdo do conflito, o procedimento da mediagdo é
diferente da conciliacdo, conforme estabelece o artigo
165, § 3°, do CPC a mediagao far-se-a nos casos em que
existir vinculo pré-existente entre 0s sujeitos
processuais.

Enquanto na modalidade anterior o objetivo
final € o acordo, na mediacdo o0 interesse & de
desconstrugdo dos conflitos. Neste conddo, informa
Almeida (2009, pp. 88-89).

A Mediacdo foi pensada de modo a devolver as
partes o protagonismo sobre suas vidas no que
concerne a solugdo de suas contendas.
Distancia-se do modelo paternalista que fomenta
a ideia de que um terceiro, com maior
conhecimento ou poder, encarregar-se-a de
solucionar desavengas entre aqueles que néo
conseguirem fazé-lo por conta prépria e procura
restaurar a capacidade de autoria.

Na mediacdo, é notavel uma maior autonomia
dos envolvidos no conflito, além de uma analise mais
subjetiva de todo o contexto, pois a formagao de relacao
juridica anterior entre as partes permite a ampliagdo de
caminhos para por fim ao problema instaurado.

Para tanto, é imprescindivel o uso ilimitado da
comunicagao entre 0s sujeitos processuais presentes
na audiéncia de mediagdo, a fim de que possa caminhar
para a finalizagdo equanime do conflito para os
participantes.

A respeito do papel do mediador, informam
Veras e Alvim (2012, p. 171) que:

Na mediagdo, o mediador ndo deve apresentar
solugbes ou alternativas para solucionar o
conflito ou encerrar a demanda. A proposta é a de
uma mudanca de paradigma no contexto da
resolugdo de conflitos, buscando atender as
demandas de todos os envolvidos na desavenca.
Quando a mediagdo é exitosa, acredita-se que ela
satisfaz a todos, e € fruto de uma construcéo
comum.

Ainda que de maneiras distintas, ndo somente
a mediagdo, mas também a conciliagdo, proporcionam
resultados benéficos para as partes e afastam o Poder
Judiciario de conflitos que ndo exigem sua atuacao.

Dessa forma, é papel do operador do Direito
estimular a pratica de métodos alternativos de solucéo
de conflitos, conjugando a formagao humanistica com
a atividade pacificadora dos meios processuais em
discussao, dando ensejo a aplicagdo da chamada justica
multiportas.

Diga-se que o sistema de justica multiportas
relaciona-se com as diferentes maneiras de resolucéo
de conflitos, a depender da matéria abarcada. “A ideia
proposta parte do pressuposto de que ha vantagens e
desvantagens em cada caso especifico ao usar um ou
outro processo de resolucdo de disputas, sendo que a
existéncia de varias possibilidades para deciséo do
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caso concreto se mostra mais razoavel e ideal”
(RAMIDOFF; BORGES, 2020, pp. 6-7).

Noutro vértice, conciliacdo e mediagdo
representam os métodos de solugdo de conflitos em
que as partes agem ativamente, aliadas pela figura do
conciliador ou mediador, quando envolver ou néo
vinculo anterior. Sdo espécies mais conhecidas da
justica multiportas, que também contemplam a
negociagao, a arbitragem etc.

Busca-se, entdo, em fornecer aos
jurisdicionados diferentes técnicas de solucdo dos
conflitos sem limitar @ demanda com o ingresso da
respectiva agao a vara judicial. Através de métodos
ativos, as partes em litigio sdo conduzidas a explorar as
vantagens do consenso, quando possivel, de maneira a
melhor atender a realidade por elas vivenciada.

3. EFETIVIDADE NO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO
DO PARANA

Como ja mencionado nos capitulos anteriores,
0s institutos da mediacdo e da conciliagao buscam a
solucdo de conflitos, e a prevengao de litigios de
maneira consensual e pacifica, e com suas aplicagoes
tem-se buscado reduzir os nimeros de processos,
recursos e execucoes de sentengas. A autocomposicao
¢ 0 método que proporciona maior aproximacgao da
atividade satisfativa com a relagao juridica vivenciada
pelas partes.

Neste sentido, em agosto de 2006 o CNJ
implantou o Movimento pela Conciliagdo, que teve por
objetivo promover a busca pela solucdo de conflitos
através de acordos. Tal movimento lancou a Semana
Nacional de Conciliagao, abrangendo anualmente todos
os tribunais do pais.

Em adendo a Resolugdo n® 125/2010, o CNJ
publicou a Recomendagdo n® 50/2014, onde orienta
sobre o Planejamento e a Gestdo Estratégica no ambito
do Poder Judiciario durante o periodo de 2015 a 2020,
tendo como meta uma justica mais acessivel, a
desjudicializacdo e o descongestionamento do Poder
Judiciario.

Ainda na busca de tornar a utilizagdo dos
institutos de conciliacdo e mediagao mais acessiveis, a
populacdo o CNJ possibilitou que conciliagoes e
mediagdes sejam realizadas em Servigos Notariais e de
Registro, através do Provimento n° 67/2018, sem
prejuizo do disposto na Lei n®13.140/2015.

No mesmo ano o Tribunal de Justica do Estado
do Parand publicou a Instrugdo Normativa Conjunta n°
01/2018- NUPEMEC/CORREGEDORIA, que orienta sobre
0s procedimentos de conciliagdo e mediagdo nos
servicos notariais e de registros no Foro Extrajudicial do
Parana, evidenciando, desta maneira, a preocupacao do
TIPR em inserir dentro de seu dmbito jurisdicional a
ampliacdo dos métodos alternativos de solugdo de
conflitos.
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Recentemente foi publicada a Portaria n°
3.742/2020 — NUPEMEC, a qual permite a utilizagdo de
plataforma de comunicagao virtual para a pratica de
audiénciasjudiciais durante o periodo de suspensao das
atividades presenciais em decorréncia da pandemia do
coronavirus (COVID-19 ou Sars-Cov-2).

4. MECANISMOS DIFERENCIADOS DE SOLUGAO DE
CONFLITOS

No seio jurisdicional do Tribunal de Justica
Paranaense, existem importantes mecanismos
adotados para ensejarem a resolugao de conflitos nas
mais diversas areas, incluindo, ainda, direitos
disponiveis e indisponiveis, nas peculiaridades que Lhes
caracterizam.

De inicio, traz-se ao lume a figura dos Centros
Judicidrios de Solucées de Conflitos e Cidadania,
previstos na Resolugdo n° 125/2010 do CNJ,
oportunidade em que grande parte das comarcas
paranaenses contam com o auxilio desta ferramenta, a
qual busca fomentar o exercicio de cidadania das
partes para transigir de maneira favoravel, sem a
interferéncia do Estado juiz.

Lado outro, importante tecer algumas
consideragoes a respeito do CEJUSC Virtual, do CEJUSC
em 2° Grau de Jurisdigdo, do CEJUSC Empresarial e do
Programa Justica no Bairro, um dos mutirdes
itinerantes de notavel efetividade em demandas menos
complexas.

4.1. Centro Judiciario de Solugdes de Conflitos e
Cidadania

0 Centro Judiciario de Solugdes de Conflitos e
Cidadania (CEJUSC) é uma ala especializada do
Judicidrio voltada para o atendimento ao pUblico, que
objetiva a solugdo consensual de conflitos. Além disso,
é encarregada de atender aos cidaddos e orientar estes
a realizarem acordos quando as demandas tratarem de
direitos disponiveis. 0 CEJUSC, na execugao de sua
funcao institucional, apresenta inimeros beneficios
aos que carecem da tutelajurisdicional, dentre os quais
se ressaltam a celeridade e a economia processual, a
autonomia de vontade das partes, a eficacia e eficiéncia
sobre a resolucdo dos conflitos.

0s CEJUSCs sao divididos em 03 (Trés) setores,
sendo eles: o pré-processual, processual e de
cidadania. O pré-processual é encarregado da
realizacdo das audiéncias, e tem o objetivo de alcangar
a conciliacdo ou a mediacao das agdes ainda ndo
ajuizadas, em que as partes comparecem
espontaneamente. Destaque-se que a responsabilidade
por encaminhar a carta-convite a outra parte é do
interessado.
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No CEJUSC pré-processual, ndo se faz
necessario o acompanhamento de advogado, ante a
inexisténcia de lide propriamente dita.

J& o setor processual realiza a audiéncia
designada pela vara judicial, apds as decises iniciais e
a expedicao de citagcao — artigo 334 do CPC —, como
quando a parte credora possui interesse na realizacao
da referida audiéncia, tendo em vista a preponderancia
de seu interesse no bojo processual, conforme artigo
797 do Cadigo de Processo Civil.

Todavia, cabe ao magistrado, seja a pedido da
parte devedora, seja de oficio —com a prévia intimacao
das partes a respeito, em atengao ao artigo 10 do CPC -
promover, sempre que possivel, a autocomposicdo das
partes, considerando o disposto no artigo 139, V, da Lei
Adjetiva Civil.

Por fim, o setor da cidadania é o responsavel
por receber, ouvir e entender as necessidades dos
cidaddos, e assim, indicar qual setor mais adequado
para a solugdo de seu problema.

0 TIPR tem estimulado a resolucdo de
conflitos por meio da mediacdo e da conciliagao, com o
intuito de ano a ano aumentar a aplicacao destes
institutos. De acordo com informacoes apresentadas
pelo Nicleo de Inteligéncia da 2° Vice-Presidéncia do
TIPR, em 2019, nos Juizados Especiais, Centros
Judicidrios de Solucdo de Conflitos e Cidadania
(CEJUSCs) e Turmas Recursais, mais de 77 mil casos
foram acordados, nOmero consideravelmente maior
que no ano de 2018.

Neste passo, informa o Tribunal de Justica
Paranaense (2020, “on-liné'):

Segundo o levantamento, o indice de consenso é
maior nas demandas pré-processuais, ou Seja,
nos casos atendidos antes do ajuizamento de uma
acao: em 2019, mais de 70% destas demandas
foram solucionadas com acordo.

Nos atendimentos processuais realizados pelos
Juizados Especiais, foram proferidas mais de
58.700 sentengas homologatdrias de acordo. Ja
nas Turmas Recursais, no Gltimo ano, 0 nimero de
acordos realizados aumentou 115%.

Com base nos dados colhidos pelo TIPR, o nivel
de consenso é maior nas demandas pré-processuais,
isto &, nos casos acatados antes do ajuizamento da
acao.

No mesmo ano, foram realizados acordos em
mais de 70% (setenta por cento) dessas demandas. Ja
nos atendimentos processuais perante o0s Juizados
Especiais, 0s numeros de sentencas homologatorias de
acordos chegaram em 58.745, dados esses extraidos do
Departamento de Planejamento do TJPR para o calculo
da Meta n® 03 do Conselho Nacional de Justiga.

Ndo existem dividas de que a consolidagdo
dos CEJUSCs colaborou para este resultado positivo nos
métodos autocompositivos. 0 Poder Judiciario do
Parand conta com 133 (cento e trinta e trés) Centros em
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pleno funcionamento, 2 (dois) em processos de
instalagdes e 4 (quatro) em procedimentos de
reestruturacoes.

Segundo o relatério oriundo da 2* Vice
Presidéncia do TIPR (2020, “on-ling'), em 2019 foram
realizadas 60.190 (sessenta mil e cento e noventa)
audiéncias junto aos CEJUSCS, sendo elas subdividas
em 56.977 (cinquenta e seis mil e novecentos e setenta
e sete) processuais e 3.213 (trés mil e duzentos e treze)
pré-processuais.

0 grafico abaixo demonstra a importancia dos
CEJUSCs para a desjudicializagdo e economia
processual. E possivel também identificar nailustragao
0 aumento dos nimeros de audiéncias realizadas pelos
centros, além dos acordos homologados no ano de 2019.

AUDIENCIAS E CONCILIACOES
2° VICE-PRESIDENCIA 2019

345300

Figura 1. Audiéncias e conciliacﬁe realizad pelo riual de
Justica do Estado do Parana no ano de 2019.
Fonte: PARANA, 2020a.

Também foi realizado um estudo comparativo
pelo Tribunal de Justica do Estado do Parana entre os
anos de 2018 e 2019, em que se tem cristalino 0 aumento
dos nimeros de audiéncias realizadas pelas CEJUSCs,
significativo percentual de acordos homologados e
crescimento nas audiéncias de conciliago.

CEJUSC’S 2018 X 2019

Observagdes:
105728
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AUDIENCIAS AGENDADAS  AUDENCIAS REALTADAS coNCiACtEs conciioces (24% x
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Figura 2. CEJUSCs 2018 x 2019.
Fonte: PARANA, 2020a.

Neste diapasdo, Igor Citeli Fajardo Castro
(2016, p. 347) afirma para que os Centros Judiciarios de
Solugao de Conflitos sejam “utilizados a exaustao por
todos que pleiteiam perante o Poder Judiciario uma
resposta para o direito afirmado e contra afirmado”, e
que a Justica Especializada desfrute, inclusive, os
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Juizados Especiais Civeis, 0s quais também ja somam
evidentes quantidades de processos.

Em outras palavras, 0 autor supra enfatiza que
0s cidaddos devem ter em mente que a conciliagao e a
mediacdo nao se restringem apenas a obrigatoriedade
imposta pelo processo judicial na fase inaugural.
Valendo-se da previsao processual e sendo permitida a
ampliacdo inclusive para 0 momento pré-processual, 0
emprego dos métodos aludidos deve ser feito
ativamente.

E evidente a importancia do CEJUSC para
sociedade, uma vez que foi instituido com o objetivo de
uma pacificacdo social, com métodos que até
recentemente eram considerados alternativos ao
processo judicial, e que hoje sdo espécies integrantes
do sistema multiportas. Neste, a atividade jurisdicional
exercida pelo juiz, terceiro interessado que impde a
decisdo do conflito,ndo é mais a Unica capaz de colocar
fim ao litigio, pois para cada tipo de litigio existe uma
forma de solugdo que melhor se adequa ao caso
concreto.

Doravante, deixando de ser o Judiciario um
lugar de julgamento para ser um local em que as
disputas serdo resolvidas satisfatoriamente, em tempo
reduzido, e com menores possibilidades de nao
cumprimento do que foi acordado, os litigantes sentirdo
mais seguranga em utilizar estes métodos alternativos,
pois em muitos casos a decisao judicial colocava fim ao
processo, mas nao acabava com o conflito em si. Se
existe um acordo onde ambos 0s atores do processo se
sintam satisfeitos, o litigio chega ao fim.

4.2. Centro Judiciario de Solugdes de Conflitos e
Cidadania Virtual

0 artigo 334, § 7°, do CPC informa que “a
audiéncia de conciliacdo ou de mediagdo pode realizar-
se por meio eletrdnico, nos termos da Lei". Na mesma
direcdo esta o artigo 46 da Lei de Mediagdo, em que “a
mediagao podera ser feita pela internet ou por outro
meio de comunicagdo que permita a transagdo a
distancia, desde que as partes estejam de acordo”.

Neste sentido, visando dar acompanhamento
as novas realidades virtuais, fomentando atuacdo
jurisdicional de maneira mais efetiva, célere e
econdmica, em 14 de julho de 2020 houve o langamento
do CEJUSC Virtual pelo TIPR, com o intuito de atender
cidadaos que queiram buscar a solugao de seu conflito
de forma consensual nas areas civel ou empresarial
(PARANA, 2020d, “an-liné').

Inicialmente tal proposta veio acalentar as
audiéncias de conciliagdo inaugurais até entdo
suspensas devido a pandemia da COVID-19, conforme
artigos 1°, § 1% e 6° ambos do Decreto Judiciario n°
17212020 do TJPR. Todavia, houve a edi¢do dos Decretos
Judiciarios n°® 400 e 401, que tratam sobre a realizagao
gradativa das audiéncias presenciais e semipresenciais
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a partir de 16 de setembro de 2019, sendo respeitado o
protocolo sanitario, a vontade das partes e a
necessidade e urgéncia do ato processual.

0 acesso a justica vem acompanhando com
passos largos as inovagdes tecnoldgicas, e as
adaptando conforme as necessidades de novos meios
de celebragdo de avencas judiciais. Acerca disto,
apresentam Souza Netto, Fogaca e Garcel (2020, pp. 7-
8):

Diante da pandemia do coronavirus, a ampliacao
da realizagao eletronica da audiéncia preliminar
torna-se imprescindivel a manutencao do efetivo
acesso a ordem juridica, ja que as partes que
possuam acesso aos meios digitais, conhecendo
minimamente as ferramentas necessarias e
possuindo interesse mutuo, deverdo ter a sua
disposicdo a possibilidade de realizacao
eletronica da audiéncia inaugural.

L1

Para garantir o acesso continuo a justica em meio
ao isolamento social, se faz necessdria a
introdugdo dos modelos de tribunais remotos,
audiéncias realizadas por meio do telefone, video,
por meio do Skype, Zoom e WhatsApp, por
exemplo, e em papel, por intermédio da submisséo
de artigos, dentre outras diversas técnicas que
podem ser desenvolvidas.

0 objetivo principal do CEJUSC Virtual &
promover 0 acesso a justica, evitar a judicializacao de
causas de menor complexidade e aumentar a
produtividade dos servidores, sem qualquer contato
presencial com o0s envolvidos.

Tanto a conciliagdo quanto a mediagdo sao
considerados institutos juridicos processuais informais
e flexiveis, que possibilitam o emprego de meios
alternativos ao procedimento e a necessidade das
partes.

Em contrapartida, colaciona-se a critica de
Pablo Cortés (gpud SOUZA NETTO; FOGACA; GARCEL,
2020, p. 6), em que o distanciamento fisico entre as
partes “dificulta a identificacdo das formas ndo-
verbais de comunicagao, como a expressoes faciaise a
linguagem do corpo para atenuar estas desvantagens,
como a videoconferéncia”. Em respeito ao pensamento
apresentado, tem-se que melhoramentos virtuais serdo
adquiridos com a pratica forense, de modo que, no
momento atual, quer pela pandemia da COVID-19, quer
pela implementagdo de novos meios tecnoldgicos, a
utilizagdo de videoconferéncia confere praticidade e
agilidade ao processo. Sistemas, instrumentos e
conexdo via ‘“Internet” paulatinamente serdo
melhorados, minimizando interferéncias e obstaculos
a0 acesso a justica virtual.

A possibilidade das audiéncias em ambientes
virtuais junto aos Juizados Especiais Civeis e Criminais
(e analogicamente aos Juizados Especiais da Fazenda
Publica, quando for transigivel, disponivel o direito
discutido) esté prevista na Lei n® 13.994/2020, a qual
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insere 0 § 2° no artigo 22 e altera a redagao do artigo 23,
ambos da Lei n® 9.099/1995 (Lei dos Juizados Especiais
Civeis e Criminais), em que poderdo realizar suas
audiéncias de conciliagdo em ambientes virtuais,
através das tecnologias de transmissdo de imagem e
som.

Desta forma, ressalta-se o teor dos artigos 22
e 23 da Lein®9.099/1995, que disciplina a designacao de
audiéncia de conciliacdo presencial e ndo presencial,
por analogia as formas virtuais ou semipresenciais.

Torna-se patente, portanto, a necessidade da
utilizagdo de aplicativos de troca de mensagens
eletronicas na realizacdo de audiéncias virtuais de
conciliacdo e mediacdo, as quais vem sendo instituida
em diversos Tribunais pelo pais por conta da crise
sanitaria gerada pela COVID-19.

Neste segmento, deveras salutar a iniciativa
pioneira do TIPR ao determinar a utilizacdo do aplicativo
“WhatsApp” como método valido de intimagao em todos
0s Juizados Especiais, previsto pela Instrucdo
Normativa Conjunta n° 01/2017 - CCJ e 2VP, garantindo,
assim, a facilitacdo do acesso a justica e a aproximagao
do Judiciario com 0s novos mecanismos tecnoldgicos
de transmissao de informacoes, com a consequente
celeridade, economia e simplicidade dos atos
processuais.

4.3. Centro Judiciario de Solugdes de Conflitos e
Cidadania em 2° Grau de Jurisdigao

Sem embargo, outra importante inovagao
existente no TIPR é o CEJUSC atuante na segunda
instancia judiciaria, seja no plano das Camaras Civeis e
Criminais, sejajunto as Turmas Recursais, ou auxiliando
outras Comarcas onde ainda ndo ha CEJUSCs
instalados.

Em atuacdo desde dezembro de 2008, sao
submetidas causas de maior recorréncia e
possibilidade de acordo antes mesmo do julgamento
dos recursos protocolados, tais como agdes
envolvendo a regularizacdo de loteamentos entre
particulares, demandas consumeristas, revisionais de
negocios juridicos bancarios, atrasos de voos etc.

Sob este prisma,

Desde julho de 2009 o Centro de Conciliagdo e
Cidadania do 2° grau ja realizou 39 mutirGes, com
5382 audiéncias realizadas e 2913 processos
extintos por acordo, num percentual de
aproveitamento de 54,12%.

Esse indice de acordo podera aumentar, pois o
Centro de Conciliagdo e Cidadania do 2° grau
conta hoje com 17 conciliadores voluntarios, a
maioria magistrados aposentados que se
dedicam a causa porque realmente acreditam na
conciliagao como a melhor forma de resolver um
conflito (PARANA, 201[91b, “on-ting').
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0 diferencial no CEJUSC em segunda instancia
esta em quem figura como conciliador, pois muitos dos
voluntarios sdo magistrados aposentados, que
possuem experiéncia em diversas areas do direito,
possibilitando uma maior aproximacgao na resolucdo do
conflito entre as partes através da mediagdo ou da
conciliacdo. Além do mais, as pautas sdo mais extensas,
vinculando ac6es de uma mesma recorrente com
causas de pedir semelhantes.

L4, Centro Judiciario de Solugdes de Conflitos e
Cidadania Empresarial

Em meio a crise perpetrada pela Sars-CoV-2, 0
Tribunal de Justica do Estado do Parana desenvolve
pesquisas relacionadas a resolugcao de conflitos por
meio de acordos, ainda em fase pré-processual,
envolvendo empresarios individuais e sociedades
empresarias.

Com este intuito, busca-se reduzir os
impactos econdmicos causados pela crise instaurada
pela pandemia. Objetiva-se, pois, viabilizar a
manutencao da atividade empresarial e a geracao de
empregos e renda, em prol do principio da funcao social
da empresa, consoante previsdo no artigo 47 da Lei n°
11.101/2005. Também ha previsdo no mesmo sentido com
0 Enunciado n® 45 da | Jornada de Prevencao e Solugdes
Extrajudicial de Litigios e com a orientagdo proveniente
da Recomendagao n°® 58/2019 do CNJ, cuja disposigdo
consiste em incutir nos magistrados julgadores de
recuperacdes judiciais a viabilizacdo de audiéncias de
conciliagcao e mediagao.

Em comentarios a respeito do objetivo
primordial, foi aprovado no dia 15 de abril pelo Nicleo
Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de
Conflitos do Parana (NUPEMEC-PR), presidido pelo 2°
Vice-Presidente do TIPR, por meio do Sistema
Eletronico de Informagdes (SEI) n° 0010956-
04.2020.8.16.6000, o primeiro CEJUSC Empresarial do
TIPR, pioneiro na iniciativa. Os reflexos causados pela
COVID-19 no cendario econdmico repercutem no
presente e no futuro proximo, de modo que as crises
perpassadas pelas empresas impactardo em maior ou
menor grau a realidade local.

Este conjunto de agdes resultou na criagao do
CEJUSC Recuperacao Empresarial, com o intuito de
evitar a recuperagcdo judicial instantdnea e a
convalidagcdo em faléncia posteriormente. 0 CEJUSC
Empresarial representa importante ferramenta na
manutencdo  da  atividade  econdmica, da
empregabilidade e sustento de empregados e suas
familias.

A primeira Comarca a ser beneficiada com tal
iniciativa é de Francisco Beltrdo/PR.

0 proposito & utilizar a politica de
autocomposigdo para auxiliar grandes, médios e
pequenos empresarios a evitarem a faléncia com
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a possibilidade de renegociar seus débitos por
meio de audiéncias de conciliagdo ou mediagao
com seus credores.

Dessa maneira, 0 novo centro pretende auxiliar a
superagdo das crises dos agentes que operam no
mercado, atendendo pessoas fisicas ou juridicas
que desenvolvam atividades importantes para a
sociedade e que precisem de apoio para a
recuperacdo financeira (PARANA, 2020g, “on-
liné').

A preocupacdo é de evitar que pequenos e
meédios empresarios decretem faléncia, pois tal
consequéncia negativa impactaria seriamente a renda
de diversas familias e da comunidade local, ante a
ligagdo de todos através da cadeia produtiva-
consumerista.

As acées de recuperacdo judicial e
extrajudicial em curso poderdo fazer frente ao novo
método em fase de implementagao definitiva. Ou seja,
durante o tramitar destes processos, 0 magistrado pode
incentivar a designacdo de audiéncia para que, por meio
da  autocomposicdao,  empregador,  credores,
empregados e demais sujeitos envolvidos possam
estabelecer prazos, valores, parametros palpaveis com
0 intuito de promover a efetividade de suas pretensoes.
Alids, o papel do magistrado nestas acfes é de
fundamental importancia, visto que podera designar a
audiéncia, com a prévia intimagcdo das partes, em
atengdo aos artigos 9° e 10 do CPC, sendo vedada a
decisdo surpresa.

Além de visar o prosseguimento do feito,
afastando-se impugnacdes de créditos, por exemplo, 0
uso da mediagdo nos conflitos empresariais de
recuperacao judicial e extrajudicial facilitaria a
negociagao e um consequente acordo.

Souza Netto, Montescio e Garcel (2019, p. 10)
dissertam acerca das possibilidades de implementacéo
da mediacao judicial nos processos de recuperacao
judicial e extrajudicial, seja a requerimento das partes,
do Ministério PUblico ou de oficio, com a prévia
intimagdo das partes:

Assim sendo, a mediagdo pode ser implementada
nas seguintes hipoteses envolvendo os
incidentes de verificagao de crédito, permitindo
que devedor e credores cheguem a um acordo
guanto ao valor do crédito e escolham um dos
critérios legalmente aceitos para atribuigao de
valores aos bens gravados com direito real de
garantia, [...].

No mesmo sentido, para auxiliar na negociacao de
um plano de recuperacdo judicial, aumentando
suas chances de aprovagdo pela Assembleia
Geral de Credores sem a necessidade de
sucessivas suspensées da assembleia, para que
devedor e credores possam pactuar, em conjunto,
nos casos de consolidacdo processual, se havera
também consolidacao substancial, com o intuido
de solucionar disputas entre os socios/acionistas
do devedor.

L]
Por sua vez é vedada a utilizagdo da mediacéo
acerca da classificagdo dos créditos.

Quanto as empresas em dificuldades
financeiras sem ajuizamento das demandas
pertinentes, estas poderdo valer-se do CEJUSC
Empresarial pré-processual, com a demonstracao da
situacdo de vulnerabilidade financeira das atividades
desenvolvidas, com a posterior comunicacdo aos
credores para comparecimento na audiéncia de
conciliacdo ou mediagdo, sendo prescindivel a
presenga de advogado.

Os empresarios que estejam em crise e que, em
tese, poderiam ser submetidos a recuperacao
judicial, extrajudicial ou faléncia, poderao utilizar
0 CEJUSC pré-processual antes da abertura do
processo. 0 proprietario da empresa devera:

- demonstrar sua condigdo de agente econémico
em crise econdmico-financeira;

—juntar evidéncias de que ndo esté falido e de que
exerce uma atividade regular ha mais de dois
anos;

— indicar que nao se beneficiou da recuperagao
judicial ha mais de cinco anos.

Ap6s a realizacdo e efetivacdo do pedido, 0s
credores serdo comunicados da intencdo
negocial do empresario e convidados a
participarem de uma negociacdo. As tratativas
podem ocorrer por qualquer meio de
comunicacdo remoto, ou de maneira presencial.
Ndo é necessario contar com a representagao de
advogados para utilizar os servigos do CEJUSC
Recuperacdo Empresarialna modalidade pré-
processval.

Apds a resolugdo do conflito, o ajuste sera
homologado por sentenca do Juiz responsavel
(ASSOCIAGAQ DOS NOTARIOS E REGISTRADORES
DO BRASIL - ANOREG, 2020, “on-liné").

Munidos de tais documentos, as sessfes de
conciliacdo e mediacdo contardo com a presenca dos
credores e do representante da empresa, a fim de
renegociar, repactuar dividas, valores, prazos, em prol
da manutencao da atividade empresarial.

4.5. Justica no Bairro

Por fim, merecem ser tecidas consideracoes
sobre o Projeto Justica no Bairro, criado pelo Decreto
Judiciario n® 39/2003. Esclarece o artigo 2° da
mencionada espécie normativa que a fungdo deste
nocleo itinerante € o de “atender as pessoas
economicamente carentes, assim consideradas na
forma da Lei Federal n°® 1.060/50, para a homologagao
judicial de acordos relativos a matéria de competéncia
das Varas de Familia”.

Isto & o Justica no Bairro foi criado
inicialmente para resolver conflitos propriamente
ligados a Vara de Familia, quais sejam habilitacao de
casamento, alteragao de regime de bens, reconheci-
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mento e dissolugdo de unido estavel, guarda, visitagao,
filiagdo, dentre outras.

Contudo, a pratica fez com que outras
demandas fossem inseridas a fim de beneficiar o
acesso a justica pelos litigantes hipossuficientes
financeiramente, que possuem causas que versem
sobre questoes de menor complexidade, garantindo
rapidez e efetividade no curso processual e na atividade
satisfativa. Atualmente o Programa Justiga no Bairro
promove além de regularizagoes de agoes familiares,
acoes de tutela e curatela; pericias menos complexas e
simplificadas relacionadas as causas previdenciarias,
inclusive as de competéncia delegada, ao recebimento
de seguro por Danos Pessoais por Veiculos
Automotores Terrestres (DPVAT), atestados de
insanidade mental para fins de internagdo compulsoria
e até executivos fiscais para parcelamento de débitos
fazendarios.

Para a realizacao deste programa, conta-se
com o auxilio de voluntarios dos Nucleos de Praticas
Juridicas das Faculdades locais; estabelecimentos que
cedem espagos; e servidores do Poder Judiciario e do
Ministério Publico Estadual local para apreciagao das
matérias inseridas previamente.

Segundo relatério disponibilizado pelo sitio
eletrénico do Programa, em 2019 foram registrados
“1.457.119 (um milhdo, quatrocentos e cinquenta e sete
mil e cento e dezenove) atendimentos; 80.890 (oitenta
mil e oitocentos e noventa) audiéncias; 10.015 (dez mil e
quinze) pericias médicas; 3.629 (trés mil e seiscentos e
vinte e nove) casamentos coletivos em mais de 183
(cento e oitenta e trés) municipios atendidos” (PARANA,
2019, p.10).

Levando-se em consideragdo 0S nimeros
acima, verifica-se que o Mutirdo Justica no Bairro
representa importante papel perante a populacdo
paranaense economicamente carente para fins de
solucdo de conflitos, possibilitando a obtencao de
acordos e regularizacoes de situactes de fato e de
direito, dispensando, todavia, a presenca de advogado,
uma vez que as informacfes sdo repassadas
didaticamente aos interessados.

5. CONSIDERAGGES FINAIS

Ante o exposto, pode-se afirmar que oS
métodos alternativos de solugdo de conflitos
configuram a nova realidade do Poder Judiciario
brasileiro, pois representam a chamada justica
multiportas, ocasido em que as partes possuem pleno
acesso ajustica, passando de meros espectadores para
protagonistas, celebrando acordos e resolvendo entre
si as demandas instauradas. Pode ocorrer, ainda a
autocomposicdo de maneira pré-processual, sem a
intervengdo de advogado, j@ que ndao ha lide
propriamente dita. Os efeitos do acordo obtido
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equivalem a formacdo do titulo executivo judicial, ante
ao valor da senten¢a homologatoria.

Para tanto, o Judiciario Paranaense recorre a
conciliacdo e a mediacdo para fazer frente as causas de
familia e outras de menor complexidade, no sentido de
exercer a cidadania das partes, celebrando acordos que
melhor lhes aproveite.

Com este engajamento, o Tribunal de Justiga do
Estado do Parana tem promovido mecanismos de
expansao dos meétodos alternativos de solucdo de
conflitos, em busca da cristalizagdo da norma juridica e
das recomendagdes do Conselho Nacional de Justica.

Destaca-se a atuacdo positiva de projetos
como os CEJUSCs presencial, em 1% e 2* instancias
judiciarias, Recuperacdo Empresarial e virtual, ante aos
novos ditames requeridos pela pandemia da COVID-19, a
qual aumentou os conflitos e tornou preocupante a
situagdo econdmica de pequenas e médias empresas.
Com isso, 0 intuito é de que os empresarios afetados
pela crise possam celebrar transagdes, aditivos,
acordos, com seus credores e evitar o pedido de
recuperacdo extrajudicial, judicial ou decretar faléncia,
tendo em vista a fungao social que exercem perante a
comunidade.

No mais, é de se destacar a atuacdo do Projeto
Justica no Bairro, de carater itinerante, presente na
realidade forense paranaense desde 2003. Demandas
familiares, disposicoes referentes ao seguro DPVAT,
previdenciarias, curatelas, pericias simples e até
executivos fiscais sao objetos de mutirdes que contam
com voluntdrios para atender a populacdo
hipossuficiente economicamente, nos quais a
conciliacdlo e a mediacdo sdo empregadas
constantemente.

Desta forma, os numeros de 2018 e 2019
evidenciam a importancia e a relevancia dos métodos
alternativos de solugdo de conflitos no cenario
jurisdicional do TJPR, pois promove um acesso a justica
dindmico, eficiente e cidadao.

6. REFERENCIAS

1. Almeida, Tania. Mediacdo e conciliacao: dois paradigmas
distintos, duas praticas diversas. In: Mediacao de Conflitos:
novo paradigma de acesso a justica. Casella; Paulo Borba;
Souza, Luciane Moessa de (coord.). Belo Horizonte: Forum,
2009.

2. Associacao dos Notarios e Registrados do Brasil. T)/PR -
“CEJUSC Recuperagdo Empresarial” é implantado na
comarca de Francisco Beltrdo. ANOREG, 2020. Disponivel em:
https://www.anoreg.org.br/site/2020/05/06/tj-pr-cejusc-
recuperacao-empresarial-e-implantado-na-comarca-de-
francisco-beltrao/. Acesso em: 2 ago. 2020.

3. Brasil. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui
cao.htm. Acesso em: 13 jul. 2020.

OUT-NOV/2020

63




GRALHA

4. Brasil. Lein®9.099, de 26 de setembro de 1995. Dispde sobre
0s Juizados Especiais Civeis e Criminais e da outras
providéncias. Brasilia: DF, Presidéncia da Republica.
Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9099.htm.
Acesso em: 4 ago. 2020.

5. Brasil. Lei n° 13.105, de 16 de margo de 2015. Cédigo de
Processo Civil. Brasilia: DF, Presidéncia da Republica.
Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1ei/113105.htm. Acesso em: 4 jul. 2020.

6. Brasil. Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015. Dispde sobre a
mediagdo entre particulares como meio de solugdo de
controvérsias e sobre a autocomposicdo de conflitos no
ambito da administragdo pdblica; altera a Lei n® 9.469, de 10
de julho de 1997, e o Decreto n° 70.235, de 6 de margo de 1972;
erevogao §2°doart.6° da Lein®9.469, de 10 de julho de 1997.
Brasilia: DF, Presidéncia da Republica. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1ei/l13140.htm. Acesso em: 2 ago. 2020.

7. Brasil. Lei n® 13.994, de 24 de abril de 2020. Altera a Lei n®
9.099, de 26 de setembro de 1995, para possibilitar a
conciliagdo nao presencial no ambito dos Juizados Especiais
Civeis. Brasilia: DF, Presidéncia da Republica. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-
2022/2020/1ei/l13994.htm. Acesso em: 4 ago. 2020.

8. Brasil. Conselho Nacional de Justica. Movimento pela
Conciliacdo retne coordenadores de todo o Pais. CNJ, 3 out.
2006. Disponivel em: https://www.cnjjus.br/movimento-
pela-concilia-recoordenadores-de-todo-0-pa/. Acesso em:
30 jul. 2020.

9. Brasil. Conselho Nacional de Justiga. Resolugdo n°® 125, de
29 de novembro de 2010. Disp6e sobre a Politica Judiciaria
Nacional de tratamento adequado dos conflitos de
interesses no ambito do Poder Judiciario e da outras
providéncias. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-
normativos?documento=156. Acesso em: 2 ago. 2020.

10. Brasil. Conselho Nacional de Justiga. Recomendagdo n°
50, de 8 de maio de 2014. Recomenda aos Tribunais de Justica,
Tribunais Regionais do Trabalho e Tribunais Regionais
Federais realizacdo de estudos e de agdes tendentes a dar
continvidade ao Movimento Permanente pela Conciliagdo.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2011/02/recomendacao_50_08052014_090
52014145015.pdf. Acesso em: 1ago. 2020.

11. Brasil. Conselho Nacional de Justica. Provimento n° 67, de
26 de margo de 2018. Dispde sobre os procedimentos de
conciliacdo e de mediagdo nos servigos notariais e de
registro do Brasil. Disponivel em:
https://atos.cnj,jus.br/atos/detalhar/2532. Acesso em 30 jul.
2020.

12. Brasil. Conselho Nacional de Justica. Recomendagéo n°
58, de 22 de outubro de 2019. Recomenda aos magistrados
responsaveis pelo processamento e julgamento dos
processos de recuperagao empresarial e faléncias, de varas
especializadas ou ndo, que promovam, Sempre que possivel,
0 uso da mediagao. Disponivel em:
https://atos.cnj,jus.br/atos/detalhar/3070. Acesso em: 2 ago.
2020.

13. Brasil. Conselho da Justica Federal. | Jornada de
Prevencao e Solugdes Extrajudicial de Litigios. Enunciado n°

PERIODICO CIENTIFICO DA 2* VICE-PRESIDENCIA

45. A mediagdo e conciliagdo sao compativeis com a
recuperacdo judicial, a extrajudicial e a faléncia do
empresario e da sociedade empresaria, bem como em casos
de superendividamento, observadas as restricdes legais.
Brasilia, 22 e 23 ago. 2016. Disponivel em:
https:/lwww.cjf.jus.br/cjf/noticias/2016-1/setembro/cjf-
publica-integra-dos-87-enunciados-aprovados-na-i-
jornada-prevencao-e-solucao-extrajudicial-de-litigios.
Acesso em: 1ago. 2020.

14. Castro; Igor Citeli Fajardo. A criagdo dos centros
judiciarios de solugcdo consensual de conflitos pelo novo CPC
e sua influéncia e implicagdes na Lei 9.099/1995 — Juizados
Especiais Civeis. In: Redondo, Bruno Garcia; Santos, Welder
Queiroz dos; Silva, Augusto Vinicius Fonseca e; Valladares,
Leandro Carlos Pereira. Repercussdes do Novo CPC: vol.7:
Juizados Especiais. Salvador: Juspodivm, 2016. v. 7.

15. Parana. Justica no Bairro. Relatorio 2019 Programa Justica
no Bairro: a coletividade fazenda a diferenca. 2019. Disponivel
em: https://drive.google.com/file/d/1pitWf0Bmb-
yeAdtnikLPRzNF1yg2My5/view. Acesso em: 5 ago. 2020.

16. Parand. Tribunal de Justica do Estado do Parand. Decreto
Judiciario n® 39, de 25 de margo de 2003. TJPR, 2003.
Disponivel em: https://4778b72a-2435-48de-a8h5-
bf0448d0d753.filesusr.com/ugd/5c42ca_1b53007¢c4ff149378
2elceaab4h9399a.pdf. Acesso em: 7 ago. 2020.

17. Parana. Tribunal de Justica do Estado do Parana. Instrugao
Normativa Conjunta n® 01/2017 = CCJ e 2VP. 15 fev. 2017.
Disponivel em:
https:/lwww.tjprjus.br/documents/14797/1924875/a-
+Instru%C3%A7%C3%A30+Normativa+Conjunta+n%C2%B
A+01-2017+-CGJ+E+2%C2%AA+VP/08d3f35b-e3c1-4254-
9419-6957ce02e64d?version=1.0. Acesso em 5 ago. 2020.

18. Parana. Tribunal de Justiga do Estado do Parana. Instrugao
Normativa Conjunta n° 01/2018 — NUPEMEC/Corregedoria.
Dispde sobre os procedimentos de conciliacdo e de
mediagao nos servigos notariais e de registro paranaenses.
TIPR, 2018. Disponivel em:
https://portal.tjpr.jus.br/pesquisa_athos/publico/ajax_conc
ursos.do?tjpr.url.crypto=8a6c53f8698c7ff7801c49a82351569
545dd27fb68dBLaf89c7272766cdb6fc9t2b7cebB871026f5h6255
a/d27a0e224798bf440087b6b30641a2b19108057b53eef286e
c70184c6e. Acesso em: 2 ago. 2020.

19. Parana. Tribunal de Justica do Estado do Parana. TIPR
finalizou mais de 77 mil processos por meio da mediagao e
da conciliacdo, em 2019. TIPR, 6 fev. 2020a. Disponivel em:
https://www.tjprjus.br/destaques/-
fasset_publisher/1lKl/content/id/31569444. Acesso em: 04
de agosto de 2020.

20. Parand. Tribunal de Justiga do Estado do Parana. CEJUSC
do  2° grau. TIPR,  201[9]b.  Disponivel  em:
https:/lwww.tjprjus.br/home?p_p_id=101&p_p_Llifecycle=0
&p_p_state=maximized&p_p_mode=view&_101_struts_acti
on=Y%2Fasset_publisher%2Fview_content&_101_returnToFu
(lPageURL=%2F&_101_assetEntryld=5835794&_101_type=co
ntent&_101_groupld=18319&_101_urlTitle=cejusc-do-2-
grau&inheritRedirect=true. Acesso em: 3 ago. 2020.

21. Parana. Tribunal de Justica do Estado do Parana. Relatorio
do Nocleo de Inteligéncia da 2* Vice Presidéncia —
Desembargador José Laurindo de Souza Netto Juiz Auxiliar Dr.
Anderson Ricardo Fogaca. TJPR, 6 fev. 2020b. Disponivel em:
https:/lwww.tjprjus.br/documents/18319/31092698/Relat%

OUT-NOV/2020

64




GRALHA

C3%B3rio+autocomposicao/6abbabad-20ed-789a-8981-
6abche3ch669. Acesso em: 04 de agosto de 2020.

22. Parana. Tribunal de Justica do Estado do Parana. Decreto
Judiciario n® 172, de 20 de margo de 2020. Dispde sobre a
prevencao a pandemia da COVID-19 no ambito do Poder
Judicidrio do Estado do Parana em substituicdo ao Decreto
Judiciario n° 161/2020-D.M. TJPR, 2020c. Disponivel em:
https:/lwww.tjprjus.br/documents/18319/32915431/DEC_JU
D_172_2020_DM.pdf.pdf/19557fc2-d2c4-2fcf-116d-
1d69d58bf48f. Acesso em: 2 ago. 2020.

23. Parand. Tribunal de Justica do Estado do Parana. TIPR
langa novo CEJUSC Virtual. TIPR, 14 jul. 2020d. Disponivel em:
https://www.tjpr.jus.br/destaques/-
lasset_publisher/1lKl/content/tjpr-lanca-novo-cejusc-
virtual/18319%inheritRedirect=false. Acesso em: 27 jul. 2020.
24. Parana. Tribunal de Justica do Estado do Parana. Decreto
Judiciario n® 400, de 5 de agosto de 2020. Estabelece regras
paraarealizacdo de audiéncias em primeiro e segundo graus
de jurisdicdo durante o periodo em que perdurar o estado de
calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo
06/2020 do Congresso Nacional. TJPR, 2020e. Disponivel em:
https:/lwww.tjprjus.br/documents/18319/39145058/DECRET
0+400-2020+-+AUDI%C3%8ANCIAS-
assinado.pdf/2104d0f7-b18a-1418-fe76-5fc0ebféckab.
Acesso em 6 ago. 2020.

25. Parana. Tribunal de Justica do Estado do Parana. Decreto
Judiciario n°® 401, de 5 de agosto de 2020. Dispde sobre a
retomada gradual das atividades presenciais de
magistrados, servidores, estagiarios e empregados
terceirizados, em seus locais de trabalho, no @mbito do Poder
Judiciario do Estado do Parand e da outras providéncias. TIPR,
2020f. Disponivel em:
https:/lwww.tjprjus.br/documents/18319/39145058/DECRET
0+401-2020+-+RETOMADA-assinado.pdf/e81a7841-9d7b-
03f7-caa8-694614db7b0b. Acesso em: 6 ago. 2020.

26. Parana. Tribunal de Justica do Estado do Parand. Projeto
do TJPR é citado em recomendagdo do CNJ. Conselho
Nacional de Justica sugere aos tribunais a criacdo de
mecanismos que auxiliem demandas empresariais, como ja
acontece no Parand. TIPR, 2020g. Disponivel em:
https://www.tjpr.jus.br/destaques/-
fasset_publisher/1lKl/content/id/38554613. Acesso em: 3
ago. 2020.

27. Parand. Tribunal de Justica do Estado do Parana. SEI N°
0010956-04.2020.8.16.6000 — Nucleo Permanente de Métodos
Consensuais de Solugdo de Conflitos e Cidadania —
NUPEMEC. Aprovagao de projeto com a consequente criagao
de um Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos e Cidadania
- CEJUSC para atuagao na area de recuperacao empresarial.
TIPR, 2020h. Disponivel em: https://www.enfam.jus.br/wp-
content/uploads/2020/04/0rienta%C3%A7%C3%A30-trib.-
Voto-favor%C3%A1lvel-pela-instala%C3%A7%C3%A30-
de-CEJUSC-voltado-para-Recupera%C3%A7%C3%B5es-
Empresariais.-TJPR.pdf. Acesso em: 3 ago 2020.

28. Parana. Tribunal de Justica do Estado do Parana. Portaria
n®3.742/2020 — NUPEMEC. Dispde sobre o procedimento para
realizacdo de sessdes de conciliagdo/ mediagdo por
intermédio de ferramentas virtuais/digitais de comunicagao
e sua homologagdo, no ambito dos Centros Judiciarios de
Solugdo de Conflitos - CEJUSC's

do Estado do Parana e da outras providéncias. 2020i.
Disponivel em: https://www.tjpr.jus.br/documents

PERIODICO CIENTIFICO DA 2* VICE-PRESIDENCIA

118319/33666028/NUPEMEC+CEJUSC/5f598e6¢-3dac-c4f3-
55d1-12f900bedd0b. Acesso em: 4 ago. 2020.

29. Perpetuo, Rafael Silva; Miranda, Vanessa Diniz Mendonga;
Nabhan, Francine A. Rodante Ferrari; Aravjo. Jakeline
Nogueira Pinto de. 0s métodos adequados de solugdo de
conflitos: mediacdo e conciliacdo. Disponivel em:
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao
_e_divulgacao/doc_biblioteca/bibli_servicos_produtos/bibl
i_informativo/bibli_inf_2006/Rev-FD-SBC_v.24_n.2.01.pdf.
Acesso em: 4 ago. 2020.

30. Ramidoff, Mario Luiz; Borges, Wilian Roque. Teoria do
Tribunal Multiportas: aplicacdo da mediacdo no direito
brasileiro. Revista Gralha Azul, n. 1, v. 1, pp. 5-12, ago./set.
2020. Disponivel em:
https:/lwww.tjprjus.br/documents/14797/37152323/REVISTA
+GRALHA+AZUL+-+EDI%C3%87%C3%830+1+-+AGO-SET-
2020.pdf/24644ed7-def9-3691-404b-85b66319d72a. Acesso
em: 15 outo. 2020.

31. Souza, Luciane Moessa de Souza. Resolugdo Consensual
De  Conflitos  Coletivos  Envolvendo  Politicas
Publicas. Brasilia: FUB, 2014.

32. Souza Netto, Jose Laurindo; Montescio, Horacio; Garcel,
Adriane. A Mediacao Judicial como instrumento efetivo no
processamento e julgamento dos processos de recuperagao
e insolvéncia empresarial. Administragdo de Empresas em
Revista, v. 2, n. 16, 2019. Disponivel em:
http://revista.unicuritiba.edu.br/index.php/admrevista/articl
elview/4047revista.unicuritiba.edu.br/inde
x.php/admrevista/article/view/4037/371372353. Dol
http://dx.doi.org/10.21902/AdminRev.2316-7548.v2i16.4047.
33. Souza Netto, José Laurindo; Fogaca, Anderson Ricardo;
Garcel, Adriane. Métodos autocompositivos e as novas
tecnologias em tempos de COVID-19: online dispute
resolution -ODR. Revista Relagdes Internacionais no Mundo
Atval, v. 1, n. 26, 2020. Disponivel em:
http://revista.unicuritiba.edu.br/index.php/RIMA/article/vie
w/3989/37137231. e-ISSN: 2316-2880. DOI:
http://dx.doi.org/10.21902/Revrima.v2i27.3989.

34. Tartuce, Fernanda. Mediacdo nos Conflitos Civis. 3 ed. Rio
de Janeiro; Método, 2016.

35. Vasconcelos, Carlos Eduardo de. Mediagdo de Conflitos e
Préaticas Restaurativas. 4. ed. Sdo Paulo: Método, 2015.

36. Veras, Cristiana Vianna; Alvim, Joaquim Leonel de
Rezende. Transformagdes no ensino do direito: algumas
possibilidades de abordagem téorica/pratica da relacao
entre mediacdo e pratica juridica. Disponivel em:
http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=7876acb666
40bad4. Acesso em 3 ago. 2020.

OUT-NOV/2020

65




