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APRESENTAÇÃO 

 

Olá! O projeto de extensão: “Fórum de Múltiplas 

Portas: construindo pontes e formando redes de 

cidadania”- Uninter, em conjunto com a equipe 

gestora do Centro Judiciário de Solução de 

Conflitos e Cidadania (CEJUSC) - Santa Felicidade, 

apresenta à comunidade a Cartilha:  Conhecendo 

o Centro Judiciário de Solução de Conflitos e 

Cidadania (Cejusc) - Santa Felicidade. 

Este projeto nasceu da ideia de socializar e 

democratizar as formas de atendimento, as 

situações que podem ser atendidas no âmbito do 

Cejusc de Santa Felicidade, bem como, sua 

articulação com outros setores e instituições.  

Serão apresentadas as diferenças entre Mediação 

e Conciliação, as fases de atendimento (pré 

processual, processual e cidadania) e as instâncias 

envolvidas. Será apresentado ainda, o projeto 

CEJUSC VIRTUAL, uma iniciativa da 2ª vice – 

presidência do Tribunal de Justiça do Paraná. 

Esperamos que este material sirva de suporte e 

orientação à comunidade, fortalecendo o acesso 

aos serviços públicos, bem como, fortalecendo o 

eixo da cidadania presente no Centro Judiciário de 

Solução de Conflitos e Cidadania – Cejusc assim 

como, no projeto de extensão universitária.   



  

Como nasceu esta cartilha? 

Esta cartilha nasce do interesse de socializar 

informações para a comunidade sobre o Centro 

Judiciário de Solução de Conflitos e Cidadania 

(Cejusc). Além disso, esta cartilha representa uma 

ação concreta do projeto de extensão 

universitária “Fórum de Múltiplas Portas: 

construindo pontes e formando redes de 

cidadania”, vinculado ao curso de Bacharelado em 

Serviço Social da Uninter, em conjunto com a 

equipe gestora do Cejusc. 

 

O que é CEJUSC? 

O Centro Judiciário de Solução de Conflitos e 

Cidadania (Cejusc), como o próprio nome diz, é 

uma unidade do poder judiciário que atua na 

resolução de conflitos, além de trabalhar com a 

cidadania. 

Os Cejuscs foram regulamentados pela 

Resolução nº 125 do CNJ, que cria a política 

judiciária de tratamento adequado dos conflitos. 

E como funciona a atuação de um 

Cejusc? 

Sabemos de conflitos existentes no cotidiano das 

pessoas, envolvendo as mais diversas situações. 



  

Pensando nisso e compreendendo que as 

próprias partes envolvidas nos conflitos, muitas 

vezes, possuem autonomia para solucioná-los, é 

que  criou-se a política judiciária de tratamento 

adequado dos conflitos. Dentro desta política, os 

Cejuscs se constituem como unidades do Poder 

Judiciário responsáveis  

 

por executar as práticas de autocomposição de 

resolução de conflitos, permeadas pelos 

institutos da mediação, conciliação e também, 

práticas restaurativas. 

 

A proposta é facilitar o diálogo entre as partes 

para que cheguem a uma solução para sua 

demanda inicial, ou sejam auxiliadas e orientadas 

na construção desta solução. 

O diálogo entre as pessoas envolvidas em situação 

de conflito pode ser realizado por meio de alguns 

“institutos jurídicos”, podendo ser: a mediação, a 

conciliação e as práticas restaurativas. As 

decisões que são tomadas nestes encontros ou 

sessões, ao final, são encaminhados ao juiz (a), 

para avaliação e validação. 

 



  

Agora que entendemos como funciona o 

Cejusc, é importante entender a 

diferença entre a Mediação e a 

Conciliação. Veja! 

 

Na Mediação, o mediador é o facilitador do 

diálogo entre as pessoas, buscando que elas 

próprias proponham soluções, conforme previsto 

no Código de Processo Civil, (art. 165, § 3º). 

Na Conciliação, o conciliador atua como terceiro 

facilitador da conversa, interferindo de forma 

mais direta no litígio, podendo, inclusive, sugerir 

opções de solução para o conflito, conforme 

previsto no Código de Processo Civil, (art. 165, § 

2º). 

 

O CEJUSC só atende as pessoas que já 

deram entrada em um processo na 

justiça? 

Não. Os Cejuscs atuam em 03 etapas, sendo elas: 

pré- processual, processual e cidadania. Vamos 

explicar cada uma delas. 

Pré processual: são atendidas situações que 

ainda não foram judicializadas, ou seja, quando 

ainda não há uma ação na justiça, mas há uma 

situação conflituosa que precisa de orientação 



  

jurídica ou de um tratamento adequado. Neste 

caso, as pessoas são ouvidas e, havendo 

necessidade e concordância, serão 

encaminhadas para a sessão de mediação ou 

conciliação, sem instauração do processo.  

Processual: é quando já existe um processo 

junto ao poder judiciário. Nestes casos, os 

processos são encaminhados ao Cejusc pelos 

juízos das varas da família e juizados especiais, 

para que seja proposta a mediação ou 

conciliação. Nesta etapa, contamos com o 

suporte das equipes da Vara de Família, da 

Infância e dos Juizados.  

Cidadania: as demandas sociais são 

encaminhadas para a rede de proteção social ou 

outras instituições que atendam a necessidade 

das pessoas atendidas. Neste eixo, busca-se a 

orientação e a viabilização dos direitos dos 

cidadãos.  

 

Agora que você entendeu um pouco sobre o que é 

um Cejusc, como ele funciona, o que significa a 

mediação e a conciliação e as etapas pelas quais 

os Cejuscs atuam, vamos falar do Cejusc de Santa 

Felicidade! 



  

Antes de conhecer a realidade do Cejusc de Santa 

Felicidade, é importante saber que, na cidade de 

Curitiba-PR, existem 09 unidades judiciárias do 

Cejusc, cada uma com atendimento de demandas 

específicas, sendo: 

O Cejusc Bairro Novo, Cejusc Bancario, Cejusc 

Boqueirão, Cejusc 2º grau, Cejusc Cidade 

Industrial; Cejusc Fórum Cível; Cejusc Fórum 

Criminal; Cejusc Pinheirinho e Cejusc Santa 

Felicidade.  Nesta Cartilha, falaremos sobre o 

Cejusc de Santa Felicidade. 

Conhecendo o Cejusc de Santa 

Felicidade! 

O Centro Judiciário de Solução de Conflitos e 

Cidadania (Cejusc) de Santa Felicidade está 

localizado no espaço físico do Fórum 

Descentralizado de Santa Felicidade e situado à 

Rua Via Vêneto, nº 1490, bairro de Santa 

Felicidade. 

Este Cejusc funciona como um Fórum de 

Múltiplas Portas, tendo como ponto de partida 

as necessidades apresentadas de quem o procura, 

necessidades estas que  podem ser atendidas por 

várias portas: atendimento pelas equipes dos 

núcleos de prática jurídica das universidades; 



  

encaminhamento para uma sessão de mediação 

ou conciliação; encaminhamento e inclusão em 

algum programa social realizado pela equipe 

multiprofissional do Fórum Descentralizado de 

Santa Felicidade;  

 

encaminhamento e orientação para algum 

equipamento da rede de proteção social (como 

Conselho Tutelar, Unidade Básica de Saúde ou 

outros).   

E quais seriam as situações que o Cejusc 

de Santa Felicidade pode atender?  Alguns 

exemplos das situações atendidas pelo Cejusc de 

Santa Felicidade: Conflito entre vizinhança, 

perturbação do sossego, definições sobre 

modalidades de guarda, revisão de valores sobre 

pensão de alimentos, entre outros.  

 

O Cejusc de Santa Felicidade atende a 

qualquer pessoa que mora na cidade de 

Curitiba? 

Não. O atendimento do Cejusc de Santa Felicidade 

é direcionado à população que mora na área de 

abrangência do Fórum, atendendo os seguintes 

bairros: Butiatuvinha, Campina do Siqueira 

Campo Comprido, Cascatinha, Lamenha, Pequena, 



  

Mossunguê, Orleans, Santa Felicidade, Santo 

Inácio, São Braz, São João, Seminário, Vista Alegre. 

 

Quais são as diferentes “portas” que o 

Cejusc de Santa Felicidade pode utilizar 

para atender o cidadão? 

 Atendimentos e Orientação jurídicas feitas por: 

Núcleos de Prática Jurídica da Faculdade Tuiuti, 

da Unidombosco e pela Unidade da Defensoria 

Pública de Santa Felicidade. 

 Encaminhamento para a rede de proteção social, 

com suporte do projeto de extensão do Centro 

Universitário Internacional Uninter. 

 

 Encaminhamento para projetos sociais existentes 

no próprio Fórum Descentralizado de Santa 

Felicidade, realizado pela equipe 

multiprofissional. 

 Há ainda, o encaminhamento para a Defensoria 

Pública.  

 

Os encaminhamentos para a Defensoria 

Pública, levam em conta os seguintes fatores: 

A Defensoria Pública existe para aqueles que 

realmente necessitam e não possuem condições 

de contratar um advogado particular; 

O atendimento é feito às famílias que possuem 

renda familiar de até 03 salários mínimos 

(soma dos rendimentos de todos que contribuem 



  

com as despesas familiares). 

 

Situações de vulnerabilidade social são 

analisadas de forma diferenciada, como: mulher 

em situação de violência e privada de acesso aos 

bens, população em situação de rua, pessoas com 

deficiência, egressos do sistema prisional entre 

outros. 

A Defensoria Pública atende situações como: 

Problemas com pensão alimentícia, divórcio, 

investigação de paternidade, guarda, 

regulamentação de visitas, vagas em creche, 

adoção, destituição de poder familiar, são 

exemplos dos casos atendidos. 

A Defensoria Pública também atua na perspectiva 

preventiva e socioeducativa, usando , por vezes, a 

tentativa de conciliação.  

 

Com relação às ações e projetos sociais pelos 

quais as pessoas podem ser atendidas no 

Fórum Descentralizado de Santa Felicidade a 

partir do encaminhamento do Cejusc,  

apresentamos aqui o que existe: 

 

 Sala de espera inteligente: espaço em 

que as pessoas esperam por 

atendimento, no qual são 



  

disponibilizadas orientações gerais por 

vídeo sobre diversos assuntos; 

Escuta qualificada: o atendimento pela 

equipe do Fórum é orientado ao bom diálogo 

com a comunidade, buscando compreender a 

necessidade do cidadão e os melhores 

caminhos e encaminhamentos para a solução 

da situação apresentada; 

Conversa de família: oficinas direcionadas 

aos pais e responsáveis, que passam por 

processos de família, buscando orientar sobre 

as questões de guarda, convivência e proteção 

dos filhos;  

Oficinas de prevenção ao uso de drogas 

(Opud): palestras informativas e orientativas 

a todos interessados, bem como às pessoas 

que são chamadas ao Juizado Criminal, em 

decorrência de Boletins de ocorrência por uso 

de drogas, visando dialogar sobre os múltiplos 

aspectos que envolvem uso e abuso de 

substâncias entorpecentes;  

 Serviços para a cidadania: por meio de 

encaminhamentos para a rede de proteção 

social e do trabalho em rede. 



  

E quais são as instituições da rede 

que apoiam o trabalho do Cejusc? 

Como Fórum de Múltiplas Portas, o Cejusc faz 

articulação, contato e encaminhamentos para a 

rede de proteção social e outras instituições. Aqui 

citamos algumas delas: Conselhos Tutelares, 

Centros de Referência de Assistência Social (CRAS), 

Centros de Referência Especializado de Assistência 

Social (CREAS), Unidades Básicas de Saúde (UBS), 

Tribunal Regional Eleitoral (TRE), Tribunal 

Regional do Trabalho (TRT), entre outros. 

E como está funcionando o atendimento 

do Cejusc de Santa Felicidade durante a 

pandemia? 

O Cejusc de Santa Felicidade está realizando 

atendimentos e orientações pelo e-mail:  

cejuscsantafelicidade@tjpr.jus.br ; 

dvap@tjpr.jus.br; e  ainda, pelo telefone do Fórum 

Descentralizado de Santa Felicidade: atendimento 

de segunda à sexta, das 12:00 às 18:00 horas , 

contato: 41- 3312-5301.  

 

Até aqui, você pôde compreender como funciona 

o Cejusc de Santa Felicidade, entendendo- o como 

um Fórum de Múltiplas Portas. 



  

 

Agora, vamos explicar um pouco sobre um outro 

projeto, o CEJUSC VIRTUAL, que é uma iniciativa 

da  2ª vice presidência do TJ PR, que permite a 

realização de sessões de mediação e conciliação , 

nas áreas cível e empresarial, quando ainda não 

há processo na justiça, ou seja: no eixo pré- 

processual.  

 

Cejusc virtual: o que é? 

É um serviço ofertado que recebe pedidos de 

cidadãos que desejam realizar sessão de 

mediação ou conciliação como forma de resolver 

conflitos consensualmente nas áreas cível ou 

empresarial, e o atendimento é feito inteiramente 

de forma virtual. 

 

 

Quem pode utilizar o Cejusc Virtual? 
 

Qualquer cidadão que possua mais de 18 anos 

e/ou empresas devidamente representadas (por 

pessoas físicas ou jurídicas), que tenham 

demandas jurídicas e conflitivas que ainda não 

possuam processo na justiça.  

 



  

Quais são os requisitos necessários para 

obter o serviço? 

O cidadão/ã deve entrar no site do TJPR, através 

da página do CEJUSC Virtual, preenchendo o 

formulário próprio de solicitação. O endereço 

virtual é: https://www.tjpr.jus.br/cejuscvirtual 

 

Existem custos para acessar os serviços 

do Cejusc Virtual? 

Sim. Há um custo único de todo procedimento no 

valor R$187,05 (conforme legislação, decreto e 

instrução normativa da área).  Nas hipóteses de 

isenção e concessão do benefício da assistência 

judiciária gratuita, a taxa não será cobrada. 

 

Quais documentos necessários para dar 

início ao processo, junto ao Cejusc 

Virtual? 

 Pessoa física: -Nome completo de todos os 

envolvidos; -CPF de todos os envolvidos; -

Número de contato de todos os envolvidos. 

Pessoa jurídica: -Nome completo de todos os 

envolvidos. (Pessoa física e jurídica-empresa); -

CPF e CNPJ de todos os envolvidos; -Número de 

contato de todos os envolvidos. 

 



  

Quais formas de atendimento e quais 

horários? 

Os atendimentos serão realizados, tanto pelo site 

www.tjpr.jus.br/cejuscvirtual ou pelo e-mail 

cejuscvirtual@tjpr.jus.br. Não há atendimento 

presencial. 

Os formulários podem ser preenchidos a 

qualquer hora, inclusive aos finais de semana ou 

feriados. 

Como será realizada minha audiência? 

As sessões de mediação ou conciliação são 

encontros entre as pessoas envolvidas. Elas 

podem estar acompanhadas de seus advogados. 

Estará presente também o(a) mediador(a) ou 

conciliador(a), que ajudará as pessoas a falarem 

sobre seus pedidos e sobre as soluções que 

possuem para resolver aquele conflito de 

interesses. Nessa audiência não há a participação 

do (a) Juiz (a). Vale lembrar alguns pontos 

importantes:  

a) o mediador ou conciliador não decide a 

questão, não julga;  

b) a audiência é sigilosa, não pode ser gravada e 

todos devem manter o sigilo daquele momento;  



  

Quais são as principais etapas para a 

realização dos serviços?  

1- O interessado deverá preencher integralmente o 

formulário de solicitação disponibilizado no site 

do TJPR, anexando a documentação necessária e 

a guia de recolhimento da taxa para a realização 

de mediação, conciliação e homologação de 

acordos extrajudiciais.  

2- Feito isso, deverá enviar o formulário para a 

realização de sessão de mediação ou conciliação 

por meio de formulário disponibilizado no site 

do TJPR.   

3- A Secretaria do Cejusc Virtual, vinculada ao 

Cejusc do Fórum Cível de Curitiba, efetuará a 

análise do pedido e seu cadastro no Sistema 

PROJUDI. Após a inserção no sistema a 

Secretaria vai convidar as partes para a 

realização da sessão virtual de mediação ou 

conciliação.   

4- Em caso de aceite de ambas as partes, o Cejusc 

Virtual agenda a sessão de mediação e 

conciliação, que vai acontecer através da 

plataforma de videoconferência Cisco Webex. 



  

5-  Em caso de recusa da parte demandada, o 

Cejusc Virtual entrará em contato com a parte 

demandante para informar sobre a 

impossibilidade de realização da sessão de 

mediação ou Conciliação naquela oportunidade, 

arquivando o feito.  

Que tipos de situação posso encaminhar 

para o CEJUSC Virtual?  

Conflitos de vizinhança; cobrança de dívidas; 

relações de consumo (falha na prestação de serviço, 

cobrança indevida, negativa de garantia legal, 

extravio ou danos às bagagens, etc); cobrança de 

aluguel em atraso, cobrança ou execução de títulos 

extrajudiciais (cheques, notas promissórias, outros 

títulos); pedidos de guarda, pensão alimentícia, 

regulamentação de visitas aos pais ou avós; 

cobrança de dívidas alimentares.   São muitas as 

situações conflituosas que são encaminhadas aos 

Cejuscs, sejam pela via pré-processual ou mesmo 

quando já existe o processo.  

Para dúvidas, acompanhar a situação do serviço 

ou para mais informações acessar: Acesse o e-mail: 

cejuscvirtual@tjpr.jus.br. ou site 

https://www.tjpr.jus.br/cejuscvirtual   

 

 



  

 

Segue agora, uma lista de serviços que pode 

auxiliar em caso de dúvidas. Os contatos são tanto 

do Fórum de Santa Felicidade, como de 

equipamentos públicos. Fique atento/a à 

descrição de cada um deles: 

Recepção: orientações gerais sobre os serviços do 

Fórum Descentralizado de Santa Felicidade.  

Secretaria Unificada das Varas: atende demandas 

relativas às varas de Família e da Infância e 

Juventude e também, dos Juizados Especiais 

Cíveis e Criminais.    

Gabinetes do Juiz dos Juizados Especiais Cíveis e 

Criminais e das Varas de Família e da Infância e 

Juventude : assessoramento ao juiz dos juizados 

cíveis e criminal e da Vara.  

Núcleo de Prática Jurídica Dom Bosco: orientação 

e atendimento das demandas da Vara de Família. 

Núcleo de Prática Jurídica Tuiuti: orientação e 

atendimento dos Juizados (Cível e Criminal).  

Ministério Público: 1ª e 2ª Promotoria de Justiça 

de Santa Felicidade, atendendo a demandas de 

Varas da Família e Infância e Juventude e dos 

Juizados Criminais.  

Secretaria das promotorias de justiça de santa 
felicidade: atende demandas relativas as duas 
promotorias de justiça de Santa Felicidade.  

 

 
CRAS: são unidades de execução dos serviços de 

Proteção Social Básica destinados à população em 

situação de vulnerabilidade social, em articulação 

com a rede socioassistencial. 



  

CREAS: são unidades de serviços de proteção 

social especial, para atendimento de famílias e 

indivíduos em situação de risco pessoal e social.   

Conselho Tutelar: órgão do sistema de garantia de 

direitos que zela pelos direitos e proteção de 

todas as crianças e adolescentes. 

 

 

CONTATOS DO FÓRUM DESCENTRALIZADO DE 

SANTA FELICIDADE 

 

Recepção: Atendimento de segunda à sexta, das 12 

às 18 horas . Tel.:  3312-5301.  

Secretaria das Varas de Família e da Infância e 

Juventude: (41)3312-5313 

familiasantafelicidade@tjpr.jus.br 

infanciasantafelicidade@tjpr.jus.br 

Secretaria dos Juizados Especiais Cíveis e Criminais: 

(41)3312-5332 / (41) 98890-9308  

juizadocivelsantafelicidade@tjpr.jus.br  

jecrimsantafelicidade@tjpr.jus.br 

Gabinete do Juiz dos Juizados Especiais Cíveis e 

Criminais: (41)3312-5307 -  

gabriela.welter@tjpr.jus.br 

Gabinete do Juiz das Varas de Família, da Infância  e  

Juventude: (41)3312-5309 -  

gfamiliasantafelicidade@gmail.com 



  

 

 

Defensoria Pública de Santa Felicidade: 

Atendimentos exclusivamente pelo telefone 
(41) 3500-7900 e e-mail 
defensoria.stafelicidade@gmail.com das 12h 
às 17h.  

Núcleo de Prática Jurídica da Universidade 

Dom Bosco: 

 (41)99982-8171  

npjunidomboscosantafelicidade@gmail.com 

Núcleo de Prática Jurídica da Universidade 

Tuiuti:  

(41) 99982-8171  

 npjunidomboscosantafelicidade@gmail.com 

Ministério Público: 1ª Promotoria de Justiça de 

Santa Felicidade.  

(41) 3250- 8877. 

curitiba.santafelicidade01@mppr.mp.br 

Ministério Público: 2ª Promotoria de Justiça de 

Santa Felicidade.  

(41) 3250- 8878. 

curitiba.santafelicidade02@mppr.mp.br 

 

Cejuscs em Curitiba:   

Bairro Novo: R. Izaac Ferreira da Cruz n°2151 
Sitio cercado- Telefone:4501-6327  



  

Bancario: Avenida Anita Garibaldi n°750 Cabral - 
Telefone:3312-6055  

Boqueirão: Avenida Marechal Floriano Peixoto 
n°8257- Telefone:3312-6900  

 Cejusc 2° grau: R. Ernani Santiago de Oliveira 
n°99 Centro Cívico - Telefone:3200-2621/ 4141  

 Cidade industrial: R. Lodovico kamininski, 
n°2525 CIC- Telefone:3312-5354  

Fórum cível: R. Lysimaco Ferreira da Costa 
n°355 Centro Cívico- Telefone:3221-9702  

Fórum criminal: Avenida Anita Garibaldi, n°750 
Cabral- Telefone:3309-9354  

Pinheirinho: Avenida Winston Churchill n°2471- 
Telefone:4501-6000  

Santa Felicidade: Via Vêneto n°1490- 
Telefone:3312-5300/ 5313 

 

CRAS- Centro de Referência de Assistência Social 

Núcleo Regional Bairro Novo 
 
CRAS Bairro Novo - Rua Tijucas do Sul, 1691 - 
Sítio Cercado - Fone: (41) 3289-5396 
 
CRAS Madre Tereza - Rua Guaçuí, 6001 - Sítio 
Cercado - Fone: (41) 3265-4200 / 3289-2464 
 
CRAS Umbará - Rua Deputado Pinheiro Junior, 
1650 - Umbará  - Fone: (41) 3348-0395  / 
3289-5329 
 
CRAS Xapinhal - Rua Francisco José Lobo, 416 - 
Sítio Cercado - Fone: (41) 3227-6933 / 3348-
8403 



  

 
Unidade de Atendimento Sambaqui - Rua Júlia 
Fecci Mello, 89 - Sítio Cercado - Fone: (41) 
3289-0247 
 
Núcleo Regional Boa Vista 
 
CRAS Boa Vista - Rua Luiza Lélia Gulin 
Geronasso, 313 - Boa Vista - Fone: (41) 3356-
9690 / 3257-0898 
 
CRAS Atuba - Rua João Batista Scucatto, 120 - 
Atuba - Fone: (41) 3356-7352 / 3356-8300 
 
CRAS Bairro Alto - Rua Jornalista Alceu 
Chichorro, 323 - Bairro Alto - Fone: (41) 3315-
2296 / 3367-9827 
 
CRAS Pilarzinho - Rua Guy de Maupassant, 177 
- Pilarzinho - Fone: (41) 3335-7401 / 3338-
3554 
CRAS Cachoeira - Rua Rolando Salin Zappa 
Mansur, 354 - Cachoeira / Parque das 
Nascentes  - Fone: (41) 3240-1302 / 3585-
5040 
 
Unidade de Atendimento Asa Branca - Rua 
Doutor Homero Ravedutti, 440 - Atuba - Fone: 
(41) 3356-8344 
 
CATI Boa Vista - Rua Anita Garibaldi, 3002 - 
Barreirinha - Fone: 3354-6928 
 

Núcleo Regional Boqueirão 
 
CRAS Alto Boqueirão - Rua Wilson Dacheux 
Pereira, s/n, esq. Com rua Arthur Manoel   
Iwersen - Vila Hauer - (41) 3287-8099 / 3286-
1655 
 



  

CRAS Boqueirão - Rua Oliveira Viana, 1804 - 
Boqueirão - Fone: (41) 3377-5753 / 3276-5142 
 
CATI Boqueirão - Av. Mal. Floriano Peixoto, s/n, 
Terminal do Boqueirão - Boqueirão - Fone: (41) 
3286-0804 
 
CRAS Iguape Cidadania - Rua Maestro 
Carlos Frank, 777 - Boqueirão - Fone: (41) 3287-
8908 / 3287-7782 
 
CRAS Vila São Pedro - Rua Primeiro de Maio, 
1214 - Xaxim - Fone: (41) 3346-0682 / 3268-
4285 

 
Núcleo Regional Cajuru 
 
CRAS Cajuru - Rua Pedro Violani, 314 Cajuru - 
Fone: (41) 3369-3002 / 3267-1046 
 
CRAS Iguaçu - Rua Dr. Ivan Jorge Curi, 195 - 
Cajuru - Fone: (41) 3226-3346 / 3226-3021 / 
3366-4298 
 
CRAS Uberaba - Rua Augusto David de Moraes, 
160 - Uberaba - Fone: (41) 3364-2944 / 3258-
6485 
 
CRAS União Ferroviária - Rua Antonio Tortato, 
100 - Uberaba - Fone: (41) 3575-1291 / 3361-
2506 
 
CRAS Acrópole - Rua Antonio Moreira Lopes, 
328 - Cajuru - Fone: (41) 3266-7471 / 3226-
1389 
 
Núcleo Regional CIC- Cidade Industrial de 
Curitiba 
 



  

19. CRAS Barigui - Rua Senador Accioly Filho, 
3300 - CIC - Fone: (41) 3245-8945 / 3239-
1678           
                                                      
Unidade de Atendimento Alto Bela Vista - Rua 
Jan Frederik Jager, 152 - Augusta - Fone: (41) 
3288-6409 / 3228-1330 
 
CRAS Corbélia - Rua Professora Cecília Iritani, 
510 - São Miguel - Fone: (41) 3332-1999 
 
CRAS Nossa Senhora da Luz - Rua Davi Xavier 
da Silva, 451 - CIC - Fone: (41) 3248-2246 / 
3569-1291 
 
CRAS Vila Sandra - Rua Maria Homan 
Wisniewski, 717 - CIC - Fone: (41) 3373-5838 / 
3285-2854 
 
Unidade de Atendimento São José do 
Passaúna - Rua Piraí do Sul, 306 Augusta / Vila 
São José - Fone: (41) 3373-5847 
 
CRAS Vila Verde - Rua Ney Pacheco, 465 - CIC -
  Fone: (41) 3268-6436 / 3347-5598 
 
 
Núcleo Regional Matriz 
 
CRAS Matriz - Praça Rui Barbosa, 101 - Centro -
 Fone: (41) 3313-5851 / 3313-5854 
 
CRAS Vila Torres - Rua Aquelino Orestes 
Baglioli, 120 - Prado Velho  - Fone: (41) 3218-
2405 / 3262-9338 
 
CATI Ouvidor Pardinho - Rua 24 de maio, s/n - 
Praça Ouvidor Pardinho - Rebouças - Fone: (41) 
3221-2703 / 3321-2701 
 



  

Unidade Migrante e Itinerante - Casa da 
Acolhida e do Regresso - Avenida Presidente 
Affonso Camargo, 330 -  Jardim Botânico - Fone: 
(41) 3321-2705 
 
Núcleo Regional Pinheirinho 
 
CRAS Novo Mundo - Av. Brasília, 5931 - Novo 
Mundo - Fone: (41) 3212-1421 / 3229-9672 
 
CRAS Rua da Cidadania Pinheirinho - 
Av. Winston Churchill, 2033 - Pinheirinho - 
Fone: (41) 3313-5467 / 3313-5468 
 
Núcleo Regional Portão 
 
CRAS Fazendinha - Rua General Potiguara, 
2793 - Fazendinha - Fone: (41) 3288-2603 / 
3329-0872 
CRAS Parolin - Rua Francisco Parolin, 881 - 
Parolin - Fone: (41) 3333-9919 / 3333-4623  
 
CRAS Cidadania Portão - Rua Carlos Klemtz, 
1700 - Fazendinha - Fone: (41) 3350-3908 / 
3350-3909 

 CATI Água Verde - Av. Água Verde, 1320 - Água 
Verde - Fone (41) 3340-2180 

 

Núcleo Regional Santa Felicidade 
 
CRAS Bom Menino - Rua Luciano Hella, 322 - 
Campina do Siqueira -  Fone: (41) 3336-3689 
 
CRAS Rua da Cidadania Santa Felicidade - Rua 
Santa Bertila Boscardin, 213 - Santa 
Felicidade  - Fone: (41) 3221-2549 
 
CRAS São Braz - Rua Jaçanã, 447 - São Braz - 
Fone: (41) 3285-3050 / 3273 – 1773 



  

 
CATI Santa Felicidade - Rua Santa Bertila 
Boscardin, 213 - Santa Felicidade - Fone: 3374-
5926 
 
Núcleo Regional Tatuquara 
 
CRAS Monteiro Lobato - Rua Jornalista 
Emílio Zolá Florenzano, 300 - Tatuquara - Fone 
(41) 3265-0633 / (41) 3289-5677 
 
CRAS Pompéia - Rua Heitor Ferreira, 125 - 
Tatuquara - Fone (41) 3396-5476 / 3396-1943 
Unidade de Atendimento Terra Santa - Rua 
Francisco José Bozza, 230 - Tatuquara  - Fone: 
(41) 3265-6014 
 
CRAS Rio Bonito - Rua Marcos Bertoldi, 442 - 
Campo de Santana -  Fone: (41) 3225-8767 / 
3225-9582 
 
CRAS Santa Rita - Rua Enett Dubard, 602 - 
Tatuquara - Fone: (41) 3265-3855 / 3396-1818 
 
CRAS Caximba - Estrada Delegado Bruno de 
Almeida, 8031 - Caximba - Fone: (41) 3265-
6977 / 3265-9641 
 
CRAS Dom Bosco - Rua Júlio Pereira 
Sobrinho, 102 - Campo de Santana - Fone: (41) 
3349-9256 
 
CRAS Laguna - Rua Jovenilson Américo de 
Oliveira, 1510 - Tatuquara - Fone: (41) 3396-
5947 
 
 
CREAS: Centro de Referência Especializado de 
Assistência Social. 
 



  

CREAS BAIRRO NOVO 

Endereço: Rua João Maranho, 58 – Bairro Sítio 
Cercado –CEP 81.925-267 

Telefone: 3289-4677 

creasbairronovo@fas.curitiba.pr.gov.br 

  

CREAS BOA VISTA  

Endereço: Rua Lodovico Geronazzo, 1314 – 
Bairro Boa Vista – CEP 82.560-040 

Telefone: 3257-9047 / 3257-1701 

 creasboavista@fas.curitiba.pr.gov.br 

  

CREAS BOQUEIRÃO 

Endereço: Rua Frederico Maurer, 3782 – Bairro 
Hauer – CEP 80.050-540 

Telefone: 3278-0047 / 3376-0281 

creasboqueirao@fas.curitiba.pr.gov.br 

  

CREAS CAJURU 

Endereço:Avenida Prefeito Mauricio Fruet, 1588, 
Bairro Cajuru – CEP 82.900-010 

Telefone: 3267-8982 / 3366-6014 

creascajuru@fas.curitiba.pr.gov.br 

  

CREAS CIC 

Endereço: Rua Padre Gaston, 555 – Bairro CIC – 
CEP 81.170-140 

Telefone: 3347-1329 / 3327-5723  

creascic@fas.curitiba.pr.gov.br 



  

  

CREAS MATRIZ 

Endereço: Rua Marechal Deodoro, 2.898 – Bairro 
Centro – CEP 80010-010 

Telefone: 3362-1239 / 3262-3119 

 creasmatriz@fas.curitiba.pr.gov.br 

  

CREAS PINHEIRINHO 

Endereço: Rua Dr. Manoel Linhares de Lacerda, 
432 – Bairro Capão Raso 

CEP 81.110-100 

Telefone: 3347-3541/ 3225-8776 

creaspinheirinho@fas.curitiba.pr.gov.br 

  

CREAS PORTÃO 

Endereço: Rua Isaac Guelmann, 4043 – Bairro 
Portão – CEP 81.050-030 

Telefone: 3248-1371 / 3268-1307 

creasportao@fas.curitiba.pr.gov.br 

  

CREAS SANTA FELICIDADE 

Endereço: Rua Via Vêneto, 2274 – Bairro Santa 
Felicidade - CEP 82.400-200 

Telefone: 3374-5932 / 3372-1811 

creassantafelicidade@fas.curitiba.pr.gov.br 

  

CREAS TATUQUARA 

Endereço: José Krenchiklova, 555 - Bairro 
Tatuquara - CEP 81.480-290 



  

Telefone: 3227-5472 / 3265-8943 

creastatuquara@fas.curitiba.pr.gov.br 

 

 
Conselho Tutelar. Atendimento: -2ª a 6ª feira , das 

8h às 12h e das 13h30 às 18h. 

Emergências e denúncias: central 156.  

 
Conselho Tutelar Bairro Novo  

End.: Rua Lupionópolis, s/n 

 fone : (41)3289-1272 

 E-mail: ctbn@curitiba.pr.gov.pr 

 

 Conselho Tutelar Boa Vista  

 Av. Paraná, 3600 

 fone: (41) 3313-5705 

 E-mail: ctbv@curitiba.pr.gov.br 

 

Conselho Tutelar Boqueirão 

Av. Mal. Floriano Peixoto, 8430  

fone: (41) 3313-5560/3313-5508 

 E-mail:ctbq@curitiba.pr.gov.br 

 

Conselho Tutelar Cajuru 

R. Enga Enedina Alves Marques, 167 

(41)3267-7888  

  E-mail: ctcj@curitiba.pr.gov.br 

 



  

Conselho Tutelar Cic 

R. Manoel Valdomiro de Macedo, 2460 

(41) 3221-2909 

E-mail: ctcic@curitiba.pr.gov.br 

 

Conselho Tutelar Fazendinha/Portão 

R. Carlos Klemtz, 1700 

(41) 3245-8096/3350-3974 

E-mail: ctpr@curitiba.pr.gov.br 

 

Conselho Tutelar Matriz 

Av São José, 875 

(410 3363-7681, 3262-6124, 3363-4488, 3262-

9862, 3362-4995 

E-mail: ctmz@curitiba.pr.gov.br 

 

Conselho Tutelar Pinheirinho 

Av. Winston Churchill, 2033 

(41) 3313-5607/ 3313-5472 

E-mail: ctpn@curitiba.pr.gov.br 

 

Conselho Tutelar de Santa Felicidade 

R. Santa Bertilla Boscardin, 213 

(41) 3221-2562/3221-2563 

E-mail:ctsf@curitiba.pr.gov.br 

Conselho Tutelar Tatuquara 

Av. Pedro Vaz de Caminha, 560 



  

(41) 3289-6174 

E-mail: cttq@curitiba.pr.gov.br 


