TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA
R Alvaro Ramos, 157 CASA - Bairro CENTRO CIVICO - CEP 80530-190 - Curitiba - PR - www.tjpr.jus.br

OFICIO N¢° 2482513 - TP/OE/P/STJPR/DTIC/DTIC-AT

Ne SEI'TJPR 0079077-89.2017.8.16.6000
N¢ SEI-DOC 2482513

Excelentissimo Senhor
Desembargador MARCELO GOBBO DALLA DEA,
Dignissimo Supervisor-Geral de Informatica e Comunicacao

NESTA CAPITAL

Senhor Supervisor-Geral:

Tendo em vista o contido a Resolucao n? 182 de 17 de outubro de 2013 que dispde
sobre as diretrizes para as Contratacdes de Solucao de Tecnologia da Informacao e
Comunicac&o pelos Orgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), que em seu art. 72 dispde que o Plano de
Contratacdes de Solucdes de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (PCSTIC)
devera ser submetido até o dia 30 (trinta) de novembro de cada ano a autoridade
competente do Org&o que deliberard sobre as acdes e os investimentos em Tecnologia
da Informacao e Comunicacao a serem realizados, assim, levo ao conhecimento de
Vossa Exceléncia o supramencionado Plano de Contratacdes de STIC 2018 (documento
2482654) e o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao PDTIC 2018
(documento 2484362) para a elevada apreciacao do Desembargador Presidente,
ressaltando que os valores neste plano foram originados no orcamento para TIC
(registrado no SEI 0053064-53.2017.8.16.6000 no documento 2201226 em
16/08/2017) e resultou no valor total de R$ 61.416.177,87 (sessenta e um milhodes,
quatrocentos e dezesseis mil cento e setenta e sete reais e oitenta e sete centavos)

Também cabe esclarecer que tal Plano inclui os investimentos com a aquisicao de bens,
contratacao de servicos, bem como a previsao de gastos com os contratos vigentes.

Na oportunidade, apresento a Vossa Exceléncia, os meus votos de consideracao e
estima.



Respeitosamente,

Em 28 de novembro de 2017.

: eil _. I Documento assinado eletronicamente por NELSON JOAQUIM SANTOS,
i lﬁ] Diretor de Departamento, em 29/11/2017, as 17:26, conforme art. 19, II,
eletrénica "b" da Lei 11.419/2006.
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO PARANA
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
PLANO DE CONTRATACOES DE SOLUCAO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO - 2018
Versao: 1.1 - Recursos alinhados com o PDTIC 2018

TOTAL: R$61.416.177,87

Iltem Titulo / Descrigao do Item Qtde Gestor Deman- Entrega Entrega NUmero do Val 1° e 2°G Val Previsto Val Homologado Val Executado
Obj Estratégicos / Fontes de Recurso dante DOD TR Protocolo
1. DESPESAS DE CAPITAL 21.680.000,00 0,00 0,00
1.1. INVESTIMENTOS 2018 (ORIGEM 2016) 1.000.000,00 0,00 0,00
1.1.1 Equipamentos para Rede Wireless. DSC DSC 0015656-62.201 0% 100% 1.000.000,00 0,00 0,00
6.8.16.6000

Aquisicao de equipamentos de rede (Equipamento Wireless).

OE-02, OE-06, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284

1.2. INVESTIMENTOS 2018 (ORIGEM 2017) 1.000.000,00 0,00 0,00

1.2.1  Equipamentos de Telefonia (telefones, centrais telefonicas) DSC TJPR 50% 50% 1.000.000,00 0,00 0,00
Equipamentos de Telefonia (telefones, centrais telefonicas).
OE-02, OE-06, OE-09

1.3. INVESTIMENTOS 2018 19.680.000,00 0,00 0,00
1.3.1  Mini Desktops (3.000) microcomputadores com garantia on-site de 3000 ASNRI ASNRI 11/08/2017 23/04/2018 0053812-85.201 92% 8% 12.000.000,00 0,00 0,00
60 meses. 7.8.16.6000

Mini Desktop - Substituicdo de parte dos microcomputadores do
TJPR sem garantia técnica. Com a realizacdo da presente aquisi¢do
atingiremos aproximadamente a faixa de 70% do parque com
contrato de garantia vigente. Caso a aquisicéo ndo seja realizada,
ficaremos com aproximadamente apenas 50% dos equipamentos em
garantia. Aquisi¢éo de 3.000 (trés mil) microcomputadores padréo
MINI DESKTOP (Para fins deste projeto, MINI é o formato adotado
para microcomputadores que possuam gabinete com volume
maximo de 1.200 cm3), acompanhados de monitores de video,
mouse, mouse-pad, teclado, fonte, cabo de forga para alimentagédo
de energia e cabo de rede (patch cord), com garantia on-site de 60
(sessenta) meses para todo o equipamento e seus
acessorios/periféricos.
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Iltem Titulo / Descrigao do Item Qtde Gestor Deman- Entrega Entrega NUmero do Val 1° e 2°G Val Previsto Val Homologado Val Executado
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OE-02, OE-06, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284

1.3.2  Projetores (170 unidades) 170 ASNRI DTIC/ Corre 0051047-44.201 94% 6% 680.000,00 0,00 0,00
gedoria 7.8.16.6000
Projetores (170 unidades), para fornecimento aos Tribunais do Juri e Geral da
bkp secretaria. Justica

OE-02, OE-06, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
1.3.3  Software de seguranca de rede (firewall, gerenciamento de rede) DSC TIPR 50% 50% 5.000.000,00 0,00 0,00

Renovagdo/expanséao da atual solugdo de firewall que tem garantia
encerrando-se em 03/2019 bem como aquisicdo de software de
gerenciamento de rede.

OE-02, OE-06, OE-08, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
1.3.4  Aquisicéo de ativos de rede (switches, roteadores, wireless) DSC TJPR 70% 30% 2.000.000,00 0,00 0,00

Agquisicéo de novos equipamentos de rede para instalagdo em novos
prédios do TJPR, substituicdo de equipamentos defasados e com
defeitos e expansdo da rede sem fio.

OE-02, OE-06, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
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Iltem Titulo / Descrigao do Item Qtde Gestor Deman- Entrega Entrega NUmero do Val 1° e 2°G Val Previsto Val Homologado Val Executado
Obj Estratégicos / Fontes de Recurso dante DOD TR Protocolo
2. DESPESAS CORRENTES 500.000,00 0,00 0,00
2.1. MATERIAL DE CONSUMO 500.000,00 0,00 0,00
2.1.1 Cabos, canaletas, plugues, tomadas, conectores, rack, etc. DLII DLII / DSC 01/06/2018 70% 30% 300.000,00 0,00 0,00
Cabos, canaletas, plugues, tomadas, conectores, rack, etc.
OE-02, OE-09
2.1.2 Pecas para impressoras Laser fora da garantia, roletes, unidade DLII DLII/ 01/08/2017 70% 30% 200.000,00 0,00 0,00
ADF, Placa logicae e Duplex ASNRI

Pecas para impressoras Laser fora da garantia, roletes, unidade
ADF, Placa logicae e Duplex

OE-02, OE-09
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Iltem Titulo / Descrigao do Item Qtde Gestor Deman- Entrega Entrega NUmero do Val 1° e 2°G Val Previsto Val Homologado Val Executado
Obj Estratégicos / Fontes de Recurso dante DOD TR Protocolo
3. OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS DE 25.950.000,00 0,00 0,00
PESSOA JURIDICA
3.1. SERVICOS DE TERCEIROS (ORIGEM 2016) 250.000,00 0,00 0,00
3.1.1 Licencas software CAD (Autocad da Autodesk) para Departamento 10 AT DEA 26/03/2018 0095704-08.201 0% 100% 250.000,00 0,00 0,00
de Engenharia do TIPR. 6.8.16.6000

Subscri¢éo de 10 licencas do software de CAD (AutoCAD da
Autodesk) na Ultima verséo existente no mercado, para elaboragéo
de projetos e desenhos auxiliados por computador (CADD). O
software CAD substitui o rascunho manual por um processo
automatizado.

OE-02, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284

3.2. SERVICOS DE TERCEIROS (ORIGEM 2017) 23.450.000,00 0,00 0,00

3.2.1 Ferramenta BPM (Business Process Model) para a gestéo de AT DTIC 06/07/2017 50% 50% 1.000.000,00 0,00 0,00
processos de negocio.

Ferramenta BPM (Business Process Model) para a gestéo de
processos de negécio, com consultoria para implantacéo e
treinamento para desenvolvimento dos recursos.

OE-02, OE-04, OE-06, OE-07, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284

3.2.2  Suporte / Consultoria em EPM (Enterprise Project Management) e AT DTIC, 06/07/2017 0% 100% 1.000.000,00 0,00 0,00
Sharepoint da Microsoft. DPLAN

Suporte e Consultoria na solugdo EPM (Enterprise Project
Management) e Sharepoint da Microsoft, manutencéo do ambiente
de producéo e treinamentos adicionais. obs.: Suporte SQL Server.

OE-02, OE-04, OE-06, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100 / FUNREJUS: 250/284

3.2.3  Outsourcing de Impresséo, Copia, Digitalizagéo e Fax Corporativo no750 DLII DTIC 30/09/2017 01/12/2017 0062771-79.201  50% 50% 4.500.000,00 0,00 0,00
TIPR 6.8.16.6000
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Contratacdo de Empresa Especializada em Prestacéo de Servigos
de Impresséo Corporativa, para atender as necessidades de
impressao, copia, digitalizacédo,recebimento e transmissao por fax de
documentos do Tribunal de Justica do Estado do Parana, em
Curitiba. Fornecimento de 750 (setecentos e cinquenta)
equipamentos, fornecimento continuo de suprimentos e consumiveis
de impresséo (exceto papel), solugdo completa de gerenciamento e
suporte técnico preventivo e corretivo on-site. O contrato tera
vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado por mais 12 (doze) meses.

OE-02, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
3.2.4  Upgrade/ Aquisi¢do de Licenciamento para solugéo de backup. DIS DIS 26/10/2017 01/04/2018 0071352-49.201  50% 50% 3.500.000,00 0,00 0,00
7.8.16.6000
Upgrade/ Aquisicéo de Licenciamento para solugdo de backup.
OE-02, OE-08
Fonte de Recurso: DEF: 100 / FUNREJUS:250/284
3.25  Suporte e Manutencé&o para 6 licencas liferay. 6 DIS DIS 18/09/2017 0050303-49.201  50% 50% 2.400.000,00 0,00 0,00
7.8.16.6000
Contrato de Suporte, Manutencéo e direito de uso de novas versdes
para seis licengas do software LIFERAY Enterprise Edition, através
de assinatura de servigos do fabricante por 48(quarenta e oito)
meses. Fornecimento de cursos oficiais de capacitagio na tecnologia
do produto.
OE-02, OE-06, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
3.2.6  Upgrade Blade HP 1 DIS DIS 24/07/2017 0045025-67.201 50% 50% 1.500.000,00 0,00 0,00
7.8.16.6000
atualizacéo tecnolégica e expanséo da capacidade do enclosure
blade existente da marca Hewlett Packard Enterprise, modelo
BladeSystem c7000 Enclosure, prevendo garantia do hardware e
software com servigos de instalagdo, manutencéo, reposicéo de
pecas e suporte técnico por um periodo minimo de 60 (sessenta)
meses.
OE-02, OE-06
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
3.2.7 Ferramenta de administragdo de banco de dados. DIS DIS 22/09/2017 0051885-84.201 50% 50% 350.000,00 0,00 0,00
7.8.16.6000

Aquisicéo de ferramenta de gerenciamento de banco de dados:
modelagem, query e administragdo com forte suporte ao PostgreSQL
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e multiplataforma, licengas perpétuas, suporte, garantia e atualizacdo
por um periodo minimo de 48 meses.

OE-02, OE-06
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284

3.2.8  Execucdo do Projeto de Solucéo de gravagéo de audio, video e 1 DIS Secretaria 0025002-03.201 0% 100% 8.000.000,00 0,00 0,00
sonorizagdo das salas de sesséo do TJ. do TIPR 7.8.16.6000

Execucéo do Projeto de solugéo de gravacéo de audio, video e
sonorizagéo das salas de sesséo do Tribunal de Justica, com
sistema de votagao integrado, integragdo com os sistemas
processuais e acompanhamento técnico em sessdes e eventos.
Integragao do sistema de gravagao audiovisual com sistema de
videoconferéncia, bem como possibilidade de transmisséo das
sessdes via streaming. Projeto de responsabilidade de elaboragao
do DEA.

OE-02, OE-07, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284

3.2.9  Suporte, manutencéo e direito a novas versées para o Banco de 8 DIS DIS 26/07/2017 0041832-44.201 0% 100% 500.000,00 0,00 0,00
Dados Sybase 7.8.16.6000

Contrato de Suporte, manutencéo e direito a novas versdes para o
Banco de Dados Sybase para as licengas existentes, bem como
servigos por 12(doze) meses, prorrogaveis até 48 meses conforme

especificacdes.
OE-02, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
3.2.10 Contrato de Suporte, Consultoria e direito a novas versdes para 0 DIS DIS 31/08/2017 11/09/2017 0055168-18.201 50% 50% 100.000,00 0,00 0,00
Software ALIVEPRO 7.8.16.6000

Contrato de Suporte e direito a novas versdes para o Software
ALIVEPRO, para as licencas existentes, bem como servicos de
Suporte e Consultoria por um periodo 12 meses, prorrogagao 48
meses.

OE-02, OE-04, OE-06, OE-07, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
3.2.11 Manutencéo da Sala Segura (Datacenter Il) 1 DIS DIS 11/09/2017 50% 50% 200.000,00 0,00 0,00

Manutencéo da Sala Segura (Datacenter I1). No 2. subsolo do prédio
anexo. Contrato de 12 meses, com prorrogacéo de 48 meses.
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OE-02, OE-08
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
3.2.12 Prestagdo de servico para acesso a internet através de rede celular, 300 DSC DSC 30/10/2017 0047259-22.201  90% 10% 400.000,00 0,00 0,00
com fornecimento de 300 modems via USB. 7.8.16.6000

Contratacéo de empresa especializada na prestacao de servigo para
acesso a internet através de rede celular, com fornecimento, em
regime de comodato de 300 (trezentos) dispositivos/modens USB.

OE-02, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284

3.3. SERVICOS DE TERCEIROS 2.250.000,00 0,00 0,00

3.3.1 Capacitacéo dos Colaboradores do DTIC 2018 180 AT DTIC 19/01/2018 0% 100% 350.000,00 0,00 0,00

Plano de Capacitagdo contemplando: Gestédo em Tl (Conceitos sobre
gestéo de TIC e frameworks assossiados ) Cobit Melhores praticas
Cobit Foundation Modelagem e Gerenciamento de Processos com
BPMN ITIL Foudation Gestéo de Continuidade de Negécios/ISO
22301

OE-01, OE-04
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284

3.3.2 Ferramenta para Automacgao de Testes e consultoria para 1 AT DTIC 50% 50% 1.000.000,00 0,00 0,00
implantacéo e uso.

Ferramenta para gerenciamento de testes automatizados que
gerencie a confecgdo e execucao dos testes, capture as evidéncias
de teste executados e capture indicadores para aferi¢éo da
qualidade do artefato de software entregue. Também teste de carga
e stress.

OE-02, OE-06, OE-07, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
3.3.3  Renovagéo suporte técnico, atualizagdo de versdo e atualizagéo da 17 AT DEA 16/04/2018 0% 100% 150.000,00 0,00 0,00
tabela de pregos de insumos do VOLARE para as copias existentes.
Agquisicdo de 17 (dezessete) novas licencas. Treinamento.

Recebimento da versédo Volare 18 com DVD e manual de utilizac&o.

Acesso ao suporte técnico (help desk) a usuarios, servico prestado
pela equipe de analistas da PINI via e-mail (suporte@pini.com.br) e
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telefone (011-2173-2416 - Grande S&o Paulo e 0800 707-6055 -
demais localidades), disponivel entre 9h e 17h, de segunda a sexta
feira, exceto feriados. O servigo suporte técnico help desk pode ser
utilizado para resolver duvidas relacionadas ao funcionamento e
operacao do sistema. O pagamento de suporte técnico garante
também o recebimento, via internet (download de versdes
atualizadas e upgrades), de novas versdes e releases do software
Volare desenvolvidas e liberadas (disponibilizadas) pela PINI durante
o periodo de um ano.

OE-02, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
3.3.4 Contratacao de software para gestdo de contratos de obras publicas. 1 AT DEA 28/05/2018 0% 100% 600.000,00 0,00 0,00

Aguarda maiores detalhes do DEA

OE-02, OE-09
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
3.3.5 Atualizacdo da Ferramenta JIRA, com aquisi¢éo de plugin DIS DIS 09/10/2017 15/01/2018 0071326-51.201 50% 50% 150.000,00 0,00 0,00
7.8.16.6000
Atualizacdo da Ferramenta JIRA, com aquisi¢éo de plugin. obs.:
Contrato vencendo inicio de 2019.

OE-02, OE-06
Fonte de Recurso: DEF: 100; FUNREJUS: 250/284
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Iltem Titulo / Descrigao / Obj Estratégicos Gestor Fonte de Val.1°e 2°G Fornecedor Contrato Numero do Val Previsto Val para o Val Executado
Recursos Protocolo Contratado Exercicio No Exercicio
4, CONTRATOS VIGENTES 48.194.731,65 13.286.177,87 0,00
4.1. CURTO PRAZO (VENCIMENTO 2018) 3.597.426,96  594.098,80 0,00
4.1.1 Licenca de Software ALIVEPRO e consultoria DIS DEF: 100; 50% 50% ALIVEPRO 83/2014 0003843-38.2016. 204.305,92 150.000,00 0,00
FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000

Prestacéo de servicos de manutencéo, o fornecimento de atualizacdes 250/284 19/03/2014

com direito a novas versdes do software ALIVEPRO e o0s servi¢os Até

técnicos de suporte e consultoria on-site de até 800 horas/ano para as 19/03/2014

licencas existentes por um periodo de 12 (doze) meses.

OE-02, OE-04, OE-06, OE-07, OE-09

4.1.2 Servicos de hospedagem em datacenter, transmisséo de eventos, DIS DEF: 100; 0% 100% CELEPAR 333/2014 411.900/2014 103.400,00 105.000,00 0,00
consultoria e desenvolvimento de projetos e demais servigos afetos FUNREJUS: Vigéncia:
250/284 01/01/2015
Servigos de hospedagem em datacenter, transmisséo de eventos, Até
consultoria e desenvolvimento de projetos e demais servigos afetos 31/12/2018
OE-02, OE-09
4.1.3 Prestacdo de Servicos de Manutencéo e suporte de software e DIS DEF: 100; 0% 100% GUAIBA 235/2013 0007586-56.2016. 81.264,00 21.398,16 0,00
hardware dos equipamentos BLADE HP. FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
250/284 14/01/2014
Prestacéo de Servigos de Manutengéo e suporte de software e Até
hardware dos equipamentos BLADE HP. 13/01/2019
OE-02
4.1.4  Prestagéo de servico de suporte técnico, manutengédo e direito a DIS DEF: 100; 0% 100% HORUS 139/2014 0004309-32.2016. 1.197.960,00 54.765,24 0,00
novas versdes para o banco de dados sybase, consistente em 08 FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
licengas (core) do SYBASE e 800 h consultoria. 250/284 15/04/2014
Até
Contratacéo para prestacao de servigo de suporte técnico, 14/04/2018

manutencéo e direito a novas versdes para o banco de dados sybase,
consistente em 08 licencas (core) do SYBASE ase enterprise edition
versdo 15.03 ou superior cp (cpu full) hp-ux itanium, 08 licencas (core)
do sybase ase enterprise edition versdo 15.03 ou superior sf (standby
cpu) hp-ux itanium e até 800 horas/ano para utilizagdo em consultoria
OnSite.

OE-02, OE-06, OE-08
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Recursos Protocolo Contratado Exercicio No Exercicio
4.1.5 Servicos de manutencéo e suporte de software e hardware aos DIS DEF: 100; 50% 50% HP 198/2015 0024589-58.2015. 878.657,04 244.071,40 0,00
SERVIDORES CORPORATIVOS FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
250/284 30/10/2015
Servigos de manutengao e suporte de software e hardware aos Até
SERVIDORES CORPORATIVOS. 30/10/2018
OE-02
4.1.6 Prestagéo de servico para acesso a internet através de rede celular, DSC DEF: 100; 90% 10% Ol MOVEL 220/2012 0013747-82.2016. 1.131.840,00 18.864,00 0,00
com fornecimento, em regime de comodato, de 900 (novecentos) FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
dispositivos USB. 250/284 15/01/2013
Até
Prestacéo de servico para acesso a internet através de rede celular, 14/01/2018

com fornecimento, em regime de comodato, de 900 (novecentos)
dispositivos USB.

OE-02, OE-09

MEDIO PRAZO (VENCIMENTO ENTRE 2019 E 2020) 40.089.595,39 11.264.680,65 0,00
4.2.1 Contrato de licenciamento de produtos Microsoft (parcela 02 de 03) AT DEF: 100; 50% 50% SOLO NETWORK 1/2017  0024630-88.2016. 19.194.999,99 6.398.333,33 0,00
FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
Contrato de licenciamento de produtos Microsoft (parcela 02 de 03) 250/284 10/01/2017
Até
OE-02, OE-04, OE-06, OE-07, OE-08, OE-09 10/01/2020
4.2.2  Prestacdo de servico de manutencgéo técnica preventiva e corretiva da DIS DEF: 100; 50% 50% ACECO 117/2015 0012320-84.2015. 710.000,00 520.000,00 0,00
SALA COFRE que abriga o Datacenter FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
250/284 27/07/2015
Prestacéo de servigo de manutengéo técnica preventiva e corretiva da Até
SALA COFRE que abriga o Datacenter. 26/07/2020
OE-02, OE-08
4.2.3 Licenca de uso para no minimo 50 Milhdes de visitas de geréncia da DIS DEF: 100; 50% 50% ELOSOFT 126/2015 0006730-92.2016. 2.480.000,00 392.400,00 0,00
experiéncia do Usuario, por 12 (doze) meses (DYNATRACE) FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
250/284 12/08/2015
Licenca de uso para no minimo 50 Milhdes de visitas de geréncia da Até
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Iltem Titulo / Descrigao / Obj Estratégicos Gestor Fonte de Val.1°e 2°G Fornecedor Contrato Ndmero do Val Previsto Val para o Val Executado
Recursos Protocolo Contratado Exercicio No Exercicio
experiéncia do Usuario, por 12 (doze) meses (DYNATRACE). 12/08/2015
OE-02, OE-04, OE-08
4.2.4  Prestagdo de servicos de telecomunicagdes por meio de conexdo rede DSC DEF: 100; 98% 2%  COPEL 105/2014 0003320-26.2016. 16.840.596,00 3.781.147,44 0,00
privada baseada na tecnologia IP/MPLS com suporte técnico e FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
manutencéo, para todas as Comarcas/Prédios do PJPR. 250/285 15/04/2014
Até
Prestacéo de servigos de telecomunicacdes por meio de conexao rede 14/04/2019
privada baseada na tecnologia IP/MPLS com suporte técnico e
manutencéo, para todas as Comarcas/Prédios do Poder Judiciario do
Estado do Parana, por um periodo de 12 (doze) meses, conforme
critérios, especificagdes e necessidades descritos neste instrumento
contratual, bem como no procedimento licitatério na modalidade
Pregéo Eletrdnico n° 03/2014, protocolizado na Secretaria do Tribunal
de Justica sob n°® 205.229/2013.
OE-02, OE-08, OE-09
425 Prestagdo de servico de conexdo IP (Internet Protocol) a Rede DSC DEF: 100; 50% 50% DATA CORPORE 155/2014 0009753-46.2016. 863.999,40 172.799,88 0,00
Internet, suporte técnico e manutencdo em um Unico circuito com FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
velocidade simétrica para Upload e Download de 800 MBPS 250/287 20/05/2014
Até
Prestacéo de servico de conexdo IP (Internet Protocol) a Rede 19/05/2019

4.3.

Internet, suporte técnico e manutencéo em um Unico circuito com
velocidade simétrica para Upload e Download de 800 MBPS, por um
periodo de 12 (doze) meses, conforme critérios, especificacdes e
necessidades descritos neste instrumento contratual, bem como no
procedimento licitatério na modalidade Pregéo Eletronico n® 20/2014,
protocolizado na Secretaria do Tribunal de Justi¢a sob n°
359.480/2013.

OE-02, OE-09

LONGO PRAZO (VENCIMENTO APOS 2020)

Prestacéo dos servigos de telefonia fixo comutado (STFC), nas formas
fixo-fixo e fixo-movel, nas modalidades local e discagem direta de

Sistema Gladius - Gestdo Departamental

DSC DEF: 100; 100% 0% Ol

FUNREJUS:

Pag. 11/15

38/2016 0009256-32.2016.
Vigéncia: 8.16.6000

4.507.709,30 1.427.398,42

751.788,00 150.357,60
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Recursos Protocolo Contratado Exercicio No Exercicio
ramais (DDR) através de fluxos E1. 250/284 16/06/2016
Até
Prestacéo dos servigos de telefonia fixo comutado (STFC), nas formas 15/06/2021

fixo-fixo e fixo-movel, nas modalidades local e discagem direta de
ramais (DDR) através de fluxos E1 - O valor total anual estimado do
Contrato, considerando todos os servi¢os contratados para o Lote II.

OE-02, OE-09
4.3.2 Prestacéo dos servicos de telefonia fixo comutado (STFC), nas formas DSC DEF: 100; 60% 40% CLARO 39/2016 0009255-47.2016. 2.525.997,00 505.192,68 0,00
fixo-fixo e fixo-movel, nas modalidades local, longa distancia nacional FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
(LDN) e internacional (LDI) e discagem direta de ramais. 250/284 17/05/2016
Até
Prestacéo dos servigos de telefonia fixo comutado (STFC), nas formas 16/05/2021
fixo-fixo e fixo-mdvel, nas modalidades local, longa distéancia nacional
(LDN) e internacional (LDI) e discagem direta de ramais (DDR)
através de fluxos E1.
OE-02, OE-09
4.3.3 Prestacéo dos servicos de telefonia fixa comutada (STFC) por DSC DEF: 100; 0% 100% CLARO 137/2016 0048383-11.2015. 32.329,10 32.329,10 0,00
empresa autorizada pela ANATEL, na modalidade DDG — 0800, no FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
sistema de tarifacéo reversa para o ambito nacional (trafego local e 250/284 12/08/2016
longa dis Até
11/08/2021
Prestacéo dos servicos de telefonia fixa comutada (STFC) por
empresa autorizada pela ANATEL, na modalidade DDG — 0800, no
sistema de tarifacéo reversa para o ambito nacional (trafego local e
longa distancia), a ser habilitado em um ramal DDR do Tribunal no
Prédio Anexo ao Palacio da Justica.
OE-02, OE-09
4.3.4  Prestacéo dos servicos de conexdo IP a rede internet de forma DSC DEF: 100; 50% 50% Ol 66/2017 0026136-02.2016. 353.362,80 70.672,56 0,00
redundante, nas velocidades simétricas para "upload"” e "download" de FUNREJUS: Vigéncia: 8.16.6000
800 Mbps, com roteamento do protocolo BGP 250/284 23/05/2017
Até
Prestacéo dos servigos de conexao IP a rede internet de forma 22/05/2023

redundante, nas velocidades simétricas para "upload" e "download" de
800 Mbps, com roteamento do protocolo BGP, onde o acesso principal
ndo podera ser estabelecido através da rede do IX.BR (PTT) Curitiba,

no formato 24x7, acompanhado de suporte técnico e manutengao.

OE-02, OE-09
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Recursos Protocolo Contratado Exercicio No Exercicio
4.3.5 Aparelhos celulares (199). DSC DEF: 100; 98% 2% CLARO S.A. 0010131-65.2017. 844.232,40 168.846,48 0,00
FUNREJUS: 8.16.6000
Aquisicéo de aparelhos de telefone celular (smartphones com 250/284
software basico que possibilite acesso a internet e compatibilidade
com o aplicativo 'WhatsApp') para as Secretarias dos Juizados
Especiais do Parana realizarem intimacdes através do referido
aplicativo. Seréo necessarios 195 aparelhos.
OE-02, OE-09
4.3.6 Contratagado de Servico Telefénico Fixo Comutada (STFC) através do DSC DEF: 100; 70% 30% 0,00 500.000,00 0,00
fornecimento de linhas telefénicas analégicas convencionais, em 104 FUNREJUS:
comarcas do TJIPR 250/284

Contratacédo de empresa especializada para prestagao de Servigco
Telefonico Fixo Comutada (STFC) através do fornecimento de linhas
telefonicas analégicas convencionais, para a realizacéo de chamadas
locais fixo-fixo e fixo-mével (VC1) em 104 comarcas do Tribunal de
justica do Parand. Obs.: Nova licitagdo no final de 2017

OE-02, OE-09
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LEGENDA - OBJETIVOS ESTRATEGICOS - PETIC 2015-2020

OE-01 Aperfeicoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal de TIC

OE-02 Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e administrativas
OE-03 Aprimorar a gestdo orcamentaria e financeira de TIC

OE-04 Aperfeicoar a Governancga e a Gestédo de TIC

OE-05 Aprimorar as contratacdes de TIC

OE-06 Promover a adogédo de padrdes tecnolégicos

OE-07 Aprimorar e fortalecer a integracéo e a interoperabilidade de sistemas de informagéao
OE-08 Aprimorar a seguranca da informacéo de TIC

OE-09 Primar pela satisfagdo dos Usuarios de TIC
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/. 1. DESPESAS DE CAPITAL 21.680.000,00 35.30% \
B 2. DESPESAS CORRENTES 500.000,00 0.81%
[ 3. OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS DE PESSOA JURIDICA 25.950.000,00 42.25%
4. CONTRATOS VIGENTES PARA O EXERCICIO 13.286.177,87 21.63%
TOTAL: R$61.416.177,87

- J

1. DESPESAS DE CAPITAL (Investimentos) - Classificam-se nesta categoria as despesas que
contribuem, diretamente, para a formacéo, aquisi¢cdo e readequacgao de um bem de capital, que
enriqueca o patriménio ou que seja capaz de gerar novos bens e servigos e cujos beneficios se
estendam por periodos futuros.

21,63 %

2. DESPESAS CORRENTES - Classificam-se nesta categoria todas as despesas que nao contribuem,
diretamente, para a formagé&o ou aquisicdo de um bem de capital

35.3 % 3. OUTROS SERVIQO$ DE TERCEIROS_ DE_ PESSOA JURiDICA_- Desp_esas orgamgntérias decc_)rrenFes

! da prestacgao de servigos por pessoas juridicas para 6rgaos publicos, tais como: assinaturas de jornais
e periddicos; tarifas de energia elétrica, gas, agua e esgoto; servigos de comunicagao (telefone, telex,
correios, etc.); fretes e carretos; locagéo de imoéveis (inclusive despesas de condominio e tributos a
conta do locatario, quando previstos no contrato de locagdo); locacéo de equipamentos e materiais
permanentes; software; conservagao e adaptacédo de bens iméveis; seguros em geral (exceto os
decorrentes de obrigacdo patronal); servicos de asseio e higiene; servigos de divulgacéo, impressao,
encadernacéo e emolduramento; servigos funerarios; despesas com congressos, simpgsios,
conferéncias ou exposicoes; vale-refeigdo; auxilio-creche (exclusive a indenizacéo a servidor);
habilitacéo de telefonia fixa e movel celular; e outros congéneres, bem como os encargos resultantes do
pagamento com atraso das obrigacdes de que trata este elemento de despesa

4. CONTRATOS VIGENTES - Contratos continuados firmados com a Administragdo Publica que se
encontram em vigor

42,25 %

Sistema Gladius - Gestdo Departamental Péag. 15/15 Emissao: 29/11/2017 16:29:12


http://www.tcpdf.org

TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARANA

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO
PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2018

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

PDTIC 2018

Data: 29/11/2017
Versao 1.0

DEPARTAMENTO DE

TECNOLOGIA DA INFORMACAQ
E COMUNICACAD



TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARANA

i DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO
S PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2018

Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao

no ambito do Poder Judiciario do Estado do Parana



TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARANA
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO

e ~ -
s PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO -2018

Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Parand

Desembargador Renato Braga Bettega

1° VICE-PRESIDENTE
Desembargador Arquelau Araujo Ribas

CORREGEDOR-GERAL

Desembargador Rogério Luis Nielsen Kanayama

SECRETARIA DO TRIBUNAL DE JUSTICA
Maria Alice de Carvalho Panizzi

SUPERVISOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

E COMUNICACAO

Desembargador Marcelo Gobbo Dalla Dea

EQUIPE TECNICA DE ELABORACAO
Alessio Roman Junior

Aluizio Carlos Wanderley Grochocki
Pablo Tavares

Estado do Parana
FOOER JUDICIARIO

22 VICE-PRESIDENTE
Desembargadora Lidia Maejima

CORREGEDOR
Desembargador Mario Helton Jorge

SUBSECRETARIO DO TRIBUNAL DE JUSTICA
André Luiz Massad

DIRETOR DO DEPTO. DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

Nelson Joaquim Santos

COMITE DE GESTAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO (CGETIC)
Fabio de Araujo

Fabio Luis Bruch

Jean Paul Bonnevialle

Luiz Fernando Moletta Alves

Magno Mario Bayer Filho

Marcio Mortensen Wanderley

Maria Esther Aguirra de Moraes

Maria Inés Levis Costa

Nelson Joaquim Santos

Rolf Mertens Junior

Wilson Jose Platner

Comunicacao.

Brasil. Tribunal de Justica do Estado do Parana. Departamento de Tecnologia da Informacgdo e

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo 2018 / Tribunal de Justiga do Estado do
Parand, Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo. - Curitiba: TJPR, 2016. 56 p.: il.
1. Tecnologia da informagdo. 2. Gestdo publica. 3. Administragdo Publica. 4. Gestdo e Governanga. 5.
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao.




TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARANA

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO
it PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2018

HISTORICO DE ALTERACOES

Descrigao Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do TJPR 2018
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informagdo e de comunicagdo do TJPR para o ano de 2018. Protocolo SEI 0110580-
65.2016.8.16.6000

Responsavel Luiz Fernando Moletta Alves Divisdo Assessoria Técnica

Criado em 10/2017 Revisdo Anual
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1. INTRODUCAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacado e Comunicacao (PDTIC) € um
instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos
de Tecnologia da informacao e Comunicacao (TIC) gue visa atender as
necessidades tecnolégicas do TjPR para o periodo, possibilitando a inovacao,
reducdo de custos, otimizacdo de recursos e o desenvolvimento de
estratégias para a execucao organizada de acOes. Este plano possibilita

orientar o uso correto da TIC com foco na gestao.

Nele sdo relacionadas todas as acdes que a area de TIC terd que executar
para o alcance das metas, organizadas no Portfélio de Acles e Projetos que
é apresentado no Capitulo 7. A implementacao do PDTIC, conjuntamente
com os demais planos do departamento, materializa a estratégia de médio
e longo prazos presentes no Planejamento Estratégico Institucional (PEl) e
no Planejamento Estratégico de Tecnologia da informacao e Comunicacao
(PETIC) do TJPR, em acoles e projetos, dando publicidade, agilizando o tramite
de informacdes, propiciando a padronizacao técnica dos servicos, processos
e aplicacdes, além de trazer economicidade e racionalizacdo na utilizacao de
recursos de TIC.

Num contexto geral, o alinhamento entre os planos PDTIC e PETIC
(departamental), PEI (institucional) e PE CNj (nacional) pode ser ilustrado por

meio da figura a seguir:

Figura 1 - Alinhamento Institucional
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O Conselho Nacional de justica {(CN}) enfatiza a necessidade da elaboracao
do PDTIC no ambito do Poder Jjudicidrio, conforme suas préprias resolucdes
n? 182/2013 e 211/2015.

A elaboracao desse documento teve como premissa o Planejamento
Estratégico de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo (2015-2020) do
TIPR e foi concretizado com o apoio da Presidéncia do Tribunal, da Supervisao
Geral de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (5GTIC), da Direcao do
DTIC, do Comité Gestor de TIC, e demais colaboradores das unidades do
DTIC.

1.1. Objetivos
O PDTIC tem como objetivos:

a) Sistematizar o planejamento da gestdao de TIC para o exercicio,
contemplando as necessidades de TiC do TJPR e oportunidades de
melhorias na area de TIC;

b} Organizar as acdes, prazos, recursos financeiros, humanos e materiais,
com vistas a eliminar eventuais desperdicios de recursos publicos, bem
como prejuizos ao cumprimento dos objetivos institucionais (Resolucao
TIPR N2 138/2015, Resolucdes do CNJ, N© 182/2013 e N© 211/2015);

c} Servir de base para a elaboracdo da proposta orcamentaria do
Departamento de Tecnologia da informacao e Comunicacao (DTIC) para
o ano fiscal subsequente.

1.2. Abrangéncia

Todos os procedimentos e acdes apontados neste documento foram
definidos considerando as necessidades levantadas e projetos de Ti, ora em
execucao, junto as divisbes e assessorias do departamento, para o periodo
de um ano. As acdes foram propostas nesta edicao do PDTIC de modo a
possibilitar significativa melhoria na nota CN}-iGovTiC-JUD a ser alcancada ao
final do novo periodo.
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1.3.Periodo de Vigéncia

A vigéncia do Plano é anual com possibilidade de revisGes no periodo,

conforme definido no item adiante “Processo de Elaboracao e Revisao do

PDTIC”, nas seguintes hip6teses:

a)
b)

c)

d)

e)

alteracao do Plano de Contratacdes do DTIC;

alteracao no orcamento previamente designado para o DTIC, podendo
necessitar ajustes nas acoes do PDTIC;

na ocorréncia de supressao ou inclusac de novas demandas
estratégicas;

na necessidade de repriorizacao das acoes;

na ocorréncia de acles extraordinarias que possam interferir no

andamento das acdes previamente aprovadas.

1.4. Metodologia Aplicada

Para a elaboracao do PDTIC, adotou-se o modelo de referéncia definido pela

Secretaria de Logistica de Tecnologia da Informacdo do Ministério do

Planejamento, Orcamento e Gestdo, com as devidas adaptacbes para as

condicdes existentes no TjPR.

1.5.Processo de Elaboracao e Revisao do PDTIC

No processo de elaboracdo e revisao do PDTIC, as seguintes etapas sao

executadas:

1)

Preparacao e revisao: preparacdo do novo processo com comunicacao

do inicio do processo, mobilizacdo da equipe e releitura dos principais

documentos;

Levantamento das necessidades: levantamento das demandas de TIC

junto as divisbes e assessorias do DTIC, por meio de reunides

investigativas;

Consolidagcao das necessidades: consolidacdo das necessidades e

alinhamento as iniciativas propostas no PETIC considerando:

a) as necessidades externas junto a Alta Administracdo e a outros
departamentos;
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b

b) as necessidades internas do departamento identificadas junto as
divisbes e assessorias;

c) as necessidades de infraestrutura para manutencao, sustentacao,
redimensionamento da capacidade e continuidade dos servicos de
TIC.

4) ldentificacao, classificacao e priorizacao das acgoes: identificacdo das
acoes, agrupamento em classes e priorizacao das acbes objetivando o
melhor conjunto delas para maximizar o atingimento dos objetivos
estratégicos;

5} Validagao, priorizacao e aprovacgao: a SGTIC prioriza e aprova as acdes
elencadas no PDTIC;

6) Publicacdo e comunicacao: ap6s aprovacao superior, o documento é
oficialmente publicado e uma apresentacao do Plano é efetuada no
DTIC.

Uma revisao deste documento estd programada anualmente, nos meses de
abril ou maio, de modo a acompanhar a dinamica das acOes do Poder
judiciario e o realinhamento estratégicos (quando necessario). Durante esta
revisdo & possivel adicionar, excluir, modificar acbes e projetos e alterar
prioridades. Além desta, revisGes extraordindrias podem ser convocadas
pelo Diretor do DTIC ou pelo Comité Gestor de TiC.

A qualidade destas revisbes esta diretamente relacionada ao acontecimento
das revisoes periddicas dos planejamentos estratégicos institucional (PEl) e
departamental (PETIC), necessarias para o alinhamento continuo.

De uma forma geral, o fluxo do processo de elaboracao e revisao do PDTIC

pode ser visualizado no diagrama seguinte:

10
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Figura 3 - Fluxo de Elaboracio e Revisio do PDTIC (cont.)
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2. REFERENCIAL ESTRATEGICO
O processo de elaboracao do PDTIC considerou o Mapa Estratégico de TiC

do PETIC 2015-2020, além de alguns documentos e metodologias de
referéncia nacional e internacional citados na tabela 2.

2.1. Mapa Estratégico de TIC (PETIC 2015-2020)

MAPA ESTRATEGICO DE TIC DO PODER JUDICIARIO DO PARANA

»
MISSAO: Prover o Judicidrio Paranaense de solugcdes tecnoldgicas

° VALORES:
efetivas para que cumpra a sua fungao institucional.

Transparéncia Justica
- Etica Inovacio
VISAO:  Ser reconhecido pela qualidade de seus servicos e solucdes Celeridade Eficiéncia

de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo. Acessibilidade  Seguranca

i

{ SOCIEDADE |

Primar pela satisfacdo dos Usuarios de TIC

{ " PROCESSOs INTERNOS [

Aprimorar e fortalecer
aintegracdoea
interoperabilidade de
sistemas de informacao

Aperfeicoar a Aprimorar as Promover a adogao
Governancaea contratacoes de de padroes
Gestdo de TIC TIC tecnologicos

Aprimorar a
seguranca da
Informacdo em TIC

{ RECURSOS | |

Aperfeicoar as competéncias
gerenciais e técnicas de pessoal
de TIC

Aprimorar a gestao

apropriada as atividades . . . X
prop orcamentaria e financeira de TIC

judiciais e administrativas

Prover infraestrutura de TIC

Figura 4 - Mapa Estratégico de TIC (2015-2020)
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2.2.0bjetivos Estratégicos de TIC

Perspectiva OETIC Descrigdo do Objetivo Estratégico

01 Aperfeigoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal de TIC

Recursos 02 Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e administrativas
03 Aprimorar a gestdo orcamentaria e financeira de TIC
04 Aperfeigoar a Governanga e a Gestdo de TIC
05 Aprimorar as contratacGes de TIC

Processos Internos 06 Promover a adogdo de padrdes tecnoldgicos
07 Aprimorar e fortalecer a integragdo e a interoperabilidade de sistemas de informagdo
08 Aprimorar a seguranga da informagdo de TIC

Sociedade 09 Primar pela satisfagdo dos Usuarios de TIC

Tabela 1 - Lista dos Objetivos Estratégicos do PETIC 2015-2020

14
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As seguintes diretrizes, planos e guias de melhores praticas internacionais

foram consideradas na elaboracado deste plano:

Fonte

CNJ

SISP

ISACA
AXELOS

PMI

TIPR

Descrigdo da referéncia

Macrodesafios do Poder Judiciario para o periodo 2015-2020, em especial o que trata da
“Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC”

Diretrizes da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD), estabelecido na Resolugdo 211

Diretrizes para a Gestdo de Seguranga da Informagdo (GSI) no ambito do Poder Judicidrio
Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunica¢do do Poder Judiciario
Nacional 2016-2020, conforme estabelecido na Portaria 85

Diretrizes das Contratagdes de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo,
estabelecido pela Resolugdo 182

Diretrizes do Sistema Informatizado de Processo Judicial (PJe), estabelecido pelo
Resolugdo 185

Diretrizes da Politica Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento dos Servidores do Poder
Judicidrio, estabelecido na Resolugdo 192

Diretrizes da Politica Nacional de Atengdo Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdigdo,
estabelecido na Resolugdo 194

Diretrizes do Planejamento e a Gestdo Estratégica no ambito do Poder Judiciario,
estabelecido na Resolugdo 198

Guia de elaboragdo de PDTIC do Sistema de Administracdo de Recursos da Tecnologia da
Informacgado, versdo 1.0

Guia de melhores praticas de Governanga de TIC, COBIT® 5.0

Guia de Gerenciamento de Servigos de Tl —ITIL® v3 (2011)

Guia de Gerenciamento de Projetos (PMBok®, versdo 5) sobre praticas na gestdo de
projetos

Plano Estratégico Institucional (PEI 2015 —2020)

Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PETIC 2015-2020) (SEI
0014991-46.2016.8.16.6000)

Tabela 2 - Documentos de Referéncia

Publicagdo

03/2015

15/12/2015

06/2012

08/07/2016

17/10/2013

18/12/2013

08/05/2014

26/05/2014

01/07/2014

11/10/2011

2012
2011

2013

09/2016

28/09/2016

Estuda-se para o préximo ciclo de elaboracao do PDTIC, novas adaptacdes a

metodologia atual no TjPR.
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3. ORGANIZACAO DA TIC NO TJPR

O DTIC esta estruturado segundo o organograma abaixo desde 12 de agosto
de 2010 (Decreto judiciario n® 568, de 26 de julho de 2010).

Nos organogramas abaixo (atual e proposto), as quatro dreas agrupadas

apenas ilustram a afinidade das unidades do departamento e todas estdo

subordinadas diretamente a Diretoria do DTIC.

3.1.0rganograma Atual

Diretoria do DTIC

Assessoria

Técnica

Assessoria de Supervisdao
dos Nucleos Regionais de
Informatica

Nucleos
Regionais de
Informatica

Assessoria
Juridica

|
Area:
Analise e Desenvolvimento

| |
Area:

Suporte e Infraestrutura de

Area:

Atendimento a Usuarios

de Sistemas Software

Divisdo de Analise e Divisdo de Divisdo de

Desenv. de Sistemas Infraestrutura de Atendimentos a
Administrativos Software Usuarios

Divisao de Analise e

Desenvolvimento de
Sistemas Judiciais

Divisao de Sistemas
de Comunicagao

Figura 5 - Organograma Atual do DTIC

Divisdo de Logistica
e Infraestrutura de
Instalacao
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3.2.0rganograma Proposto

Em 29/01/2016, o departamento propds uma reestruturacao funcional (SEi
N2 0026661-47.2017.8.16.6000) para fazer frente a dinamica das novas
atribuicdes e para o cumprimento das resolucées emanadas pelo CNJ. Esta
reestruturacao foi estudada internamente no DTIC culminando na proposta

de um novo organograma com algumas readequacdes.

O organograma proposto foi encaminhado a Alta Administracdo para analise

e aprovacao.

| Diretoria do DTIC |

| Assessoria Técnica | A oria Juridica

Area:
Atendimento a Usudrios

Area:
Infraestrutura

Area:
Desenvolvimentode Sistemas

Area:
Contratos e Pagamentos

Divisédo de Divisdo de

Divisdo de Gestdo de Divisdo de Sistemas Divisdo de Suportea

. " Infraestrutura de Atendimentos a .
Contratos Administrativos Software Usudrios Sistemas

Diviséo dos Nucleos
Regionais de
Informética

Diviséo de Logisticae
Infraestrutura de
Instalacdo

Divisédo de Sistemas de
Comunicacgio

Diviséo de Sistemas
Judiciais

Figura 6 - Organograma Proposto do DTIC
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3.3.Quadro de Pessoal Atual

Unidade

Cargo

Subtotal

DTIC-DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD E COMUNICACAD

Estagidrio
Oficial Judicidrio
Técnico Judicirio

AT-ASSESSORIA TECNICA

Analisia de Sistemas
Estagidrnio

Técnico em Computagao
Técnico Judiciario

AJ-ASSESSORIA JURIDICA

Aszessor Juridico
Estagidrio

DAU-DIVISAO DE ATENDIMENTO A USUARIOS

Analista de Sistemas
Estagidrio

Oficial Judiciério
Técnico em Computagio
Técnico Judicidrio

DSC-DIVISAO DE SISTEMAS DE COMUNICACAD

Analista de Sistemas
Oficial Judicidrio
Técnico em Computagio
Técnico Judicidrio

DIS-DIVISAO DE INFRAESTRUTURA DE SOFTWARE

Analista de Sistemas
Técnico em Computacio

Técnico Judicidrio

ASMRI-ASSESSORIA DE SUPERVISAD DOS NUCLEOS REGIONAIS DE INFORMATICA

Estagidrio
Técnico em Computacao

DADSA-DIVISAQ DE ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

Analista de Sistemas
Estagidrio
Técnico em Computacio

DADSJ-DIVISAD DE ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS JUDICIAIS

Analista de Sistemas

DLI-DIVISAQ DE LOGISTICA E INFRAESTRUTURA DE INSTALAGAO

Técnico em Computagio
Técnico Judicidrio

w 4B 2 BB G| e|- 20 o Boa e a|e bl oo om e oo

Total de colaboradores do Departamento = 267

Tabela 3 - Quadro Atual de Pessoal
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4. RESULTADOS DO PDTIC ANTERIOR

A tabela abaixo apresenta a situacao sucinta das acdes e projetos previstos
no PDTIC 2017:

Descri¢do da Agdo / Projeto Responsavel Situagdo Observacoes
01.01 | Elaborar e implantar o Plano de Anual de AT Concluido
Capacitagao
01.02 | Adquirir livros e periddicos AT Concluido 0028670-16.2016.8.16.6000
01.03 Capacitar técnicos e estagiarios - transmissao ASNRI Em execugao

de conhecimentos inerentes as atividades
relacionadas a gerenciamento de estagdes de
trabalho e dispositivos — video aulas — 12 fase
02.01 | Mapear Processo do Plano de Atualizagao AT Em execugdo
Tecnoldgica (PAT) - Software

02.02 Revisar Processo do Plano de Atualizagdo DIS Concluido
Tecnoldgica (PAT) - Hardware

02.03 | Atualizar ambiente tecnoldgico no 12 Grau e 22 ASNRI Concluido 0114964-71.2016.8.16.6000
Grau (Aquisigdo de 3.000 computadores)
02.04 Aquisi¢do de 800 Notebook - substitui¢ao dos ASNRI Concluido 0115357-93.2016.8.16.6000

atuais equipamentos de Magistrados de 12
Grau, Salas de Sessdes da TRU e Ass.
Correicional da CGJ

02.05 | Aquisicdo de 500 Scanners de médio porte. ASNRI Em execug¢do | 0009749-72.2017.8.16.6000

02.06 Servidores Corporativos destinados a DIS Em Execugdo = 0027613-26.2017.8.16.6000
infraestrutura de virtualizagdo.

02.07 | Adquirir 2 novos Storages de 1 PB cada DIS Concluido 0067457-17.2016.8.16.6000

02.08 Adquirir 2 equipamentos de armazenamento DIS Concluido 0011369-56.2016.8.16.6000

de backup em disco desduplicado com 250TB
cada (Upgrade DataDomain)

02.09 | Adquirir 4 Switches SAN, cada um com 96 DIS Concluido 0067350-70.2016.8.16.6000
portas
02.10 Adquirir equipamentos de rede wireless DSC Em execugdo @ 0015656-62.2016.8.16.6000
02.11 | Adquirir solugdo de videoconferéncia DSC Concluido 0012976-07.2016.8.16.6000
02.12 Implantar solugdo de videoconferéncia DSC Concluido 0012976-07.2016.8.16.6000
02.13 | Implantar solugdo de balanceamento de carga DSC Concluido 0008365-11.2016.8.16.6000
02.14 Implantar acesso redundante a Internet DSC Concluido
02.15 | Implantar a gravagao de ligagGes para a DSC Concluido
Ouvidoria Geral da Justica
02.16 = Aquisicdo de 100 microcomputador desktop ASNRI Concluido 0004682-63.2016.8.16.6000
padrdo All in One
02.17 | Aquisi¢do de 100 Scanners ASNRI Concluido 0004698-17.2016.8.16.6000
02.18 | Aquisi¢do de 40 Switches 24p Gigabit PoE + 40 DSC Em execugdo = 0023390-98.2015.8.16.6000
Switches 48p Gigabit PoE + 35 interfaces SPF
1000BaseSX
02.19 | Upgrade Blade HP DIS Em execugdo @ 0045025-67.2017.8.16.6000
02.20 Contratagdo de Servigos telefonicos fixos DSC Em execugdo @ 0024936-23.2017.8.16.6000

comutados — STFC, para realizagdo de
chamadas com destino a telefones fixos e
moveis
02.21 | Servigo para acesso a internet através de rede DSC Em execugdo = 0047259-22.2017.8.16.6000
celular, com fornecimento, em regime de
comodato, de 300 (trezentos) dispositivos USB
02.22 | Adquirir Multifuncional laser/led DLII Em execugdo = 0062771-79.2016.8.16.6000
monocromatica e impressora color pequeno
porte / Outsourcing
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Descrigdo da Ag¢do / Projeto

Implementar procedimentos de
monitoramento e avaliagdo do servigo
Exchange através do Zabbix

Implementar procedimentos de
monitoramento e avaliagdo do servigo de DNS
através do Zabbix

Implementar procedimentos de
monitoramento do Firewall no Zabbix
Implantar relatdrios gerenciais de impressao -
Coleta e armazenamento de logs de impressao
(ELK)

Implantar relatérios de visibilidade de rede
Netflow

Substituir / converter os sistemas legados (de
terceiros)

Substituir / converter os sistemas legados (de
terceiros)

Executar migragdes dos sistemas de
informagdo da plataforma Caché conforme
detalhamento do projeto

Implantar os 99 kits para salas de audiéncias
Desenvolver, testar e implantar novas
funcionalidades do PJe

Atualizar 4 licencas do software Abacus e
renovacdo de assinatura de remessa de indices
Atualizar 6 licengas de software Liferay (Portal)

Ferramenta de administracdao de banco de
dados

Adquirir manutencdo sistema JUDWIN
Migrar ferramenta de portal Liferay 6.2 para
versao 7.0

Atualizar o firewall (versdo 7.1)

Migrar o Exchange para a versao 2016
Migrar para Windows 10 - Customizar,
distribuir, migrar e gerenciar

Adquirir licengas de AutoCAD para o DEA
Adquirir licengas do software SONY Vegas para
a ESEJE

Suporte com direito a atualizagdo do software
JIRA 500 licengas

Adquirir software, treinamento e consultoria
para Bl (Business Intelligence)

Adquirir servidores corporativos / banco de
dados

Atualizar o PostgreSQL para versdo 9.5
Avaliar e adquirir novos servidores para os
bancos do Projudi (em duplicidade com o item
02.46)

Avaliar ferramentas de modelagem

Adquirir ferramenta de embaralhamento e
subconjunto de bases de dados

Elaborar e executar estratégia para
substituicdo do Caché (contingéncia)
Elaborar e executar estratégia para
continuidade do ambiente legado Sybase
Garantir atualizagdes, suporte e manutengao
para o banco de dados Sybase (JudWin)
Prospectar ferramenta que permita fazer
busca no servidor de controle de versido

Responsavel

DSC

DSC

DSC

ASNRI

DSC
DADSA
DADSJ

DIS
ASNRI
DADSJ

AT

DIS

DIS

DADSJ
DIS

DSC
DSC
ASNRI

AT
AT

DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS
DIS

DIS

Situagao

Nao Iniciado

N3ao Iniciado

Concluido

Concluido

Concluido
Em execugao
Em execugdo
Em execugdo
Em execugao
Em execugdo

Concluido

Adiado
Em execugdo

Cancelado
Adiado

Concluido
N3o Iniciado

Em execugao

Em execugao
Concluido

Concluido
Em execugao
Concluido
Concluido
Em execugao
Concluido
Concluido
Em execugao
Em execugdo
Em execugdo

Cancelado

Observagoes

0013265-03.2017.8.16.6000
0050303-(49.2017.8.16.6000

Replanejado para 2018)
0051885-84.2017.8.16.6000

0095704-08.2016.8.16.6000
0042438-09.2016.8.16.6000

0031794-07.2016.8.16.6000
0053351-16.2017.8.16.6000

0039395-64.2016.8.16.6000

0039395-64.2016.8.16.6000

0030350-36.2016.8.16.6000

0041832-44.2017.8.16.6000
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04.06

04.07
04.08

04.09

04.10
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04.13
04.14
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04.16
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Descrigdo da Ag¢do / Projeto

Instalar ferramenta para facilitar analise do
histérico de login de usuario no CAS

Avaliar novo servigo para controle de
modificagGes (GIT)

Atualizar a solugdo do Lync Server 2013 para
Skype For Business

Ativar a nova solugdo de DNS

Promover o uso de Caixas Corporativas nas
unidades da Secretaria

Desenvolver / otimizar / melhorar
performance dos sistemas desenvolvidos pela
DADSJ

Desenvolver / otimizar / melhorar
performance dos sistemas desenvolvidos pela
DADSA

Incentivar utilizagdo do mddulo de
orcamentacao do sistema Gladius

Promover melhorias no médulo de
Org¢amentagdo do sistema Gladius

Elaborar Plano de Contratagdo TIC 2018
Elaborar relatério de fechamento 2017 (agdes
executadas, orcamento planejado x executado)
Aprimorar o acompanhamento da execu¢do do
Orgamento

Reestruturar o DTIC

Elaborar e revisar o PDTIC 2017

Revisar o Plano de Contratagdes 2017
Revisar o PETIC 2015-2020

Elaborar o PDTIC 2018

Fomentar reunides de acompanhamento dos
Comités de Governancga e de Gestores de TIC
Implantar a Equipe de Governanga de TIC
Eleger os projetos que serdo acompanhados
no EPM

Acompanhar projetos no EPM

Revisar o Catalogo de Servigos de TIC

Publicar o Catalogo de Servigos de TIC
Acrescentar Acordos de Nivel de Servigos no
Catalogo de Servigos de TIC

Melhorar a Gestdo de Processos de TIC
Mapear Processo do Catalogo de Servigos de
TIC

Mapear Processo de Continuidade de Servicos
de TIC

Revisar Processo de Liberagdo e Implantagdo
de Software

Revisar Processo de Orcamentagao de TIC
Revisar Processo de Gerenciamento de
Configuragdo e Ativos de TIC (hardware)
Implantar Processo de Gerenciamento de
Problemas de TIC

Implantar Processo de Gerenciamento de
Backup/Restore

Implantar Processo de Gerenciamento de
Mudangas

Responsavel

DIS
DIS
DSC

DSC
DSC

DADSJ

DADSA

AT
AT

AT
AT

AT

Diretoria
DTIC

AT
AT
AT
AT
DTIC

AT
AT

AT
DAU

DAU
DAU

AT
DAU

DIS
DIS

AT
ASNRI

DAU
DIS

AT

Situagao

Concluido
Concluido
Em execugao

Em execugdao
N&o iniciado

Em execugao

Em execugao

Concluido
Concluido

Concluido
N3ao Iniciado

Em Execugdo
Em Execugao
Concluido
Concluido
N3o Iniciado
Concluido

Em Execugdo

Em Execugdo
N3o Iniciado

N3o Iniciado

Em Execugdo

N3ao Iniciado
N3o Iniciado

Em execugdo
N3o Iniciado

Concluido
N3o Iniciado

N3ao Iniciado
Concluido

Concluido
N3o Iniciado

N3ao Iniciado

Observagoes

0074569-71.2015.8.16.6000

(Depende de ato do Presidente

do TIPR)
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Descrigdo da Ag¢do / Projeto Responsavel Situagdo Observagoes
04.22 | Revisar Plano de Continuidade de Servigos de DIS Concluido 0061365-86.2017.8.16.6000
TIC
04.23 Mapear Processo de Gerenciamento de ASNRI Concluido
Configuracgdo e Ativos de TIC (hardware)
04.24 | Mapear Processo de Gerenciamento de ASNRI Concluido
Configuragdo e Ativos de TIC (software)
04.25 Implantar Processo de Gerenciamento de AT Em execugdo
Demandas e Projetos de TIC
04.26 | Implantar Processo de Gestdo de Contratos de AT Em execugdo
TIC
05.01 Revisar documentos D.O.D. recebidos AT Em execugdo
05.02 | Mapear Processo de Contratagdo de Solugdes AT Em execugdo
de TIC (Res. 182)
06.01 Realizar reunides de acompanhamento e AT Em execugdo
auxilio as equipes no mapeamento dos
processos
06.02 | Implantar Processo de Desenvolvimento de DADS) N3o Iniciado
Software
06.03 Implantar Processo de Sustentagao de DADSA N3ao Iniciado
Software
06.04 | Avaliar/desenvolver ferramenta de geracdo de DIS Cancelado
codigo
06.05 = Avaliar sistema de virtualizagdo leve (Docker) DIS Concluido
06.06 | Implantar o Modelo de Acessibilidade do DIS Adiado
Governo (eMag)
06.07 Adquirir ferramentas para auxilio ao DIS Concluido 0041575-19.2017.8.16.6000
Desenvolvimento de Software
06.08 | Incluir padroes do e-MAG, acessibilidade, DADSJ e N3o Iniciado
gestao documental, portabilidade, DADSA
responsividade, etc. no desenvolvimento de
sistemas
07.01 Incluir aderéncia dos sistemas judiciais ao MNI DADSJ Em execug¢do
08.01 | Elaborar norma de seguranga de Acesso a DSC Em execugdo = 0029904-96.2017.8.16.6000
Internet
08.02 = Elaborar norma de seguranga de utilizagdo do DSC Em execugdao = 0029764-62.2017.8.16.6000
Correio Eletronico
08.03 | Elaborar e Promover a norma de seguranga de DSC N&o Iniciado
Registros de Eventos de TIC
08.04 = Elaborar norma de seguranga de DSC N3ao Iniciado
Videoconferéncia
08.05 | Elaborar norma de seguranca de Telefonia DSC N3o Iniciado
08.06 Elaborar norma de seguran¢a de Mensagens DSC N&o Iniciado
Instantaneas
08.07 | Elaborar norma de segurancga de DSC N&o Iniciado
Gerenciamento de Usuarios
08.08 @ Adquirir solugdo de Antispam para 18.000 DSC Em execugdo = 0026174-77.2017.8.16.6000
caixas postais
08.09 | Implantar Processo de Gerenciamento de DSC N&o Iniciado
Riscos de TIC
08.10 Realizar mudanga equipamentos para o DIS Adiado Dependente do item 08.11
Datacenter Il (Moving)
08.11 | Adquirir contrato de manutencgao da sala DIS Em execugdo | 0061692-31.2017.8.16.6000
segura (Datacenter Il)
08.12 Implantar o controle de execugdo de arquivos ASNRI Concluido
e scripts em estacdes de trabalho (AppLocker)
09.01 | Estudos para terceirizagao da Central de DAU Em execugdo
Atendimento
09.02 Elaborar e executar pesquisas de avaliagoes DAU Concluido

nos atendimentos
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Agao Descrigdo da Agdo / Projeto Responsavel Situagao Observagoes
09.03 | Realizar pesquisa de satisfagdo dos usuarios de DAU Concluido
TIC
09.04 Elaborar e disponibilizar a Base de DAU Em execugdo
Conhecimento de TIC
09.05 | Elaborar e aprovar a Politica de Plantdo de TIC AT Em execugdo

Tabela 4 - Resultados do PDTIC 2017

Todos os projetos com situacao “Nao iniciado”, “Em execucao” ou “Adiado”
serac novamente planejados em 2018.
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5. RESULTADOS DO TJPR NO CNJ iGovTIC-JUD 2017

A seguir é demonstrado o resultado do TJPR no Levantamento de
Governanca, Gestdo e Infraestrutura de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao do Poder judiciario previsto no art.32 da Resolucdo CNj n®
211/2015 - ENTIC-JUD, que compreende o periodo de janeiro a dezembro de
2017.

O resultado final deste questiondrio se traduz num indice e permite o CNj
identificar, avaliar e acompanhar a situacaoc da Governanca, Gestao e
Infraestrutura de TIC dos 6rgdos do Poder Judicidrio, chamado de indice de
Governanca de Tecnologia da Informacaoc e Comunicacao - iGovTiC-juD
2017.

Nivel de Maturidade Valor do iGovTIC-JUD

Baixo 0,00 < iGovTIC-JUD < 0,40
Satisfatorio 0,40 <iGovTIC-JUD < 0,70
Aprimorado 0,70 <iGovTIC-JUD < 0,90

Exceléncia 0,90 <iGovTIC-JUD £1,00

Tabela 5 - Nivel de Maturidade proposto no CNJ iGovTIC-JUD 2017

Resultados iGovTIC-JUD 2017
Tribunais de Justica Estaduais
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Figura 7 - CNJ iGovTIC-JUD 2017 — Tribunais Estaduais
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Resultados no CNJ iGovTIC-JUD 2017

Nota do Orgdo Nivel de Maturidade
Satisfatorio
Dimensdes Avaliadas Nivel de Maturidade
1. Das Paoliticas Planejamento 0,71 Aprimorado
2. Das Estruturas, Macroprocessos e . .
Processos 0,43 Satisfatorio
3. Das Competéncias, Desenvolvimento e . -
Desempenho das Pessoas 0,42 Satisfatorio
4. Dos Riscos, Monitoramento e Auditoria .
— Controle de Gestéo. 0,19 Baixo
5. Dos Sistemas, Integracéo e .
Nivelamento 0,85 Aprimorado
6. Dos Servicos de Infraestrutura 0,33 Baixo
7. Detalhamento 0,99 Exceléncia
Classificagdao 2017
Segmento Porte Geral
192 (de 27) 15° (de 27) 52° (de 92)

Tabela 6 - CNJ iGovTIC-JUD 2017 — Resultados do TJPR
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Resultados por Tépico

1.1. Em relac&o a lideranca

1.2. Em relacéo a definicdo das Estratégias, Politicas e Planejamentos

1.3. Em relacéo a expectativa e entrega de resultados

1.4. Em relac&o a transparéncia

2.1. Em relacéo a estrutura organizacional

2.2. Em relacéo a coordenacdo dos macroprocessos:

2.3. Em relacéo aos processos de governanca e de gestéo

2.4. Em relacéo aos processos de seguranca da informacéo

2.5. Em relacdo aos processos de software

3.1. Em relacdo as competéncias e ao desenvolvimento

3.2. Em relacéo ao desempenho

4.1. Em relacéo a gestéo de riscos

4.2. Em relagcdo ao monitoramento

4.3. Em relacdo a auditoria interna

5.1. Em relacéo aos sistemas de informacéo

5.2. Em relacéo a integracédo de sistemas e disponibilizacéo de informacdes

5.3. Em relacdo ao nivelamento tecnologico

6.1. Em relacdo aos processos de gerenciamento de servicos

6.2. Em relacéo aos processos de gerenciamento de infraestrutura

7.1. Em relacéo a Forca de Trabalho

Tabela 7 - CNJ iGovTIC-JUD 2017 — Resultados do TJPR por Topico

Resultado CNJ iGovTIC-JUD 2017 por segmento

0,76
0,88
0,36
0,7
0,84
1
0,36
0,08
0,04
0,6
0,28
0,15
0,02
0,2
0,54
1
0,94
0,23
0,15
0,99

m Quantidade Orgaos Média iGovTIC-JUD

Conselho
Superior
Eleitoral
Estadual

Federal
Militar
Trabalho

2
4
27
27

24

0,67
0,69
0,57
0,63
0,56
0,58
0,65

Tabela 8 - CNJ iGovTIC-JUD 2017 — Resultado do TJPR por Segmento

26



TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARANA

: 5 DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO
it PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2018

Classificagdo dos Orgaos de Grande Porte CNJ iGovTIC-JUD 2017

Resultados iGovTIC-JUD 2017
Orgaos de Grande Porte

0.4 2 0.69 [Satisfatdrio

1,00 0,87gg3
0,720,71 —
0,80 .720,710,680,680,670,670,660.65
: o,540,630.630,590,530,530,580,580,570,570,550,550 530,51
0,60 +224,210,490,460,45
0,40
0,20
0,00
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Figura 8 - CNJ iGovTIC-JUD 2017 - Classificacio dos Orgios de Grande Porte

CNJ-iGovTIC-JUD - Por Tipo de Resposta

Adota
parcialmente
15%

Iniciou plano para
adotar
19%

Adota em grande
parte ou
integralmente
33%

Ndo adota
33%

Figura 9 - CNJ iGovTIC-JUD 2017 - Por Tipo de Resposta
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6. PORTFOLIO DE SISTEMAS DE INFORMACAO DO TJPR

O portfélio de sistemas de informacao do T}PR compreende todos os sistemas
de informacao judiciais {(25) e administrativos (55), de desenvolvimento
préprio ou de terceiros contratados ou cedidos por outros érgaos publicos
mediante convénios.

Nas listas abaixo, os sistemas de informacao e software de utilizacao geral
considerados estratégicos (SEI N2 0040087-63.2016.8.16.6000) estdo
marcados comum “ (*} " logo ap6s o seu nome, indicando priorizacao quanto

a disponibilidade e atendimento pelo DTIC.

6.1.Sistemas de Informacgao Judiciais do TJPR

Nome / Médulos Descricao Internet Banco de Ling. SI{TETT)
Dados
1  PROJUDI (*) Sistema de gerenciamento de Sim PostgreSQL | Java Em uso

e Juizado Especial Civel processos eletronicos,
e Juizado Especial Criminal implantado em todo o Estado
e Turma Recursal do Parana, abrangendo todas
e Infancia e Juventude Civel = as competéncias judiciais em 12
e Adolescentes em Conflito grau, turma recursal e 22 Grau

¢/ a Lei (especialidade familia).
e Familia

Juizado Especial da

Fazenda Publica

Vara Civel

Vara da Fazenda Publica

Vara Criminal

Execugdo Penal

Execugdo Penal e Medidas

Alternativas

Plantdo Judiciario

Competéncia Delegada

Auditoria Militar Civel

Corregedoria dos Presidios

Varas de Registros Publicos

e Acidentes de Trabalho

e 22 GRAU (Familia e
Infancia)

e Plantdo Judiciario

e Mesa do Corregedor, 22
Vice-Presidéncia

e Processo administrativo
CaGJ

e SEEU (Sistema Eletrénico

de Execugdo Unificada) -

CNJ
2 | SNU (%) Geragdo de numeragdo Unica Sim PostgreSQL | Java Em uso
para processos judiciais, de
acordo com CNJ.
3  SICC Sistema de acompanhamento Nao PostgreSQL = Delphi Consulta
e Varas Criminais processual de processos fisicos (soment legado
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Situagao

10

11

12

13

14

15

16

e Distribuicdo Criminal

e Vara de Cartas Precatdrias

e Vara de Auditoria Militar

e Varas do Tribunal do Juri

e Vara de Crimes contra o
Menor

e Juizado Especial de Crimes
contra a Mulher

e Varas de Transito

CEPA - PENAS ALTERNATIVAS

CEJA - COMISSAO ESTADUAL
DE ADOCAO

ORACULO - ANTECEDENTES
CRIMINAIS (*)

JUDWIN (*)

e Sistema Movimentagao
Processual

e Gabinete Desembargador

e Assessoria de Recursos

e [nternet

TURMAREC

SIJEC — Juizados Especiais
Criminais

CALCULADORA DE PENA

e-MANDADO (*)

AUTORIZAGAO DE VIAGENS

JURISPRUDENCIA

Pad — Projudi Administrativo

DistProcessual

Boletim Unificado

de varas criminais.

Sistema de acompanhamento
de penas alternativas —
somente utilizado por Curitiba
Controle de adogdes
internacionais

Consulta de antecedentes
criminais em bases de dados de
sistemas (criminais)

Sistema de acompanhamento
processual de recursos fisicos
em 22 Grau.

Sistema mantido pela Empresa
MPS — terceirizada.

Sistema de acompanhamento
processual de recursos fisicos
nas turmas recursais.

Sistema mantido pela Empresa
MPS — terceirizada.

Sistema de acompanhamento
processual de juizados
especiais criminais

Calculadora de penas —
Execugdes Penais

Envio de mandados e alvaras
eletronicos para Delegacias de
Policia Civil.

Autorizagdo de viagens —
Infancia e Juventude

Gerenciamento da
jurisprudéncia do TJPR
(incluindo turma recursal).
Projudi Administrativo —
Corregedoria e Presidéncia

Sistema de gerenciamento para
o cartorio distribuidor,
implantado em novas comarcas
ou onde ocorreu estatizagdo do
referido cartorio.

Centralizador de boletins
mensais forenses (serventia e
magistrado), em substitui¢do
ao boletim forense mantido

e pagina
de
consulta
process
ual)

Nao

Sim

Nao
(soment
e pagina

de
consulta
process

ual)

Nao
(soment
e pagina

de
consulta
process

ual)

Nao
(Soment
e pagina

de
consulta
process

ual)

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Mumps

Mumps

PostgreSQL

Sybase

Mumps

PostgreSQL

Nao se
aplica
PostgreSQL

PostgreSQL

PostgreSQL

PostgreSQL

PostgreSQL

PostgreSQL

Delphi/
Mumps

Delphi/
Mumps

Java

SQLServ
er

Delphi/
Mumps

Delphi

Javascript

Java

Java

Java

Java

Java

Java

Consulta
Legado

Em uso

Em uso

Em Uso
(processo
de
desativag
do pelo
Ple)

Em uso

Consulta
Legado

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso
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Nome / Médulos Descricao Internet Banco de Ling. Situagao

DET[o1

pela Empresa Celepar e ao
“Anexo C” solicitado pela CGJ.
17  Civel Papel (*) Sistema para controle de Sim PostgreSQL Java Em uso
processos fisicos de varas
civeis, implantado em novas
comarcas ou onde ocorreu
estatizagdo de cartorios desta
competéncia.

18 | Sessdo Digital Realizagdo da sessdo de Sim PostgreSQL | Java/ Em uso
julgamento em 22 grau Weblnte
utilizando documentos digitais, grator

para processos fisicos
(dependéncia direta do sistema

JUDWIN).
19 CAJU - Cadastro de Auxiliares | Sistema para cadastro e Sim PostgreSQL | Java Em uso
da Justica controle de auxiliares: peritos,

sindicos/administradores
judiciais, intérpretes, leiloeiros,
jurados voluntarios.

20 | Banco de Sentengas Gerenciamento de sentengas Sim PostgreSQL | Java Em uso
em 12 grau.
21 Gestdo do Arquivo de Sistema para gerenciar os Sim PostgreSQL Java Em uso
Processos Judiciais - GAJUS processos fisicos arquivados no
Barracdo de Pinhais.
22 | Consulta a Processos Fisicos Consulta a processos fisicos do Sim Nao se Java Em uso
do 22 Grau — COP 22 grau, incluindo em segredo aplica

de justica, a partir do Portal
TJPR por advogados e
servidores autorizados. Visa
substituir a consulta atual do
Portal TJPR.

Possui incorporado o pedido de
sustentagdo oral.

23 | Ple 22 Grau (*) Sistema de gerenciamento de Sim PostgreSQL Java Em uso
processos eletronicos mantido
pelo CNJ. Atendera as agGes em
22 grau, inicialmente as

originarias.
24 | ProcessOmetro — 12 Vice- Aplicativo para apresentagdo Ndo Ndo se Java Em uso
Presidéncia/Assessoria de de despachos elaborados e aplica
Recursos assinados junto a 12 Vice-

Presidéncia, para substituir o
atual “Processémetro”
desenvolvido pelo servidor
Pedro Zaniolo — sistema ndo
suportado por este
Departamento.
25 | Calculadora Judicial Calculo de custas e multas. Sim PostgreSQL Java Em uso

Tabela 9 - Sistemas de Informacao Judiciais do TJPR
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6.2.Sistemas de Informagao Administrativos do TIPR

Nome / Médulos Descrigao Internet  Banco de Situagdo
DEL [
1 HERCULES (*) Recursos Humanos e Folha Sim PostgreSQL Java Em uso
e R.H. Pagamento

e Magistratura

e Corregedoria

e Estagiarios

e Juizes Leigos e
Conciliadores

2 DOMUS (*) Sistema de Gerenciamento de Sim PostgreSQL Java Em uso
Organogramas e Enderecgos do
TIPR

3 HERMES Gestdo Patrimonial e Compras Sim PostgreSQL Java Em uso

e Fornecedores
e Almoxarifado
e Contratos
e Bens Permanentes
e Convénios
4 SGMP Sistema de Gerenciamento de Nao Postgresq|l Delphi Em uso
Movimentag¢do Processual
Corregedoria, Concursos e
Gerador de Documentos SGMP
5 Magistratura Sistema de Controle de Nao Postgresq|l Delphi Em uso
Magistrados, Funcionarios e
Serventuarios

CentroCopia Sistema de Gestdo de Fotocdpias Ndo Postgresql Delphi Em uso
FROTA Controle da Frota de veiculos Ndo Caché Delphi Inativo
MENSAGEIRO (*) Sistema de Comunicag¢do Oficial Sim PostgreSQL Java Em uso

do TJPR
9 FUNDOS (*) Gestdo de Arrecadagdo de Custas Sim PostgreSQL Java Em uso

e Guias do FUNJUS

e Guias do FUNREJUS

e Gestdo de Arrecadagdo e
Destinagdo provenientes
de Prestacoes
Pecuniarias

e Guia do Oficial de Justica

e Protesto de Custas Finais

10 FUNREJUS Sistema para gerenciamento de Ndo Caché MUMPS Pouco
recolhimentos do FUNREJUS utilizado
11  MICROFILMAGEM Sistema de Controle de Nao Caché MUMPS Em
Microfilmagem substituica
o
12 SGP (¥) Sistema de Gerenciamento de Sim PostgreSQL Java Em uso

Precatdrios Requisitérios
contendo cadastro dos
precatdrios virtuais nos juizos,
controle da ordem cronoldgica,
gerenciamento de pedidos de
preferéncia, ajuizamento no
Projudi, pagamento de
precatdrios (por ordem
cronoldgica e pagamentos
preferenciais), gerenciamento
dos orgdos devedores,
gerenciamento das contas dos
entes devedores

13 Portal TIPR Sim PostgreSQL Java Em uso
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14

15

16
17
18
19
20

21

22
23

24
25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36
37

38

39

40
41

EQP

SIAF

E-DJ (*)
Formularios
Consultas no Portal
ARES

SGU

SEGURANCA

SABIA

FOLHA DE PAGAMENTO

SGRH
SISCOM

PROT
PROTCV

CENTRO MEDICO

Portal da Transparéncia

Malote Digital

SADE

SEI (*)

PONTO ELETRONICO
GESTAO DE DIARIAS

LICIT

SISOUV
ATHOS (*)

GLADIUS
SAU

SCM

Biblioteca

Controle de Fitas de Backup

Sistema de Controle Financeiro e
Contabil

Didrio da Justica Eletronico

Gerador de Formularios

Sistema de Controle de Suporte

Sistema de Controle de Usudrios

Sistema de Autorizagdo de
Sistemas Proprios TIPR
Sistema Bibliotecario

Sistema de Recursos Humanos

Sistema de Controle de
Comarcas

Sistema de Controle de
Protocolos

Sistema de Controle de
Protocolos Civeis

Sistema de Controle Médico e
Social

Sistema para captura e
publica¢do de dados no Portal da
Transparéncia do TJPR

Sistema de troca de mensagens e
documentos do Poder Judiciario
Sistema de Acompanhamento de
Despesas

Sistema Eletronico de
Informacgao

Sistema para Controle de Ponto
dos funciondrios do TJPR
Departamento Econdémico e
Financeiro

Sistema de Comunicagdo dos
Editais Licitatorios

Sistema para Ouvidoria

Sistema para Confecgdo de
Documentos

Sistema de Gestdo
Departamental

Sistema de Atendimento a
Usudrios de Informatica
Sistema para Centro Médico

Novo Sistema de Gestdo de

Si

m

Si

m

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

PostgreSQL

PostgreSQL

PostgreSQL
Mysql
Sybase

PostgreSQL

Caché

Sybase

Sybase

Caché
Caché
Caché
Caché

PostgreSQL

PostgreSQL
PostgreSQL
MysQL
PostgreSQL
PostgreSQL

Caché

PostgreSQL
PostgreSQL

PostgreSQL
PostgreSQL

Postgresq|l
Postgresq|l
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Java
Java
Java
PHP

SQLWindow
S
Java

MUMPS
Delphi

Delphi
MUMPS

MUMPS
MUMPS
MUMPS

Java

Java
Java
PHP
Java
Java

ASP

Java

Java
PHP
Java

Delphi

Java

Pouco

utilizado
Mantido

pela

SEFA/CELE

PAR
Em uso

Em uso
Em uso
Em uso

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso
apenas
para
consulta

e

relatorios

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso

Inativo

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso

Em

processo

de

absorgdo

pelo

Hermes.

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso

Em uso

Em
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Nome / Médulos

Descricao

Internet

Banco de

42

43

44
45

a6

a7

48
49

50

51
52

53

54

55

S-FUNREJUS
SISCO

SISCOF
FOL

Concursos

Publique-se

CEPs
SGDOC

Microfilmagem

SCA
Novo SCA

Faturas

Inscrigdo de Concursos

Pré-cadastro

Biblioteca

Gestdo Financeira e
Orgamentaria — Funrejus
Sistema de Compras — DP

Sistema de Compras — FUNREJUS

Sistema Legado da Folha de
Pagamento

Sistema para controle de
concursos

Sistema de Gestdo de Publicagdo
de Documentos no Portal
Servigos para consulta de CEPs

Base de Documentos para o
SGMP

Novo sistema para conversado do
legado MICRO

Sistema de Controle de Acesso

Migragdo do Sistema SCA

Sistema para geragdo de faturas
para atesto de telefones

Sistema para proceder com
Inscrigdo em Concursos do TJPR
Sistema para a realizagdo prévia
dos recursos e processos a serem
peticionados em 22 Grau

6.3.0utras ferramentas de Software

Nome / Médulos

Descricao

Sim

Sim

Internet

Dados

Caché
Caché

Caché

Caché

Postgresql
Postgresql

Postgresql
Postgresq|l

Postgresql

Caché
Postgresql

Nao utiliza
Postgresql

Postgresq|l

Tabela 10 - Sistemas de Informacao Administrativos do TJPR

Banco de

Dados

Ling. Situagdo
desenvolvi
mento
MUMPS Em uso
MUMPS Inativo
MUMPS Inativo
MUMPS Apenas
para
consulta
Delphi Em uso
Java Em uso
Java Em uso
Delphi Em uso
Java Em
implantag
ao
Delphi Em uso
Java Em
desenvolvi
mento
Java Em uso
Java Em uso
Java Em uso

Situacao

Assinador de documentos (*)

Assinador de documentos

Nao

N/A

Tabela 11 - Outras ferramentas de Software

Java Em uso
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7. PORTFOLIO DE AGCOES E PROJETOS

A seguir sao apresentadas as acles, projetos e aquisicdes que deverao ser
trabalhadas pelo DTIC em 2018, agrupadas conforme o seu impacto primario
nos objetivos estratégicos de TiC e as iniciativas estratégicas preconizadas
no PETIC 2015-2020, bem como as acodes e projetos do PDTIC anterior que
nao foram concluidos em 2017.

A codificacao constante na segunda coluna (“Acao”) das tabelas do item 7.1
& composta por trés dezenas que identificam: a) nUmero da iniciativa
estratégica presente no PETIC em vigéncia; b) dezena do ano em que a acao
entrou no portfélio; e ¢) nimero sequencial da acdo dentro da iniciativa

estratégica e do respectivo ano.
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7.1.Ag0es e Projetos para 2018 alinhados ao PETIC 2015-2020

7.1.1. Associadas ao OETIC.01 (Aperfeicoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal de TIC)

Iniciativa Estratégica . : Descri¢dao da Agdo / Projeto CNJ 211 Responsavel
Aperfgigoilr o Plano Anual de 01.18.01 Adquirir TNreinamentos e executar o Plano de AT DTIC xIx x Ix!Ix x x x x! x| x| x
Capacitagcao Capacitacao de TIC 2018.
01.18.02 Elaborar o Plano de Capacitacdo de TIC para AT DTIC x | x | x
2019
Capacitar técnicos e estagiarios -
Promover workshops, transmissdo de conhecimentos inerentes as
minicursos, e palestras com 01.17.03 | atividades relacionadas a gerenciamento de ASNRI ASNRI X| X X | X|X
tutores internos ao DTIC estagGes de trabalho e dispositivos — video
aulas — 12 fase

7.1.2. Associadas ao OETIC.02 (Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e administrativas)

2018
Iniciativa Estratégica Agao Descri¢do da Agdo / Projeto CNJ 211 Responsavel i ‘ f ‘ A S ‘ O N D
Elaborar e executar o Plano de Mapear Processo do Plano de Atualizagdo
Atualizacdo Tecnoldgica 02.17.01 Tecnoldgica (PAT) - Software AT bTiC XIX X XXX
Assegurar a infraestrutura fisica Atualizar ambiente tecnolégico no 12 Grau e Sceapé'ol\lllll
de TIC nas unidades judiciarias 02.18.01 | 22 Grau (Aquisicao de 3.000 computadores - i Acrt 240 ASNRI DTIC X | X| X |X
do PJPR 0053812-85.2017.8.16.6000)
- Item X
02.17.05 | Aquisigao de 500 Scanners de médio porte. ASNRI ASNRI X[ X | X | X X
02.17.06 ?erwdores Corpora.tlvos.des'flnados a DIS DIS X x x| x| x x x
infraestrutura de virtualizacdo.

35



TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO PARANA
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

,,;‘EM:;;;,U PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2018
Iniciativa Estratégica a Descricdo da Acdo / Projeto CNJ 211 Responsavel Apoio S E——.H S
: SRR i ® ;M A M J]lAS OND
Adquirir Projetores de Video para Tribunais
02.18.02 | de Juri e Secretaria TIPR (0051047- ASNRI ASNRI X X X X | X
44.2017.8.16.6000)
Cap. IV,
Adquirir equipamentos de rede wireless Secao lll
02.17.10 (0015656-62.2016.8.16.6000) - Art 2492 bSC bSC XXX XXX X )X X)X
- Iltem Xl
02.18.03 Adquirir equipamentos de Telefonia DSC DSC x IxIx Ixlix!x!x!x!x

(telefones, centrais telefonicas)

Aquisicao de 40 Switches 24p Gigabit PoE +

02.17.18 | 40 Switches 48p Gigabit PoE + 35 interfaces DSC DSC X[ X| X | X]|X
SPF 1000BaseSX

Upgrade Blade HP (0045025-
67.2017.8.16.6000)

Contratagdo de Servicos telefonicos fixos
comutados — STFC, para realizagdo de
chamadas com destino a telefones fixos e
moveis

Servico para acesso a internet através de
rede celular, com fornecimento, em regime
de comodato, de 300 (trezentos) dispositivos
USB. (0047259-22.2017.8.16.6000)

Adquirir multifuncional laser/led
monocromatica e impressora color pequeno
porte / Outsourcing (0062771-
79.2016.8.16.6000)

Contratar Outsourcing de Impressao
(0056810-26.2017.8.16.6000)

Adquirir material de reparo para

02.18.05 | equipamentos de informdtica, acessoérios de DLII ASNRI X | X | X|X
informatica e rede.

Adquirir Solugdo de Gravagdo de Audio,
video e sonorizagdo das salas de sessdo do

02.17.19 DIS DIS X X[ X | X | X

02.17.20 DSC DSC XXX | X| X | X|X

02.17.21 DSC DSC X X X | X |X

02.17.22 DLl ASNRI X X | X | X | X | X | X X X |X

02.18.04 DLII ASNRI X X X X[ X X X | X

02.18.06 DIS DSC X X X | X|X
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Iniciativa Estratégica

Descri¢do da Agdo / Projeto

CNJ 211

Responsavel

2018

Aprimorar o monitoramento
dos sistemas de informacgdo

Converter os Sistemas de
Informacgao terceirizados por
solugdes prdprias ou de outros
6rgdos publicos

Promover a Implantagédo da
solugdo de gravagdes de
audiéncias

Promover a Implantagdo do
Processo Eletronico no 22 grau
(PJe)

Promover a
aquisicdo/renovagio de
licencas de software

02.17.23

02.17.24

02.17.29

02.17.30

02.17.31

02.17.32

02.17.33

02.17.35

02.17.36

02.17.38

02.17.40

TJPR, com sistema de votagdo integrado
(0025002-03.2017.8.16.6000).
Implementar procedimentos de
monitoramento e avaliagdo do servico
Exchange através do Zabbix

Implementar procedimentos de
monitoramento e avaliagdo do servico de
DNS através do Zabbix

Substituir / converter os sistemas legados
(de terceiros)

Substituir / converter os sistemas legados
(de terceiros)

Executar migracGes dos sistemas de
informacdo da plataforma Caché conforme
detalhamento do projeto

Implantar os 99 kits para salas de audiéncias

Desenvolver, testar e implantar novas
funcionalidades do Ple

Atualizar 6 licengas de software Liferay
(Portal) (0050303-49.2017.8.16.6000)

Ferramenta de administracao de banco de
dados (0051885-84.2017.8.16.6000)

Migrar ferramenta de portal Liferay 6.2 para
versao 7.0

Migrar o Exchange para a versdao 2016

DSC

DSC

DADSA

DADSJ

DIS

ASNRI

DADSIJ

DIS

DIS

DIS

DSC

DIS

DIS

DIS

DIS

DADSA,
DADS],
G2Ve
GCJ

AT, DIS,
DSC

DIS

DTIC

DTIC

DIS

DSC

J FM AMJ J/AS O ND
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Iniciativa Estratégica a Descricdo da Acdo / Projeto CNJ 211 Responsavel Apoio S E——.H S
s 0SS ! ‘ ° ; F M A M J J/AS OND
02.17.41 | Migrar para Windows 10 - Customizar, ASNRI ASNRI X X X X X X X X X X X X
distribuir, migrar e gerenciar
02.17.42 Adquirir licengas de Software para Projetos AT AT x I x I x Ix!Ix ! x x!/xlx x

de Engenharia (0095704-08.2016.8.16.6000)

Software de seguranga de rede (renovagdo e

02.18.08 | expansdo da solucdo de Firewall e DSC DSC X[ X X | X X X|X
gerenciamento de rede)

Adquirir Licenciamento de Solugdo de

02.18.09 | Backup/Recovery (0071352- DIS DIS X X| X | X ]| X

49.2017.8.16.6000)

Adquirir novas licengas para Software
AlivePRO (0055168-18.2017.8.16.6000)
Adquirir atualizagGes de software, suporte e
02.18.11 trc?i.namentos na ferramenta VOLARE . AT DEA x x| x x| x
utilizado pelo departamento de engenharia

do TIPR

Adquirir software para gestdo de contratos

02.18.12 | de obras publicas para o Departamento de AT DEA X X X X|X
Engenharia do TJPR

Adquirir atualizagdo das licengas do Software

02.18.13 | JIRA e Plugin para gestdo de Portfélio DIS DIS X | X| X | X | X | X|X
(0071326-51.2017.8.16.6000)

02.18.10 DIS DIS X X X X |X

Promover a adogdo de

o o - . . Cap. IV,
ferramentas~de inteligéncia e 02.17.45 Adquirir sof'fware, trelr.1amento e consultoria el DIS DTIC X X X X X X X X X X X X
de exploragao de dados para Bl (Business Intelligence) Art 210

(Business Intelligence)

Prover Armazenamento de . . .
Avaliar e adquirir novos servidores para os

dados para as demandas 02.17.48 L DIS DIS X | X X | X|X|X X
e bancos do Projudi
institucionais
02.17.51 | Flaborar e executar estratégia para DIS DS X X X X X X X
substituicdo do Caché (contingéncia)
02.17.52 Elaborar e executar estratégia para DIS DIS x I xIx x| x!x

continuidade do ambiente legado Sybase
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Iniciativa Estratégica a Descri¢do da Agdo / Projeto CNJ 211 Responsavel
Garantir atualizagdes, suporte e manutengao
02.17.53 | para o banco de dados Sybase (JudWin) DIS DIS X X X [ X[ X X X X X X|X
(0041832-44.2017.8.16.6000).
Promover a evoluggo d~os 02.17.57 Atualizar a soI}Jgao do Lync Server 2013 para DSC DSC x| x| x
servigos de Comunicagdo (+) Skype For Business
02.17.58 | Ativar a nova solugdo de DNS DSC DSC X X! X X[ X XX
02.17.59 Pro'mover o uso de Cz?uxas Corporativas nas DSC DSC x x| x I x!x! x x
unidades da Secretaria
02.18.14 Adquirir AtIVO.S de Rede (Switches, DSC DSC X X X X x x| x
roteadores, wireless)
Novas funcionalidades e Desenvolver / otimizar / melhorar
melhorias nos Sistemas de 02.17.60 | performance dos sistemas desenvolvidos DADS) DIS XXX | X[ X[ X X[ X|X|X|X|X
Informacdo (+) pela DADS)
Desenvolver / otimizar / melhorar
02.17.61 | performance dos sistemas desenvolvidos DADSA DIS X X[ X X | X X X X X X | X|X
pela DADSA

7.1.3. Associadas ao OETIC.03 (Aprimorar a gestdo orgamentdria e financeira de TIC)

Iniciativa Estratégica a Descri¢do da A¢do / Projeto CNJ 211 Responsavel

Aperfeicoar o
acompanhamento da execu¢do | 03.18.01 | Elaborar Plano de Contratagdo 2019 AT DTIC X X| X X
do orgamento de TIC

Elaborar relatério de fechamento 2017
03.18.02 | (acOes executadas, orcamento planejado x AT DTIC X | X
executado)

Aprimorar o acompanhamento da execugdo
do Orgamento

03.17.05 AT DTIC X X X X | X X X X X
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7.1.4. Associadas ao OETIC.04 (Aperfeicoar a Governanga e a Gestao de TIC)
2018

Iniciativa Estrategica Acdo Descrigdo da Agdo / Projeto CNJ211  Responsdvel  Apoio [ ﬂMﬂMJJﬁﬂLMi
Promover a adequagdo Cap. Il
organizacional do DTIC para 04.17.01 | Reestruturar o DTIC Secioll- | Diretoria | SGTICe X X X X X X X X X X X
atendimento as diretrizes Art 129 DTIC DPLAN
estratégicas
Cap. Ill,
04.18.01 | Revisar o PDTIC 2018 Segdo | - AT DTIC X X[ X | X |X
Art 62
04.18.02 | Revisar o Plano de ContratagGes STIC 2018 AT DTIC X X | X|X
Cap. Ill,
04.17.04 | Revisar o PETIC 2015-2020 Segdo | - AT DTIC X| X[ XX
Art 62
Cap. llI,
04.18.03 | Elaborar o PDTIC 2019 Secdo | - AT DTIC X | X | X
Art 62
Cap. Ill,
04.18.04 | Elaborar o Plano de Contratagdes STIC 2019 Secdo | - AT DTIC X | XX
Art 62
Fomentar reunides de acompanhamento
04.18.05 | dos Comités de Governanca e de Gestores DTIC SGTIC X X X X X
de TIC
Promover a implantagdo da
eql‘npe de governanca de TiC e 04.17.07 | Implantar a Equipe de Governanga de TIC AT DTIC XX [X | X X[ X]|X|X]|X]|X|X
rotinas de acompanhamento de
projetos no DTIC
AR G UG Eleger os projetos que serdo
periodicamente o desempenho | 04.17.08 AT DTIC X | X X[ X | X X X|X
. acompanhados no EPM
dos projetos de TIC
04.17.09 | Acompanhar projetos no EPM AT DTIC X X | X[ X | X | X
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Contratar Consultoria e Suporte para
04.18.06 Microsoft EPM e Microsoft Sharepoint. AT bTiC XXX DX XX X)X XX XX
Revisar e publicar o Catdlogo de
Servigos de TIC € acrescgntando 04.17.10 | Revisar o Catalogo de Servigcos de TIC DAU DTIC XX | X |[X| X | X|X
Acordo de Nivel de Servigo
(ANS)
04.17.11 | Publicar o Catalogo de Servigos de TIC DAU DTIC X X[ X | X|X
04.17.12 Acresctentar Acordos de Nivel de Servigos DAU DTIC x Ixlx!x!x!|x
no Catalogo de Servicos de TIC
Buscar o atendlmer\to 3o Perfil 04.17.13 | Melhorar a Gestdo de Processos de TIC AT DTIC X X X[ X X | X[ X X | X X X X
de Governanga do iGovTIC
04.18.07 Adquirir Ferramer)t:?\ para gestdo de AT DTIC
processos de negdcio (BPM)
Implantar a Gestao por a .
Processos em TIC (cf. Resolugdo | 04.17.14 z/(lea_ll:_’lecar LG LA T DAU DTIC X X X | X X[ X|X X |X
CNJ 211/2015)
04.18.08 ReV|§ar Processo de Continuidade de DIS DTIC x | x x| x!|x!x
Servicos de TIC
Revisar Processo de Liberagao e DADSA,
7.1 D X X | X
04.17.16 Implantacdo de Software 1S DADS)
04.17.17 | Revisar Processo de Orcamentacdo de TIC AT DTIC X | X
Cap. llI,
Revisar Processo de Gerenciamento de Secgao | -
04.17.18 Configuragdo e Ativos de TIC Art 102 - § ASNRI pTic X1 X X xix
30
04.18.09 Revisar Processo de Gerenciamento de DAU AT x | x| x x
Problemas de TIC
Cap. IV,
Implantar Processo de Gerenciamento de Secdo Il -
04.17.20 DIS DSC X X | X X
Backup/Restore Art 242 -
Vil
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2018

Iniciativa Estratégica ~ Agdo - Descrigdo da Agdo / Projeto CNJ 211 Responsavel  Apoio m
04.17.21 Implantar Processo de Gerenciamento de AT AT X X x| x| x| x
Mudangas
Cap. lll,
Manter Plano de Continuidade Revisar Plano de Continuidade de Servigos Segdo | -
. .. 04.18.10 DIS AT X X | X X | X X
de Servigos Essenciais de TIC de TIC Art 102 - §
20

Implantar a Gestdo de Implantar Processo de Gerenciamento de
Demandas de TIC 04.17.25 Demandas e Projetos de TIC AT bric XX XX XX | X

. ~ Cap. lll,
Aprm:orar 0 processo de 04.17.26 Implantar Processo de Gestdao de Contratos Secdo | - AT AT X X X X
Gestdo de Contratos em TIC de TIC Art 110

7.1.5. Associadas ao OETIC.05 (Aprimorar as contratagoes de TIC)

Iniciativa Estratégica Descri¢do da Agdo / Projeto CNJ 211 Responsavel
Aprimorar o processo de Cap. llI,
Contratagao de TIC entre as 05.18.01 | Revisar documentos D.O.D. recebidos Secdo | - AT DTIC X X/ X | X X[ X X X X|X
unidades do DTIC Art 11°
Mapear Processo de Contratagao de
05.17.02 Solucdes de TIC (Res. 182) AT DTIC X[ X[ X | X| X [|X
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7.1.6. Associadas ao OETIC.06 (Promover a ado¢do de padroes tecnoldgicos)

2018

Iniciativa E égi - Aca . D) ica Acga Proj NJ211 R avel Apoi S T T T e
niciativa Estratégica ¢do escri¢do da Acdo / Projeto CNJ esponsave poio ﬂ - ﬁ - J J ﬁ ﬂ s

Promover a padronizacio de Realizar reunides de acompanhamento e
P ¢ 06.17.01 | auxilio as equipes no mapeamento dos AT DTIC X X | X X | X X|X
Processos no DTIC
processos
Promover a padronizagao no . Cap. 1V, DADSA,
desenvolvimento e 06.17.02 lsrzzl\j/zzr Processo de Desenvolvimento de Segao | - DADSJ DADSJ, X
manutencgdo de sistemas Art 182 DAU
~ Cap. IV, DADSA,
06.17.03 'Sn;f; '\zgtzr AT C RSN BRI Seciol-  DADSA  DADSJ, X
Art 182 DAU
Implantar o Modelo de Acessibilidade do DADS],
06.17.06 DIS X
Governo (eMag) DADSA
Promover a aderéncia dos . - g Cap. IV,
novos sistemas de informacio Incluir padrdes do e-MAG, acessibilidade, Secdo | -
s . ¢ gestdo documental, portabilidade, ¢ DADSJ e DADSJ,
judiciais e adm as 06.17.08 L . Art 2092 - X X X X X X X
o responsividade, etc. no desenvolvimento de DADSA DADSA
recomendagdes do Art 20 da . §1%2e§
Res. CNJ N2 211/2015 29
Adquirir Solucdo e Consultoria para DADSA
06.18.01 | Implanta¢do da Automacdo de Testes de AT DADSJ, XX | X | X|X|X|X
software
Atender os projetos priorizados pela
DADSJ DADSJ
06.18.02 | Corregedoria Geral da Justi¢ca do TJPR, com / / X X X X | X
R S DADSA DADSA
énfase ao 12 grau de jurisdigdo.
06.18.03 AtenderNacz’prOJeto CNJ “Cadastro Nacional DADS) DTIC x| x x| x| x
de Adogao
06.18.04 Atender ao prOJgtg CN) Banco Nacional de DADS) DTIC
Mandados de Prisdo Il
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7.1.7. Associadas ao OETIC.07 (Aprimorar e fortalecer a integracdo e a interoperabilidade de sistemas de informacgao)

Iniciativa Estratégica . Descri¢dao da Agdo / Projeto CNJ 211 Responsavel  Apoio
Promover a aderéncia dos Incluir aderéncia dos sistemas judiciais ao Cap. IV,
. L 07.17.01 ) Secdo Il - DADSJ DADSJ X X X | X[ X X XX X | X | X X
sistemas judiciais ao MNI MNI Art 220

7.1.8. Associadas ao OETIC.08 (Aprimorar a seguranga da informagao de TIC)

2018
Iniciativa Estratégica a Descri¢do da Acdo / Projeto CNJ211 Responsavel Apoio ‘ M ‘ N ‘ A S O ‘ N ‘ D
Promover a aprovagao da Cap. llI,
s Elab d de A ~
politica de seguranga de 08.17.01 aborarhorma de seguranga de Acesso a Secdo | - DSC AT X X X | X X X
. ~ Internet
informacdo Art 92
08.17.02 Elaborar.norma f:ie.seguran(;a de utilizagdo DSC AT x| x Ixlx!x!lx
do Correio Eletrénico
Elaborar e Promover a norma de seguranca
08.17.03 de Registros de Eventos de TIC bSC AT XXX XXX
08.17.04 El.aborar norina.de seguranga de DSC AT x| x x| x x| x
Videoconferéncia
08.17.05 | Elaborar norma de seguranga de Telefonia DSC AT X X X X X X
08.17.06 EIaboraAr norma de seguranca de Mensagens DSC AT x| x x| x| xlx
Instantaneas
08.17.07 | Elaborar norma de seguranca de DSC AT X X X X X X
Gerenciamento de Usuarios
Incentivar a aquisi¢cdo de L. ~ .
softwares e hardware para as 08.17.08 Ad.qumr SO|Lf(;aO de Antispam para 18.000 DSC DSC XX | X | X| X | X|X]|X
. caixas postais
dreas de seguranca de TIC
USRI U DL Implantar Processo de Gerenciamento de
Gestdo de Riscos para 08.17.09 . P DSC DTIC X X/ X X | X | X X
= Riscos de TIC
Seguranca da Informacgdo
08.17.10 Realizar mudancga equpamentos para o DIS oLl x | x| x
Datacenter Il (Moving)
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Iniciativa Estratégica . : Descri¢dao da Agdo / Projeto CNJ 211 Responsavel

Adquirir contrato de manutencgdo da sala

08.17.11
segura (Datacenter )

DIS DLII X[ X[ X | X| X | X

7.1.9. Associadas ao OETIC.09 (Primar pela satisfagao dos Usuarios de TIC)

Iniciativa Estratégica Descri¢do da Agdo / Projeto CNJ 211 Responsavel
Capacitar e dimensionar Estudos para terceirizagdo da Central de
periodicamente a Central de 09.17.01 . P ¢ DAU DTIC X X X X X |X
. Atendimento
Atendimento
Realizar pesquisas de Elaborar e executar pesquisas de avaliagGes
avaliagdes nos atendimentos na | 09.18.01 . pesq ¢ DAU DTIC X | X
nos atendimentos
DAU
Realizar pesquisa de satisfacdo Realizar pesquisa de satisfacdo dos usuarios
dos usudrios internos em 09.18.02 A : DAU DTIC X | X
. . de TIC 2018
relagdo aos servigos de TIC
Melhorar a atuagdo no publico Elaborar e disponibilizar a Base de
interno e externo ao DTIC 09.17.04 Conhecimento de TIC DAU bric X XX xpx|x
T . - - Cap. lll,
PromoveNr a institucionalizacdo 09.17.05 Elaborar e aprovar a Politica de Plantdo de Secio Il AT DTIC x X X x| x| x| x
do Plantdo de TIC TIC At 170

Tabela 12 - A¢des e Projetos do PDTIC 2018
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8. PLANO ANUAL DE CAPACITAGCAO
O Plano anual de Capacitacdo de TiC estd registrado no SEI 0079009-

42.2017.8.16.6000 e gue contempla as acdes relacionadas aos treinamentos

necessarios para os colaboradores do DTIC em 2018.

9. PORTFOLIO DE INVESTIMENTOS PARA 2018

O Plano de Contratacao de Solucao de TIC foi aprovado em conformidade

com a resolucdo CNj N2 182/2013 e corresponde as contratacbes de

materiais permanentes e servicos, com recursos do TJPR. Resumidamente

podem ser classificadas segundo os tipos de despesas seguintes:

9.1. Portfdlio de Investimentos de TIC 2018 por Tipo de Despesa

Tipo de Despesa

1. Despesas de Capital

21.680.000,00

35,30%

2. Despesas Correntes

500.000,00

0,81%

3. Outros Servigos de Terceiros de Pessoa Juridica

25.950.000,00

42,25%

4. Contratos Vigentes (valor anual)

PREVISAO DE INVESTIMENTOS

13.286.177,87

Tabela 13 - Portfélio de Investimentos de TIC por Tipo de Despesa — 2018

Portfolio de Investimentos de TIC 2018
(Tipo de Despesa)

1. Despesas de
Capital
35,30%

4. Contratos
Vigentes (valor
anual)
21,63%

2. Despesas
Correntes
0,81%

. \3. Outros

Servicos de
Terceiros de
Pessoa Juridica
42,25%

Figura 10 - Portfélio de Investimentos de TIC por Tipo de Despesa — 2018

21,64%
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Os tipos de despesas sao descritos como:

1. Despesas de Capital: despesas que contribuem diretamente para a

formacao, aquisicao e readequacac de um bem de capital, que
enrigueca o patriménio ou que seja capaz de gerar novos bens e

servicos e cujos beneficios se estendam por periodos futuros;

2. Despesas Correntes: despesas que nao contribuem diretamente para a

formacao ou aquisicao de um bem de capital;

3. Outros Servicos de Terceiros Pj: despesas decorrentes da prestacao de

servicos por pessoas juridicas para 6rgdos publicos, tais como:
assinaturas de jornais e periddicos; tarifas de energia elétrica, gés, agua
e esgoto; servicos de comunicacao (telefone, telex, correios, etc.}; fretes
e carretos; locacdo de imodveis (inclusive despesas de condominio e
tributos a conta do locatéario, quando previstos no contrato de locacao);
locacao de equipamentos e materiais permanentes; software;
conservacao e adaptacao de bens iméveis; seguros em geral (exceto os
decorrentes de obrigacao patronal); servicos de asseio e higiene;
servicos de divulgacao, impressao, encadernacac e emolduramento;
servicos funerarios; despesas com congressos, simpdésios, conferéncias
ou exposicbes; vale-refeicdo; auxilio-creche (exclusive a indenizacéo a
servidor); habilitacdo de telefonia fixa e modvel celular; e outros
congéneres, bem como os encargos resultantes do pagamento com

atraso das obrigacbes de que trata este elemento de despesa;

4. Contratos Vigentes: previsao de contratos continuados firmados com a

Administracado Publica que se encontram em vigor.
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9.2. Portfdlio de Investimentos de TIC 2018 por Grau de Justica

Portfdlio de Investimentos de TIC 2018
(grau de justica)

12 Grau
46,50%
22 Grau
53,50%

Figura 11- Portfolio de Investimentos de TIC por Grau de Justica — 2018

9.3. Portfdlio de Investimentos de TIC 2018 por Tipo de Assunto

Portfolio de Investimentos de TIC 2018
(Tipo de Assunto)

Substituicdo de Equipamentos 28%

Infraestrutura de Redes 16,90%

Solugdes Corporativas

16,30%

Infraestrutura de TIC 14,50%

Servigos de Terceiros _ 13,30%
Solugdo Microsoft 10,40%
Capacitacdo / Treinamentos I 0,60%

Figura 12- Portf6lio de Investimentos de TIC por Tipo de Assunto — 2018
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10.CONCLUSAO

O PDTIC 2018 traduz os objetivos e iniciativas estratégicas de longo prazo
em acdes operacionais especificas e detalhadas para o curto prazo, com
vistas a alcancar efetividade nos resultados e contribuir no atingimento dos
objetivos tracados pela Instituicao. Assim, este Plano se constitui num
importante instrumento de gestao, orientando e harmonizando as decisdes

dos gestores.

Este documento foi elaborado no final de 2017, considerando o referencial
estratégico documentado no Capitulo 2, gue inclui o Plano Estratégico de TIC
2015-2020, entre outros artefatos de igual importancia.

Participaram da elaboracdo deste Plano, o Supervisor Geral de TiC, o Comité
Gestor de TIC, a equipe de governanca de TiC e demais colaboradores das
unidades do DTIC.

Concomitante a revisdo deste Plano, a mudanca no método de
acompanhamento das demandas do DTIC entre orcamentos anuais foi
revista, reintroduzindo-se os itens nao executados de orcamentos anteriores,

mas necessarios na revisao dos gestores, no orcamento vigente.

Tao importante quanto a concepcao do Plano, é imperativo o seu continuo
monitoramento na fase de execucdo, para que seja possivel visualizar, de
forma atualizada e precisa, a evolucac do cumprimento da missao

institucional deste departamento.
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Curitiba, 1 de Dezembro de 2017 - Edi¢&o n° 2163 S, o . . L
Diério Eletronico do Tribunal de Justica do Parana

Departamento de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo.

SEI N° 0079077-89.2017.8.16.6000

A elevada apreciacéo do Excelentissimo

Senhor Desembargador Presidente.

Em 29 de novembro de 2017.

DES. MARCELO GOBBO DALLA DEA

Supervisor Geral de Informéatica e Comunicagéo

| - Trata o presente expediente do Plano de Contratacdes de Solu¢des de Tecnologia
da Informag&do e Comunicagéo para o exercicio financeiro de 2018, disposto no artigo
7° da Resolucéo n°® 182/2013 - CNJ, que apresenta as diretrizes para as contratacées
de Solugéo de Tecnologia da Informag&o e Comunicacéo pelos Orgéos submetidos
ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ), bem
como o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (PDTIC-2018),
elaborados pelo Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao.

Il - Tendo em vista o contido no presente expediente, notadamente os documentos
(doc. 2482654 - Plano de Contratagdes STIC e doc. 2484362 - Plano Diretor
de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - PDTIC-2018), e o despacho do
Supervisor Geral de Informatica e Comunicacéo, Desembargador Marcelo Gobbo
Dalla Dea (doc. 1538196), APROVO o Plano de Contratagdes de Solugbes de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo para o exercicio financeiro de 2018
e o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PDTIC-2018,
apresentados pelo Departamento de Tecnologia da Informagéo e Comunicacéo, no
valor global de R$ 61.416.177,87 (sessenta e um milhdes, quatrocentos e dezesseis
mil, cento e setenta e sete reais e oitenta e sete centavos) encontrando-se em
conformidade com os trabalhos a serem realizados.

Il - Ao DTIC para as providéncias que se fizerem necessarias.

Em 29 de novembro de 2017.

Des. RENATO BRAGA BETTEGA
Presidente do Tribunal de Justica

Anexos: https://portal.tjpr.jus.br/pesquisa_athos/anexo/5891914
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