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Estado do Parana
PODER JUDICIARIO

1 APRESENTACAO

O Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacado e Comunicagéo — PETIC
2015-2020 (aprovado pelo SEI-0014991-46.2016.8.16.6000), define 09 (nove) obijetivos
estratégicos para a area de Tecnologia da Informagéo e Comunicacao (TIC) no TJPR no

sexénio 2015 a 2020. Segue a tabela dos indicadores estratégicos de TIC:

Objetivos Estratégicos TIC

OETIC-01 Aperfeigoar as
competéncias gerenciais e
técnicas de pessoal de TIC

OETIC-02 Prover infraestrutura
de TIC apropriada as atividades
judiciais e administrativas

OETIC-03 Aprimorar a gestao
orcamentaria e financeira de TIC

OETIC-04 Aperfeicoar a
governancga e a gestdo de TIC

OETIC-05 Aprimorar as
contratacdes de TIC

OETIC-06 Promover a adogao de
padrdes tecnologicos

OETIC-07 Aprimorar e fortalecer
aintegracdo e a
interoperabilidade de sistemas de
informacao

OETIC-08 Aprimorar a seguranga
da informacao de TIC

OETIC-09 Primar pela satisfagao
dos usuarios de TIC

Indicadores Estratégicos TIC

IE-01. indice de Aplicagido do Plano Anual de Capacitagio
Percentual de execugéo do Plano Anual de Capacitagéo.

IE-02.1. indice de implantagdo do DATACENTER 1

Percentual de Implantagdo do ambiente de Datacenter (Sala
Cofre) conforme requisitos minimos de seguranga e de
disponibilidade;

IE-02.2. indice de implantagdo do DATACENTER 2
Percentual de Implantagdo do ambiente de Datacenter (Sala
Segura) conforme requisitos minimos de seguranga e de
disponibilidade;

IE-03. indice de execugio do Plano Orgamentario de TIC
Percentual de Execug¢do do Orgamento de TIC

IE-04. indice de Governanga de Tl (iGovTI)

Grau de cumprimento das Nivel de maturidade de governanga
e gestao de TIC conforme diretrizes iGovTl do TCU.

IE-05. indice de execugio do Plano de Contratagdes de
TIC

Percentual de execugdo do Plano de Contratagbes de TIC

IE-06. indice de formalizagdo da Metodologia de
desenvolvimento e de sustentag¢ao de Software

Formalizacdo da metodologia de desenvolvimento e de
sustentag¢ao de software

IE-07. indice de aderéncia dos Sistemas Judiciais ao MNI
Percentual de aderéncia dos sistemas judiciais ao Modelo
Nacional de Interoperabilidade (MNI)

IE-08. indice de formalizagdo da Gestdo de Riscos
Formalizacdo de um processo de Gestdo de Riscos em TIC
IE-09. indice de Satisfagdo dos Usuarios de TIC
Percentual de Satisfagdo dos usuarios Internos de TIC

Este documento representa a leitura dos indicadores anualmente, iniciado desde
2016. Especificamente para este documento trata-se do periodo de janeiro a dezembro de
2018. O detalhamento das evidéncias / checklists, quando necessario, é apresentado na

secao de anexos ao final do documento.
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2 Resultado dos Indicadores Estratégicos de TIC

2.1 1E-1.1 - indice de Aplicacdo do Plano Anual de Capacitacido

IE-1.1 - indice de execugdo do Plano Anual de Capacitagio

Objetivo Estratégico

Institucional: 07 — Aperfeicoar os sistemas de tecnologia da informagao e comunicagao

Objetivo Estratégico

TIC: 01 - Aperfeigoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal de TIC
Tipo de Indicador: Eficacia

O que mede: Percentual de execugéo do Plano Anual de Capacitagéo

Quem mede: Departamento de Tecnologia da Informagédo e Comunicacéo (DTIC)
Quando medir: Anual

Como medir: (Numero de eventos executados no ano / numero total de eventos previstos

no ano) x 100

Meta Geral: Atender 75% de execuc¢éao deste indicador até 2017
"'"?LaBﬁ)ase 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Previsto 70% 75% 80% 85% 90%
Realizado 0% 85,7% 51,7% 8,4%

(*) Valor Linha Base (LB) representa uma medi¢ao Unica no momento da elaboragéo deste
documento.

Observacéo:

Conforme informacgdes apresentadas no SEI 0079009-42.2017.8.16.6000, Segue o

calculo realizado para demonstrar a execucao do Plano de Capacitacao de TIC 2018:

Plano de Capacitagao TIC 2018 Planejado Executado Aproveitamento
Eventos Presenciais 04 00 0%
Cursos a Distancia 28 07 25%
Seminarios 04 00 0%
Média Geral: 8,4%

Relatorio Indicadores Estratégicos TIC Pagina 8 de 33
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Cursos a Distancia realizados

Participantes

N kLN =

Conhecendo o Poder Judiciario e o Papel do CNJ
eMAG Conteudista
eMAG Desenvolvedor
Introducéo a Gestéo de Projetos
Noc¢des Basicas e Novidades no Pregao e nas Contratagdes Publicas
Planejamento Estratégico para Organizag¢des Publicas
Termo de Referéncia e Projeto Basico
TOTAL DE PARTICIPANTES

-
o

AN A s

23

E importante ressaltar que os servidores do DTIC escolheram livremente os

treinamentos a distancia desejados para a sua execugao, podendo ser realizado durante o

horario de expediente. Desta forma, foram identificados 30 treinamentos nao previstos no

plano inicial envolvendo 39 participantes, relacionados abaixo:

TREINAMENTOS EXTRAS

Participantes

© NSO RN =

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Android Developer Nanodegree

Application Developer Liferay DXP Digital Enterprise 7.0

Bioinformatica

Content Management Liferay DXP Digital Enterprise 7.0

Curso de Capacitagao de Terceiros Facilitadores (Conciliadores e Mediadores)
Dell M1000e and FX, Installation, Configuration, Management

Dell Networking Data Center Advanced Features & Administration
Especializagao em tecnologias para aplicagdes web

Formacao de Instrutores e Tutores

. FrontEnd Developer Liferay DXP Digital Enterprise 7.0

. Fundamentos em gestao de continuidade de negdécios com base na iso 22301
. Gestao da Qualidade

. Gestao de Almoxarifado no Setor Publico com Enfase em Planejamento de

Estoques
Graduacao: direito
Graduacao: gestao da tecnologia da informagao
Implantacao ESOCIAL
Implantando 0 eSOCIAL em Orgéos Publicos
Liferay Fundamentals Liferay DXP Digital Enterprise 7.0
Liferay Symposium Latin America 2018
Mediacao e Conciliacado Judicial
Metodologia de Analise e Solugao de Problemas
Nova Ortografia
Platform Developer Liferay DXP Digital Enterprise 7.0
Seguranga de redes: conhega as vulnerabilidades de servidores e clientes
Seguranga de redes: crie um firewall com pfsense e iptables
Seguranga web em java parte 2: xss, mass assignment e uploads de arquivos
Seguranga web em java: evitando sql injection, forga bruta e outros ataques
Seguranga web: vulnerabilidades do seu sistema e owasp
Solugao de videoconferéncia
System Administrator Liferay DXP Digital Enterprise 7.0
TOTAL DE PARTICIPANTES

N D a2 a2 N, DWW

=S A A A A A A AN O N,

w
©
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2.2 IE-2.1 - indice de implantagido de ambiente DATACENTER 1

IE-2.1- indice de implantagdo do DATACENTER 1

Objetivo Estratégico

Institucional: 07 — Aperfeigoar os sistemas de tecnologia da informag&o e comunicagao

Objetivo Estratégico 02 - Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
TIC: administrativas

Tipo de Indicador: Eficacia
O que mede: Percentual de Implantagdo do ambiente de Datacenter 1
Quem mede: Divisao de Infraestrutura de Software — DTIC
Quando medir: Anual
Como medir: Preencher o checklist de avaliagdo de implantacao (ver anexo).
Meta Geral: Atender 100% de execugao deste indicador em 2016
"'"?LaBﬁ)ase 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Previsto . 100% 100% 100%
Realizado 100% 100% 100% 100%

(*) Valor Linha Base (LB) representa uma medi¢&o Unica no momento da elaboragéo deste
documento.

Observacéo:

Este indicador foi completamente atingido conforme informagdes do gestor da

Divisao de Infraestrutura de Software (DIS) Sr. Wilson Jose Platner.

Relatério Indicadores Estratégicos TIC Pagina 10 de 33
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2.3 |E-2.2 - indice de implantacdo de ambiente DATACENTER 2

IE-2.2— indice de implantagdo do DATACENTER 2

Objetivo Estratégico . . . . ~ S
Institucional: 07 — Aperfeigoar os sistemas de tecnologia da informagédo e comunicagao
Objetivo Estratégico 02 - Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
TIC: administrativas
Tipo de Indicador: Eficacia
O que mede: Percentual de Implantagdo do ambiente de Datacenter 2
Quem mede: DIS - Divisao de Infraestrutura de Software - DTIC
Quando medir: Anual
Como medir: Preencher o checklist de avaliagdo de implantagao (ver anexo).
Meta Geral: Atender 100% de execugao até 2018
"'"?LaB?)“'se 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Previsto - 5% 60% 100%
Realizado 0% 7,14% 91,36% 98%

(*) Valor Linha Base (LB) representa uma medi¢&o Unica no momento da elaboragéo deste
documento.

Observacéo:
Este indicador possui um checklist para sua mensuracao que foi respondido em

21/11/2018 pelo gestor da unidade DIS (Sr. Wilson Jose Platner), segue anexo no final deste

documento.
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2.4 IE-3.1 - indice de execugio do Plano Orgamentario de TIC

IE-3.1 - indice de execugdo do Plano Orgamentario de TIC

Objetivo Estratégico . . . . ~ L
Institucional: 07 — Aperfeicoar os sistemas de tecnologia da informagao e comunicagao
.?Ilgf"t'vo Estratégico 03 - Aprimorar a gestdo orcamentaria e financeira de TIC
Tipo de Indicador: Eficiéncia
O que mede: Percentual de Execugéo do Orgamento de TIC
Quem mede: Assessoria Técnica do DTIC
Quando medir: Anual
Como medir: (Plano Orgcamentario Anual Executado / Plano Or¢camentéario Anual
Previsto) * 100

Meta Geral: Alcancar o indice de 80% de execugéao até 2016.

"'"?LaBﬁ)“‘se 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Previsto 80% 85% 88% 90% 95%
Realizado 0% 25% 42% 64%

(*) Valor Linha Base (LB) representa uma medi¢gao unica no momento da elaboragao deste
documento.

Observagoes CNJ:

1. Os Tribunais deverdo informar ao CNJ o percentual de execugdo de seus Plano
Orgamentarios de TIC.

2. O percentual de execucao informado devera considerar o orcamento aprovado para o
exercicio financeiro, e ndo o orgamento planejado inicialmente.

3. O item do plano orgamentario € considerado executado se foi gerado contrato do
objeto no exercicio financeiro.

Observacao sobre a coleta das informacgdes:

Conforme expediente de aprovacao do Plano Orgamentario do DTIC referente ao
exercicio 2018 (SEI 0053064-53.2017.8.16.6000) e posteriormente o Plano de Contratagdes
de Solugédo de TIC (SEI 0079077-89.2017.8.16.6000), verificou-se todos os itens
orcamentarios sobre: Despesas de Capital, Despesas Correntes, Outros Servigos de
Terceiros de PJ que tinham o contrato assinado até 31/12/2018 ou pagamento de parcelas
vigentes neste periodo. O Item “Contratos Vigentes” ndo foi considerado para o levantamento.

Desta forma, para o calculo deste indicador tem-se:

Relatorio Indicadores Estratégicos TIC Pagina 12 de 33



Estado do Parana
RODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO
RELATORIO INDICADORES ESTRATEGICOS DE TIC

Total de itens planejados = 49;

Total de itens planejados e cancelados = 13;

Total de itens com sucesso (contratos assinados em 2018 ou pagos no ano, exceto

contratos vigentes e cancelados) = 23;

Percentual de Execugé&o do Or¢amento de TIC em 2018 foi de 64% (23 + (49-13)).

Segue o detalhamento dos itens orgcamentarios de 2018 para melhor compreensao:

1. DESPESAS DE CAPITAL

ITEM DESCRIGAO DA AQUISIGAO / CONTRATAGAO SEI OBSERVAGCAO
1.1 Investimentos 2018 (origem 2016)
ITSCON TECNOLOGIA LTDA,
= . . 0015656- contrato 261/2018, assinado em
1.1.1 Solugdo de Rede Wireless (access points). 62.2016.8.16.6000 28/08/2018. Vigente até
28/08/2023.
~ . T = REDISUL INFORMATICA LTDA -
112 tSr(c_))ilgg;o(_}gteov|deoconferenaa, instalagao e 831220%766;3 16,6000 Contrato 187/2017, assinado em
’ ’ T 29/08/2017, vigente até 10/2022.
Aquisi¢ao de solucéo de Tl composta de
ZOOM TECNOLOGIA LTDA -
13 (Sszss\gzg)RnffsngPORAT'vos por 60 0039395- Contrato 140/2017, assinado em
o ) ’ . 64.2016.8.16.6000 26/07/2017, vigente
[item gerado para provisionar pagamentos até 02/02/2023
pendentes em 2018] ’
1.2 Investimentos 2018 (origem 2017)
121 Equipamentos de Telefonia (telefones, centrais 0024240- Nao executado em 2018, mas
- telefonicas) 50.2018.8.16.6000 previsto préximo ano.
[CANCELADO vs.1.2][Novo item vs.1.2] 0019057- Iltem cancelado em 2018.
1.2.2 Solugéo para gravagao de audiéncias em salas 98.2018.8.16.6000 (Valor Previsto Inicial: R$
comuns. ' T 5.000.000,00)
123 Solugéo para Gravagao de Depoimento para 500 | 0070522- Nao executado em 2018, mas
- Salas Comuns e Especial, somente hardware 49.2018.8.16.6000 previsto préximo ano.
MICROSENS S/A - Contrato
18/2018, assinado em 31/01/2018,
vigente até 21/02/2023.
ECS - Contrato 20/2018, assinado
S s 0009749- em 31/01/2018, vigente até
1.24 Aquisi¢ao de 500 Scanners de médio porte 729017 8.16.6000 30/01/2023.
Pagamento em 05/03/2018 de R$
411.500,00
Pagamento em 17/05/2018 de R$
244.000,00
COMPWIRE INFORMATICA
Aquisi¢ao de servidores corporativos (Blade) 0027613- LTDA. - Contrato 129/2018,
1.25 destinados a infraestrutura de virtualizagédo, com 26.2017.8.16.6000 assinado em 15/05/2018, vigente
garantia do hardware e software ’ T até 23/08/2023.Pagamento Unico
em 2018.
Relatorio Indicadores Estratégicos TIC Pagina 13 de 33
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[Transferido do item 3.2.6]

0045025-

INGRAM MICRO INFORMATICA
LTDA - Contrato 157/2018,

garantia on-site de 60 meses.

71.2016.8.16.6000

126 | Upgrade Blade HP c7000 Enclosure 67.2017.8.16.6000 assinado em 14/06/2018, vigente
até 14/06/2023.
TORINO INFORMATICA LTDA. -
Contrato 149/2017, assinado em
[PARCELA RESTANTE DE 2017] 0114964 ?g;g?gg;g* vigente até
1.2.7 Mini Desktops (3.000) microcomputadores com .

Valor total do contrato: R$
11.515.290,00.

Parcela 2de2 paga e concluida em
2018.)

1.3. Investimentos 2018

1.3.1

Mini Desktops (3.000) microcomputadores com
garantia on-site de 60 meses.

0053812-
85.2017.8.16.6000

TORINO INFORMATICA LTDA. -
Contrato 301/2018, assinado em
11/10/2018, vigente até
11/10/2023.

Pagamento ndo executado em
2018, provisionado em 2019.

impressao de cartdes de identificacdo. Garantia
de 3 anos e suprimentos para 20 mil impressodes.

51.2018.8.16.6000

Aquisigdo de 100 projetores multimidias 0051047 DATAGOV informatica - ARP - ref.
13.2 (datashows), 100 Telas de Projec&o e 100 44.2017.8.16.6000 65 unidades, solicitado em
webcams 0079216~ 08/11/2018.
07.2018.8.16.6000 Pagamento em 2019.
[Transferido para o item 3.3.9] 0015482-
1.3.3 Software de seguranca de rede (firewall, 82.2018.8.16.6000 Transferido para o item 3.3.9.
gerenciamento de rede) ) T
[NOVO VALOR vs.1.3] =
1.34 Aquisi¢ao de 200 (duzentos) switches de 48 28420041582;3 16.6000 p’\rl:\(/)i;)ée:g;%ooe;ozms’ mas
portas POE, com garantia de 60 (sessenta meses) ’ A ’
[CANCELADO vs.1.3]
Contratagédo de Servigo Telefénico Fixo Comutada 0022060- Cancelado vs1.3.
1.3.5 (STFC) através de fluxos E1 e DDR, para a 61.2018.8.16.6000 Valor Previsto inicial R$
realizagdo de chamadas locais, longa distancia e ' T 1.460.310,60
moveis. para 60 (sessenta meses) meses
0020185- Licitagao realizada, mas pendente
1.3.6 Aquisicao de 20 leitoras de cddigo de barras 56.2018.8.16.6000 de homologacéo, previsto para
) RS 2019.
[NOVO ITEM vs.1.3]
13.7 Compra de duas impressoras de mesa para 0037904~ Nao executado em 2018, mas

previsto préximo ano.

2. DESPESAS CORRENTES

ITEM

DESCRIGAO DA AQUISIGAO / CONTRATAGAO

SEI

OBSERVAGAO

2.1 Material de Consumo 2018 (Origem 2016)

2.1.1

Pecas para impressoras e microcomputadores

0078201-

71.2016.8.16.6000

Consumido 20% da Ata Registro
de Prego.

Previsdo de consumir 45% em
2019

2.2 Material de Consumo 2018

221

Cabos, canaletas, plugues, tomadas, conectores,
rack, etc

0005382-

68.2018.8.16.6000

Executado integralmente em 2018.
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3. OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS DE PESSOA

JURIDICA
ITEM DESCRIGCAO DA AQUISIGAO / CONTRATAGAO SEI OBSERVAGCAO
3.1. Servigos de Terceiros (Origem 2016)
SOLO NETWORK -
Aquisi¢ao de 29 Licencgas software AUTOCAD para 0017558- Contrato 379/2018,

3141

um periodo de 03 (trés) anos para DEA do TJPR

79.2018.8.16.6000

assinado em 18/12/2018,
vigente até 11/01/2022.
Pagamento Unico em 2019.

3.2. Servigos de Terceiros (Origem 2017)

[CANCELADO vs.1.2]

Cancelado vs.1.2.

3.21 Ferramenta BPM (Business Process Model) para a Valor Previsto Inicial R$
gestdo de processos de negocio 1.000.000,00
(CANGELADO v5.1.2 o s el s

3.2.2 Suporte / Consultoria em EPM (Enterprise Project
Management) e Sharepoint da Microsoft 1.000.000,00.

Previsto em 2019.
TECPRINTERS
TECNOLOGIA DE
= . . IMPRESSAO LTDA. -
| e e om0 | o, 95T | Contito 2092010
- TJPR re\,/iséo dé 500 equibamentos 78.2017.8.16.6000 assinado em 28/08/2018,
P quip vigente até 28/08/2022.
Valor total do contrato:
4.706,380,80 (4 anos).
COMPWIRE
INFORMATICA LTDA. -
Upgrade/ Aquisi¢édo de Licenciamento para solugdo de 0071352- Cor_mtrato 320/2018,
324 backu 49.2017 8.16.6000 assinado em 23/10/2018,
P 2017616 vigente até 11/03/2023.
Pagamento realizado em
2018.
VERTIGO COMPUTACAO
LTDA. - Contrato 90/2018,
325 Suporte e Manutengéo para 6 licengas LIFERAY 0050303- 3?2:?::;”&8322’022021 8,
- (Portal do TJPR) 49.2017.8.16.6000 9 n
Valor total do contrato:
3.092.350,00 (4 anos).
Pagamento Unico em 2018.
326 [Transferido para o item 1.2.6] 0045025- \'I{?arr:g(e);i?sgoaizzo item
- Upgrade Blade HP ¢7000 Enclosure 67.2017.8.16.6000 126 P
Aquisicao de 70 licengas de_S\_N para gerenciamento, 0051885- Licitagdo Cancelada /

3.2.7 modelagem, consulta e administracdo de banco de 84.2017.8.16.6000 Deserta
dados ao PostgreSQL (ACQUA Studio) ’ A '
[CANCELADO vs.1.2] 0025002- Cancelado vs.1.2.

3.2.8 Execugéo do Projeto de Solugao de gravagao de 03.2017.8.16.6000 Valor Previsto Inicial R$
audio, video e sonorizagao das salas de sessédo do TJ ' T 8.000.000,00

HORUS INFORMATICA
LTDA. - Contrato 133/2018,
329 Suporte e manutencéo Banco de Dados Sybase 0041832- assinado em 22/05/2018,
- (JUDWIN), previsto 8 Licengas por 12 meses. 44.2017.8.16.6000 vigente até 22/05/2022.
Pagamento anual de R$
310.800,00.
ALIVEPRO TECNOLOGIA
DA INFORMACAO LTDA-
Contrato de Suporte, Consultoria e direito a novas 0055168- ME.' Contrato 161/2018,
3210 | \ersdes para o Software ALIVEPRO 18.2017.8.16.6000 | 2sSinado em 13/06/2018,
P 2011810 vigente até 13/06/2022.
Valor total do contrato: R$
763.960,00 (4 anos).
Cancelado vs.1.2
3.2.11 [CANCELADO vs.1.2] 0061692- Valor Previsto Inicial R$

Manutengao da Sala Segura (Datacenter II)

31.2017.8.16.6000

200.000,00
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[CANCELADO vs.1.2]

0047259-

Cancelado vs.1.2

3.2.12 Prestagéo de servigo para acesso a internet através de Valor Previsto Inicial R$
rede celular, com 300 modems via USB 22.2017.8.16.6000 400.000,00
Cancelado vs.1.2
[CANCELADO vs.1.2] 0027242- ; -
3.2.13 Manutengéo no sistema Judwin (terceira MPS) 62.2017.8.16.6000 Yflg;g’roeowsto Inicial R$
MPS INFORMATICA
Necessidade de diversas implementagdes e corregdes LTD.A - Contrato 313/2018,
3.2.14 junto ao sistema (Judwin MPS) por meio de um banco 0037010- a_ssmado em 05/10/2018,
de horas 75.2018.8.16.6000 vigente até
05/10/2020.Pagamento
para 2019.
= . . 0032717- N&o executado em 2018,
3.2.15 Solugado de Gerenciamento de Servigos de Tl (ITSM) 62.2018.8.16.6000 mas previsto proximo ano.
HSC INFORMACAO
LTDA, Contrato 113/2018,
3916 Solugado de Antispam para 18.000 caixas de emails 0026174- 3%2:?5;2252/3/60/;/022021 8,
- para 48 meses. 77.2017.8.16.6000 p ’
agamento do
Treinamento para 2019 (R$
7.802.69)
CAMPOS & MENEZES
Ferramentas de auxilio ao desenvolvimento de 0041575- ;;526'\1/"75 ;gsﬁgggéoem
3.2.17 Elﬁit;rgtaes) no DTIC (60 licengas SW Intellij IDEA 19.2017.8.16.6000 18/01/2018, vigente até
22/02/2020.
Pagamento Unico em 2018.
INCODATA -
INTELIGENCIA E
CONSULTORIA DE
DADOS LTDA. - Contrato
3218 Ferramenta de Bl (Business Intelligence), treinamento 0053351- 172/2018, assinado em

e consultoria de implantagéo

16.2017.8.16.6000

13/06/2018, vigente até
31/07/2022.

Prever pagamento de
treinamentos e consultoria
em 2019

3.3. Servigos de Terceiros 2018

Nao executado em 2018,

3.3.1 Capacitagdo dos Colaboradores do DTIC 2018 : o
mas previsto préximo ano.
= Cancelado vs.1.2
532 |ISANCELADO o121 Feramenta pors Auomacaodo Vit rovsi il RS
1.000.000,00
[CANCELADO vs.1.2] Renovagéo suporte técnico,
atualizagao de versao e da tabela de pregos de Cancelado vs.1.2
3.3.3 insumos do VOLARE para as copias existentes. Valor Previsto Inicial R$
Aquisicao de 17 (dezessete) novas licengas. 150.000,00
Treinamento
[CANCELADO vs.1.2] Aquisi¢ao de licengas de 0056100- Cancelado vs.1.2
3.3.4 software para gerenciamento de obras publica para 48 Valor Previsto Inicial R$
) 69.2018.8.16.6000
(quarenta e oito) meses 1.300.000,00.
ECORE LTDA, Contrato
Renovagao de 500 licengas da Ferramenta JIRA 0071326- 339/2018, assinado em
3.3.5 (DTIC) e aquisicéo de plugin para Gestéo de Portfdlio 51.2017.8.16.6000 01/11/2018, Vigente até
de atividades. : T 08/11/2020.
Pagamento Unico em 2018.
NOVA FIBRA TELECOM. -
Prestagéo dos servigos de conexao IP a rede internet Contrato 314/2018,
336 800 Mbps de forma redundante (substituicdo do 0011962- assinado em 25/10/2018,
- contrato 155/2014 com vigéncia até 20/05/2019). 17.2018.8.16.6000 vigente até 25/10/2023.
(obs.: novo contratao sera de 1Gbps) Valor com pagamento
ANUAL de R$ 58.560,00
[CANCELADO vs.1.2] Aquisicao 03 (trés) licencas do 0063166- Cancelado vs.1.2
3.3.7 SW ADOBE PREMIERE PRO CC (para Assessoria 37.9017.8.16.6000 Valor Previsto Inicial R$
Imprensa) ) T 5.071,92
[NOVO VALOR vs.1.3]
338 Aquisi¢ao de 07 Licengas SW ADOBE Creative Cloud 0013398- Nao executado em 2018,

(Photoshop e outros) para Assessoria Imprensa e
ESEJE

11.2018.8.16.6000

mas previsto proximo ano.
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COMPWIRE
INFORMATICA LTDA. -
[Transferido do item 1.3.3] 0015482- Contrato 04/2019, assinado
3.3.9 Renovagéo Licencas SW Seguranca de rede PALO 82.2018.8.16.6000 em 17/01/2019, vigente até
ALTO (firewall / gerenciamento de rede) ' A 17/01/2023.
Pagamento sera realizado
em 2019.
Conexao rede privada baseada na tecnologia IP/MPLS 0037348- N0 executado em 2018
3.3.10 com suporte técnico e manutengao (substituicdo do : s ’
contrato COPEL 105/2014 que finaliza em 15/04/2019) 49.2018.8.16.6000 mas previsto proximo ano.
Licitagdo realizada
3.3.11 R\IOIVIO yAdLoﬁ)(\)lg'g?’lﬁﬁ ses digitais A3 (3 anos) 0067465- Jan/2019, mas pendente
e quisigdo de ertiicagoes digitais anos 23.2018.8.16.6000 de homologagédo, previsto
por meio de ata de registro de preco para 2019
[NOVO ITEM vs.1.3]
Convénio com a SERPRO para Consulta ao CPF e ao ) =
3.3.12 CNPJ da Secretaria da Receita Federal do Brasil % 20010852411? 6000 r::;) iéi?sﬂfdféi?ngo;n%
(RFB), por intermédio do Sistema de Informagdes para ' T P P ’
Convenentes (InfoConv-WS)
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2.5 IE-4.1 - indice de Governanga de Tl (iGovTI)

IE-4.1 - indice de Governanga de Tl (iGovTl)

Objetivo Estratégico . . . . ~ L
Institucional: 07 — Aperfeicoar os sistemas de tecnologia da informagao e comunicagao
.?Ilgf"t'vo Estratégico 04 - Aperfeigoar a governanga e a gestédo de TIC
Tipo de Indicador: Eficacia
0 que mede: Nivel de maturidade de governanga e gestdo de TIC conforme diretrizes iGovTl
do TCU.
Quem mede: Assessoria Técnica do DTIC
Quando medir: Anualmente
Como medir: Preencher a planilha de medi¢ao iGovTl do TCU (versao 2016) , ou conforme
questionario do CNJ.
Meta Geral: Nivel Intermediario ou Aprimorado até 2016
Linha
Base 2015 2016 2017 2018 2019 2020
(LB*)
Previsto — Intermediario Intermediario Intermediario Avangado  Avangado
Baixo Satisfatoério
. (CNJ)/ Satisfatorio (CNJ) / Satisfatorio (CNJ) / (CNJ)/
Realizado Inicial Intermediario (TCU) Intermediario (TCU) Intermediario
(TCU) (TCU)

(*) Valor Linha Base (LB) representa uma medi¢cao Unica no momento da elaboragao deste
documento.

Observacéo:

Inicialmente, este indicador foi proposto considerando a escala de maturidade
determinado pelo Questionario de Avaliacdo do TCU, mas o préprio CNJ aplicou um
questionario mais direcionado aos tribunais de justica e alinhado com a Resolugdo CNJ n°

211/2015. Desta forma, entende-se que os parametros do mesmo serao guiados pelo CNJ:

CNJ iGovTIC-JUD TCU iGovTIC-TCU
Baixo 0,00 <iGovTIC-JUD < 0,40 Inicial 0,00 < iGovTIC-TCU < 0,30
Satisfatério 0,40 <iGovTIC-JUD < 0,70 Basico 0,30 < iGovTIC-TCU < 0,50
Aprimorado 0,70 £iGovTIC-JUD < 0,90 Intermediario 0,50 <iGovTIC-TCU < 0,70
Exceléncia 0,90 < iGovTIC-JUD < 1,00 Avancgado 0,70 £iGovTIC-TCU 20,10
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na
PODER JUDICIARIO

O Questionario de Maturidade da Governanca de TIC foi respondido ao CNJ em
30/07/2018 (SEI 0043244-73.2018.8.16.6000), e a nota foi recebida via e-mail e também com
relatério oficial do CNJ no SEI 0063154-86.2018.8.16.6000. A nota recebida pelo TJPR para
iGovTIC-JUD 2018 foi 0,56 (satisfatorio), segue o detalhamento:

Nota do Orgido

Nivel de Maturidade

Satisfatorio
Dimensdes Avaliadas Nivel de Maturidade
1. Das Paliticas Planejamento 0,72 Aprimorado
2. Das Estruturas, Macroprocessos e 0.44 Satisfatério
Frocessos ’
3. Das Competéncias, Desenvolvimento e 0.32 Baixo
Desempenho das Pessoas ’
i.é)ﬂo:trill:?:b hgcs)?érg)-ramenm e Auditoria 0,23 Baixo
zi\i?:"?;f;m%' Integracdo e 0,86 Aprimorado
6. Dos Servicos de Infraestrutura 0,3 Baixo
7. Detalhamento 0,98 Exceléncia
Classificacao 2018
Segmento Porte Geral
21° (de 27 23° (de 27 75° (de 92
Evolugao iGovTIC-JUD
2016 2017 2018
0,56 0,58 0,56
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1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
2.1.
22
23.
24
25,
3.1.
3.2.
4.1.
4.2.
4.3.
5.1.
5.2.
5138
6.1.
6.2.
7.1.

1,00
0,80
0,60
0,40
0,20

0,00

Em relacéo a lideranca

Em relacdo a definicdo das Estratégias, Politicas e Plangjamentos
Em relacdo & expectativa e entrega de resultados

Em relagdo a transparéncia

Em relac&o a estrutura organizacional

Em relac&o a coordenacdo dos macroprocessos:

Em relac&o aos processos de governanca e de gestéo

Em relac&o aos processos de seguranca da informacéo

Em relac&o aos processos de software

Em relacdo as competéncias e ao desenvolvimento

Em relacdo ao desempenho

Em relac&o & gestéo de riscos

Em relacdo ao monitoramento

Em relac&o a auditoria interna

Em relac&o aos sistemas de informacéo

Em relacdo a integrac&o de sistemas e disponibilizacéo de informacées
Em relac&o ao nivelamento tecnolégico

Em relac&o aos processos de gerenciamento de servicos

Em relacdo aos processos de gerenciamento de infraestrutura

Em relac&o a Forca de Trabalho

ResultadosiGovTIC-JUD 2018
Tribunais de Justica Estaduais

0,69
0,68
0,65
0,65
0,60
0,58
0,57

TIAM I () 29
TIPE NN 0,85
TJRO N 0,83
TISE N 0,78
TIPA N 0,76
TIR) S (0,76
TJRN s 0,76
TIAP nE— 0,75
TISP NN (0,74
TIRS N (0,72
TIDFT N (0,71
TIAC I (,70

TIMA
TIMG
TIMS
TICE
TIBA
TJRR
TIAL

TIMT

0,57

0,56

| TJPR

0,52

TISC

0,51

TTO

1
0,88
0,26
0,74
0,84

1
0,23
0,03
0,09
0,55
0,09
0,05
0,22

0,5
0,61

1
0,96
0,45
0,16
0,98

Nota Classificagao

0,51
0,44
0,42
0,42

TIGO
TIPI
TIPB
TIES
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2.6 IE-5.1 - indice de execucgdo do Plano de Contratacdes de TIC

IE-5.1 - indice de execugdo do Plano de Contratagées de TIC

Objetivo Estratégico . . . . ~ L

Institucional: 07 — Aperfeicoar os sistemas de tecnologia da informagao e comunicagao

.?Ilgf"t'vo Estratégico 05 - Aprimorar as contratagbes de TIC

Tipo de Indicador: Eficiéncia

O que mede Percentual de execugéo do Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC

Quem mede: Assessoria Técnica do DTIC

Quando medir: Anual

Como medir: (Plano de Contratagdes de TIC Anual Executado / Plano de Contratagdes

de TIC Anual Previsto) * 100

Situagao atual: 0%

Meta Geral: Alcangar o indice de 80% de execucao deste indicador até 2016.
"'"?LaBﬁ)ase 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Previsto 80% 85% 88% 90% 95%

Realizado 0% 25% 42% 64%

(*) Valor Linha Base (LB) representa uma medi¢ao Unica no momento da elaboragéo deste
documento.

Observacgbes do CNJ:

1. Os Tribunais deverao informar ao CNJ o percentual de execugao de seus Planos de
Contratagtes de TIC.

2. O percentual de execugao informado devera considerar o Plano de Contratacdes
atualizado, considerando o orcamento aprovado para o exercicio financeiro.

3. O item do plano de contratagbes de TIC é considerado executado se foi gerado

contrato do objeto no exercicio financeiro.

Observacéo:

O Plano de Contratagdes de Solugdes de TIC (SEI 0079077-89.2017.8.16.6000)
esta alinhado ao Plano Orgamentario de TIC referente exercicio 2018. Seguindo, portanto, o

mesmo valor de execugéao do Indicador IE.3.1, ou seja, 64% de execugao.
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2.7 IE-6.1 - indice de formalizagdo da Metodologia de desenvolvimento e
de sustentagao de Software

Objetivo Estratégico

07 — Aperfeigoar os sistemas de tecnologia da informagédo e comunicagao

Institucional:
.?Itg?two Estratégico 06 - Promover a adogéo de padrbes tecnologicos
Tipo de Indicador: Eficacia
] Formalizagdo da metodologia de desenvolvimento e de sustentagédo de
O que mede:
software
Quem mede: Divisdo de Analise e Desenvolvimento de Sistemas Administrativos

e Divisao de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas Judiciais no DTIC

Quando medir: Anual

Como medir: Preencher o check list no DTIC que mede a formalizagdo da metodologia
de desenvolvimento e de sustentacdo de software (ver anexo).

Meta Geral: Possuir uma metodologia formal para o desenvolvimento e sustentagéo de
software.
"'"?LaBﬁ)ase 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Previsto - 100% 100% 100% 100% 100%
Realizado 0% 95% 95% 95%

(*) Valor Linha Base (LB) representa uma medig&o unica no momento da elaboragao deste documento.
Observacéo:

Este indicador possui um checklist para sua mensuragao, segue anexo no final deste

documento, desde 2016 mantido o mesmo valor.
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2.8 IE-7.1 - indice de aderéncia dos Sistemas Judiciais ao MNI

IE-7.1 - indice de aderéncia dos Sistemas Judiciais ao MNI

Objetivo Estratégico . . . . ~ L
Institucional: 07 — Aperfeicoar os sistemas de tecnologia da informagao e comunicagao
Objetivo Estratégico 07 - Aprimorar e fortalecer a integracéo e a interoperabilidade de sistemas
TIC: de informacéao
Tipo de Indicador: Eficiéncia
Percentual de aderéncia dos sistemas judiciais ao Modelo Nacional de
O que mede Interoperabilidade (MNI)
Quem mede: Divisdo de Analise e Desenvolvimento de Sistemas Judiciais do DTIC
Quando medir: Anual
Como medir: (Quantidade de Sistemas Judiciais aderentes ao MNI) / (Quantidade de
Sistemas Judiciais do TJPR)
Situagao atual: 0%
Meta Geral: Alcancar o indice de 80% dos sistemas judiciais aderentes ao MNI até
2016.
"'"?LaBﬁ)ase 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Previsto 80% 85% 90% 95% 100%
Realizado 0% 100% 100% 100%

(*) Valor Linha Base (LB) representa uma medi¢ao Unica no momento da elaboragéo deste
documento.

Observacéo:

Este indicador possui informacido prestada no SElI 0100693-57.2016.8.16.6000
(documentos 1575503 e 1575525), e contempla total aderéncia considerando os sistemas de

informacao abaixo:

¢ Integracao entre Projudi (10 Grau) e PJe (20 Grau);

¢ Integracao entre Projudi (10 Grau: competéncia delegada) e TRF4/eProc (2a
instancia);

e Integragao entre Projudi (Turmas Recursais/20 Grau) e STF, STJ;

e Integragéo entre PJe (20 Grau) e STF, STJ;

e Integragao entre Projudi e MP (10 Grau);

e Integragéo entre Projudi e MP (TR/20 Grau);
e Integragéo entre PJe e MP (20 Grau);
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2.9 IE-8.1 - indice de formalizagcdao da Gestdo de Riscos em TIC

IE-8.1 - indice de formalizagdo da Gestdo de Riscos em TIC

Objetivo Estratégico 07 — Aperfeigoar os sistemas de tecnologia da informagédo e comunicagao

Institucional:

.?Ilg?two Estratégico 08 - Aprimorar a seguranga da informagéo em TIC

Tipo de Indicador: Eficacia

O que mede: Formalizagao da Gestao de Riscos em TIC

Quem mede: Divisao de Infraestrutura de Software do DTIC

Quando medir: Anual

Como medir: Preencher o checklist que mede a formalizagdo da Gestdo de Riscos em

TIC (ver anexo)

Situagao atual: 0%
Meta Geral: Possuir um processo formal para Gestdo de Riscos em TIC

"'"?LaBﬁ)ase 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Previsto - 100% 100% 100% 100% 100%
Realizado 0% 92,9% 92,9% 92,9%

(*) Valor Linha Base (LB) representa uma medi¢ao unica no momento da elaboracéo deste documento.
Observacéo:

Este indicador possui um checklist para sua mensuragao, segue anexo no final deste
documento. O mesmo néo foi atribuido 100% por que falta a publicagdo de ATO para

formalizar a institucionalizacdo do mesmo, desde 2016.
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2.10 IE-9.1 - indice de Satisfagdo dos Usuarios de TIC

IE-9.1 - indice de Satisfagdo dos Usuarios de TIC

Obj?tw? Estrateglco 07 — Aperfeigoar os sistemas de tecnologia da informag&o e comunicagao
Institucional:
.?Ilg?two Estratégico 09 - Primar pela satisfagdo dos usuarios de TIC
Tipo de Indicador: Eficacia
O que mede Percentual de Satisfagdo dos usuarios Internos de TIC
Quem mede: Divisdo de Atendimento aos Usuarios do DTIC
Quando medir: Anual
Como medir: Aplicar questionario (s) de Satisfagdo dos Usuarios Internos ao TJPR com
relacao aos servigcos prestados por TIC
Situagao atual: 0%
Meta Geral: Alcancar o indice de 85% de satisfagédo até 2017.
"'"?LaBﬁ)ase 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Previsto - 80% 85% 88% 90% 95%
Realizado 0% 66,33% 76% 72%

(*) Valor Linha Base (LB) representa uma medi¢c&o unica no momento da elaboragéo deste
documento.

Observacéo:

Foram coletadas 396 respostas, e identificou-se em média 72% de satisfagdo com

os servicos da area de TIC com o seguinte detalhamento:

82% de satisfagdo com o 1° nivel de atendimento;

83% de satisfagdo com o 2° nivel de atendimento;

65% de satisfacdo com Equipamentos e Infraestrutura de TIC;
61% de satisfacdo para os Sistemas de TI.
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PSU - evolugdo dos indices de satisfacdo de TIC
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70% 63%
61% | 61%

oo m 2016
50% m 2017
0% m2018
30%

20%

10%

0%

Atendimento 12  Atendimento 22  Equipamentos e Sistemas de Tl Média geral
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3 CONCLUSAO

A seguir é apresentado um quadro geral da medi¢do dos indicadores do PETIC
2015-2020, referente ao ano de 2018.

Indicador

Meta desejada 2018 Meta Alcancada

Alcancou a Meta?

IE-1.1. Plano Anual
de Capacitagao TIC

80,00%

8,4%

11%

IE-2.1. Implantagao
do DATACENTER 1

100,00%

100,0%

Sim

100%

IE-2.2. Implantagéao
do DATACENTER 2

100,00%

98,0%

98%

IE-3.1. Execugao do
Plano
Orcamentario de
TIC

88,00%

64,0%

73%

IE-4.1. Governanga
de Tl (iGovTl)

Satisfatorio (CNJ) /
Intermediario (TCU)

Satisfatorio (CNJ)

Sim

100%

IE-5.1. Execugao do
Plano de
Contratagoes de
TIC

88,00%

64,0%

73%

IE-6.1. Metodologia
de Desenvolv. e de
Sustentacao de
Software

100,00%

95,0%

95%

IE-7.1. Aderéncia
dos Sistemas
Judiciais ao MNI

90,00%

100,0%

Sim

111%

IE-8.1.
Formalizagao da
Gestao de Riscos

100,00%

92,9%

93%

IE-9.1. Satisfacao
dos Usudrios de
TIC

88,00%

72,0%

82%
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Estado do Parana
RODER JUDICIARIO

EVOLUGCAO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS DE TIC (2016 A 2018)

Meta Alcancada 2016 W Meta Alcancada 2017 Meta Alcancada 2018
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Obs.: Para facilitar a demonstracéo no grafico, o IE 4.1 indice de Governanca de Tl (iGovTIC)
foi representado em percentual conforme a nota do questionario CNJ (0,56 referente 2016;

0,58 referente 2017; 0,56 referente 2018)
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4 ANEXOS

4.1 Anexo B - Checklist de Implantacao de Datacenter no TJPR

Cofre, que atenda as necessidades do Tribunal de Justica do Estado do Parana:

Itens de verificagdo minimos para a Implementagdo de uma Sala Segura ou Sala

Item Descrigdo % concluido
01 PROJETO EXECUTIVO 100
02 SALA SEGURA ou SALA COFRE 100
03 PISO TECNICO 100
04 SISTEMA DE CLIMATIZACAO

Sala Segura ou Sala Cofre 100
Sala UPS/Telecom. 100
05 SISTEMA DE ENERGIA
Equipamentos UPS’s, com autonomia de 7 minutos a plena carga 100
Grupo Gerador de Emergéncia, LINHA DIESEL, para funcionamento singelo e automatico com 100
todos os acessorios.
QTA —responsavel pela alimentagéo elétrica proveniente da concessiondria / grupo gerador para 100
o sistema em questao;
QDEMG — quadro de distribuicdo emergencial de energia advinda do QGBT existente; 100
QDX — distribuicdo de energia da linha X; 100
QDY- distribuicdo de energia da linha Y; 100
QDiX — distribui¢ao de energia interna na Sala Segura e Sala Telecom da linha X 100
QDiY — distribuicdo de energia interna na Sala Segura e Sala Telecom da linha Y; 100
QDUTIL — distribuicdo de energia para sistemas de iluminag¢do e tomadas de uso geral; 100
QDSTS — quadro responsavel pela transferéncia para fontes dos subsistemas singelos. 100
06 SISTEMA DE DETECGAO PRECOCE DE INCENDIO 100
07 SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO COM GAS
Cilindro de baixa pressao 100
Painel central de detecgdo e alarme de incéndio 100
Difusor do Gas 100
Acionadores manuais 100
Chaves de bloqueio 100
Detectores 6ptico de fumaga 100
Sinalizador audio visual 100
08 CONTROLE DE ACESSO
Leitoras biométricas (sala Segura/Cofre, Sala UPS, Sala Telecom e Sala Gerador) 100
Conjunto de fechaduras eletromecanicas 100
Conjunto de acionador manual 100
09 CIRCUITO FECHADO DE TV (CFTV) 100
10 CABEAMENTO LOGICO ESTRUTURADO
Pontos metdlicos 6A 100
Painel de fechamento, organizadores de cabos e conjunto de porca gaiola M5 100
Fibra opticas multimodo 100
Fibra opticas monomodo 100
DIO 100
Corddes o6ticos 100
Sistema de infraestrutura 100
Eletrocalhas 100
Eletrodutos 100
11 RACKS
Racks para Servidores e Telecom 100
Racks para Rede 100
12 | SUPERVISAO REMOTA
Temperatura 100
Umidade Relativa 100
Estado de Porta 100
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Presenca de Liquido 100
Detecgdo de Incéndio 100
Modulo de supervisdo 98
13 MOVING DE EQUIPAMENTOS 30
14 MANUTENCAO PREVENTIVA-PROGRAMADA E CORRETIVA 80
Total do Checklist (média dos percentuais acima) | 98,00

Respondido pelo gestor da DIS - Sr. Wilson José Platner (matricula 11781) em 21/11/2018.

Detalhamento dos itens solicitados no check list:

A.

Sala Segura — Sala Cofre — Construgdo modular para protegéao fisica, contra incéndio
e arrombamento, estanque contra gases e agua e com barreira contra difusdo de

umidade e atenuagdo campos magnéticos.

. Piso Técnico — Painéis removiveis, apoiados sobre bases ajustaveis composta por

um sanduiche formado por duas placas de ago com enchimento em argamassa
especial a base de cimento.

Sistema de Climatizagao — Sistema €eficiente e flexivel composto por médulos de alto
desempenho e alto fator de calor sensivel. Aspiragao e filtragem no lado superior e
elevado fluxo de insuflamento direto no entre piso. Controles incorporados devem
manter médulos em reserva automatica. Condensadores remotos a ar.

Sistema de Energia — Distribuicdo dual com quadro microprocessado e com
disjuntores parciais tipo plug-in. Tomadas sob medida e cabos identificados e
acomodados em leitos aramados.

Sistema de Detecgdao Precoce de Incéndio — Monitoragdo ativa dos aerossois
presentes no ar, interigado com o controle de incéndio. Detectores de alta
sensibilidade (Laser) e analise estatistica por software.

Controle de Incéndio — Sistema de supressao de combustao por inundacao completa
dos ambientes, sobre e sob o piso com gas. Operagao automatica através de Central
de Incéndio e detectores 6ticos integrados ao sistema de monitoramento a Laser.
Controle de Acesso — Controle de acesso com leitora biométrica digital.

Circuito Fechado de TV (CFTV) — Sistema de monitoracdo e gravacao digital de
imagens através de cameras IP.

Cabeamento Logico Estruturado — Execugdo de cabeamento estruturado e
infraestrutura para a distribuicdo e conectorizacdo dos cabos de comunicacao.
Racks — entrega e instalagao dos racks, no ambiente definido;

Supervisao Remota — Supervisdo dos sistemas do ambiente e transmissdo dos
alarmes via rede TCP / IP.

Moving — Movimentagao de equipamentos para o datacenter
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M. Manutencao Preventiva-Programada e Corretiva — Os servicos de manutengao
continuada incluem manutencdo preventiva-programada e corretiva da Sala
Segura/Cofre, englobando o fornecimento de todos os materiais, produtos, insumos,
equipamentos, ferramentas, infraestrutura, pegas de reposi¢ao originais e 0s servigos
necessarios ao funcionamento continuo e seguro da Sala Segura e respectivos

subsistemas.
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42 Anexo C - Checklist de formalizacao da Metodologia de

Desenvolvimento e Sustentacao Software

Metodologia de Desenvolvimento de Software (MDS):

Item Descrigao % concluido

01 A metodologia adotada prevé atividades de levantamento de requisitos com 100%
0S usuarios

02 | A metodologia adotada preveé atividades de arquitetura de software 100%

03 | A metodologia adotada prevé atividades para a implementacéo do software 100%

04 A metodologia adotada prevé atividades para a elaboragéo e execugéo dos 100%
testes unitarios

05 A metodologia adotada prevé atividades de revisdo da documentagéo de 100%
software

06 A metodologia adotada prevé atividades de Implantagao e Treinamento de 100%
Software

07 A metodologia adotada prevé adogao de ferramentas de, visando melhoria 100%
da qualidade e da produtividade.

08 A metodologia adotada prevé adogao de boas praticas e padrbes de 100%
desenvolvimento de software nacionais ou internacionais.

09 A metodologia adotada prevé adogao de repositérios para registrar o seu 100%
uso, e manter o histérico de versoes.

10 A metodologia adotada esta publicada e as equipes foram treinadas para o 50%
Seu uso.

Total do Checklist MDS (média dos percentuais acima) | 95%

Metodologia de Sustentaciao de Software (MSS):

Item Descrigao % concluido
01 | A metodologia adotada prevé atividades de Manutencdo do Software 100%
02 | A metodologia adotada prevé atividades de Andlise de Impacto 100%
03 | A metodologia adotada prevé atividades de Comunicag&o entre equipes 100%
04 A metodologia adotada prevé atividades de Rastreabilidade das Mudancas / 100%
Melhorias

05 A metodologia adotada prevé adequagéo ao cumprimento dos demais 100%
Processos / Procedimentos existentes no DTIC;

06 | A metodologia adotada € compativel com a Metodologia de Desenvolvimento 100%
de Software do TJPR.

07 A metodologia adotada esta publicada e as equipes foram treinadas para o 50%
Seu uso.

Total do Checklist MSS (média dos percentuais acima) | 95%

Total da Formalizagao = (Total MDS + Total MSS) / 2, ou seja, 95 %

Informacgbes prestadas pelos gestores DADSJ Sra. Maria Inés Levis Costa (matricula 5577)
e DADSA Sr. Fabio Luis Bruch (matricula 12999), em 12/01/2018 durante a reunido do Comité
de Gestdo de TIC.
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4.3 Anexo D - Checklist de formalizacao da Gestao de Riscos em TIC

Item Descrigao % concluido
01 A Metodologia adotada prevé atividades de Mapeamento do Riscos nas 100%
unidades do DTIC
02 | A Metodologia adotada prevé atividades de Identificacdo dos Riscos (IR) 100%
03 | A Metodologia adotada prevé atividades de Avaliacgo dos Riscos (AR) 100%
04 | A Metodologia adotada prevé atividades de Tratamentos dos Riscos (TR) 100%
05 | A Metodologia adotada prevé atividades de Comunicacdo dos Riscos (CR) 100%
06 | A Metodologia adotada prevé atividades de Monitoramento dos Riscos (MR) 100%
07 | A Gestéo de Riscos em TIC é realizada através de uma ferramenta 50%
computacional (ferramenta de apoio) prépria ou de mercado?
Total do Checklist (média dos percentuais acima) | 92,9%

Informacgoes prestadas pelo gestor da equipe DSC Sr. Rolf Mertens Junior (matricula 6760),
em 09/02/2018 durante a reunido do Comité de Gestao de TIC.
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