


Demandas 

Divisão de Atendimento a 

Usuários

Reunião do Comitê Gestor de TIC

08/03/2017



Sistemas Administrativos

Chefe de Seção   Reynaldo Basso Filho

Jorge Luiz Wurmeister

Carlos Gilberto Miranda

Liberação de acesso, desabilitação, atualização (inclusão/exclusão/alteração) 

dos dados cadastrais dos sistemas, suporte ao usuário e respostas ao SEI.



Sistema / Serviço - Demandas

Descrição Fase % Conclusão Data Início Data Fim Equipe Envolvida

PROJUDI ADMINISTRATIVO -

Inspeção Judicial

Em

Implantação

06/03/2017 31/03/2017 Sistemas 

Administrativos

Hércules - Licença Especial Homologação Sistemas

administrativos

Conversão Sistemas do 

Corporativo (SGMP, Módulo de 

Concursos, Centrocópia e 

Magistratura)

Homologação 90 17/03/2017 20/03/2017 Reynaldo



Sistema / Serviço - Manutenção

Descrição Fase
Atendimen
tos

Data Início Data Fim Equipe Envolvida

Sistemas Mumps (FOL, FUNREJUS, 

FUNSEP, MICRO, PROT, PROT-TA, 

PROTCV e SISCOM)

30 Sistemas 

Administrativos

Sistemas Intranet (Athos, e-DJ, 

Publique-se, Banco de Sentenças, 

Domus, Frota, SADE - Sistema de 

Acompanhamento de Despesas, 

Hércules)

501 Sistemas 

Administrativos

Sistemas Cliente/Servidor (SGRH, 

Folha, SCM - Sistema Centro 

Médico, Gerador de Relatórios)

9 Sistemas 

Administrativos

Sistemas Externos (Malote Digital e 

SEI)

404 Sistemas 

Administrativos



Convênios

Chefe de Seção Neiva Bernardim Cavallari

Luiz Roberto Gonçalves

Responsável pelos cadastros, reinicialização de senhas, reabilitações,

desabilitações e suporte aos usuários (S.A.U, mensageiro e telefone).



Sistema / Serviço - Demandas

Descrição Fase
% 
Conclusão

Data Início Data Fim Equipe Envolvida

INFOSEG Migrando para 

sistema novo 

SINESP –

previsão 03/2017

Convênios

SERASAJUD  Aguardando 

definição de 

como será o 

atendimento

Convênios

SIMBA – MPF Aguardando 

definição de 

como será o  

atendimento

Convênios



Sistema / Serviço - Manutenção

Descrição Fase Atendimentos
Data
Início

Data Fim Equipe Envolvida

Convênios disponibilizados aos Magistrados e 

servidores do TJPR:

BACENJUD

RENAJUD

COPEL

DETRAN (consulta cadastro de condutores

DETRAN (Bloqueio e desbloqueio de veículos

PORTALJUD – VIVO

TRF4 – AJG Assistência Judiciaria Gratuita 

(competência delegada)

TRF4 – EprocV2 – certidões da Justiça Federal

SESP – Investigação Policial

SESP – Central de vagas Integradas

FUPEN – Fundo Penitenciário Estadual

TJSC- Rol de Culpados

TJMT – Sistema Apolo –Rol de Culpados

367 Convênios

Sistemas em que são fornecidas apenas 

informações (via S.A.U e telefone):

INFOJUD

T.R.E – SIEL e INFODIP

IRPEN (sistema e-Certidões)

BNMP – Sistema CNJ

TEM - Ministério do Trabalho e Emprego –

consulta à RAIS - Relação Anual de Informações 

Sociais e CAGED - Cadastro Geral de 

Empregados e Desempregados 

24 Convênios



Sistema / Serviço - Manutenção

Descrição Fase Atendimentos
Data
Início

Data Fim Equipe Envolvida

Sistemas do TJPR (Oráculo e

Projudi Execução )

disponibilizados aos Magistrados e servidores 

de outros Órgãos através de Convênios:

Ministério Público Estadual – Oráculo

Ministério Público Estadual – Projudi Execução

Defensoria Pública PR – Oráculo

Defensoria Pública – Projudi Execução

DEPEN - Oráculo

MP Militar – PJM – Oráculo

MPF PR – Oráculo

MPF SC – Oráculo

Polícia Federal PR – Oráculo

TJMT – Oráculo

TRF4 – Oráculo

TRF4 – Projudi Execução

TJSC – Oráculo

T.R.E. PR – Oráculo

T.R.E.  SC – Oráculo

SESP – Oráculo

DPU Foz do Iguaçu – Oráculo

116 Convênios



Implantação

Chefe de Seção Rejane Salomão de Gois Ferreira

Anderson Sussumu Sonehara

Selma dos Santos Carolina de Andrade

Auxilio em testes e homologações nos Sistema que envolvem as seções da Divisão 
de Atendimento ao Usuário, conforme demanda.



Sistema / Serviço - Demandas

Descrição Fase
% 
Conclusão

Data Início Data Fim Equipe Envolvida

Atualização de Manuais do SDP: 

Manual do Usuário 

Manual de configuração de novos 

Distribuidores (internamente)

Em 

andamento

50 13/02/2017 12/04/2017 Toda a equipe

PROJUDI:

Homologação da versão 4.18 

Elaboração de texto informativo com 

as novidades da versão

Testes

Em 

Homologação

10/03/2017 Anderson

PROJUDI:

Implantação da Central de Mandados  

Cíveis do Foro Central da Comarca 

da Região Metropolitana de Curitiba

Aguardando 20/03/2017 24/03/2017 Anderson e Selma

Acompanhamento de estatização:

8ª Vara Cível de Curitiba

Vara Cível de Tomazina

Aguardando

definições de 

datas pelo 

Funjus

Rejane



Sistema / Serviço - Manutenção

Descrição Fase % Conclusão
Data
Início

Data Fim Equipe Envolvida

- Elaboração de informativos e Manuais

- Manutenção do Portal do PJe

- Publicação de conteúdo no WIKI

- Atendimento ao usuário no Sistema Cível 

Papel

- Atendimento aos usuários do SEEU (CNJ e 

outros Tribunais)

- Atendimento aos usuários do GAJUS

- Procedimentos quando ocorre estatização de 

Vara Cível (contato com a Process Informática, 

FUNJUS, etc.)

- Treinamentos

- Auxilio as Seções de 1º grau no tocante a 

Unificação das partes

Toda equipe



Requisição

Chefe de Seção Marilei Scroccaro Marinho

Luciano da Silva Gonçalves

Liberação de acesso, desabilitação, atualização 

(inclusão/exclusão/alteração) dos dados cadastrais dos sistemas, suporte ao 

usuário e respostas ao SEI.



Sistema / Serviço - Demandas

Descrição Fase
% 
Conclusão

Data
Início

Data 
Fim

Equipe Envolvida

CAJU - Cadastro de Auxiliares da Justiça.

Junho/2016 - Nova versão do sistema   

(Resolução 154 de 11/04/16), que trata da 

requisição e pagamento dos auxiliares da 

justiça. Implementada nesta versão a 

possibilidade de delegação de acesso 

pelos Magistrados aos seus auxiliares e 

assessores. Aumento da demanda 

relativamente à questionamentos sobre a 

operação do sistema, cadastro dos 

auxiliares de justiça e novas formas de 

pagamento.

Implantado 100 Requisição

Sistema Uniformizado -

Nomeações dos Agentes Delegados 

aprovados em concurso de outorga de 

delegação.

Implantado 100 Requisição

Magistratura - Conversão  do sistema, do 

TCachè para o PostgreSQL,

Homologação 90 Marilei



Sistema / Serviço - Manutenção

Descrição Fase
Atendimento
s

Data
Início

Data Fim Equipe Envolvida

- Autorização de Viagem

- CAJU - Cadastro de Auxiliares da Justiça.

- CALC JUD - Calculadora Judicial.

- Hermes - Patrimônio.

- Magistratura.

- eMandado.

- Mensageiro.

- Numeração Única.

- Oráculo.

- Precatórios.

- Uniformizado (Fundos).

1133 Requisição



Sistemas 1º Grau

Chefe da Seção Cível Thiago da Cunha Medeiros

Chefe da Seção Criminal Rogério Julio Felício

Alex Gomes de Oliveira

Claudio Silva dos Santos  

João Carlos Kluska

José Eduardo de Almeida Lugato

Suporte geral (técnico e negocial), autorização, desautorização de usuários,  unificação de 

partes e correção cadastro de partes.

Atendimento ao usuário interno do Projudi (1º instância )  e usuário externo (Advogado, 

Ministério Publico Estadual, Defensoria Pública, Procuradorias Federais, Estaduais e 

Municipais, órgãos municipais em colaboração com o Judiciário (Conselhos Tutelares, CRAS, 

CREAS, etc), entre outros.



Sistema / Serviço - Demandas

Descrição Fase
% 
Conclusão

Data Início Data Fim Equipe Envolvida

PROJUDI – Implantação dos 

CEJUSC

Em implantação Thiago e Rogério

PROJUDI - Homologação da 

versão 4.18

Homologação 11/03/2017 Rogério

PROJUDI - Implantação da 

Central de Mandados  Cíveis no 

Foro Central da Comarca da 

Região Metropolitana de Curitiba

Aguardando 27/03/2017 24/04/2017 Rogério

Migração do SIJEC e LEGIS Homologação 90 30/03/2017 Claudio



Sistema / Serviço - Manutenção

Descrição Fase Atendimentos
Data
Início

Data Fim Equipe Envolvida

PROJUDI – Todas as competências do 1º Grau 3242 Toda equipe

PROJUDI - Precatórios Rogério e Thiago

SICC, SIJEC e LEGIS 71 Thiago e Claudio



Sistemas 2º Grau

Chefe da Seção Maria José de Souza Faria

Danielle Trein Romanelli

Fabio Rogerio Lamarques

Hailton Napoleão Junior

Kely Cristina A. B. N. da Silva

Rodrigo Rosa Paixão

Suporte geral (técnico e negocial), autorização, desautorização de usuários, treinamentos e 

Atendimento ao usuário interno e externo.



Sistema / Serviço - Demandas

Descrição Fase
% 
Conclusão

Data Início Data Fim Equipe Envolvida

PROJUDI 2º GRAU –

SESSÕES DE JULGAMENTO 

TURMA RECURSAL

Implantado 100 Danielle, Kely e Fábio

Implantação da versão  do 

PJE 172.19

Implantado 100 30/01/2017 Toda equipe

PJE - Homologação da  V2

(Substituição e Sessão de 

Julgamento)

Homologação 80 10/03/2017 Toda equipe

PJE - Homologação da  V2 –

todo sistema

Aguardando 15/03/2017 Toda equipe

Jurisprudência - Homologação 
de correções/ melhorias na 
consulta de jurisprudência do site

Homologado Maria José



Sistema / Serviço - Manutenção

Descrição Fase Atendimentos
Data
Início

Data Fim Equipe Envolvida

Suporte
Consulta de Jurisprudência – Usuários do TJ e 
Externos
PUSH JUDWIN – Advogados e Magistrados
Peticionamento Eletrônico – Advogados

Pré-cadastro ações físicas do 2º grau -Advogados

13 Toda equipe

Suporte, Gerenciamento de autorizações e 

Treinamento de usuários:
TURMA REC
SESSÃO DIGITAL – Gabinetes, Dep. Judiciário

e Secretários de Sessão de Julgamento

JUDWIN – Gabinetes, Dep. Judiciário, 

Assessoria de Recursos, Secretários de Sessão 

de Julgamento,  Protocolo e  Autuação.
Consulta Processual de  2º GRAU - Pública e 

Segredo de Justiça.
Sabia

239 Toda Equipe

PJE – Gabinetes, Dep. Judiciário, Assessoria de 

Recursos, Secretários de Sessão de 

Julgamento,  Protocolo e  Autuação, MP e 

Advogados

270 Toda Equipe

PROJUDI 2ºGRAU – Gabinetes, Dep. 

Judiciário, Turmas Recursais 

155 Toda Equipe



DTIC – Divisão de Atendimento a Usuários

era@tjpr.jus.br

(41) 3250-6316


