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DECISAO N2 1873/2020

I -Trata o presente expediente da segunda revisao do Plano de
Contratacoes de Solucoes de Tecnologia da Informacao e Comunicacgao-
PCSTIC e do respectivo Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao - PDTIC, que versam sobre o planejamento e os investimentos na
area de TIC previstos para o exercicio financeiro de 2021, nos termos do art.
72 da Resolugao n? 182/2013 do Conselho Nacional de Justiga - CNJ.

Consoante informacao n?2 6237613 do Comité de Governanca de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao, a revisao do Plano de
Contratacoespara 2021e o respectivo alinhamento do Plano Diretor foram
devidamente aprovados pelo referido Comité em 29/03/2021, o que pode ser
visto na Ata da 22 Reuniao n? 6224745.

O Departamento Economico e Financeiro - DEF avaliou o impacto
financeiroda revisaoe constatou que a respectiva despesa esta prevista na
dotacdao orcamentaria da unidade FUNRE]JUS para o exercicio financeiro de
2020 (6324127). Além disso, o feito passou pelo crivo do Departamento de
Auditoria Interna e do Departamento de Planejamento (6245272 e 6263252).

A Consultoria Juridica do DTIC emitiu o parecer n26324396e
registrou que estdao atendidas as exigénciaslegaisreferentes a revisao dos
Planos, tal como previsto na Resolucao n? 182/2013 do CNJ.

I -Tendo em vista o contido no presente expediente,
notadamente na informacao do Comité de Governanga de Tecnologia da
Informagao e Comunicacao n26237613 e no parecer juridico n26324396, com
fundamento no artigo 79, § 29, da Resolugao n? 182/2013-CNJ, APROVO a
revisao do Plano de Contratagoes STIC 2021vs. 1.3 ( 6198400) e o Plano
Diretorde TIC 2021 vs. 1.3 ( 6198402), no valor global previsto de
R$82.407.007,48(oitenta e dois milhdes, quatrocentos e setemil, sete reais e
quarenta e oito centavos).

IIT - Ao DTIC para as providéncias que se fizerem necessarias.

IV -Ciéncia ao Centro de Apoio ao Fundo de Reequipamento do
Poder Judicidrio, Departamento Econdomico e Financeiro, Departamento de



Planejamento e Departamento de Auditoria Interna.

V- Publique-se.
Curitiba/Pr, data conforme assinatura digital.

JOSE LAURINDO DE SOUZA NETTO

Desembargador Presidente do Tribunal de Justica do
Estado do Parana

eil Documento assinado eletronicamente por José Laurindo de Souza Netto,
i [7) | Presidente do Tribunal de Justica, em 02/06/2021, as 12:20, conforme
| cletrénica art. 19, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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Curitiba, 9 de Junho de 2021 - Edi¢&o n° 2988 S, o . . L
Diério Eletronico do Tribunal de Justica do Parana

Departamento de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo.

DESPACHO N° 1873/2021 - DTIC-P-CGOVTIC

PROTOCOLO: 0115791-43.2020.8.16.6000

INTERESSADO: Tribunal de Justica do Parana

DESPACHO: | -?Trata o presente expediente da segunda revisdo do Plano de
ContratacBes de Solucdes de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo?-?PCSTIC
e do respectivo Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicacéo - PDTIC,
que versam sobre o planejamento e os investimentos na area de TIC previstos para
o exercicio financeiro de 2021, nos termos do art. 7° da Resolugdo n° 182/2013
do Conselho Nacional de Justica - CNJ.? Consoante informagéo n° 6237613 do
Comité de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo, a revisdo
do Plano de Contrata¢Bes?para 2021?e o respectivo alinhamento do Plano Diretor
foram devidamente aprovados pelo referido Comité em 29/03/2021, o que pode ser
visto na Ata da?22 Reunido n°® 6224745.?

O Departamento Econdmico e Financeiro - DEF avaliou o impacto financeiro?da
revisdo?e constatou que a respectiva despesa esta prevista na dotacédo orgamentaria
da unidade FUNREJUS para o exercicio financeiro de 2020 (6324127). Além disso,
o feito passou pelo crivo do Departamento de Auditoria Interna e do Departamento
de Planejamento (6245272 €?6263252).?

A Consultoria Juridica do DTIC emitiu o parecer n°?63243967e registrou que estdo
atendidas as exigéncias?legais?referentes a revisdo dos Planos, tal como previsto
na Resolugdo n°® 182/2013 do CNJ.?

II-?Tendo em vista o contido no presente expediente, notadamente na informacéo do
Comité de Governanga de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo n°?6237613 e
no parecer juridico n°?6324396, com fundamento no artigo 7°, § 2°, da Resolugédo n®
182/2013-CNJ,?APROVO?a revisdo do Plano de Contrata¢cdes STIC 2021?vs. 1.3
(6198400) e o Plano Diretor?de TIC 2021 vs. 1.3 (6198402), no valor global previsto
de R$782.407.007,48?(oitenta e dois milhdes, quatrocentos e sete?mil, sete reais e
quarenta e oito centavos).?

Il -?A0 DTIC para as providéncias que se fizerem necessérias.?

IV -?Ciéncia ao Centro de Apoio ao Fundo de Reequipamento do Poder
Judiciario, Departamento Econémico e Financeiro, Departamento de Planejamento
e Departamento de Auditoria Interna.?

V?- Publique-se.

Em 02 de junho de 2021.

Des. JOSE LAURINDO DE SOUZA NETTO
Presidente do Tribunal de Justica do Estado do Parana
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1. INTRODUCAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) é um instrumento de
diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao (TIC) que visa atender as necessidades tecnoldgicas do TJPR para o periodo. Este plano
possibilita orientar o uso correto das a¢des de tecnologia da informacdo e comunicagdo (TIC) com
foco na gestdo.

Nele sdo relacionadas todas as acdes que a area de TIC terd que executar para o alcance das metas,
organizadas no Portfélio de Acdes e Projetos que é apresentado no Capitulo 7. A implementacéo do
PDTIC, conjuntamente com os demais planos do departamento, materializa a estratégia de médio e
longo prazos presentes no Planejamento Estratégico Institucional (PEl) e no Planejamento Estratégico
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PETIC) do TJPR, em acbes e projetos, dando
publicidade, agilizando o tramite de informacdes, propiciando a padronizagdo técnica dos servicos,
processos e aplicacOes, além de trazer economicidade e racionalizagdo na utilizacdo de recursos de
TIC.

Num contexto geral, o alinhamento entre os planos PDTIC e PETIC (departamental), PEI (institucional)

e PE CNJ (nacional) pode ser ilustrado por meio da figura a seguir:

& ]
S~ Projeto
& 2
Projeto
N

Figura 1 - Alinhamento Institucional

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) enfatiza a necessidade da elaboracdo do PDTIC no ambito do

Poder Judiciario, conforme suas préprias resolu¢des n® 182/2013 e 211/2015.

A elaboragdo desse documento teve como premissa o Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (2015-2020) do TIPR, (aguardando a publicacdo do Planejamento
Estratégico Institucional 2021-2026 que trata do proximo sexénio para compatibilizar com os
artefatos estratégicos gerados no DTIC). Houve o apoio da Presidéncia do Tribunal, da Supervisdo
Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (SGTIC), da Direcdo do DTIC, do Comité Gestor
de TIC, e demais colaboradores das unidades do DTIC.

PDTIC 2021 6
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Esta versdo do PDTIC contempla as demandas, necessidades e sugestdes da comunidade institucional
do TJPR, bem como acbes e projetos do proprio Departamento para a sua evolucdo. O
desdobramento financeiro e respectivas licitacbes sdo mencionadas no artefato denominado de
“Plano de Contratacdes de Solucdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo” (PCSTIC) para o
exercicio de 2021.

1.1.Objetivos
O PDTIC tem como objetivos:

a) Sistematizar o planejamento da gestdo de TIC para o exercicio, contemplando as necessidades
de TIC do TJPR e oportunidades de melhorias na area de TIC;

b) Organizar as ag¢des, prazos, recursos financeiros, humanos e materiais, com vistas a eliminar
eventuais desperdicios de recursos publicos, bem como prejuizos ao cumprimento dos
objetivos institucionais (Resolu¢do TJPR N° 138/2015, Resolugdes do CNJ, N° 182/2013 e N°
211/2015);

c) Servir de base para a elaboracdo da proposta orcamentéaria do Departamento de Tecnologia

da Informacao e Comunicacgdo (DTIC) para o ano fiscal subsequente;

d) Servir de base para a elaboracdo do Plano de Contrata¢des de Solu¢des de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacado (PCSTIC).

1.2.Abrangéncia

Todos os procedimentos e acdes apontados neste documento foram definidos considerando as
necessidades levantadas e projetos de Tl, ora em execucdo, junto as divises e assessorias do
departamento, para o periodo de um ano. As acdes foram propostas nesta edicdo do PDTIC de modo

a possibilitar significativa melhoria na nota CNJ-iGovTIC-JUD a ser alcangada ao final do novo periodo.

1.3.Periodo de Vigéncia
A vigéncia do Plano é anual com possibilidade de revisdes no periodo, conforme definido no item
adiante “Processo de Elaboragdo e Revisdo do PDTIC", nas seguintes hipdteses:

a) alteracdo do Plano de Contratacdes de Solugdes de TIC;

b) alteracdo no orcamento previamente designado para o DTIC, podendo necessitar ajustes nas
acoes do PDTIC;

€) na ocorréncia de supressdo ou inclusdo de novas demandas estratégicas;
d) na necessidade de repriorizacdo das agoes;

e) na ocorréncia de acdes extraordindrias que possam interferir no andamento das acgoes

previamente aprovadas.

PDTIC 2021 7
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1.4. Metodologia Aplicada

Para a elaboracdo do PDTIC, adotou-se o modelo de referéncia definido pela Secretaria de Logistica
de Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, com as devidas
adaptagoes para as condicOes existentes no TJPR.

1.5.Processo de Elaboragao e Revisao do PDTIC
No processo de elaboracdo e revisdo do PDTIC, as seguintes etapas sdo executadas:

Preparacdao e revisdao: preparacdo do novo processo com comunicacdo do inicio do processo,
mobilizacdo da equipe e releitura dos principais documentos;

Levantamento das necessidades: levantamento das demandas de TIC junto as unidades do TJPR,
cUpula, divisdes e assessorias do DTIC, aplicando reunides investigativas ou questionamentos via e-

mail;

Consolidacdao das necessidades: consolidacdo das necessidades e alinhamento as iniciativas
propostas no PETIC considerando:

a) as necessidades externas junto a Alta Administracdo e a outros departamentos;
b) as necessidades internas do departamento identificadas junto as divisdes e assessorias;

c) as necessidades de infraestrutura para manutencao, sustentacdo, redimensionamento da

capacidade e continuidade dos servicos de TIC.

Identificacdo, classificacdo e priorizacdo das acdes: identificacdo das acbes, agrupamento em
classes e priorizagdo das a¢des objetivando o melhor conjunto delas para maximizar o atingimento

dos objetivos estratégicos;
Validacao, priorizacao e aprovacao: a SGTIC prioriza e aprova as a¢des elencadas no PDTIC;

Publicacdo e comunicacao: apds aprovacao superior, o documento é oficialmente publicado e uma

apresentacdo do Plano é efetuada no DTIC.

Uma revisdo deste documento estd programada anualmente, nos meses de maio e junho, de modo
a acompanhar a dindmica das a¢des do Poder Judiciario e o realinhamento estratégicos (quando
necessario). Durante esta revisdo é possivel adicionar, excluir, modificar a¢des e projetos e alterar
prioridades. Além desta, revisdes extraordinarias podem ser convocadas pelo Diretor do DTIC ou pelo
Comité Gestor de TIC.

A qualidade destas revisGes estd diretamente relacionada ao acontecimento das revisdes periddicas
dos planejamentos estratégicos institucional (PEl) e departamental (PETIC), necessérias para o

alinhamento continuo.

PDTIC 2021 8
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De uma forma geral, o fluxo do processo de elaboracdo e revisdo do PDTIC pode ser visualizado no

diagrama seguinte:
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2. REFERENCIAL ESTRATEGICO

O processo de elaboracdo do PDTIC considerou o Mapa Estratégico de TIC do PETIC 2015-2020, além

de alguns documentos e metodologias de referéncia nacional e internacional citados na tabela 2 adiante.

Vale ressaltar que apoés a conclusdao do Planejamento Estratégico Institucional do TJPR 2021-2026,
que trata da estratégias institucionais do préoximo sexénio, sera necessario compatibilizar com os

artefatos estratégicos gerados no DTIC.

2.1.Mapa Estratégico de TIC (PETIC 2015-2020)

MAPA ESTRATEGICO DE TIC DO PODER JUDICIARIO DO PARANA

MISSAO: Prover o Judicidrio Paranaense de solugBes tecnoldgicas VALORES:
efetivas para que cumpra a sua fungao institucional. Transparéncia Justica
Etica Inovacio
VISAO:  Ser reconhecido pela qualidade de seus servicos e solucdes Celeridade Eficiéncia
de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo. Acessibilidade  Seguranca
P N ;
| SOCIEDADE }

Primar pela satisfacdo dos Usuarios de TIC

-
| PROCESSOS INTERNOS |

Aprimorar e fortalecer

Aperfeigoar a Aprimorar as Promover a adogao . ~ Aprimorar a
~ ~ a integracao e a
Governanga e a contratagoes de de padrées . o seguranca da
~ ar interoperabilidade de -
Gestao de TIC TIC tecnologicos . . ~ Informagao em TIC
sistemas de informagao
S
\ RECURSOS 1

Aperfeicoar as competéncias
gerenciais e técnicas de pessoal
de TIC

Aprimorar a gestao

iada as atividad .. . .
apropriada as atividades orcamentaria e financeira de TIC

judiciais e administrativas

A /

‘ Prover infraestrutura de TIC

Figura 4 - Mapa Estratégico de TIC (2015-2020)
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2.2.0bjetivos Estratégicos de TIC

Perspectiva OETIC

Descricio do Objetivo Estratégico

01

Recursos 02

03

04

05

Processos Internos 06

07

08

Sociedade 09

Aperfeigoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal de TIC

Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e administrativas
Aprimorar a gestdo or¢camentaria e financeira de TIC

Aperfeicoar a Governanca e a Gestdo de TIC

Aprimorar as contratacdes de TIC

Promover a adogdo de padrdes tecnoldgicos

Aprimorar e fortalecer a integragdo e a interoperabilidade de sistemas de informacdo
Aprimorar a seguranca da informacgdo de TIC

Primar pela satisfagdo dos Usuarios de TIC

Tabela 1 - Lista dos Objetivos Estratégicos do PETIC 2015-2020

PDTIC 2021
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2.3.Documentos de Referéncia

As seguintes diretrizes, planos e guias de melhores praticas internacionais foram consideradas na

elaboracdo deste plano:

Fonte Descri¢do da referéncia Publicagdo

Macrodesafios do Poder Judiciario para o periodo 2015-2020, em especial o que trata da

“Melhoria da infraestrutura e governanga de TIC” 03/2015
Diretrizes da Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD), estabelecido na Resolugdo 211 15/12/2015
Diretrizes para a Gestdo de Seguranca da Informagdo (GSI) no &mbito do Poder Judiciario 06/2012
Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judiciario
Nacional 2016-2020, conforme estabelecido na Portaria 85 08/07/2016
Diretrizes das Contratacdes de Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo,
estabelecido pela Resolugdo 182 17/10/2013
CNJ
Diretrizes do Sistema Informatizado de Processo Judicial (PJe), estabelecido pelo
Resolugdo 185 18/12/2013
Diretrizes da Politica Nacional de Formagdo e Aperfeigoamento dos Servidores do Poder
Judicidrio, estabelecido na Resolugdo 192 08/05/2014
Diretrizes da Politica Nacional de Atencdo Prioritdria ao Primeiro Grau de Jurisdigdo,
estabelecido na Resolugdo 194 26/05/2014
Diretrizes do Planejamento e a Gestdo Estratégica no ambito do Poder Judiciario,
estabelecido na Resolugdo 198 01/07/2014
Guia de elaboragdo de PDTIC do Sistema de Administracdao de Recursos da Tecnologia da
SIsP Informagao, versdo 1.0 11/10/2011
ISACA Guia de melhores praticas de Governanga de TIC, COBIT® 5.0 2012
AXELOS @ Guia de Gerenciamento de Servigos de Tl — ITIL® v3 (2011) 2011
Guia de Gerenciamento de Projetos (PMBok®, versdo 5) sobre praticas na gestdo de
PMI projetos 2013
Plano Estratégico Institucional (PEI 2015 — 2020) 09/2016
TJPR Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PETIC 2015-2020) (SEl
0014991-46.2016.8.16.6000) 28/09/2016

Tabela 2 - Documentos de Referéncia
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3. ORGANIZAGAO DA TIC NO TJPR

O DTIC esta estruturado segundo o organograma abaixo desde 1° de agosto de 2010 (Decreto Judiciario

n° 568, de 26 de julho de 2010).

Nos organogramas abaixo (atual e proposto), as quatro areas agrupadas apenas ilustram a afinidade das

unidades do departamento e todas estdo subordinadas diretamente a Diretoria do DTIC.

3.1.0rganograma Atual

Nucleos Regionais

Assessoria de Supervisdo dos
Nucleos Regionais de
Informatica

de Informatica

Nucleo Regional de

Curitiba

Nucleo Regional de

Guarapuava

Nucleo Regional de

Cascavel

Nucleo Regional de
Foz do Iguagu

Nucleo Regional de

Jacarezinho

PDTIC 2021

Plano Diretor de TIC 2021 vs.1.3 (6198402)

Nucleo Regional de
Ponta Grossa

Nucleo Regional de
Francisco Beltrdo

Nicleo Regional de
Maringa

Nucleo Regional de
Londrina

Nucleo Regional de
Umuarama

Assessoria Técnica

Assessoria Juridica

Area: Area:
Anédlise e Desenvolvimento de Suporte e Infraestrutura de
Sistemas Software

Area:
Atendimento a Usuarios

Divisdo de Anilise e
Desenvolvimento de
Sistemas Administrativos

Divisé@o de Infraestrutura de Divis@o de Atendimentos a
Software Usuérios

Divisdo de Andlise e
Desenvolvimento de
Sistemas Judiciais

Divisdo de Sistemas de
Comunicagéo

Divisdo de Logistica e
Infraestrutura de Instalagao

Figura 5 - Organograma Atual do DTIC
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3.2.0rganograma Proposto

Em 29/01/2016,

o departamento propds

uma

reestruturacdo funcional

(SEI' N°

0094388-

52.2019.8.16.6000) para fazer frente a dinamica das novas atribuicbes e para o cumprimento das

resolucdes emanadas pelo CNJ. Esta reestruturacdo foi estudada internamente no DTIC culminando na
proposta de um novo organograma.

O organograma proposto foi encaminhado a Alta Administracdo para andlise e aprovacao.

Departamento de
Tecnologia de Informagao
e Comunicagdo

Diretoria

Assessoria Juridica Assessoria de Governanga
- wilam wm

Coordenadoria de Gestdo
de Tecnologia da Informagao
e Comunicagio

Divisdo de
Projetos e Processos

Divisdo de
Seguranga da Informagao

Divisio de Contratagdo

Coordenadoria de
Sistemas da Informagao

Divisdo de Arquitetura de

Sistemas e Administragao
de Dados

Divisdo de
Desenvolvimento

Divisao de Qualidade
e Implantagdo

Divisao de Data Center

Coordenadoria de
Infraestrutura

Divisao de Servicos
Colaborativos e
Microinformatica

Divisdo de Redes e

Telecomunicagoes

Coordenadoria de
Atendimento ao Usuério

Divisao Nicleos Regionais
de Informatica

]
! Nicleo Regional da . ! ] . . ! . .

Regizo M s Nuclegals!ogumd de Nu:leodliegonal de Nleeq Regl;:\:i:e MdeG:a Regional de

C uitiba'u ‘nplu'II 1 ‘ oz do Iguagu rancisco rapuava
Niicleo Regional de Niicleo Regional de Nuicleo Regional de Niicleo Regional de Niicleo Regional de

Jacarezinho Londrina ‘ Maringa | Ponta Grossa Umuarama

Figura 6 - Organograma Proposto do DTIC
PDTIC 2021
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3.3.Quadro de Pessoal Atual

ASSESSORIA DE SUPERVISAO DOS NUCLEOS REGIONAIS DE INFORMATICA 12
Técnico em Computagdo 11
Técnico Judicidrio 1

ASSESSORIA JURIDICA 3
Consultor Juridico do Poder Judicidrio 3

ASSESSORIA TECNICA 13
Analista de Sistemas 4
Técnico em Computagdo 6
Técnico Judicidrio 3

DIRETORIA 4
Analista de Sistemas 2
Assessor de Diretor 1
Técnico em Computagdo 1

DIVISAO DE ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS 27
Analista de Sistemas 26
Técnico em Computagdo 1

DIVISAO DE ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS JUDICIAIS 32
Analista de Sistemas 32

DIVISAO DE ATENDIMENTO A USUARIOS 39
Analista de Sistemas 1
Técnico em Computagdo 33
Técnico Judicidrio 5

DIVISAO DE INFRAESTRUTURA DE SOFTWARE 23
Analista de Sistemas 19
Técnico em Computagdo 4

DIVISAO DE LOGISTICA E INFRAESTRUTURA DE INSTALACAO 9
Técnico em Computagdo 7
Técnico Judicidrio 2

DIVISAO DE SISTEMAS DE COMUNICAGAO 21
Analista de Sistemas 4
Técnico em Computagdo 15
Técnico Judicidrio 2

NUCLEO REGIONAL DA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA E LITORAL 20
Técnico em Computagdo 20

NUCLEO REGIONAL DE CASCAVEL 2
Técnico em Computagdo 2

NUCLEO REGIONAL DE FOZ DO IGUAGU 2
Técnico em Computagdo 2

NUCLEO REGIONAL DE FRANCISCO BELTRAO 3
Técnico em Computagdo 3

NUCLEO REGIONAL DE GUARAPUAVA 3
Técnico em Computagdo 3

NUCLEO REGIONAL DE JACAREZINHO 3
Técnico em Computagdo 3

PDTIC 2021 16
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NUCLEO REGIONAL DE LONDRINA 4
Técnico em Computagdo

NUCLEO REGIONAL DE MARINGA

(5]

Técnico em Computagdo
NUCLEO REGIONAL DE PONTA GROSSA
Técnico em Computagdo

NUCLEO REGIONAL DE UMUARAMA

w w b~ A~ wuv

Técnico em Computagdo

Total Geral 232

Tabela 3 - Quadro de Cargos Por Unidade do DTIC

Estagiario nao obrigatério de Graduagao 25
ASSESSORIA DE SUPERVISAO DOS NUCLEOS REGIONAIS DE INFORMATICA
DIVISAO DE ATENDIMENTO A USUARIOS
NUCLEO REGIONAL DA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA E LITORAL 10
NUCLEO REGIONAL DE CASCAVEL
NUCLEO REGIONAL DE FOZ DO IGUACU
NUCLEO REGIONAL DE FRANCISCO BELTRAO
NUCLEO REGIONAL DE LONDRINA
NUCLEO REGIONAL DE MARINGA
NUCLEO REGIONAL DE PONTA GROSSA
NUCLEO REGIONAL DE UMUARAMA

Total Geral 25

w

P R, NN R R W

Quadro de Estagiarios por Unidade do DTIC

Observacao: Ultima atualizacdo em 15/03/2021.
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4. RESULTADOS DO PDTIC ANTERIOR

As Acdes e Projetos do Portfélio 2020 apresentaram as seguintes atualizacdes (na atualizacdo de nov/20):

4.1. Portfdlio de Agdes e Projetos do PDTIC Anterior

Acao

01.20.02

01.20.01
02.17.01

02.19.01

02.20.04

02.20.18

02.20.05
02.20.06
02.18.02

02.20.01

02.20.02
02.20.16

02.19.16

02.19.19

02.20.12

02.20.08

02.20.09

02.20.07

02.20.13

02.20.14

02.20.15

PDTIC 2021

Descrigdo da Agdo / Projeto

Adquirir treinamentos e executar o Plano de Capacita¢do de TIC
2020

Elaborar o Plano de Capacitagao de TIC para 2020
Mapear Processo do Plano de Atualizagdo Tecnoldgica (PAT) -
Software

Atualizar ambiente tecnoldgico no 12 Grau e 22 Grau (Aquisicdo de
3.000 computadores).

Aquisi¢do de Mini Desktops (3.000) microcomputadores com
garantia on-site de 60 meses.

Obs.: Cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4

Aquisi¢do de 15 Workstations com garantia on-site de 60 (sessenta)
meses.

Obs.: Novo ITEM no PCSTIC 2020 vs.1.4

Aquisi¢do de 250 Notebooks com garantia de 60 meses

Aquisi¢do de Scanners biométricos

Adquirir projetores multimidia (datashows), telas de projecdo e
webcams

Adquirir solugdo de rede wireless (access point).

Obs.: Cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4

Aquisi¢do de Equipamentos de Telefonia IP

Aquisicao de Equipamentos para gravagao de cursos
presenciais/EAD e producdo de material audiovisual e 04 Mesas
Digitalizadoras para a produgdo de material grafico e audiovisual.
(Solicitado por ESEJE e P-GP-DG-AI) (Obs.: novo item no PCSTIC 2020
vs.1.4)

Adquirir Solugdo de Telefonia MX-one 60meses.

Obs.: Cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.1

Contratagdo de Comunicacgdo de alta velocidade (Fibra escura) para
os prédios Centro Judicidrio e PIX PTT Curitiba (Centro Politécnico).

Adquirir Solugdo de Servigos de Impressao (compra ou outsourcing )
(1200 unidades).

Cabos, canaletas, plugues, tomadas, conectores, rack, etc.
Obs.: Cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4

Ferramentas para manutengdo de equipamentos de informatica e
cabeamento ldgico.

Obs.: Cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4

Pegas para impressoras e microcomputadores.

Ampliacdo da Solugdo de Videoconferéncia com garantia para
36(trinta e seis) meses

Obs.: Cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4

Previsdo de Pagamento da licitagdo Equipamento de
Armazenamento de Backup em Disco e Library.

Contrato de manutencdo de ativos de rede de datacenter marca
Cisco

Responsavel

AT

AT
AT

ASNRI

ASNRI

ASNRI

ASNRI
ASNRI
ASNRI

DSC

DSC
ASNRI

DSC

DSC

DLII

DL

DLII

DL

DSC

DIS

DSC

Observagoes

0111489-05.2019

0011365-14.2019

0002733-62.2020

0002733-62.2020

0058504-59.2019
0071963-31.2019
0051047-44.2017 /
0070522-49.2018
0

0
0110700-06.2019

0034149-82.2019

0014939-11.2020

0011007-49.2019

0

0034149-82.2019

0062631-74.2018

0014513-96.2020
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Y

TJPR
Acao

02.20.17

02.17.29

02.17.30
02.18.21

02.17.38

02.17.40

02.20.10
02.18.12
02.19.20
02.17.58
02.20.03

02.20.11

02.17.60
02.17.61
02.19.21

02.19.22

02.19.23
03.20.01

03.17.05

04.17.01
04.20.02
04.20.03
04.20.04
04.20.05
04.20.06

04.17.07
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Descrigdo da Agdo / Projeto

Aquisi¢do de plataforma, disponibilizada na modalidade SAAS

(Software as a Service), para realizagdo das provas dos processos
seletivos de estagiarios na modalidade a distancia. (Obs.: novo item
no PCSTIC 2020 vs.1.4)

Substituir / converter os sistemas legados (de terceiros)

Substituir / converter os sistemas legados (de terceiros)
Gestdo da solugdo para Gravagao de Depoimento para salas comuns
e especial

Migrar ferramenta de portal Liferay 6.2 para versdo 7.0

Migrar o Exchange para a versdo 2016.

Obs.: Cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4, em virtude da recente
licitagdo de licengas Microsoft o Exchange sera migrado para nuvem
ndo havendo mas necessidade de migragdo.

Renovar 4 licencas do software Abacus e indices de precos e
econdmicos. (prazo 24 meses).

Adquirir software para gestdo de contratos de obras publicas para o
Departamento de Engenharia do TJPR

Aquisi¢do de Solugdo de Inteligéncia Artificial nos Processos
judiciais.

Obs.: cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4

Ativar a nova solugdo de DNS

Aquisi¢do de ativos de Rede switches e acessérios.

Obs.: Cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4

Adquirir 03 licengas do software de Design grafico CorelDraw
Graphics Suite para Windows, na ultima versdo existente no
mercado, para elaboragdo de projetos e desenhos auxiliados por
computador.

Desenvolver / otimizar / melhorar performance dos sistemas
desenvolvidos pela DADS)

Desenvolver / otimizar / melhorar performance dos sistemas
desenvolvidos pela DADSA

Contratagdo de Solugao de Omni Canal para envio de mensagens
por WhatsApp e/ou SMS. (Obs.: novo item no PCSTIC 2019 vs.1.2)
Aquisi¢do de Licenga de Software de Telefonia IP.

(Obs.: Cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.0)

(Obs.: novo item no PCSTIC 2019 vs.1.2)

Licenciamento Microsoft (SEI 0075861-52.2019.8.16.6000 foi
arquivado).

Elaborar relatério de fechamento 2020 (agdes executadas,
orgamento planejado x executado)

Aprimorar o acompanhamento da execugao do Orgamento

Reestruturar o DTIC

Revisar o PETIC 2015-2020

Elaborar o PDTIC 2021

Elaborar o Orgamento de TIC para 2021

Elaborar o Plano de Contratagdes STIC 2021

Fomentar reunides de acompanhamento dos Comités de
Governanga e de Gestores de TIC

Implantar a Equipe de Governanga de TIC

Responsavel

AT

DADSA

DADSJ
ASNRI

DIS

DSC

AT

AT

DIS

DSC

DSC

AT

DADSJ

DADSA

AT

DSC

AT

AT

AT

Dir. DTIC
AT
AT
AT
AT

Dir. DTIC

AT

Observagoes

0070793-87.2020

0

0
0070522-49.2018

0047394-63.2019

0056100-69.2018

0065468-68.2019

0062253-84.2019

0014104-57.2019

0102319-09.2019

0
0094388-52.2019

o O o o
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Y
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Acao

04.20.01

04.20.07
04.20.08

04.17.12

04.17.13

04.18.08
04.17.14

04.18.08
04.17.16
04.17.17

04.17.18
04.18.09
04.17.20
04.17.21
04.18.10
04.17.25
04.17.26
05.18.01
05.17.02

20.02
06.17.02
06.17.03
06.17.06

20.01
06.17.08
06.18.02
06.18.03

06.18.04
06.18.06

07.17.01
08.17.03

08.17.04

08.17.05
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Descri¢do da Agdo / Projeto

Adquirir Suporte e Consultoria de ambiente EPM (Enterprise Project

Management)
(Obs.: cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.3)
Eleger os projetos que serdo acompanhados no EPM/JIRA

Acompanhar projetos no EPM/JiIRA

Acrescentar Acordos de Nivel de Servigos no Catdlogo de Servigos
de TIC

Melhorar a Gestdo de Processos de TIC

Implantar a solugdo para gestdo de servigos de Tl (ITSM)

Mapear Processo do Catélogo de Servigos de TIC

Revisar Processo de Continuidade de Servigos de TIC
Revisar Processo de Liberagdo e Implantagdo de Software
Revisar Processo de Orgamentagao de TIC

Revisar Processo de Gerenciamento de Configuragdo e Ativos de TIC
Revisar Processo de Gerenciamento de Problemas de TIC

Implantar Processo de Gerenciamento de Backup/Restore
Implantar Processo de Gerenciamento de Mudangas

Revisar Plano de Continuidade de Servigos de TIC

Revisar Processo de Gerenciamento de Demandas e Projetos de TIC
Implantar Processo de Gestdao de Contratos de TIC

Revisar documentos D.O.D. recebidos

Mapear Processo de Contratagdo de Solugdes de TIC (Res.
182/2013)

Aquisi¢do de licengas do software Bizagi.

(Obs.: cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.1)

Implantar Processo de Desenvolvimento de Software

Implantar Processo de Sustentagdo de Software

Implantar o Modelo de Acessibilidade do Governo (eMag)

Software de Desenvolvimento (IDE) Intelli) por 48 meses

Incluir padroes do e-MAG, acessibilidade, gestao documental,
portabilidade, responsividade, etc. no desenvolvimento de sistemas

Atender os projetos priorizados pela Corregedoria Geral da Justica
do TJPR, com énfase ao 12 grau de jurisdigdo.

Atender ao projeto CNJ “Cadastro Nacional de Adogdo”

Atender ao projeto CNJ “Banco Nacional de Mandados de Prisdo I1”
Convénio com a SERPRO para Consulta ao CPF e ao CNPJ da
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), por intermédio do
Sistema de Informagdes para Convenentes (InfoConv-WS).

(Obs.: cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.2)

Incluir aderéncia dos sistemas judiciais ao MNI

Elaborar e Promover a norma de seguranga de Registros de Eventos
de TIC

Elaborar norma de seguranga de Videoconferéncia.

Obs.: cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4. Diversas regulamentagdes
sobre o tema foram publicadas em virtude da pandemia, ndo
havendo dessa forma novo regramento.

Elaborar norma de segurancga de Telefonia.

Obs.: cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4. Considerando que o servigo

Responsavel

AT

AT

AT

DAU

AT

AT
DAU

DIS
DIS
AT

ASNRI
DAU
DIS
AT
DIS
AT
AT
AT
AT

AT

DADSJ
DADSA
DIS
DIS
DADSJ e
DADSA
DADSJ e
DADSA
DADSJ
DADS)
DADSJ

DADS)
DSC

DSC

DSC

Observagoes

0

0

0032717-62.2018
0

o

o O o o

0061365-86.2017

o

o ©o o

0

0

0
0012362-60.2020

0

0

0
0059416-90.2018

0
0072390-96.2017
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TJPR
Acao Descrigdo da Ag¢do / Projeto Responsavel Observacoes ‘
de telefonia atualmente utiliza da mesma infraestrutura da rede
corporativa, o tema telefonia esta sendo tratado em norma
conjunta.
08.17.06 Elaborar norma de seguranga de Mensagens Instantaneas. DSC 0
Obs.: cancelado no PCSTIC 2020 vs.1.4. Em virtude da recente
licitacdo de licengas Microsoft o sistema de mensageria instantanea
serd utilizado na nuvem.
08.17.07 @ Elaborar norma de seguranga de Gerenciamento de Usuarios DSC 0
08.20.02 Gestdo certificados digitais A3 (1000 unid.) ref. exercicio 2019 AT 0046810-93.2019
08.20.03 | Aquisi¢do de 3000 CertificagBes digitais A3 (3 anos) por meio de ata AT 0037516-17.2019
de registro de prego.
08.20.04 Aquisigdo de 500 certificados digitais padrao ICP-Brasil, tipo A3, AT 0016455-03.2019
cadeia AC-JUS, validade de 36 (trinta e seis) meses.
08.20.05 = Acesso a base de dados da solugdo b-CPF e b-CNPJ da DATAPREV AT 0005011-36.2020
(blockchain).
08.17.09 Implantar Processo de Gerenciamento de Riscos de TIC AT 0
08.20.01 = Adquirir Solugdo de Seguranca de Rede DSC 0058511-17.2020
09.20.01 Realizar pesquisa de satisfagdo dos usudrios de TIC 2020 DAU 0
09.17.05 @ Elaborar e aprovar a Politica de Plantdo de TIC AT 0002215-77.2017

Tabela 4 - Resultados do PDTIC 2019

Todos os projetos com situacdo “N&o iniciado”, “"Em execuc¢do”, “Adiado” ou “Suspenso” podem ser

replanejados no PDTIC do préximo exercicio.

4.2. Distribuicao das Situa¢oes das Agoes e Projetos do PDTIC Anterior

Status das A¢des do PDTIC 2020

Suspenso
Cancelado 5%

6%

Concluido
29%

N3o Iniciado
21%

Em execugdo
39%

Figura 7 - Distribui¢io das Situa¢des das Ac¢des e Projetos do PDTIC Anterior
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5. RESULTADOS DO TJPR NO CNIJ iGovTIC-JUD 2020

A seguir é demonstrado o resultado do TJPR no Levantamento de Governanca, Gestdo e Infraestrutura
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judicidrio previsto no art.32 da Resolucdo CNJ
n°® 211/2015 — ENTIC-JUD, que compreende o periodo de setembro de 2019 a setembro de 2020.

O resultado final deste questionario se traduz num indice e permite o CNJ identificar, avaliar e
acompanhar a situacdo da Governanca, Gestdo e Infraestrutura de TIC dos érgaos do Poder Judiciério,

chamado de indice de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - iGovTIC-JUD 2020.

Nivel de Maturidade Valor do iGovTIC-JUD

Baixo 0,00 < iGovTIC-JUD < 0,40
Satisfatorio 0,40 < iGovTIC-JUD < 0,70
Aprimorado 0,70 £iGovTIC-JUD < 0,90

Exceléncia 0,90 < iGovTIC-JUD £ 1,00

Tabela 5 - Nivel de Maturidade proposto no CNJ iGovTIC-JUD 2020

As informacdes publicadas pelo CNJ estdo disponiveis na Internet no link a seguir:
https://paineis.cnj.jus.br/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=gvw [%2FPainelCNJ.gvw&host=Q
VS%40neodimio03&anonymous=true&sheet=shiGTGraficos
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Resultados no CNJ iGovTIC-JUD 2020

Tribunal de Justi¢ca do Estado do Parana

Nota do Orgido Nivel de Maturidade

0,64 Satisfatorio

Resultados por Dimensdo

. ~ . Nivel de
Dimensodes Avaliadas Nota Maturidade

1. Das Politicas Planejamento 0,85 Aprimorado
2. Das Estruturas, Macroprocessos e Processos 0,52 Satisfatério
3. Das Competéncias, Desenvolvimento e Desempenho das Pessoas 0,41 Satisfatorio
4. Dos Riscos, Monitoramento e Auditoria — Controle de Gestdo. 0,36 Baixo

5. Dos Sistemas, Integracdo e Nivelamento 0,93 Exceléncia

6. Dos Servigos de Infraestrutura 0,31 Baixo

7. Detalhamento 0,98 Exceléncia

Classificagdo do Orgdo em 2020

Classificagdao 2020

Tribunal de Justica do Estado do Parana

Segmento Porte
Estadual Grande

Classificagdo Total Classificagao Total Classificagao Total

Geral

23 27 24 25 82 92

Tabela 6 - CNJ iGovTIC-JUD 2019 — Resultados do TJPR
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TJPR
Resultados por Topico
Resumo do iGovTIC-JUD TJPR
Dimensao iGovTIC-JUD 2020
1 - Das Politicas e Planejamento 0,85
1.1. Em relagdo a lideranga 1,00
1.2. Em relagdo a defini¢do das Estratégias, Politicas e Planejamentos 0,88
1.3. Em relagdo a expectativa e entrega de resultados 0,74
1.4. Em relagdo a transparéncia 0,76
2 - Das Estruturas, Macroprocessos e Processos 0,52
2.1. Em relagdo a estrutura organizacional 0,84
2.2. Em relagdo a coordenagdo dos macroprocessos 1,00
2.3. Em relagdo aos processos de governanca e de gestao 0,58
2.4. Em relagdo aos processos de seguranca da informacgao 0,07
2.5. Em relagdo aos processos de software 0,13
3 - Das Competéncias, Desenvolvimento e Desempenho das Pessoas 0,41
3.1. Em relagdo as competéncias e ao desenvolvimento 0,54
3.2. Em relagdo ao desempenho 0,29
4 - Dos Riscos, Monitoramento e Auditoria — Controle de Gestdo 0,36
4.1. Em relagdo a gestdo de riscos 0,08
4.2. Em relagdo ao monitoramento 0,43
4.3. Em relagdo a auditoria interna 0,70
5 - Dos Sistemas, Integracao e Nivelamento 0,92
5.1. Em relagdo aos sistemas de informagao 0,77
5.2. Em relagdo a integracdo de sistemas e disponibilizagdo de informagdes 1,00
5.3. Em relagdo ao nivelamento tecnolégico 1,00
6 - Dos Servigos de Infraestrutura 0,31
6.1. Em relagdo aos processos de gerenciamento de servigos 0,50
6.2. Em relagdo aos processos de gerenciamento de infraestrutura 0,12
7 - Detalhamento 0,98
7.1. Em relagdo a Forga de Trabalho 0,98

Nota do iGovTIC-JUD 0,64

Nivel em Governanga, Gestdo e Infraestrutura de TIC Satisfatorio

Tabela 7 - CNJ iGovTIC-JUD 2020 — Resultados do TJPR por Tépico
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6. PORTFOLIO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO DO TJPR

O portfélio de sistemas de informacdo do TJPR compreende todos os sistemas de informagdo judiciais
(29) e administrativos (38), de desenvolvimento préprio ou de terceiros contratados ou cedidos por

outros 6rgdos publicos mediante convénios.

Nas listas abaixo, os sistemas de informacdo e software de utilizacdo geral considerados estratégicos
(SEI N° 0040087-63.2016.8.16.6000) estdo marcados com um “ (*) " logo apds o seu nome, indicando

priorizacdo quanto a disponibilidade e atendimento pelo DTIC.

6.1.Sistemas de Informacgao Judiciais do TJPR

Processo Judicial Eletronico - Pje (somente consulta) (*)
Processo Eletrénico Judicial — PROJUDI-PR (*)

Sistema eMandado (*)

DistProcessual - Cartoério Distribuidor

Sistema de Numeracdo Unica — SNU (*)

Ordculo - Consulta antecedentes criminais em bases de dados
diversas (*)

SICC - Cartdrio Criminal

Jurisprudéncia - 22 Grau e Turmas Recursais

Banco de Sentengas

Sessdo Digital (sessdo do processo fisico - em desativagdo)
Civel (*)

CAJU - Cadastro de Auxiliares da Justica

Boletim Unificado

Judwin (em desativagdo) (*)

Autorizagdo de Viagens

Calculadora Judicial - Agnesi

SINJ - Sistema da Infancia e Juventude (somente consulta)
INFJUV - Sistema da Infancia e Juventude (somente consulta)
CEPA - Penas Alternativas (somente consulta)

Consulta a Processos Fisicos do 22 Grau — COP

GAJUS - Gestdo Arquivistica

Processdmetro — 12 Vice-Presidéncia/Assessoria de Recursos
SDP - Sistema Distribui¢ao Processual

CONAN - Consulta de Antecedentes para Fins Eleitorais
P.I.LA.A. - Programa de Inteligéncia Artificial e Automagao
HORUS - Gravagao de Audiéncias

DRS - Gravagdo de Audiéncias

EXCUBITOR - Gestao de Audiéncias de Conciliagdo de Juizados
Especiais

Assinador digital

SEEU

Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido

Desenvolvido

Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Adquirido

Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Desenvolvido
Adquirido

Desenvolvido

Desenvolvido
Deseenvolvido

Tabela 8 - Sistemas de Informacao Judiciais do TJPR
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6.2.Sistemas de Informag¢ao Administrativos do TJPR

Athos - Confec¢do de Documentos Eletronicos

Centrocdpia - Controle de Fotocdpias *

CEP - Web Services para consulta de CEPs

Concursos - Sistema de Controle de Concursos - Corregedoria *
Controle de Faturas - Separador de Faturas Telefénicas
DOMUS - Gestdo de Organograma e Orgaos

e-DJ - Diario da Justiga Eletrénico

FOL - Folha de Pagamento - MUMPS **

FOLHA - Folha de Pagamento - Gréfico **

Formularios - Construtor de formularios eletrénicos

Hércules - Gestdo de Recursos Humanos

Hermes - Gestdo Patrimonial, Contratos e Compras

Inscrigdo de Concursos - Inscrigdo em Concursos

Magistratura - Sistema de Gestdo de Dados Funcionais *
Malote Digital - Malote Digital - CNJ

Mensageiro - Sistema para troca de mensagens institucionais
Microfilmagem - Consulta a protocolos microfilmados

Plantdo Judiciario - Cadastro e consulta de Plant&es Judicidrios
Ponto - Registro de Ponto

Portal Transparéncia - Consultas no Portal de Transparéncia do TJPR
PROT/TA - Controle Protocolar - Extinto Tribunal de Algada **
PROTWEB - Consulta a dados do Legado PROT

Publique-se - Publicagdo de Documentos Eletronicos do Athos

SADE - Sistema de Acompanhamento de Despesas (
Contingenciamento Trabalhista)

SCA - Controle de Acesso de Pessoas em unidades

SCM - Sistema do Centro Médico

SEl - Sistema Eletronico de InformagGes

SGDOC - Base de Documentos para o SGMP*

SGMP - Gerenciamento de Movimentagao Processual *
SGP - Gestdo de Precatdrios

SGRH - Sistema de Gestdo de Recursos Humanos **
SisBibTJ - Controle Bibliotecario

SISCOM - Controle de Comarcas **

SISOUV - Sistema para Ouvidoria

Uniformizado - Sistema Uniformizado de Recolhimento de Custas e
Despesas Judiciais e Administrativas

Pesquisa Athos - Indexagdo das bases de Athos e Publique-se para
pesquisa

Helios - Votagdo eletrdnica para a cupula diretiva

GLADIUS - Gestao de Contratos de TIC e atestos de pagamentos de TIC

Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Externo (MPS)

Desenvolvimento Externo (MPS)

Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Externo (CNJ)

Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Externo (MPS)

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Externo (TRF4)

Desenvolvimento Interno
Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Externo (MPS)

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Externo (MPS)

Desenvolvimento Externo (TJDFT)

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Interno

Desenvolvimento Interno

Tabela 9 - Sistemas de Informacao Administrativos do TJPR
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** Sistemas legados e terceirizados que ndo possuem contrato vigente de manutencéo.

6.3.Outras Ferramentas de Software

Item Nome do Sistema ou Aplicagao Adquirido / Desenvolvido
1 Portal TJPR Adquirido
2 EQP - Controle de Fitas de Backup Adquirido
3 ARES - Sistema de Controle de Suporte Desenvolvido Internamente
4 SGU - Sistema de Controle de Usudrios Desenvolvido Internamente
5 Sistema de Autorizagdo de Sistemas Proprios TIPR Desenvolvido Internamente
6 GESTAO DE DIARIAS - Departamento Econdmico e Financeiro Desenvolvido Internamente

Tabela 10 - Outras ferramentas de Software

PDTIC 2021 28



o5 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA
QTD DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
TJPR PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO - 2021

7. PORTFOLIO DE AGOES, PROJETOS E AQUISICOES EM TI

Os itens do Portfélio de A¢des, Projetos e Aquisicdes em Tl estdo agrupados conforme o seu impacto

primario nos objetivos estratégicos de TIC e nas respectivas iniciativas estratégicas preconizadas no
PETIC 2015-2020.

Nas tabelas compreendidas no item 7.1 abaixo, a segunda coluna (“PCSTIC 2021") abriga o respectivo
item do PCSTIC 2021, quando aplicavel; a codificacdo constante na terceira coluna (“Acao”) é composta
por trés dezenas que identificam:

a) numero do objetivo estratégico do PETIC em vigéncia;
b) dezena do ano em que a acdo entrou no portfélio;
c) numero sequencial da acdo dentro da iniciativa estratégica e do respectivo ano.

Acbes canceladas ndo foram excluidas do Portfélio mas marcadas com hachuras para indicar a sua
exclusdo légica.

O portfélio também foi aperfeicoado para incluir em coluna separada (“SEI”) o nUmero do processo SEI!

de forma que o gestor possa rapidamente identificar o processo da respectiva acdo do portfélio.
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7.1.AgOes, Projetos e Aquisicoes para 2021 alinhados ao PETIC 2015-2020

Legenda sobre OE (Objetivos Estratégicos) de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao:
e OETIC.01 - Aperfeicoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal de TIC.
e OETIC.02 - Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e administrativas.
e OETIC.03 - Aprimorar a gestdo orcamentéria e financeira de TIC.
e OETIC.04 - Aperfeicoar a Governanca e a Gestdo de TIC.
e OETIC.05 - Aprimorar as contrata¢des de TIC.
e OETIC.06 - Promover a adogdo de padrdes tecnoldgicos.
e OETIC.07 - Aprimorar e fortalecer a integracdo e a interoperabilidade de sistemas de informacao.
e OETIC.08 - Aprimorar a seguranca da informacdo de TIC.
e OETIC.09 - Primar pela satisfacdo dos Usuérios de TIC

Iniciativa PESTIC Gestor
2021 Agdo  Status Descri¢do da Agdo / Projeto .
Responsavel

vs 1.3

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Estratégica

Aperfeigoar o - - .
Ndo Adquirir treinamentos e executar o Plano de 0118346-
1 Plano Anu~al de 3.3.5 01.21.02 Iniciado  Capacitagio de TIC 2021 33.2020 AT X | X X X X X[ X | X X X X X
Capacitagdo
Em Treinamento do Software de Bl chamado Qlik Sense 0029077-
2 3.3.14 01.21.03 . para usuarios no TJPR (Secretaria e 22Grau) [NOVO DIS X X X X | X X X X
Execugdo 46.2021
ITEM vs.1.3]
3 N/A  01.21.01 Im':?a‘;o Elaborar o Plano de Capacitagio de TIC para 2021 AT x| x| x
Elaborar e
executar o Plano Ndo Mapear Processo do Plano de Atualizagdo
4 | ClEEn de Atualizagdo N/A 02.17.01 Iniciado  Tecnoldgica (PAT) - Software AT X X X X X XX X X X X X
Tecnoldgica
Assegurar a
infraestrutura R .
El OETIC.02 | fisica de TIC nas 121 022101 _ M Aquisicdo de 2.000 microcomputadores completos ASNRI X | x| x| x |x
X Execugdo com garantia on-site de 60 (sessenta) meses.
unidades
judicidrias do PJPR
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Aquisi¢do de 02 equipamentos de armazenamento

de dados (storage), com 2.5PB, sendo 2PB NL-SAS e

500TB SSD liquido cada, para substituir DIS
equipamentos que vencerao em 2021 e 2022.

(Migado do item 3.3.2 para item 1.2.2]

Em Aquisi¢do de 17 Workstations para ESEJE e

Em
Execugdo

~ . . ASNRI X X X
Execugdo Cerimonial
Aquisigdo de 250 Notebooks com garantia de 60 0058504-
| ASNRI X X X
Cancelado o o< [CANCELADO vs.1.3] 59.2019 S
N3o A(].l.fISIQ?O de %0 (d.ez) iaparelhos Tablets Para 0109536-
- utilizagdo na fiscalizagdo de obras e servigos de ASNRI X X X
Iniciado . . 69.2020
engenharia (origem DEA)
Concluido Aquisigdo de Equipamentos de Telefonia IP 002683- DSC X X X
quisie auip 36.2020
Em Equipamento para gravagdo de cursos 0110700- ASNRI
Execugdo presenciais/EAD e produgdo de material audiovisual. 06.2019
Em Aquisigdo de ativos de rede para datacenter. 0028200- DSC X
Execu¢do Roteadores BGP para conexdo com a internet. 09.2021
Em [REATIVADO vs.1.3] Aquisigdo de licengas de uso
- perpétuo para o software SOLIBRI OFFICE e ASNRI X X X
Execugdo . .
treinamento (origem DEA)
Em [REATIVADO vs.1.3] Aquisi¢do de licengas anuais de ASNRI X X X
Execugdo uso para o software USBIM.PLATFORM (origem DEA)
Em [REATIVADO vs.1.3] Aquisi¢do de licengas de uso
" para o software AUTOCAD por um periodo de 3(trés) ASNRI X X X
Execugdo
anos.
[REATIVADO vs.1.3] Aquisigdo de licengas de uso
Em para o software REVIT ou alternativas similares de ASNRI X X X

Execu¢do mercado que atendam a modelagem BIM, por um
periodo de 3(trés) anos.
Contratacdo de Comunicagdo de alta velocidade

Eercr: 30 (Fibra escura) para os prédios Centro Judiciario e PIX 01011:233- DSC X X X
¢ PTT Curitiba (Centro Politécnico). :
Em Adquirir Solugdo de Servigos de Impressdo (compra 0011007- N X X X
Execugdo ou outsourcing ) (1600 unidades). 49.2019
~ L )
-Njao icenciamento e suporte Sybase 48 meses DIS X X X
Iniciado  [CANCELADO vs.1.3]
Contrato de servigo de telefonia publica, em
substituicao aos contratos vigentes (38/2016 Ol e
E 0098343-
Execr: 20 39/2016 CLARO) para prestacgdo de servigos de 572020 DSC X X X
¢ telefonia fixa comutada (STFC) através de links !
digitais E1.
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[REATIVADO vs.1.3] Servigo para interoperabilidade

OETIC.02 3.3.12 02.21.13 Cancelado , .
de video conferéncia em nuvem

DsC X X X

Em Expansdo do licenciamento do Software Bl chamado 0028070-

OETIC.02 3.3.13 02.21.14 Execucio Qlik Sense, além de suporte, atualizagdes e 19.2021 DIS
treinamento. [NOVO ITEM vs.1.3] ’

Expansdo dos Servigos de telefonia fixo comutado

E 0028218-
OETIC.02 3.3.15 02.21.15 Execr: 20 (STFC), incluindo Links E1 e expansdo do VC1 (ligacao 302021 DSC
99 | ocal)[NOVO ITEM vs.1.3] .
Em Contratagdo de Servigos de Telefonia Miteel MX-One 0029267-
OETIC.02 R 02-21-16 Execucdo (suporte e manuteng¢do)[NOVO ITEM vs.1.3] 09.2021 bsc
Em Contratacdo de Servigcos de Telefonia IP (VOIP) 0029282-
OETIC.02 33.17 02.21.17 DSC
Execugdo baseada em software livre[NOVO ITEM vs.1.3] 75.2021
OETIC.02 2.11 02.21.04 Inil\tl:?azo Pecgas para impressoras e microcomputadores. DLl X X X
OETIC.02 212 02.21.05 .N.ao Cabos, canaletas, plugues, tomadas, conectores, rack, oLl X X X
Iniciado  etc.
OETIC.02 213 02.21.06 .Nfao ferramler)tas para manuteng’a(? de equipamentos de DUl X X X
Iniciado  informatica e cabeamento ldgico.
Contrato de manutencgdo de ativos de rede de
datacenter marca Cisco [CANCELADO
vs.1.3][MIGRADO para item 4.1.21] o contrato foi 0014513-
g 2.2 2.20.1 . . X D
OETIC.02 3 PR LT assinado em 18/12/2020 desta forma o item fica 96.2020 S¢ X X X
melhor representado na categoria de despesas
recorrentes.

Aquisigdo de plataforma, disponibilizada na
modalidade SAAS (Software as a Service), para
realizagdo das provas dos processos seletivos de 0070793-
OETIC.02 3.2.3 02.20.17 Cancelado estagiarios na modalidade a distancia. [CANCELADO 872020 AT X X X
vs.1.3, porque o item foi Movimentado de 3.2.3 para
o item 4.1.22 em fung¢do do seu contrato ter sido
assinado 02/12/2020.
Converter os
Sistemas de
Informagdo
OETIC.02 | terceirizados por N/A 02.17.29
solugdes proprias
ou de outros
orgdos publicos

Em Substituir / converter os sistemas legados (de

o . DADSA X X X
Execugdo terceiros)

OETIC.02 N/A 02.17.30 Em ) Substiltwr/converter os sistemas legados (de DADS) X X X
Execugdo terceiros)
OETIC.02 N/A 02.17.38 Em Migrar ferramenta de portal Liferay 6.2 para versdo DIS X X X

Execugdo 7.0
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Em Aquisigdo de licengas de uso perpétuas de Solugdo 0028667-
OETIC.02 3.1.1 02.18.12 . Corporativa de Gestdo e Controle de Contratos de AT X X X
Execugdo e . 22.2020
Obras e Edificagdes Publicas
OETIC.02 33.1 02.21.07 .N.ao Renovar 4 ||ce[1ga.s do software Abacus e indices de AT X X X
Iniciado  pregos e econémicos. (prazo 24 meses).
Em Aquisigdo de ativos de rede para datacenter 0028199-
OETIC.02 1.1.2 02.20.03 Execucdo  (SWITCH) 24.2021 DSC X X X
Novas
HImelorElkEEs 6 Em Desenvolver / otimizar / melhorar performance dos
OETIC.02 | melhorias nos N/A 02.17.60 - . . P DADSJ X X X
. Execugdo sistemas desenvolvidos pela DADSJ
Sistemas de
Informagao (+)
Em Desenvolver / otimizar / melhorar performance dos
OETIC.02 N/A 02.17.61 Execucdo sistemas desenvolvidos pela DADSA DADSA X X X
Em Contratagdo de Solugdo de Omni Canal para envio de 0062253-
OETIC.02 313 02.19.21 Execucdo mensagens por WhatsApp e/ou SMS. 84.2019 AT X X X
Em Aquisigdo de licengas para georreferenciamento a ser 0016251-
OETIC.02 3.3.7 02.21.08 DADS!) X X X
Execugdo utilizado para a Central de Mandados (GPS) 22.2020
Aperfeicoar o
OETIC.03 acompanhNamento N/A 03.20.01 Em ) Elaborar relatério de fechame.nto 2021 (agbes AT
da execugdo do Execugdo executadas, orgamento planejado x executado)
orgamento de TIC
OETIC.03 N/A 03.17.05 Em ) Aprimorar o acompanhamento da execugdo do AT X X X
Execugdo Orgamento
Promover a
adequagdo
organizacional do
OETIC.04 | DTIC para N/A 04.17.01 Em - Reestruturar o DTIC OlpEn stk Dir. DTIC X X X
. N Execugdo 52.2019
atendimento as
diretrizes
estratégicas
OETIC.04 N/A 042101 lni“i?a‘;o Elaborar o PETIC 2021-2025 AT X | x| x
Ndo
OETIC.04 N/A 04.21.02 - Elaborar o PDTIC 2022 AT
Iniciado
OETIC.04 N/A 04.21.03 Inil\cl:?a%o Elaborar o Orgamento de TIC para 2022 AT
OETIC.04 N/A 04.21.04 Ini’\tl:iaa(zzlo Elaborar o Plano de Contratagdes STIC 2022 AT
Em Fomentar reunides de acompanhamento dos .
OETIC.04 N/A 04.21.05 Dir. DTIC X X X
/ Execu¢do Comités de Governanga e de Gestores de TIC "
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Promover a
implantacdo da
equipe de
governanga de TIC Em . .
OETIC.04 . N/A 04.17.07 - Aprimorar a Equipe de Governanga de TIC AT
e rotinas de Execugdo
acompanhamento
de projetos no
DTIC
Acompanhar e
publicar Em Eleger os projetos que serdo acompanhados no
OETIC.04 | periodicamenteo ~ N/A  04.21.06 . ger 0s projetos q P AT
Execu¢do EPMY/JIRA e monitorar
desempenho dos
projetos de TIC
Buscar o
atendimento ao N3o
OETIC.04 | Perfil de N/A 04.17.13 L. Melhorar a Gestdo de Processos de TIC AT
Iniciado
Governanga do
iGovTIC
Implantar a
Gestdo por Em
OETIC.04 | Processos em TIC N/A 04.17.14 - Mapear Processo do Catalogo de Servigos de TIC DAU
~ Execugdo
(cf. Resolugdo CNJ
211/2015)
OETIC.04 N/A 04.18.08 Ini’\tl:iaa(zzlo Revisar Processo de Continuidade de Servigcos de TIC DIS
OETIC.04 N/A 04.17.16 .Nfao Revisar Processo de Liberagdo e Implantagdo de DIS
Iniciado  Software
N3
OETIC.04 N/A 04.17.17 Iniciaa(zzlo Revisar Processo de Orgamentagdo de TIC AT
OETIC.04 N/A 04.17.18 .Nfao ReV|§ar Processo de Gerenciamento de Configuragdo ASNRI
Iniciado e Ativos de TIC
OETIC.04 N/A 04.18.09 .N.ao Revisar Processo de Gerenciamento de Problemas de DAU
Iniciado  TIC
OETIC.04 N/A 04.17.20 .Nfao Implantar Processo de Gerenciamento de DIS
Iniciado  Backup/Restore
OETIC.04 N/A 04.17.21 Ini’\tl:iaa(zzlo Implantar Processo de Gerenciamento de Mudangas AT
Manter Plano de
OETIC.04 ConFlnmdade de N/A 04.18.10 .Nfao Revisar Plano de Continuidade de Servigos de TIC 0061365- DIS
Servigos Iniciado 86.2017
Essenciais de TIC
OETIC.04 gﬂgztz;a N/A 04.17.25 Eercr: - Etrs;/.i::(:SPézc;scso de Gerenciamento de Demandas e AT
Demandas de TIC ¢ )
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Aprimorar o
;A OETIC.04 proceN:sso de N/A 04.17.26 Em o Implantar Processo de Gestdo de Contratos de TIC AT X X X
Gestdo de Execugdo
Contratos em TIC
Aprimorar o
processo de Em
Contratagdo de N/A 05.18.01 . Revisar documentos D.O.D. recebidos AT X X X
Execugdo
TIC entre as
unidades do DTIC
Nao Mapear Processo de Contratagdo de SolugGes de TIC

N/A 05.17.02 Iniciado  (Res. 182/2013) AT X X
Promover a N3o Incentivo a inovagdo: Aquisicdo de ferramentas de
padronizagdo de 3.3.6 06.21.02 Iniciado Tecnologia da Informacdo relacionadas a inovagdo de AT X X X
Processos no DTIC sistemas e processos.
Promover a
padronizagdo no N3o
desenvolvimento N/A 06.17.02 Iniciado Implantar Processo de Desenvolvimento de Software DADSJ X X X
e manutengdo de
sistemas

N/A 06.17.03 Ini'\i?a(:io Implantar Processo de Sustentagdo de Software DADSA X X X

N/A 06.17.06 Em ) Implantar o Modelo de Acessibilidade do Governo DIS

Execugdo (eMag)
Em Renovagdo JIRA 500 licengas com o plugin de 0088316-
334 06.21.01 Execugdo autenticagdo Keycloak, por 24 meses. 15.2020 DIS XX X

Promover a
aderéncia dos

novos sistemas de . o - o
Incluir padrées do e-MAG, acessibilidade, gestdo

!nft?r.m.agao N N/A 06.17.08 Em . documental, portabilidade, responsividade, etc. no DADSJ e X X X
judiciais e adm as Execugdo . . DADSA
o desenvolvimento de sistemas
recomendagdes
do Art 20 da Res.
CNJ N2211/2015
Em Atender os projetos priorizados pela Corregedoria DADSJ e
N/A 06.18.02 . Geral da Justiga do TJPR, com énfase ao 12 grau de X X X
Execug¢do . . DADSA
jurisdicdo.
N/A 06.18.03 Em ) Aten(ie:ao projeto CNJ “Cadastro Nacional de DADS! X X X
Execu¢do Adogdo
N/A 06.18.04 Em ) Atender ao proy-::tc: CNj Banco Nacional de DADS) X X X
Execugdo Mandados de Prisdo Il
Promover a
/% OETIC.07 aderéncia dos N/A 07.17.01 Em Incluir aderéncia dos sistemas judiciais ao MNI DADS!J X X X

sistemas judiciais Execugdo
ao MNI
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Promover a
aprovagdo da

o Em Elaborar e Promover a norma de seguranga de 0072390-
el e 08.17.03 Execugdo Registros de Eventos de TIC 96.2017 bsc X X
seguranga da
Informagdo

N/A 08.17.07 .Nfao Elabf)ljar norma de seguranga de Gerenciamento de DSC X X
Iniciado  Usuarios

Incentivar a
aquisicdo de
softwares e Em Software analisador de espectro para suporte a rede 0028285-
hardware para as 317 08.19.03 Execugdo wireless do TJPR. 92.2021 psc

dreas de
seguranga de TIC
[CANCELADO vs.1.1] Aquisi¢do de 3500 certificagdes
3.3.2 08.21.01 Cancelado digitais, cadeia AC-JUS, tipo A3, mais 04 certificados AT X X X
e-CNPJ, tipo A1, por ata de registro de prego.
Em Acesso a base de dados da solugdo b-CPF e b-CNPJ da 0005011-

315 08.19.02 Execugdo DATAPREV (blockchain). 36.2020 AT X X X
Promover a
execugdo da . .
Gestio de Riscos N/A 08.17.09 Em ) Implantar Processo de Gerenciamento de Riscos de AT X
Execugdo TIC
para Segurancga da
Informacgédo
3.1.4 08.19.01 Em ~_ Adquirir Solugdo de Seguranca de Rede DSC X X X
Execugdo
Realizar pesquisa
de satisfagdo dos o . . . - L.
PP 07109 | usudrios internos N/A 09.20.01 .Nfao Realizar pesquisa de satisfagdo dos usuarios de TIC DAU
x Iniciado 2021
em relagdo aos
servigos de TIC
Promovera Em " X 0002215-
EXW OETIC.09 | institucionalizagdo N/A 09.17.05 " Elaborar e aprovar a Politica de Plantdo de TIC AT X X X
- Execugdo 77.2017
do Plantdo de TIC

Tabela 11 — Acdes, Projetos e Aquisicdes do PDTIC 2020
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8. RESUMO DAS ALTERAGOES NO PCSTIC - 2021

Esta secdo tem o objetivo de explanar as possiveis alteracdes aplicadas no Plano de Contrata¢des de
Solucdo de TIC 2021 (PCSTIC 2021) decorrentes das sucessivas revisdes no periodo. Vide expediente
SEI'TJPR N° 0115791-43.2020.8.16.6000.

8.1.Itens Novos Inseridos nesta Revisao

Sdo considerados itens novos aqueles que ndo constavam na versdao anterior do plano e que
necessitaram ser incluidos decorrentes de novas demandas, lapso de esquecimento de inclusdo na versdo
anterior, modificacdo em razoavel extensdo de itens existentes (os quais foram refeitos), reagrupamento
de itens, mudanca de rumo, repriorizacdo, entre outras razdes. |ldentificado no PSCTI 2021 com a tag
[NOVO ITEM].

8.2.Itens Cancelados na Revisao

Sdo considerados itens cancelados aqueles que ndo mais serdo adquiridos no periodo atual ou que
foram modificados em razoavel extensdo e incluidos em novos expedientes SEI! gerando-se novos itens
incluidos; ou por ndo terem mais possibilidade de aquisicdo, em fun¢do da forca de trabalho do DTIC ja
comprometida nos projetos de 2020, alguns decorrentes de novas demandas emergenciais ndo
planejadas; ou suspensos no aguardo do prosseguimento de outros itens. Identificado no PSCTI 2021
com a tag [CANCELADOQO]

8.3.Itens Alterados na Revisao

Sdo considerados itens alterados aqueles que sofreram, ou uma alteragdo no escopo da aquisicao; ou
no valor previsto decorrentes de atualizacdo de precos; ou com necessidade de adaptacdes devido as
mudancas de mercado e/ou tecnoldgicas. As alteracdes dos valores estdo Identificados no PSCTI 2021
com a tag [VALOR MAIOR] ou com a tag [VALOR MENOR] ou com a tag [REATIVADO].
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9. PLANO ANUAL DE CAPACITAGAO

O Plano Anual de Capacitacdo de TIC sera registrado no SEI 0118346-33.2020.8.16.6000e que contempla

as ac¢des relacionadas aos treinamentos necessarios para os colaboradores do DTIC em 2021.
10.PORTFOLIO DE INVESTIMENTOS PARA 2021

O Plano de Contratacdo de Solucdo de TIC foi aprovado em conformidade com a resolugdo CNJ N°
182/2013 SEI 0115791-43.2020.8.16.6000 e corresponde as contratacdes de materiais permanentes e
servi¢os, com recursos do TJPR. Resumidamente podem ser classificadas segundo os tipos de despesas

seguintes:

10.1. Portfolio de Investimentos de Tl por Tipo de Despesa (15/Margo/2021)

TIPO DE DESPESA

1. Despesas de Capital RS 35.039.951,29 42,5%
2. Despesas Correntes RS 611.426,00 0,7%
3. Outros Servicos de Terceiros de PJ RS 29.894.544,79 36,3%
4. Contratos Vigentes (anual) RS 16.861.085,40 20,5%

PREVISAO DE INVESTIMENTOS RS 82.407.007,48

Tabela 12 - Portfélio de Investimentos de TI por Tipo de Despesa

PORTFOLIO DE INVESTIMENTOS DE TIC 2021
(TIPO DE DESPESA)

4. Contratos
Vigentes (valor
anual)
20%

1. Despesas de
Capital
43%

3. Outros
Servigos de
Terceiros de

Pessoa Juridica

36%

2. Despesas
Correntes
1%

Figura 11 - Portfélio de Investimentos de TI por Tipo de Despesa
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Os quatro tipos de despesas sdo descritos como:

Despesas de Capital: despesas que contribuem diretamente para a formacao, aquisicdo e readequacado

de um bem de capital, que enriqueca o patriménio ou que seja capaz de gerar novos bens e servigos e
cujos beneficios se estendam por periodos futuros;

Despesas Correntes: despesas que nao contribuem diretamente para a formacdo ou aquisicdo de um

bem de capital;

Outros Servicos de Terceiros PJ: despesas decorrentes da prestacdo de servigos por pessoas juridicas

para érgdos publicos, tais como: assinaturas de jornais e periddicos; tarifas de energia elétrica, gas, 4gua
e esgoto; servicos de comunicacdo (telefone, telex, correios, etc.); fretes e carretos; locacdo de imobveis
(inclusive despesas de condominio e tributos a conta do locatério, quando previstos no contrato de
locagdo); locacdo de equipamentos e materiais permanentes; software; conservacdo e adaptacao de bens
imo&veis; seguros em geral (exceto os decorrentes de obrigacdo patronal); servicos de asseio e higiene;
servicos de divulgacgdo, impressdo, encadernacdo e emolduramento; servicos funerarios; despesas com
congressos, simpdsios, conferéncias ou exposi¢des; vale-refeicdo; auxilio-creche (exclusive a indenizacdo
a servidor); habilitacdo de telefonia fixa e mdvel celular; e outros congéneres, bem como os encargos

resultantes do pagamento com atraso das obrigagdes de que trata este elemento de despesa;

Contratos Vigentes: previsdo de contratos continuados firmados com a Administracdo Publica que se

encontram em vigor.
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10.2. Portfolio de Investimentos de Tl por Grau de Justica

Portfélio de Investimentos de TIC 2020
(grau de justica)

12 Grau
- \/

Figura 12- Portfoélio de Investimentos de TI por Grau de Justica

22 Grau
44,40%

10.3. Portfolio de Investimentos de Tl por Tipo de Assunto

Portfélio de Investimentos de TIC 2021 - Por Tipo de Assunto

@ Infraestrutura de TIC

@ Infraestrutura de Redes

® Substituigao de Equipamentos
@ Servigos de Terceiros

@ Solugdes Corporativas

@ Software Microsoft
@ Treinamento e Capacitagéo
10.6%
10.4%

O

Figura 13- Portfélio de Investimentos de TI por Tipo de Assunto
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11.PANDEMIA 2020

Considerando a pandemia COVID-19 (Coronavirus), o Decreto Judiciario n° 153/2020 e demais até o
recente Decreto Judicidrio n°® 434/2020 que instituiu o isolamento domiciliar e a modalidade do
teletrabalho aos servidores, magistrados e estagidrios no TJPR, destacam-se algumas atividades

relevantes que envolveram atuacao especifica do DTIC:

e Viabilizagdo do empréstimo dos computadores de trabalho para o ambiente residencial;

e Desenvolvimento de software que permite ao usuario do TJPR instalar em seus computadores
particulares, a VPN (Global Protect), atalhos para pastas corporativas e demais softwares
essenciais homologados pelo DTIC

e Desenvolvimento de ferramenta que prepara os computadores do TJPR para uso da VPN
(Global Protect) e habilitacdo da placa Wifi.

e Suporte técnico remoto as configura¢cdes de maquinas particulares e do TJPR para utilizacdo
domiciliarpossibilitando a utilizacdo dos recursos de rede do TJPR.

e Configuracdo do ambiente de desenvolvimento de software para trabalho remoto.

e Dedicacdo de um grupo de técnicos para apoio nas Sessdes Virtuais.

e Alteracdes no Portal do TJPR para o assunto Coronavirus.

¢ Disponibilizacdo de contatos das Unidades Judiciarias no Portal do TJPR.

e Adaptacdo de regras contratuais e de pagamentos de estagiarios.

e Apoio ao Centro Médico através de novos formulérios pertinentes a pandemia.

e Refinanciamento de Contratos de Empréstimos.

¢ Envolvendo especificamente os Sistemas Judiciais:

o Juntada de arquivos de dudio e video por usuérios externos no sistema Projudi;
o Inclusdo de videos de sustentacdo oral nos recursos

o Inclusdo do Assunto COVID

o Relatérios dinamicos para informar ao CNJ

o Sessdo de Julgamento por Videoconferéncia

o Inscricdo para sustentacdo oral por videoconferéncia

o Pauta de audiéncias na modalidade videoconferéncia

o Levantamento de dados de produtividade em teletrabalho

o Levantamento de valores de prestacdo pecuniéria direcionados ao COVID

e Controle e logistica de equipamentos de TIC nas situa¢des especificas provocadas pela
Pandemia.

e Configuracdo do sistema VPN (Global Protect) para todos os usuarios para o teletrabalho
excepcional com a implementacdodo duplo fator de autenticagao.

e Implantacdo do sistema NextCloud para ser utilizado remotamente para o teletrabalho
excepcional.

e Liberacdo dos servidores de arquivo para o teletrabalho excepcional.

e Configuracdo da funcionalidade “siga-me” em todas as centrais telefénicas.

¢ Envolvendo especificamente a Assessoria Técnica:
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o Todos os servicos para pagamentos de contratos e aquisicdes foram mantidos
remotamente;

o Maior utilizacdo do Skype, e-mail e Whatsapp para trato dos assuntos da Unidade;

o Processo de implantacdo do ITSM nao foi interrompido;

o Gestdo das emissdes dos certificados digitais ndo sofreu alteragao;

o Os processos que tratam da govenanga ndo sofreram prejuizos.
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12.CONCLUSAO

O PDTIC 2021 constitui-se num importante instrumento de gestdo, orientando e harmonizando as
decisbes dos gestores de Tl, de forma a traduzir os objetivos e iniciativas estratégicas de longo prazo
em acdes operacionais especificas e detalhadas para o ano seguinte a sua elabora¢édo e aprovacéo.
Para isto, utiliza-se o referencial estratégico documentado no Capitulo 2, que inclui o Plano
Estratégico de TIC 2015-2020 (até que seja publicado o artefato referente ao proximo sexénio),

entre outros artefatos de igual importancia.

No entanto, ao longo do periodo de execucdo deste plano, a¢des planejadas necessitam de revisdo
em funcdo de diversos fatores. Possivelmente, revisdes futuras poderdo impactar no Plano de
Contrata¢des de STIC, necessitando-se que este também seja revisto (Resolugcdo CNJ 182/2013, Art.
7°, 8§ 2°).

Participaram da elaboracdo e revisdo do PDTIC, o Supervisor Geral de TIC, o Comité Gestor de TIC, a

equipe de governanca de TIC e demais colaboradores das unidades do DTIC.

Téo importante quanto a concepcao e revisdao do presente Plano, é imperativo o seu continuo
monitoramento na fase de execucdo, para que seja possivel visualizar, de forma atualizada e precisa,

a evolucdo do cumprimento da missdo institucional deste departamento.

PDTIC 2021 43



	Despacho P-CGOVTIC 6331065
	Comprovante publicação decisão revisão plano de contratações (6467875)
	Plano Diretor de TIC 2021 vs.1.3 (6198402)

