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Descrigao das Atividades

Realizar Analise de Viabilidade do Projeto

Objetivo:

e Analisar uma nova demanda por servico ou produto, avaliando sua
viabilidade de modo a embasar a decisao por sua continuidade como um

novo projeto.
Entradas:

¢ Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD);

¢ Instrumentos de planejamento institucional:
o Plano Plurianual (PPA);
o Planejamento Estratégico Institucional (PEI);
o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagéo (PETIC);
o Estratégia Nacional de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao
(ENTIC-JUD);
o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTIC).

e Contratos para servigos externos independentes deste projeto.
Descricao das Atividades:

e Realizar os estudos requeridos para verificar a viabilidade técnica e
financeira do projeto;

¢ Avaliar viabilidade do ambiente institucional para a realizagao do projeto,
a partir do clima politico e organizacional, identificando possiveis entraves
e oportunidades, assim como o impacto dos resultados do projeto sobre
as rotinas da organizacgao;

¢ l|dentificar o (s) patrocinador (es) do projeto;

e l|dentificar as principais partes interessadas do projeto, internas e
externas, favoraveis ou nao;

e Analisar a demanda, buscando entendimento inicial da necessidade a
partir dos dados fornecidos, o que pode envolver a area requisitante para
esclarecer requisitos basicos;
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Realizar avaliagado do alinhamento da solicitagdo com o planejamento
estratégico e tatico da instituicao;

Avaliar possibilidades de atendimento da necessidade, incluindo analise
das vantagens e desvantagens de cada opgao;

Avaliar viabilidade técnica, levantando informac¢des basicas sobre a
capacidade da organizagéo para realizar o projeto. Deve-se comparar a
tecnologia e a capacitagdo necessaria para o projeto e os recursos
disponiveis na organizagao, o que inclui estrutura fisica e de pessoal,
Avaliar viabilidade financeira, verificando a disponibilidade orgamentaria
para execugao do projeto, assim como a possibilidade de utilizagao de
fontes alternativas de financiamento (parcerias, convénios, etc.);

Avaliar a relacao custo x beneficio das solugdes identificadas;

A partir da analise do resultado, validar com o patrocinador do projeto e
outras instancias de aprovacao, emitindo parecer e recomendando a

continuidade ou nao do projeto.

Saidas:

Documento com a "Analise de Viabilidade do Projeto (AVP)".
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Elaborar o Termo de Abertura do Projeto

Objetivo:

Formalizar o novo projeto, apresentando as informagdes basicas para

iniciar o planejamento.

Entradas:

Documento de Oficializacédo da Demanda (DOD);
Analise de Viabilidade do Projeto (AVP);
Instrumentos de planejamento institucional:
o Plano Plurianual (PPA);
o Planejamento Estratégico Institucional (PEI);
o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagéo (PETIC);
o Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao
(ENTIC-JUD);
o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéao (PDTIC).
Contratos para servigos externos independentes deste projeto;

Normas, leis e bases de conhecimento;

Planilha de Li¢des Aprendidas.

Descrigcao das Atividades:

Descrever a justificativa para o projeto, seus objetivos e o cenario

pretendido apds a implantagao do projeto;

Definir declaragéo do escopo (produtos ou servigos) e coletar requisitos

de alto nivel;
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e Definir os produtos que nao fazem parte do projeto (nao escopo);

e Estimar o prazo para o término do projeto;

e Estimar os custos do projeto (quando possivel);

¢ Identificar principais premissas e restricoes;

e Identificar riscos de alto nivel;

¢ Definir equipe basica e infraestrutura para execugao do projeto;

¢ |dentificar partes interessadas;

e Aprovar o Termo de Abertura de Projeto;

e Divulgar o inicio do projeto em sua area de abrangéncia.

Saidas:

* Documento "Termo de Abertura do Projeto (TAP)" aprovado.
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Definir Escopo
Objetivo:
¢ Definir todas as entregas que devem ser geradas pela equipe do projeto

para que 0s seus objetivos sejam alcangados.

Entradas:

¢ Documento de Oficializagdo de Demanda (DOD);
¢ Analise de Viabilidade do Projeto (AVP);
e Termo de Abertura de Projeto (TAP).
Descrigao das Atividades:
e Levantar as necessidades de todas as partes interessadas, buscando o
melhor detalhamento possivel;
¢ Definir o escopo elaborando a Estrutura Analitica do Projeto (EAP);
e Descrever cada entrega do escopo no dicionario da EAP.
Saidas:
e Documento "Plano de Gerenciamento do Projeto (PGP)", ou
simplesmente chamado de "Plano de Projeto™:

o Representagao grafica da EAP;
o Dicionario da EAP.
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Estado rana
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Elaborar Cronograma
Objetivo:
e Definir as atividades necessarias para realizar as entregas previstas no
escopo, sequenciando-as, definindo recursos, duragdes e restricoes.
Entradas:
e Plano de Projeto:
e Estrutura Analitica do Projeto (EAP);
e Equipe do Projeto;
e Planilha/Lista de Riscos.
Descricao das Atividades:
¢ |dentificar as atividades especificas do cronograma que precisam ser

realizadas para produzir as varias entregas do projeto;

¢ Identificar e documentar as dependéncias entre as atividades do

cronograma;

¢ Definir os membros da equipe necessarios para realizar cada atividade

do cronograma,;

e Estimar a duracao das atividades;

¢ Definir as restricbes do cronograma (antecipagao e atraso);

e Definir os marcos do projeto;

¢ Definir a linha de base do cronograma do projeto.

Saidas:

¢ Plano de Projeto;

e Cronograma de Marcos;

e Cronograma.
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Planejar Custos

Descricao:
*** Atualmente esta atividade nao é realizada no projeto. ***
Objetivo:

e Estimar custos e identificar fonte de recursos necessaria ao projeto.

Entradas:
¢ Plano de Projeto (Estrutura analitica do Projeto (EAP), e Equipe do
Projeto);
e Cronograma;

e Planilha de Riscos.

Descricao das Atividades:
e Desenvolver estimativa dos custos dos recursos (recursos humanos e
materiais) necessarios para realizar as atividades do projeto;
e Agregar os custos estimados de atividades individuais ou pacotes de
trabalho para estabelecer uma linha de base dos custos;

e Identificar as fontes de recursos financeiros.

Saidas:
¢ Plano de Projeto (Custo Estimado do Projeto, e Fonte de Recursos do
Projeto);

e Planilha/Lista de Custos.
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Definir Qualidade
Objetivo:
¢ |dentificar os padrées de qualidade relevantes para o projeto e produto,

e determinar como alcancga-los.

Entradas:
e Plano de Projeto;
e Estrutura analitica do Projeto (EAP);
e Cronograma;
e Planilha/Lista de Custos;

e Planilha/Lista de Riscos.

Descrigao das Atividades:
e Avaliar a necessidade de qualidade de cada produto a ser entregue ou

servigo a ser realizado no projeto;

e Documentar as caracteristicas de qualidade desses produtos ou

servigos que serao analisados para aceitagao da entrega;

e Determinar a forma de afericao da qualidade, através da definicao
objetiva de critérios de aceitagao.

Saidas:

¢ Plano de Projeto (Plano de Qualidade).

Pagina 13 de 36



TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO

Definir Equipe
Objetivo:
¢ Definir e mobilizar as pessoas necessarias para realizar as entregas

previstas no escopo.

Entradas:
e Plano de Projeto (Estrutura Analitica do Projeto (EAP);
e Cronograma;
e Planilha/Lista de Custos;

e Planilha/Lista de Riscos.

Descrigao das Atividades:

¢ |dentificar os membros da equipe;

o Determinar os papéis, responsabilidades, competéncias e relagdes

hierarquicas da equipe do projeto;

e Confirmar a disponibilidade dos membros da equipe;

¢ Definir necessidades de capacitagao para os membros da equipe que
nao possuam o0s conhecimentos necessarios para a realizagcédo das

atividades que serdo designadas.

Saidas:
¢ Plano de Projeto (Organograma do Projeto, e Equipe do Projeto);

o Papéis e Responsabilidades.
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Planejar Infraestrutura
Objetivo:
¢ Definir os requisitos de infraestrutura de Tl necessarias para

atendimento do projeto.

Entradas:
¢ Plano de Projeto (Estrutura Analitica do Projeto (EAP), escopo,
restricbes, premissas, etc.);
e Cronograma Inicial,

e PAT - Plano de Atualizagdo Tecnoldgica.

Descricao das Atividades:

¢ |dentificar e preencher o Plano de Projeto com as informagdes sobre os
recursos de infraestrutura de TIC (hardware e software);

e Envolver os recursos necessarios para elaboracdo aprimorada das

informacoes;

e Avaliar o impacto do projeto na infraestrutura disponivel e nas demandas

solicitadas no PAT;
e Atualizar o cronograma com as tarefas necessarias e recursos

envolvidos.

Saidas:
e Plano de Projeto atualizado;
¢ Cronograma atualizado;
e PAT Atualizado.
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Planejar Sustentacao do Sistema
Objetivo:
¢ Definir as atividades e recursos necessarios quando iniciar a fase de

Sustentacao deste projeto.
Entradas:
¢ Plano de Projeto (Estrutura Analitica do Projeto (EAP), escopo,
restricbes, premissas, etc.);
e Cronograma Inicial;

e PAT - Plano de Atualizagado Tecnologica.

Descrigao das Atividades:

¢ |dentificar e preencher o documento de Sustentagao de Software;

e Envolver os recursos necessarios para elaboragao aprimorada das

informacdes;

¢ Avaliar o impacto da sustentagao nas equipes de atendimento a

producao;

e Atualizar o cronograma com as tarefas necessarias e recursos

envolvidos.

Saidas:
e Documento de Sustentacdo de TIC atualizado;

e Cronograma Atualizado.
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Planejar Ambiente de homologacao

Objetivo:
e Definir as atividades e recursos necessarios para assegurar a

disponibilidade do ambiente de homologagao do projeto.

Entradas:
¢ Plano de Projeto (Estrutura Analitica do Projeto (EAP), escopo,
restricbes, premissas, etc.);

¢ Cronograma Inicial.

Descrigao das Atividades:
¢ |dentificar e preencher o Plano de Projeto com as informacgdes sobre o

Planejamento do Ambiente de Homologagao da solugao / projeto;

e Envolver os recursos necessarios para elaboragao aprimorada das

informacoes;

e Atualizar o cronograma com as tarefas necessarias e recursos

envolvidos.
Saidas:

e Plano de Projeto atualizado;

¢ Cronograma atualizado.
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Planejar Comunicagao

Objetivo:

e Estabelecer como as informagdes sobre o projeto chegardo as partes
interessadas de forma clara e no tempo adequado. Este processo envolve
a geragdo, coleta, armazenamento, recuperacdo, distribuicdo e

organizacgao das informacgdes referente ao projeto e seus resultados.
Entradas:

e Plano de Projeto (Estrutura Analitica do Projeto (EAP), e Equipe do
Projeto);
e Cronograma,;

¢ Planilha/Lista de Riscos.
Descrigao das Atividades:

e Descrever como o processo de comunicagao sera realizado;

e Levantar as expectativas de comunicag¢ao das partes interessadas;

o Determinar as necessidades de informacéo das partes interessadas que
serao utilizadas no decorrer do projeto, especificando o evento, objetivo,
origem e destino das informacgdes, canal de comunicacgao e frequéncia de

distribuicao.
Saidas:

¢ Plano de Projeto (Descrever o processo das Comunicagdes; e a Tabela

de Eventos de Comunicacao).
Eventos de comunicacgao:

e Sugestao de criar uma tabela com as informagdes sobre os eventos de
comunicagao do projeto: Titulo do Evento, Objetivo, Responsavel, Publico

Alvo, Canal, Periodicidade;
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Identificar e Analisar Riscos
Objetivo:
¢ |dentificar e analisar os riscos do projeto visando intensificar os efeitos
gerados por eventos positivos e reduzir o impacto da ocorréncia de
eventos negativos. A identificagdo e analise sdo insumos para a equipe
do projeto tomar decisdes de como os riscos serdao gerenciados.
Entradas:
e Plano de Projeto, contendo:
o Estrutura Analitica do Projeto (EAP);
o Custo Estimado do Projeto;
o Plano de Qualidade;
o Equipe do Projeto;
o Tabela de Eventos de Comunicacéo;
e Cronograma,;
¢ Planilha/lista de Custos (quando existir).
Descricao das Atividades:
¢ Identificar e analisar os riscos envolvendo todas as partes interessadas
para agregar diferentes pontos de vista;
o Efetuar a analise dos riscos conforme a probabilidade de ocorréncia e o
grau de impacto que podem trazer para o projeto;
¢ Definir agbes para tratamento dos riscos, de modo a evitar, transferir ou
mitigar os efeitos dos riscos negativos e explorar, compartilhar ou
melhorar os efeitos dos riscos positivos;
¢ Planejar agdes de contingéncia para resposta a cada risco em caso de
ocorréncia;

¢ Definir o responsavel pelas repostas aos riscos.
Saidas:

¢ Plano de Projeto (o Processo de Gerenciamento de Riscos);

e Planilha/Lista de Riscos.
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Planejar Aquisicoes e Contratacoes

Objetivo:

Identificar as necessidades do projeto que serao atendidas com
produtos ou servigos fornecidos por entidades externas a organizagao

do projeto e realizar o planejamento da contratagao.

Entradas:

Legislagao (Lei n° 8.666/1993, Lei n°® 10.520/2002, Decreto 3.555/2000,
Decreto 7.174/2010, IN SLTI/MP n° 04/2010, IN SLTI/MP n°® 02/2008,
etc.);
Documento de Oficializacdo da Demanda (DOD);
Plano de Projeto, contendo:

o Estrutura Analitica do Projeto (EAP);

o Plano de Qualidade;

o Custo Estimado do Projeto.

Cronograma;

Planilha/Lista de Riscos.

Descrigcao das Atividades:

Identificar os produtos ou servicos que serao atendidos por entidades
externas;

Seguir o processo de analise da contratagdo segundo a legislagao
vigente;

Realizar o processo de Planejamento da Contratacao (IN 04/2010 da
SLTI/MP), elaborando os artefatos para contratacdo dos produtos ou
servigos necessarios ao projeto, o que inclui Analise de Viabilidade da
Contratacdo, Plano de Sustentacao, Estratégia da Contratagdo e Analise
de Riscos da Contratacao;

Elaborar termo de referéncia ou projeto basico para iniciar o processo de
Selecao do Fornecedor (IN 04/2010 da SLTI/MP).

Saidas:

Artefatos do Planejamento da Contratagéo, contempla:
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> Analise de Viabilidade da Contratacao;
> Plano de Sustentacéo;

o Estratégia da Contratacéo;

> Analise de Riscos da Contratagao;

> Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

Atualizar o Plano de Projeto
Objetivo:
e Integrar e consolidar as informagdes de todos os processos do
planejamento.
Entradas:
¢ Plano de Projeto, contendo:
o Representacgao grafica da EAP;
o Dicionario da EAP;
o Cronograma de Marcos;
o Custo Estimado do Projeto;
o Fonte de Recursos do projeto;
o Plano da Qualidade;
o Organograma do Projeto;
o Equipe do Projeto;
o Papéis e Responsabilidades;
o Descrigdo do Processo de Gerenciamento das Comunicacgoes;

o Tabela de Eventos de Comunicagao.

e Cronograma,;

e Planilhal/lista de Custos (quando existir);

e Descrigdo do Processo de Gerenciamento de Riscos;

e Planilha/Lista de Riscos;

e Artefatos do Planejamento da Contratagéo, contendo:
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o Analise de Viabilidade da Contratacao;
o Plano de Sustentacao;

o Estratégia da Contratagao;

o Analise de Riscos da Contratacao;

o Termo de Referéncia ou Projetos Basico.

Descrigao das Atividades:

e Integrar e consolidar os artefatos do processo do planejamento;

e Apresentar o Plano de Projeto as partes interessadas;

e Aprovar o Plano de Projeto;

e Realizar reunido inicial do projeto (reunido de kick-off).

Saida:

¢ Documento do "Plano de Projeto (PP)" aprovado.
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Orientar e Gerenciar a Execugao do Projeto

Objetivo:

Realizar o trabalho definido no Plano do Projeto para atingir os objetivos
pretendidos. Este processo envolve a execug¢ao das atividades do
cronograma, criagao das entregas, implantagao das mudancgas, coleta

de informacdes, tomada de decisao, etc.

Entradas:

Plano de Projeto (PP);

Cronograma;

Planilha/Lista de Custos;

Planilha/Lista de Riscos;

Termos de Referéncia ou Projetos Basicos para as Contratagoes;

Solicitacbes de Mudancgas aprovadas.

Descrigao das Atividades:

Mobilizar e instruir a equipe do projeto;

Gerenciar a execucgao das tarefas previstas no Plano de Gerenciamento
do Projeto, conforme o planejamento, realizando os ajustes e
orientagdes necessarias para corrigir os desvios que forem identificados;
Executar mudancgas aprovadas;

Reunir as entregas geradas como resultado da execugao das tarefas;
Gerenciar os custos do projeto;

Gerenciar os riscos do projeto;

Gerenciar as expectativas e os relacionamentos das partes
interessadas;

Gerar informagdes sobre o projeto;

Desenvolver e motivar a equipe, mediar conflitos e buscar alternativas

para situagdes imprevistas.

Saidas:

Entregas;
Cronograma atualizado;

Planilha/Lista de Custos atualizada.

Pagina 23 de 36



TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGCAO

Gerenciar Aquisicoes e Contratagoes
Objetivo:
e Executar os procedimentos (legais, operacionais, procedimentais, etc.)

necessarios a realizacéo das contratagdes definidas no planejamento.

Entradas:

¢ Plano de Projetos (PP);

e Artefatos do Planejamento da Contratagdo, contendo:
o Analise de Viabilidade da Contratacéo;
o Plano de Sustentacéo;
o Estratégia da Contratagao;
o Analise de Riscos da Contratacao;
o Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

e Planilha/Lista de Riscos;

e Cronograma,;

e Planilha/Lista de Custos.

Descrigao das Atividades:
e Realizar o processo para Sele¢ao do Fornecedor (IN SLTI/MP n°
04/2010);
e Acompanhar e apoiar o processo licitatério;
e Realizar o processo de Gerenciamento do Contrato (IN SLTI/MP n°
04/2010);
e Acompanhar e garantir o fornecimento de produtos e/ou servigos

contratados de acordo com os requisitos do projeto.

Saidas:
e Contratos;
e Ordem de Servigos ou de Fornecimento de Bens (IN SLTI/MP n°
04/2010);
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Gerenciar Infraestrutura
Objetivo:
e Executar os procedimentos (legais, operacionais, procedimentais, etc.)

necessarios a realizacéo das contratagdes definidas no planejamento.

Entradas:
¢ Plano de Projetos (PP);
e Artefatos do Planejamento da Contratagc&o, contendo:
o Analise de Viabilidade da Contratacéo;
o Plano de Sustentacao;
o Estratégia da Contratagao;
o Analise de Riscos da Contratacéo;

o Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

e Planilha/Lista de Riscos;
e Cronograma;

e Planilha/Lista de Custos.

Descrigcao das Atividades:
e Realizar o processo para Sele¢ao do Fornecedor (IN SLTI/MP n°
04/2010);
e Acompanhar e apoiar o processo licitatério;
e Realizar o processo de Gerenciamento do Contrato (IN SLTI/MP n°
04/2010);
e Acompanhar e garantir o fornecimento de produtos e/ou servigos

contratados de acordo com os requisitos do projeto.

Saidas:
e Contratos;
e Ordem de Servigos ou de Fornecimento de Bens (IN SLTI/MP n°
04/2010);
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Gerenciar Ambiente de Homologacgao

Objetivo:

Executar os procedimentos (legais, operacionais, procedimentais, etc.)

necessarios a realizacéo das contratacdes definidas no planejamento.

Entradas:

Plano de Projetos (PP);
Artefatos do Planejamento da Contratagc&o, contendo:
o Analise de Viabilidade da Contratacéo;
o Plano de Sustentacéo;
o Estratégia da Contratacéo;
o Analise de Riscos da Contratacao;
o Termo de Referéncia ou Projeto Basico.
Planilha/Lista de Riscos;
Cronograma;

Planilha/Lista de Custos.

Descrigao das Atividades:

Realizar o processo para Selecdao do Fornecedor (IN SLTI/MP n°
04/2010);

Acompanhar e apoiar o processo licitatério;

Realizar o processo de Gerenciamento do Contrato (IN SLTI/MP n°
04/2010);

Acompanhar e garantir o fornecimento de produtos e/ou servigos

contratados de acordo com os requisitos do projeto.

Saidas:

Contratos;
Ordem de Servigos ou de Fornecimento de Bens (IN SLTI/MP n°®04/2010).
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Registrar Problemas e Ocorréncias
Objetivo:
e Executar os procedimentos (legais, operacionais, procedimentais, etc.)
necessarios a realizacéo das contratagdes definidas no planejamento.
Entradas:
¢ Plano de Projetos (PP);
e Artefatos do Planejamento da Contratagdo, contendo:
o Analise de Viabilidade da Contratacao;
o Plano de Sustentacao;
o Estratégia da Contratacgéo;
o Analise de Riscos da Contratacéo;
o Termo de Referéncia ou Projeto Basico.
e Planilha/Lista de Riscos;
e Cronograma,;
e Planilha/Lista de Custos.
Descricao das Atividades:

e Realizar o processo para Sele¢ao do Fornecedor (IN SLTI/MP n°
04/2010);

e Acompanhar e apoiar o processo licitatério;

e Realizar o processo de Gerenciamento do Contrato (IN SLTI/MP n°
04/2010);

e Acompanhar e garantir o fornecimento de produtos e/ou servigos

contratados de acordo com os requisitos do projeto.

Saidas:
e Contratos;

e Ordem de Servigos ou de Fornecimento de Bens (IN SLTI/MP n°
04/2010).
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Estado rana
PODER JUDICIARIO

Distribuir Informacgoes
Objetivo:
e Gerar e distribuir as informagdes sobre o andamento do projeto as

partes interessadas, conforme previsto no Plano de Projeto.

Entradas:
e Plano de Projeto (PP), contendo: Descrigao do Processo de
Gerenciamento das Comunicacodes, e a Tabela de Eventos de
Comunicacéo;

¢ Relatério de Acompanhamento do Projeto (RAP).
Descrigao das Atividades:
e Gerar e enviar as informacdes, de acordo com as especificacdes

previstas no Plano de Comunicagéo do Plano de Projeto.

Saidas:

e Documentos de Comunicacéo do Projeto (atas de reunides, relatérios de

acompanhamento de projeto, apresentacdes, e-mails, etc.).
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Documentar Ligcoes Aprendidas
Objetivo:
e |dentificar e registrar ocorréncias que serao uteis como licdes

aprendidas para os projetos atuais e futuros.

Entradas:
e Plano de Projeto (PP);
¢ Planilha/Lista de Licbes Aprendidas.

Descrigao das Atividades:
¢ Incentivar a equipe do projeto na identificagdo de eventos positivos e
negativos ocorridos durante o projeto;
e Cadastrar as ocorréncias na Planilha/lista de Licbes Aprendidas;

e Categorizar as ocorréncias para facilitar a pesquisa futura.

Saidas:

e Planilha/Lista de Ligbes Aprendidas atualizada.
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Monitorar e Controlar o Progresso do Projeto
Objetivo:
e Acompanhar a execug¢ao do projeto identificando possiveis desvios em
relagdo ao que foi planejado.
Entradas:
e Plano de Projeto (PP);
e Cronograma;
e Planilha/Lista de Custos;
e Planilha/Lista de Riscos;
¢ Artefatos do Planejamento da Contratagc&o, contendo:
> Analise de Viabilidade da Contratacao;
> Plano de Sustentacéo;
o Estratégia da Contratacéo;
> Analise de Riscos da Contratacao;
> Termo de Referéncia ou Projeto Basico.
e Solicitagdao de Mudancga.
Descrigao das Atividades:
¢ Monitorar e controlar cronograma;
e Monitorar e controlar custos;
e Monitorar e controlar qualidade;
¢ Monitorar e controlar as aquisicdes e contratagdes;
e Monitorar os riscos identificados previamente na Planilha/Lista de
Riscos;
¢ Identificar, analisar e acompanhar novos riscos e elaborar seus
respectivos planos de respostas na Planilha/Lista de Riscos;
e Gerar Relatério de Acompanhamento do Projeto (RAP), comparando o
desempenho real com o planejado;
e Determinar as agdes corretivas ou preventivas necessarias.
Saidas:
e Relatério de Acompanhamento do Projeto (RAP);

e Planilha/Lista de Riscos atualizada.
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Formalizar Aceite das Entregas
Objetivo:

¢ Registrar formalmente o aceite de cada entrega do projeto.

Entradas:
e Entregas;
e Plano de Projeto (PP);
e Cronograma;
e Contrato;
e Termo de Referéncia ou Projeto Basico;

¢ Planilha de Recebimento de Produto/Servico.

Descrigao das Atividades:
e Verificar se os produtos ou servigos foram entregues conforme os
requisitos estabelecidos;
e Realizar o processo Monitoramento da Execugao Contratual (IN
SLTI/MP n° 04/2010);
e Formalizar, junto ao requisitante, a entrega provisoria ou definitiva do
produto ou servigo;

e Armazenar e nomear os artefatos gerados conforme especificado no
Plano de Projeto (PP).

Saidas:
e Termo de Recebimento de Produto/Servico;
¢ Planilha/Lista de Recebimento de Produto/Servico;

¢ Cronograma atualizado.
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Gerenciar Requisitos do Projeto
Objetivo:
e Gerenciar todas as mudancgas do projeto, avaliando o seu impacto e

formalizando as alteracoes.

Entradas:
e Plano de Projeto (PP);
e Formulario/Lista de Solicitacdo de Mudancas (FSM) do Projeto;
e Cronograma;
e Planilha/Lista de Riscos;
e Planilha/Lista de Custos;
e Artefatos do Planejamento de Contratagdes, contendo:
> Analise de Viabilidade da Contratacao;
> Plano de Sustentacéo;
o Estratégia da Contratacéo;
> Analise de Riscos da Contratagao;

> Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

Relatério de Acompanhamento do Projeto (RAP).

Saidas:

e Formulario/Lista de Solicitagcao de Mudancas (FSM) aprovado/rejeitado.
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Encerrar Aquisi¢coes e Contratagoes

Objetivo:

Providenciar o encerramento administrativo dos contratos.

Entradas:

Plano de Projeto (PP);

Planilha de Controle de Recebimento de Produto/Servico;
Termo de Recebimento de Produto/Servico;

Planilha de Riscos;

Cronograma;

Planilha de Custos;

Artefatos do Planejamento de Contratagdes, contendo:
> Analise de Viabilidade da Contratagao;

> Plano de Sustentacéo;

o Estratégia da Contratagéao;

> Analise de Riscos da Contratacgao;

> Termo de Referéncia ou Projeto Basico.

Contratos, convénios e parcerias.

Descrigcao das Atividades:

Verificar se todos os servigos ou produtos contratados foram recebidos

definitivamente, de acordo com os requisitos;

Observar os termos e condi¢gdes contratuais quanto a procedimentos

especificos para encerramento;
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ado rana
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e Verificar a existéncia de residuos contratuais a pagar na Planilha/Lista
de Custos;

e Encerrar administrativamente os contratos, providenciando a resolugao

de quaisquer itens em aberto;

¢ Informar o encerramento dos contratos as partes interessadas.

Saidas:
e Contratos encerrados administrativamente;

e Termo de Encerramento do Contrato (IN SLTI/MP n° 04/2010).
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Encerrar o Projeto
Objetivo:

e Registrar formalmente o encerramento do projeto.

Entradas:
e Plano de Projeto (PP);

¢ Planilha/Lista de Controle de Recebimento de Produto/Servico;

e Planilha/Lista de Riscos;

e Cronograma,;

e Planilha/Lista de Custos (quando existir);

e Planilha/Lista de Ligbes Aprendidas;

¢ Relatérios de Acompanhamento do Projeto (RAP).

Descricao das Atividades:

e Verificar se todos os servigos ou produtos do projeto foram recebidos

definitivamente, de acordo com os requisitos;

e Repassar, junto a equipe do projeto e outras partes interessadas, as

licbes aprendidas registradas no decorrer do projeto, avaliando-as

criticamente quanto a pertinéncia de seu registro para eventos futuros;

e Buscar a identificagao de outras ocorréncias ainda nao registradas, que

podem ser uteis como ligbes aprendidas e registra-las;
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ado rana
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e Consolidar todas as licdes aprendidas na Base de Conhecimento de
Licdes Aprendidas e publica-las de acordo com a politica de

comunicagao da organizagao;

¢ Analisar o sucesso ou fracasso em termos de escopo, custo, prazo,

qualidade, atendendo as expectativas das partes interessadas;

e Desmobilizar a equipe do projeto;

e Preencher o Termo de Encerramento do Projeto;

¢ Informar o encerramento do projeto as partes interessadas.

Saidas:

e Termo de Encerramento do Projeto (TEP);

¢ Planilha/Lista de Ligbes Aprendidas atualizada;

e Base de Conhecimento de Ligdes Aprendidas atualizada;

¢ Projeto encerrado.
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