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g PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO PARANA
. COMARCA DA REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA - FORO CENTRAL DE CURITIBA
92VARA CiVEL DE CURITIBA - PROJUDI
o Rua Candido de Abreu, 535 - 9° Andar - Centro Civico - Curitiba/PR

Autos n®. 0020917-21.2020.8.16.0001

Processo: 0020917-21.2020.8.16.0001
Classe Processual: Procedimento Comum Civel
Assunto Principal: Abatimento proporcional do preco
Valor da Causa: R$33.927,25
Autor(s): ® KARINA FICHER DE FRANCA
* ROMULO MARCENE SIEIRO
Réu(s): ®* ASSOCIACAO PARANAENSE DE CULTURA - APC

1. Tendo em vista os documentos acostados a seq. 11.2/11.9, defiro, por ora, o beneficio da
assisténciajudiciaria gratuita aos autores. Anote-se.

2. Trata-se de agdo de revisdo contratual gjuizada por KARINA FICHER DE FRANCA e
ROMULO MARCENE SIEIRO em face de ASSOCIACAO PARANAENSE DE CULTURA - APC

Historiaram, em sintese, que: sdo alunos da Instituicdo de Ensino (IEs) Requerida, KARINA
cursando odontologia e ROMULO engenharia mecanica; apds a paralisacdo das atividades presenciais
decorrente da pandemia do COVID-19, as aulas vém sendo realizadas de forma parcia por meios
remotos, com gritante queda de qualidade do ensino; os alunos vém tendo dificuldades de ter um contato
mais estreito com os professores e demais funciondrios da universidade requerida; os professores ndo
detém os equipamentos necessarios a garantir a qualidade do ensino a distancia; com a interrupgéo das
aulas fisicas, na prética, a universidade esta cobrando por um curso presencial e entregando aos alunos um
curso adistancia

Pleitearam tutela de urgéncia para o fim de que sgja determinada a reducdo de 30% (trinta por
cento) na cobranca das mensalidades enquanto perdurar a suspensdo das aulas em razdo da pandemia do
COVID-19.

A concessdo da tutela proviséria de urgéncia pressuple, genericamente, a demonstracdo de
probabilidade do direito e a demonstracdo do perigo de dano ou de ilicito, ou ainda do comprometimento
da utilizada do resultado final que a demora do processo representa.

No mais, de acordo com o art. 300, 83° do CPC, a tutela de urgéncia de natureza antecipada néo
seré concedida quando houver perigo de irreversibilidade dos efeitos da deciséo.

Assim, cumulativamente com o preenchimento dos pressupostos de probabilidade do direito e o
perigo de dano, exige-se que os efeitos da tutela provisoria satisfativa sejam reversiveis, que seja possivel
retornar-se ao status quo ante caso se constate no curso do processo que deve ser alterada ou revogada.

Nesse sentido:

"Conceder uma tutela provisoria satisfativa irreversivel seria conceder a propria tutela
definitiva. Equivaleria a antecipar a propria vitéria definitiva do autor, sem assegurar ao réu o devido
processo legal e o contraditério, cujo exercicio, ante a irreversibilidade da situacéo de fato, tornar-se-ia
absolutamente inutil, como indtil seria, nestes casos, o0 prosseguimento do préprio processo” (DIDIER
JR., Fredie. Curso de direito processual civil: teoria da prova, direito probatorio, aces probatorias,
decisdo, precedente, coisa julgada e antecipacéo dos efeitos da tutela. 10. ed. Salvador: Ed. Jus Podivm,
2015.)

Como cedic¢o, a pandemia da Covid-19 trouxe imensos desafios as relacbes de consumo, uma vez
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gue atos de governo, dentro de sua discricionariedade, acabam por impedir a execucdo total ou parcia do
contrato por atos alheios ao controle do fornecedor, af etando ambos lados da relacéo.

Foi publicada pelo Ministério da Educacédo a Portaria n° 343 de 17.30.2020[1], que autoriza a
substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a situacdo de pandemia do
novo Coronavirus - COVID-19.

A Secretaria Nacional do Consumidor tem atuado no sentido de construir solucfes hegociadas em
face da atual epidemia e das dificuldades operacionais dela decorrentes, sugerindo que, no dmbito das
prestagdes de servigos educacionais, sejam oferecidas aulas presenciais em periodo posterior, com a
conseguente modificagdo no calendario de aulas e de férias ou a prestacéo das aulas na modalidade a
distancia, garantida o seu adimplemento nos termos da legislacdo vigente do Ministério da Educacdo que
prevé carga horéria minima e cumprimento do contetido estabel ecido.

Nesse sentido, em nota técnica[2] a SENACON, por meio do Departamento de Protecdo e Defesa
do Consumidor:

“Nos dois casos, fica evidente que nao € cabivel a reducdo de valor das mensalidades, nem a
postergacao de seu pagamento. E preciso ter claro que as mensalidades escolares sdo um parcelamento
definido em contrato, de modo a viabilizar uma prestacdo de servico semestral ou anual. O pagamento
poderia ocorrer em parcela Unica, ou em nimero reduzido de parcelas, mas essas opcdes tornariam
mais dificil o pagamento pela maior parte das familias.

2.14. Assim, opta-se por um pagamento parcelado, ao longo do semestre ou do ano, usualmente
com periodicidade mensal. Essa questdo é importante porque 0 pagamento corresponde a uma
prestacdo de servico que ocorrera ao longo do ano. Nao faz sentido, nessa légica, abater das
mensalidades uma eventual reducdo de custo em um momento especifico em funcéo da interrupgao
das aulas, pois elasteréo que ser repostas em momento posterior e 0 custo ocorrera de qualquer forma.

Por esse motivo, nem o diferimento da prestacéo das aulas, nem sua realizacdo na modalidade &
distancia obrigam a instituicdo de ensino a reduzir os valores dos pagamentos mensais ou a aceitarem
a postergacado desses pagamentos. Muito menos, em tese, ensgariam o cancelamento imotivado do
negacio juridico. Vale lembrar que o pagamento € parte da obrigacdo contratual assumida pelos
responsaveis e é condicdo para que os alunos tenham direito a reposicao das aulas em momento
posterior. Parar o pagamento poderia ser tratado como quebra de contrato, sujeitando os responsaveis
ao cancelamento da prestacao do servigo e a eventuais multas previstas.”

A0 menos em tese, ndo se vislumbra ilegalidade na conduta da ré ou prejuizo aos alunos na
alteracdo temporéria do ensino presencial para o ensino a distancia, ndo havendo como se aferir neste
momento que efetivamente houve queda na qualidade das aulas e materiais fornecidos pela universidade.

N&o cabe, a0 menos nesta fase de cognicdo sumaria, sem que seja ouvida a parte contréria,
simplesmente impor significativa reducdo de mensalidades sem que se tenha elementos acerca dos custos
do curso efetivamente arcados pelaré.

Se de um lado h& o aluno com baixo faturamento e dificuldades em honrar suas obrigactes
contratuais, de outro existe a instituicdo, que ao deixar de receber a contraprestacdo por certo tera que
arcar com todos 0s custos, taxas, encargos e despesas trabal histas decorrentes do estabel ecimento; ou sgja,
a problematica € vivenciada por ambos os lados, e assim se estende para todos os ramaos da sociedade.

N&o € por outra razdo que as relagbes devem ser revistas, e preferencialmente através da
bilateralidade que deu causa ao negécio original, considerando, sobretudo, os principios da boa-fé,
leal dade e cooperacéo.

Assim é que ndo ha como se revisar 0 contrato por meio de cognicdo sumaria e, especialmente,
sem a oportunizagdo do contraditorio pela parte ré, notadamente porque a readequacdo de obrigagdes
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poderd causar a perigo de dano inverso, ndo sendo possivel identificar neste momento a extensdo e
eventuais consequéncias préticas decorrentes da autorizacdo da reducéo das mensalidades (CPC, art. 300,
83 eart. 20, LINDB).

Diante de situagdes como a presente, a negociacdo, a solugcdo consensual dos conflitos (art. 3°, §2°,
CPC) e cooperacdo entre as partes (art. 6°, CPC), ganham ainda mais importancia.

IS0 porque a negociagdo e 0 consenso podem ser caminhos mais produtivos e efetivos, tendentes
auma maior aproximagado ao equilibrio de interesses, sendo certo que a solugdo devera ser guiada pelos
principios da boa-fé, razoahilidade, proporcionalidade e transparéncia.

Por tal razéo é que se refor¢a a promogdo da tentativa de negociacdo entre as partes, mediante a
utilizacdo da plataformavirtual junto ao CEJUSC.

3. Ante todo o exposto, INDEFIRO, por ora, o pedido de tutela provisoria de urgéncia formulado
pela parte autora.

4. Para o atendimento da Resolucéo 314 do CNJ, em seu art. 6°, 83° e do Decreto Judiciario n.
227/2020 TJPR (art. 3°),com fundamento no principio do tratamento adequado dos conflitos (Res. 125
CNJ) e arazoavel duracéo do processo (art. 5°, LXXVIII), em razéo do atual momento de pandemia em
decorrénciada COVID-19 e a necessidade de realizacdo de audiéncias virtuais de conciliacdo e mediacao,
em cumprimento a Portaria n® 3742/2020 do NUPEMEC, em seus artigos 2° e art. 5° 83°, CITE-SE e
INTIME-SE o réu para que manifeste o interesse na realizagéo de audiéncia virtual de concilia¢do ou
mediacdo, somente se houver viabilidade real de negociacéo, colocando telefone para contato
(Portaria NUPEMEC-TJPR n. 3742/2020).

5. No mesmo ato, intimem-se a(s) parte(s) autora(s) para que se manifeste(m), no prazo de 05 dias,
sobre a audiéncia de conciliagdo ou mediacdo, se ha interesse na dispensa e superacdo da fase inicial
do art. 334, ou se ha viabilidade real de negociagdo por audiéncia em meio virtual, colocando
telefone para contato (Portaria NUPEMEC-TJPR n. 3742/2020).

6. Havendo interesse na realizacéo da conciliagdo ou mediacdo por meio virtual, a Secretaria
da Vara devera encaminhar os autos ao CEJUSC para designacéo de audiéncias em pauta virtual.

Intimacdes e diligéncias necessarias.

Curitiba, data do sistema.

Vanessa Jamus M ar chi

Juiza de Direito

[ 1] Disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020- 248564376

[2] Disponivel em: https://abmes.org.br/arquivos/documentos/SEI_08012.000728 2020 _66.pdf.pdf
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