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INSTRUCAO NORMATIVA N° 6513605 - DGRH-DDAA

SEITJPR N° 0051184-84.2021.8.16.6000
SEI'DOC N° 6513605

INSTRUCAO NORMATIVA N° 56/2021

Disciplina os procedimentos relativos as atividades de auditoria interna
no ambito do Poder Judiciario do Estado do Parana.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO
PARANA, no uso de suas atribuicdes regimentais;

CONSIDERANDO o disposto na Resolucdo n° 309, de 11 de marcgo de 2020,
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que aprova as Diretrizes Técnicas das Atividades de
Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario — DIRAUD-Jud e d& outras providéncias;

CONSIDERANDO que o art. 42 da Resolucdo n® 274, de 26 de outubro de
2020, do Orgdo Especial do Tribunal de Justica do Parana, determina a revisdo dos
procedimentos relativos as atividades de auditoria por meio de Instru¢cdo Normativa;

CONSIDERANDO a necessidade de estabelecer regras minimas para o0s
procedimentos administrativos relacionados as atividades de auditoria interna no ambito do
Poder Judiciario do Estado do Parana;

CONSIDERANDO o disposto no SEI 0051184-84.2021.8.16.6000.

RESOLVE:
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TITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO |
DA FINALIDADE

Art. 1° Esta Instrucdo Normativa tem por finalidade disciplinar o0s
procedimentos relativos as atividades de auditoria interna no &mbito do Poder Judiciario do
Estado do Parana, servindo como Manual de Auditoria Interna.

CAPITULO Il
DA ABRANGENCIA

Art. 2° A auditoria interna abrange o exame de atos, fatos e contratos
administrativos, incluindo a avaliacdo de sistemas, operagdes, programas, processos ou
projetos, com foco na avaliagdo e melhoria da eficicia da governanga, do gerenciamento de
riscos e de controles internos.

CAPITULO I
DOS CONCEITOS

Art. 3° Para fins desta Instrucdo Normativa considera-se:

| — Achado de Auditoria: fato significativo, digno de relato pelo auditor,
constituido pela situagcdo encontrada (condicao), critério, causa e efeito;

Il — Acompanhamento de Auditoria: atividade executada pela gestdo para
apoiar o cumprimento, pela unidade auditada, do plano de acgdo para atendimento das
recomendacdes de auditoria;

Il — Auditoria Interna: atividade independente e objetiva que presta servigos
de avaliacdo (assurance) e de consultoria, que tem como objetivo adicionar valor e melhorar as
operagdes de uma organizagéo;

IV — Avaliacdo (assurance): exame objetivo da evidéncia obtida pelo auditor
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interno com o propdsito de fornecer opinido ou conclusdes independentes a respeito de
operagdo, funcdo, processo, projeto, sistema, processos de governanga, gerenciamento de
riscos, controles internos administrativos ou outro ponto importante. Ocorre por meio do
procedimento de auditoria em sentido estrito e demais avaliagdes;

V - Comunicado de Auditoria: documento de apresentacdo do auditor
responsavel e da equipe de auditoria ao titular da unidade auditada, contendo os objetivos dos
trabalhos, a unidade a ser auditada e a deliberag&o que originou a auditoria;

VI — Consultoria: atividade de aconselhamento, assessoria, treinamento e
servicgos relacionados, cuja natureza, prazo e escopo sdo acordados com o solicitante, devendo
abordar assuntos estratégicos da gestdo, e se destina a adicionar valor e aperfeigcoar processos
de governancga, de gerenciamento de riscos e de controles interno administrativos, sem que o
auditor interno pratique nenhuma atividade que se configure como ato de gestao;

VIl — Evidéncias: informacdes coletadas, analisadas, avaliadas e consideradas
relevantes pelo auditor para dar suporte aos achados, as conclusdes e aos resultados da
auditoria;

VIl — Matriz de Achados: documento que auxilia a estruturagdo dos achados,
0 exercicio da superviséo e o planejamento da redacédo dos relatorios de auditoria;

IX — Monitoramento de Auditoria: atividade exercida pelo Departamento de
Auditoria Interna que visa verificar se as recomendac6es de auditoria acolhidas pelo Presidente
do Tribunal foram cumpridas pela unidade auditada, nos prazos estabelecidos no plano de agéo
apresentado;

X — Papel de Trabalho: documento elaborado na fase de planejamento para
registro, anélise e conclusdes a respeito das evidéncias obtidas pelo auditor;

Xl — Processo de Trabalho: conjunto de atividades relacionadas e sequenciais
que recebe entradas, agrega valor e produz saidas;

XII — Programa de Auditoria ou Matriz de Planejamento: documento que retne
todas as informacdes levantadas durante a fase de planejamento e se destina, precipuamente, a
orientar a execucéo da auditoria;

X1l — Programa de Consultoria: documento que retne todas as informagdes
levantadas durante a fase de planejamento e se destina precipuamente a orientar a execugédo do
aconselhamento ou assessoramento;

XIV - Recomendagdes de Auditoria: agdes preventivas ou corretivas propostas
pela equipe de auditoria para aprimoramento necessario ou correcdo dos problemas e
deficiéncias;

XV - Relatério Final de Auditoria Interna: documento formal, técnico e
conclusivo por meio do qual a equipe de auditoria comunica os resultados dos exames,
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propondo recomendagdes;

XVI — Relatério Preliminar de Auditoria Interna ou Quadro de Resultados:
documento formal e técnico contendo os achados preliminares;

XVII - Requisi¢do de Documentos e Informagfes: documento utilizado pelo
Departamento de Auditoria Interna para formalizar a solicitacdo de documentos, informacdes,
esclarecimentos e/ou justificativas.

TITULO Il
DA AUDITORIA INTERNA EM SENTIDO ESTRITO

CAPITULO |
DAS CLASSIFICACOES E TECNICAS DE AUDITORIA

Art. 4° A auditoria interna classifica-se quanto a seu objetivo e a forma de
execucéo.

8§ 1° Quanto ao seu objetivo, a auditoria interna pode ser:

| — Auditoria de Conformidade ou Compliance: avaliar evidéncias para
verificar se os atos e fatos da gestdo obedecem as condicdes, as regras e aos regulamentos
aplicaveis;

Il — Auditoria Operacional ou de Desempenho: avaliar a economicidade,
eficiéncia, eficacia e efetividade de organizacdes, programas, planos estratégicos e atividades
governamentais, com a finalidade de promover o aperfeicoamento da gestdo publica, avaliar os
resultados organizacionais e certificar o funcionamento dos controles internos, baseando-se em
analises de risco;

1l — Auditoria Financeira ou Contabil: averiguar, de acordo com normas
especificas, a exatiddo dos registros e das demonstracGes contabeis no que se refere aos eventos
que alteram o patrimonio e a representacdo do patrimonio do ente governamental, com a
finalidade de aumentar o grau de confianga das informagdes disponiveis as partes interessadas;

IV — Auditoria de Gestdo: com 0 objetivo de emitir opinido com vistas a
certificar a regularidade das contas, verificar a execucdo de contratos, convénios, acordos ou
ajustes, bem como aspectos de governanca, riscos e probidade na aplicacdo dos recursos
publicos e na guarda ou administragdo de valores e outros bens do tribunal ou a eles confiados;
e

V - Auditoria Especial: com o objetivo de examinar fatos ou situacdes
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consideradas relevantes, de natureza incomum ou extraordinaria, sendo realizada para atender
solicitacdo expressa do Presidente do Tribunal de Justica ou Orgéo Especial.

8 2° Quanto a forma de execucéo, a auditoria interna pode ser:

| — direta: executada diretamente por servidores em exercicio no Departamento
de Auditoria Interna;

Il — integrada/compartilhada: executada por servidores em exercicio no
Departamento de Auditoria Interna com a participacdo de servidores em exercicio em unidade
de auditoria interna de outro tribunal ou conselho, todos do Poder Judiciério;

Il — indireta: executada com a participacdo de servidores das unidades de
auditoria interna do Poder Judiciario em ac¢des conjuntas com as unidades de auditoria do Poder
Executivo, do Poder Legislativo e do Ministério Publico; e

IV — terceirizada: realizada por instituicbes privadas, mediante contratacéo
para fim especifico, na forma da lei.

Art. 5° Sdo técnicas de auditoria interna:

| — entrevista: formulacdo de pergunta aos servidores da unidade auditada ou
vinculados, para obtencéo de dados e informacdes;

Il — analise documental: verificacdo de processos e documentos que conduzam
a formacao de indicios e evidéncias;

Il — conferéncia de calculos: verificacdo e analise de memdrias de calculo
decorrentes de registros manuais ou informatizados;

IV — circularizacdo: obtencdo de informagdes com fontes externas a unidade
auditada com a finalidade de confronta-las com os documentos constantes no escopo da
auditoria;

V —inspecdo fisica: exame in loco para verificacdo do objeto da auditoria;

VI — exame dos registros: verificagdo dos registros constantes de controles
regulamentares, relatdrios sistematizados, mapas e demonstrativos formalizados, elaborados de
forma manual ou por sistemas informatizados;

VIl — correlagdo entre informacgdes: analise comparativa entre normativos,
documentos, controles internos e auxiliares, declaragdes e dados;

VIl — amostragem: meétodo de selecdo de itens a serem auditados, mediante a
utilizacdo de critérios estatisticos ou de processo de julgamento para a obtencdo de dados
aplicaveis a um conjunto denominado universo ou populacdo, por meio do exame de uma parte
deste conjunto conceituado de amostra;
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IX — observacdo: exame visual da execucdo das atividades que integram 0s
processos de trabalho da unidade auditada.

Paragrafo unico. Poderdo ser utilizadas outras técnicas para levantamento e
analise como, questionario, SWOT, diagrama de risco, diagrama de Ishikawa, arvore de
problemas, brainstorming, mapeamento de processos, matriz GUT, entre outras.

CAPITULO Il
DOS PROCEDIMENTOS PARA A REALIZACAO DA AUDITORIA

Art. 6° Os procedimentos para realizagdo de auditoria interna compreendem:
| — planejamento, execugdo e comunicagdo dos resultados; e

Il — monitoramento das recomendagdes.

Art. 7° O Departamento de Auditoria Interna, no desempenho de todas as
etapas, podera requisitar, a quaisquer unidades administrativas do Tribunal, documentos,
informacdes, processos, arquivos eletronicos, sistemas informatizados e bancos de dados
necessarios ao exercicio das atividades, fixando prazo razoavel para atendimento, bem como
acesso as dependéncias das unidades administrativas do Poder Judiciario.

Paragrafo Unico. Os integrantes do Departamento de Auditoria Interna devem
possuir autorizacdo de acesso irrestrito as rotinas de consulta, visualizagdo, recuperagéo de
dados, emisséo de relatorios e demonstrativos de todos os sistemas informatizados utilizados
pelas unidades sujeitas a auditoria interna no Poder Judiciario do Estado do Parana.

Art. 8° Os trabalhos de auditoria deverdo ser acompanhados e avaliados pelo
chefe da Divisdo de Auditoria.

8§ 1° Compete ao chefe da Divisdo de Auditoria avaliar a Matriz de
Planejamento, o Relatorio Preliminar ou Quadro de Resultados, o Relatorio Final de Auditoria,
a Matriz e o Relatorio de Monitoramento.

8 2° O acompanhamento e a avaliacdo consistem na verificacdo dos parametros
técnicos e de qualidade nas auditorias internas desenvolvidas, em consonancia com as normas e
padrdes profissionais aplicaveis a atividade de auditoria.

8 3° Caso o chefe da Diviséo de Auditoria faca parte da equipe de trabalho, a
avaliacdo devera ser realizada por outro servidor ndo integrante da equipe.
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Art. 9° Compete ao auditor responsavel pela auditoria, entre outras atribuicdes:
| — representar a equipe de auditoria perante a unidade auditada;

Il — promover as discussdes da equipe a respeito do escopo, procedimentos e
técnicas a serem utilizados;

I11 — zelar pelo cumprimento dos prazos; e

IV — acompanhar e revisar todo o trabalho de auditoria, incluindo a emisséo
dos relatdrios preliminar e final.

Art. 10. No expediente registrado no sistema informatizado para realizacdo dos
trabalhos de auditoria e de monitoramento constardo os documentos de abertura da atividade, as
comunicacOes entre a equipe de auditoria e a unidade auditada, as manifestagfes da unidade
auditada e os relatorios.

CAPITULO HI
DO PLANEJAMENTO

Secao |

Das Atividades

Art. 11. O planejamento abrange as seguintes atividades:
| —iniciar o procedimento no sistema informatizado pela Divisdo de Auditoria;
Il — comunicar ao Gabinete da Presidéncia sobre o inicio da auditoria;

1l — designar a equipe e o auditor responsavel, por ato da Diretoria do
Departamento de Auditoria Interna;

IV —elaborar e apresentar o Comunicado de Auditoria a unidade auditada;

V — consultar trabalhos sobre 0 assunto a ser auditado anteriormente realizados
pelo Departamento de Auditoria Interna ou outros 6rgéos de controle;

VI — conhecer o Processo de Trabalho a ser auditado, o qual podera abranger
suas atividades operacionais, legislagdo pertinente, quantidades e valores envolvidos e 0s
sistemas informatizados e/ou manuais utilizados, assim como 0s riscos e 0s pontos de controle
existentes nas atividades de execucao;

VIl — delimitar o escopo de auditoria preliminarmente apresentado no Plano
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Anual de Auditoria;

VIl — definir os procedimentos e técnicas de auditoria interna a serem
aplicados na realizagdo da atividade;

IX —elaborar o Programa de Auditoria ou Matriz de Planejamento;
X —elaborar os Papeis de Trabalho.

8§ 1° A abertura do expediente no sistema informatizado representa o inicio da
etapa de planejamento.

8 2° O planejamento podera ser ajustado durante a sua execucdo, sempre que
houver alteragdes significativas no contexto do trabalho ou novas informagdes e conclusdes
advierem e tornarem os ajustes Uteis e oportunos.

8 3° A equipe de auditoria e o auditor responsavel serdo indicados
expressamente pela Diretoria do Departamento de Auditoria Interna no sistema informatizado.

Secao Il

Do Comunicado de Auditoria

Art. 12. Apos a designacéo da equipe e do auditor responsavel, ainda na fase
de planejamento, o Comunicado de Auditoria sera entregue ao titular da unidade auditada.

8 1° O Comunicado de Auditoria devera estar assinado pelo Diretor do
Departamento de Auditoria Interna e identificar:

| — 0 escopo e objetivos preliminares dos trabalhos;
Il —a unidade organica a ser auditada;
Il — a deliberacéo que originou a auditoria.

8 2° A critério da equipe de auditoria, podera ser realizada reunido para entrega
do comunicado de auditoria ao titular da unidade auditada.

8§ 3° Facultativamente, poderéo ser solicitados a unidade auditada:

| — documentos e informacGes, assim como acesso aos sistemas e base de
dados;

Il — a designagdo de um ou mais servidores lotados na unidade auditada
autorizados a atuar como interlocutores, fornecendo os documentos e informagdes solicitados
pela equipe de auditoria;

I11 — disponibilizacdo de ambiente reservado e seguro para instalacdo da equipe
de auditoria.
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Secao 111

Do Programa de Auditoria ou Matriz de Planejamento

Art. 13. A fase de planejamento de cada auditoria é concluida com a
elaboragé@o do documento que formaliza o Programa de Auditoria ou Matriz de Planejamento.

Paragrafo Unico. A utilizacdo criteriosa do Programa de Auditoria ou Matriz de
Planejamento permitira a equipe avaliar, durante os exames de auditoria, a conveniéncia de
ampliar os exames (testes de auditoria) quanto a extensao e/ou a profundidade, caso necessario.

Art. 14. O Programa de Auditoria ou Matriz de Planejamento podera conter,
entre outros itens:

| — o plano de acéo dos trabalhos, estabelecendo prazos e as acdes necessarias
para a execucao;

Il —a equipe de auditoria;
Il — 0 escopo da atividade;
IV —as tecnicas de auditoria a serem aplicadas;

V - as questbes de auditoria, informacGes requeridas, fontes de informacao,
procedimentos de coleta de dados, procedimentos de anélise de dados e possiveis achados;

VI — estimativa dos custos envolvidos.

§ 1° Sempre que necessario, 0 Programa de Auditoria ou Matriz de
Planejamento podera ser complementado, restringido ou alterado pela equipe.

8 2° AlteracOes de escopo e objetivos deverdo ser comunicadas a unidade
auditada.

Secao IV
Dos Papéis de Trabalho

Art. 15. As evidéncias obtidas e as informacdes relevantes para dar suporte as
conclusdes e aos resultados da auditoria deverdo ser documentadas nos Papéis de Trabalho, os
quais devem:

| — dar suporte aos relatérios de auditoria;
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Il — documentar elementos significativos dos exames realizados e evidenciar
que a auditoria foi executada de acordo com as normas aplicaveis.

Paragrafo Unico. Os papéis de trabalho das auditorias devem ser mantidos na
base de dados do Departamento de Auditoria Interna pelo prazo minimo de 10 (dez) anos.

CAPITULO IV
DA EXECUCAO

Art. 16. A execucédo dos trabalhos de auditoria consiste em colocar em prética
0 Programa de Auditoria, por meio de realizagéo dos testes previstos, aplicacdo das técnicas de
auditoria selecionadas e registro dos achados da equipe de auditoria.

8 1° A etapa de execucdo se inicia com o comunicado de finalizagdo do
Programa de Auditoria ao Diretor do Departamento de Auditoria Interna.

8 2° Facultativamente, podera ser realizada reunido para comunicacdo dos
objetivos, escopo e das questdes de auditoria com os representantes da unidade auditada.

Art. 17. Durante a execucdo dos trabalhos serdo identificados os achados de
auditoria.

8 1° Os achados de auditoria decorrem da comparagéo da situagdo encontrada
com o critério estabelecido no Programa de Auditoria e devem ser devidamente comprovados
por evidéncias e documentados por meio dos papeis de trabalho.

8 2° Os achados de auditoria podem ser positivos, quando ha conformidade
entre o critério e a situacdo identificada, ou negativos, quando ndo h& conformidade entre o
critério e a situacéo identificada.

8 3° Havendo necessidade de obtencdo de documentos, informacgdes ou
manifestacdo durante a realizacdo dos exames de auditoria, poderdo ser solicitadas a unidade
auditada informagdes complementares por meio de Requisi¢do de Documentos e Informacdes.

8 4° A requisicdo de que trata 0o 8 3° deve fixar prazo razoavel para seu
atendimento, de modo a ndo comprometer o prazo de execucdo da auditoria.

8 5° A recusa, embaraco ou o injustificado desatendimento do prazo para envio
dos documentos, informag6es ou manifestacdo configura obstrucdo ao exercicio da auditoria
interna, conforme art. 10 da Resolucio n° 274/2020, do Orgdo Especial.

Art. 18. As evidéncias de auditoria devem ser:
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| — suficientes e completas de modo a permitir que terceiros cheguem as
conclusdes da equipe;

Il — pertinentes ao tema e diretamente relacionadas com o achado; e

1l — adequadas e fidedignas, gozando de autenticidade, confiabilidade e
exatidao da fonte.

Art. 19. Quando os trabalhos de auditoria resultarem em informacdes sensiveis
ou de natureza confidencial, sobretudo se a publicacdo dessas puder comprometer investigacoes
ou procedimentos legais em curso, ou que possam ser realizados, o Diretor do Departamento de
Auditoria Interna devera consultar o Presidente do Tribunal sobre a necessidade de tratar o
processo como sigiloso.

8 1° Para os fins deste caput, o auditor responsavel formard expediente
apartado e o encaminhara ao Diretor do Departamento de Auditoria Interna, com restricdo de
acesso.

§ 2° O Diretor do Departamento de Auditoria Interna deverd encaminhar o
expediente ao Presidente do Tribunal para definir sobre a necessidade de tratar 0 processo
como sigiloso.

Art. 20. A etapa de execucdo € concluida com a elaboracédo do Relatorio
Preliminar de Auditoria ou Quadro de Resultados contendo os achados preliminares
identificados pela equipe de auditoria.

CAPITULO V
DA COMUNICACAO DOS RESULTADOS

Secao |

Da apresentacdo do Relatorio Preliminar de Auditoria ou Quadro de
Resultados e Plano de Acéo da Unidade Auditada

Art. 21. O Relatério Preliminar de Auditoria Interna ou Quadro de Resultados
devera ser apresentado a unidade auditada, contendo os achados preliminares.

Art. 22. Os achados preliminares devem ser discutidos com o representante da
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unidade auditada, em reunido especifica.

8 1° A reunido devera ser previamente agendada pelo Diretor do Departamento
de Auditoria Interna.

8 2° A realizagéo da reunido com a unidade auditada devera ser certificada no
sistema informatizado.

8 3° A recusa de agendamento ou ndo comparecimento injustificado da unidade
auditada na reunido podera configurar obstrucéo ao exercicio da auditoria interna, conforme art.
10 da Resolucdo n° 274/2020, do Orgdo Especial, considerando-se atendido o disposto no
caput, mediante envio do Relatorio Preliminar de Auditoria a unidade auditada.

Art. 23. Apos o recebimento do Relatorio Preliminar de Auditoria ou Quadro
de Resultados, a unidade auditada devera obrigatoriamente apresentar o Plano de Acéo
contendo tarefas que permitam regularizar a situacdo encontrada, o nome do servidor
responsavel e o cronograma para cumprimento, conforme modelo a ser encaminhado
juntamente com o Relatério Preliminar.

8 1° Poderdo ser realizadas reunides para esclarecimentos de duvidas sobre os
achados e o Plano de Agdo.

§ 2° O Diretor do Departamento de Auditoria Interna deve fixar prazo, nunca
inferior a 5 (cinco) dias Uteis, para que a unidade auditada apresente Plano de Acdo.

8 3° A unidade auditada poderd, dentro do prazo fixado, solicitar ao
Departamento de Auditoria Interna a sua prorrogacdo ou ampliacéo para apresentar o Plano de
Agdo.

8 4° A auséncia de Plano de Ac¢édo no prazo fixado pelo titular da unidade de
auditoria interna, ndo obstara a elaboracdo e o envio do Relatorio Final de Auditoria ao
Presidente do Tribunal de Justica, para ciéncia e providéncias cabiveis.

8 5° A unidade auditada podera apresentar manifestacéo relativa ao Relatério
Preliminar de Auditoria ou Quadro de Resultados em caso de discordancia da situagdo
encontrada ou do critério utilizado pela equipe de auditoria, no mesmo prazo fixado para o
Plano de Acéo, devendo obrigatoriamente demonstrar:

| — os motivos de fato e de direito da inadequacdo do critério ou da situacéo
encontrada; ou

Il — explicagdo em relacdo a acdo corretiva que ndo sera implementada.

Secao Il
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Do Relatério Final de Auditoria

Art. 24. Encerrado o prazo para apresentacdo do Plano de Ac¢do, o Relatorio
Final de Auditoria sera elaborado, revisado e assinado.

Paragrafo unico. O Relatorio Final de Auditoria deverd conter os seguintes

itens:

| — 0s achados de auditoria;

Il —a manifestacdo da unidade auditada;

1l — as recomendacgdes de auditoria propostas para regularizar eventuais
pendéncias.

Art. 25. A assinatura do Relatério Final de Auditoria, pela equipe, conclui a
fase de comunicacéo dos resultados da auditoria.

Paragrafo unico. O Relatdrio Final de Auditoria serd encaminhado pelo Diretor
do Departamento de Auditoria Interna a Presidéncia do Tribunal e a unidade auditada.

Art. 26. O Presidente do Tribunal de Justica deliberara sobre acolhimento ou
nédo das recomendacdes de auditoria.

Paragrafo Unico. O acolhimento impde 0s seguintes deveres:

| — a unidade auditada: realizacdo integral do Plano de Acédo apresentado e
comunicacdo ao Departamento de Auditoria Interna na medida em que cada recomendacéo seja
integralmente cumprida;

Il —ao Gabinete do Secretario:
a) acompanhamento do cumprimento do Plano de Acéo;

b) facilitagdo ou coordenacdo das acOes, principalmente nos casos que
envolver outras unidades do Tribunal,

c) apuracao de eventual falta funcional nos casos em que néo for apresentado o
Plano de Acéo ou este ndo tenha efetivo cumprimento.

1l — a0 Departamento de Auditoria Interna: monitoramento do atendimento
das recomendacGes de auditoria.

Art. 27. As recomendac0es acolhidas pelo Presidente do Tribunal de Justica
serdo comunicadas ao Tribunal de Contas do Estado do Parana, via Sistema Estadual de

13 0f 21 24/06/2021 11:44



SEI/TJPR - 6513605 - Instrugdo Normativa https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_...

Informacg6es — mddulo Captacgéo Eletronica de Dados (SEI-CED).

CAPITULO VI
DO ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO

Art. 28. O Plano de Agédo e as recomendacGes de auditoria acolhidas pelo
Presidente do Tribunal de Justica serdo:

| — acompanhadas pelo Gabinete do Secretario quando a auditoria envolver os
Departamentos e com a finalidade de assegurar o cumprimento do Plano de Ac¢édo, com
periodicidade e forma de trabalho a serem definidos pela unidade;

Il — monitoradas pelo Departamento de Auditoria Interna, cuja atividade
devera estar previamente incluida no Plano Anual de Auditoria e ser realizada com base nos
procedimentos e técnicas previstos nesta Instrucdo Normativa.

Art. 29. O monitoramento das auditorias destina-se a verificar se as
recomendacdes de auditoria, acolhidas pelo Presidente do Tribunal de Justica, foram cumpridas
pela unidade auditada dentro do prazo estabelecido.

Art. 30. O monitoramento abrange as seguintes atividades:
| —iniciar o procedimento no sistema informatizado pela Divisdo de Auditoria;

Il — designar a equipe e o auditor responsavel, por ato da Diretoria do
Departamento de Auditoria Interna;

Il — elaborar o Matriz de Monitoramento, com as recomendacfes que seréo
objeto de verificacao;

IV — analisar as informacdes prestadas pela unidade auditada em relacdo ao
cumprimento do seu Plano de Agé&o;

V - solicitar informac6es a unidade auditada a respeito das medidas tomadas
em relacdo as determinacfes bem como das providéncias adotadas para cumprir seu Plano de
Acéo, fixando-se prazo para a resposta;

VI - elaborar o Relatorio Final de Monitoramento, que sera comunicado a
unidade auditada, ao Gabinete do Secretéario e ao Presidente do Tribunal de Justica.

Art. 31. O monitoramento podera ser realizado ap0s a conclusdo da auditoria
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ou em data a ser fixada pela equipe de trabalho.

8 1° A escolha da periodicidade do monitoramento levara em conta o objeto
auditado e o propdsito de agregar valor e melhorar os processos de trabalho no ambito do Poder
Judiciario do Estado do Parana.

8 2° No caso dos monitoramentos sequenciais a auditoria, compete a unidade
auditada informar, no expediente de monitoramento e nas datas estabelecidas em seu Plano de
Acéo, as tarefas executadas para o atendimento de cada recomendacao.

Art. 32. O relatorio de monitoramento devera apresentar os seguintes status de
atendimento das recomendacdes acolhidas pelo Presidente do Tribunal de Justica:

| — Atendida: a unidade auditada realizou a¢Ges que atenderam integralmente a
recomendacao;

Il — Parcialmente atendida ou em atendimento: a unidade auditada esta
realizando as agdes necessarias ao atendimento da recomendacéo ou realizou parte das acOes
necessarias ao atendimento da recomendacao;

1l — N&o Atendida: a unidade auditada ndo realizou acOes para atender a
recomendacao ou as a¢Oes ndo atendem a recomendacéo;

IV — Prejudicada: a recomendacdo perdeu o objeto, ndo sendo possivel seu
atendimento pela unidade auditada.

8 1° O status de atendimento e definido individualmente para cada uma das
recomendagdes constantes do Relatorio Final de Auditoria Interna.

8 2° A equipe podera, justificadamente, definir outra forma de afericdo dos
resultados.

TITULO Il
DAS DEMAIS AVALIACOES

Art. 33. Conforme a natureza da situacdo e desde que observem o propdésito
descrito no art. 4° da Resolugdo n° 274/2020, do Orgéo Especial, poderdo ser realizadas outras
atividades de avaliagcdo com menor escopo e entrega mais rapida de resultados em comparacéo
a auditoria interna em sentido estrito, tais como:

| — conhecer, avaliar e/ou esclarecer dividas sobre o funcionamento das
unidades, sistemas, programas, projetos, atividades, controles e processos de trabalho;

Il — verificar in loco bens, sistemas, programas, projetos, atividades, controles
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e processos de trabalho.

Art. 34. Para a realizacdo das avaliacOes, as Divisdes do Departamento de
Auditoria Interna poderdo expedir uma Requisi¢cdo de Documentos e Informacdes ao dirigente
da unidade responsavel para requisitar documentos, informacgdes, esclarecimentos e/ou
justificativas necessarios a execucéo do trabalho.

8 1° A Requisicdo de Documentos e InformacgGes fixara prazo para seu
atendimento, nunca inferior a 5 (cinco) dias Uteis.

8 2° Ao final da atividade de avaliacdo sera elaborado um Relatério Final de
Avaliagdo, no qual serdo materializados e comunicados os resultados dos exames e as
proposicdes ou recomendagdes.

Art. 35. Aplicam-se, no que couber, as disposi¢des do Titulo Il — Da auditoria
interna em sentido estrito — desta Instru¢cdo Normativa.

TITULO IV
DA CONSULTORIA

CAPITULO |
DAS ATIVIDADES DE CONSULTORIA

Art. 36. O servico de consultoria prestado pelo Departamento de Auditoria
Interna tem por finalidade agregar valor e aperfeicoar os processos de governanca, de
gerenciamento de riscos e de controles internos na organizagcdo, sem que Se caracterize como
ato de gestéo.

8 1° A consultoria prestada pelo Departamento de Auditoria Interna devera
considerar seu custo em relacdo aos potenciais beneficios.

8 2° A consultoria dependera de inclusdo, no Plano Anual de Auditoria, de
horas exclusivas para a sua realizagdo, de modo a ndo prejudicar as a¢des e quantidade de horas
planejadas para o servigo de avaliagao.

Art. 37. Séo atividades de consultoria desempenhadas pelo Departamento de
Auditoria Interna:
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| — aconselhamento ou assessoramento;
Il — capacitacéo; e
Il — facilitaco.

8 1° As atividades poderdo ser prestadas pelo Departamento de Auditoria
Interna, desde que ndo comprometam a autonomia técnica e objetividade.

8 2° As atividades deverdo ser formalizadas, certificadas ou informadas no
sistema informatizado ou em outro expediente para fins de registro.

CAPITULO Il
DO ACONSELHAMENTO OU ASSESSORAMENTO

Secao |

Dos pressupostos e procedimento

Art. 38. A atividade de aconselhamento ou assessoramento caracteriza-se pela
proposicdo de orientacbes em respostas as questdes formuladas pela gestdo, restritas a casos
abstratos, cuja natureza e escopo sejam previamente acordados com a unidade administrativa.

Paragrafo Unico. Os auditores internos devem assegurar que 0 escopo do
trabalho seja suficiente para alcangar os objetivos previamente acordados, zelando para que
eventuais alteragfes ou restricbes quanto ao escopo sejam apropriadamente discutidas e
acordadas com a unidade administrativa.

Art. 39. O aconselhamento ou assessoramento podera ser realizado pelo
Departamento de Auditoria Interna, desde que preenchidos os seguintes requisitos cumulativos:

| — apresente potencial de agregar valor e aperfeicoar 0s processos de
governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos na organizacéo;

Il — ndo acarrete exame de caso concreto, nem se destine a responder
questionamentos sobre pedidos de autorizagdo ou de aprovacao;

1l — ndo represente ato de gestdo, nem gere assungdo de responsabilidades
inerentes a gestdo, incluindo as de natureza decisoria ou deliberativa;

IV — ndo ocasione prejuizos a autonomia técnica e a objetividade do
Departamento de Auditoria Interna, nem viole deveres e vedacGes impostos a seus servidores; e

V - ndo acarrete usurpacdo de competéncia, nem assuncdo de
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responsabilidades ou atribuicdes de outras unidades administrativas, especialmente as da
Secretaria do Tribunal, dos Departamentos e das unidades de Consultoria Juridica do Poder
Judiciério.

Art. 40. A realizagdo da atividade de aconselhamento ou assessoramento
depende de prévia incluséo no Plano Anual de Auditoria, podendo originar-se:

| — de determinagdo do Presidente do Tribunal de Justica ou o do Orgéo
Especial; e

Il — de solicitacdo especifica de Diretor de Departamento e/ou de integrantes da
Administragdo Superior.

8 1° No caso da solicitacdo prevista no inciso Il deste artigo, a unidade
administrativa consulente deverd encaminhar a consulta, por intermédio do Sistema Eletronico
de InformacGes (SEI), com a indicacéo clara e objetiva da duvida suscitada, apontando, sempre
que possivel, a legislacdo aplicavel a materia, com a fundamentagdo para a arguicéo
apresentada.

8 2° A solicitagdo para inclusdo da atividade de aconselhamento ou
assessoramento nas horas previstas no Plano Anual de Auditoria sera analisada e, de forma
fundamentada, acolhida ou ndo pelo Departamento de Auditoria Interna.

Art. 41. Os procedimentos de aconselhamento ou assessoramento
compreendem planejamento dos trabalhos, execucao, resultados e sua comunicagao.

Secao Il

Do planejamento

Art. 42. O Diretor do Departamento de Auditoria Interna e os legitimados
mencionados no art. 40 deverdo acordar os objetivos, a natureza e escopo da atividade de
aconselhamento ou assessoramento, formalizado em expediente no Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI).

Art. 43. O acordo mencionado no art. 42, representa o inicio da etapa de
planejamento.

Paragrafo Unico. A designacdo da equipe serda feita pelo Diretor do
Departamento de Auditoria Interna.
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Art. 44. A equipe de trabalho devera elaborar o Programa de Consultoria, que
defina, no minimo, as seguintes caracteristicas do servico a ser prestado:

| — os objetivos relacionados a governanca, gerenciamento de riscos ou
controles internos;

Il —a natureza do servigo de assessoramento ou aconselhamento;

I11 — 0 escopo suficiente para abordar os objetivos acordados previamente;
IV — 0 prazo estimado para execucao;

V — 0s objetivos que as unidades envolvidas pretendem alcancar;

VI - a responsabilidade das unidades envolvidas;

VIl — equipe de trabalho, relacionando os servidores do Departamento de
Auditoria Interna e das unidades envolvidas;

VIII - outras questdes fundamentais para o desenvolvimento do trabalho.

Parégrafo Gnico. O programa de consultoria pode variar na forma e no
contetddo de acordo com a natureza do trabalho.

Secao Il

Da execucéao

Art. 45. A execucdo dos trabalhos consiste em colocar em préatica o Programa
de Consultoria, por meio de realizacdo das atividades nele previstas.

Paragrafo Unico. Durante a realizagcdo dos trabalhos, poderdo ser solicitadas
informagdes e documentos a qualquer unidade administrativa.

Secao IV

Dos resultados e sua comunicagao

Art. 46. Ao final da atividade, sera elaborado um Relatério Final de
Consultoria, no qual serdo materializados os resultados do trabalho com posterior comunicagéo

ao demandante.

CAPITULO HI
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DA CAPACITACAO

Art. 47. A atividade de capacitagdo conduzida por integrantes do
Departamento de Auditoria Interna consiste na disseminacdo de conhecimento por meio de
Cursos e seminarios.

8 1° Os cursos e seminarios decorrem da identificacdo, pelos integrantes do
Departamento de Auditoria Interna ou pelos gestores, de oportunidades ou de necessidades de
melhoria em processos de trabalho e devem ter como objetivo agregar valor e aperfeigoar
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos no Tribunal de
Justica.

8 2° Consideram-se também capacitacdo outras atividades em que o0s
integrantes do Departamento de Auditoria Interna disseminam o conhecimento com as
finalidades descritas no paragrafo anterior.

CAPITULO IV
DA FACILITACAO

Art. 48. A atividade de facilitacdo consiste em discussdes, reunides e fomento
sobre temas relativos aos processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles
internos na organizacao.

Art. 49. Compreendem-se, dentre outras, como atividades de facilitacao:

| — facilitar o processo de avaliacdo de riscos da organizagéo;

Il — facilitar a autoavaliagdo de governanca e de controles internos;

Il — facilitar o redesenho de controles internos e dos processos de trabalho; e

IV — mediar as discussdes sobre controles internos e processos de trabalho.

TITULO V
DAS CONSIDERACOES FINAIS

Art. 50. Aplicam-se as disposi¢des previstas na Resolu¢do n°® 309, de 11 de
marco de 2020, do Conselho Nacional de Justica, e no Decreto Judiciario n°® 486, de 11 de julho
de 2018, em relacéo a capacitacéo.
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Art. 51. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua publicacéo,
ficando revogada a Instrugdo Normativa n® 01, de 09 de janeiro de 2014.

Curitiba, 24 de junho de 2021.

Des. JOSE LAURINDO DE SOUZA NETTO

Presidente do Tribunal de Justica

Documento assinado eletronicamente por José Laurindo de Souza Netto, Presidente do
Tribunal de Justica, em 24/06/2021, as 09:38, conforme art. 1°, I11, "b", da Lei 11.419/2006.
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