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APRESENTAGAO

Prezados(as) leitores(as),

E com satisfagdo que apresentamos este material que aborda a atuacdo das
equipes interprofissionais no Tribunal de Justica do Estado do Parana, em sua
dinamicidade, complexidade e multiplicidade de saberes e atuacdes. Varios/as
profissionais das areas de Servico Social e de Psicologia, em Grupo de Trabalho
nomeado pela Presidéncia deste Tribunal, atuaram de forma conjunta, numa pesquisa
abrangente, buscando reunir tematicas e questdes fundamentais da atuagao técnica em
amplo e diverso arcabouco teorico-metodologico dessas areas do conhecimento,
destacando a relevante e inquestionavel contribuicdo do Servi¢o Social e da Psicologia
para o0 acesso a justica por toda a populagdo. Esta obra € resultado de discussbes que
buscam explorar os aspectos essenciais da insergcéo dos/as assistentes sociais e dos/as
psicélogos/as no Poder Judiciario, bem como seu papel na garantia dos direitos

fundamentais das pessoas atendidas.

Longe de tentar ser um material impositivo ou que interfira na autonomia dos/das
profissionais, 0 objetivo é trazer apontamentos que possam servir como subsidio
técnico-tedrico de atuacdo do/a assistente social e do/a psicologo/a na seara das
matérias afetas as respectivas atuacdes, com especial enfoque a infancia e juventude.
Neste sentido, ndo se esgota em si e tampouco pretende se sobrepor a correntes
tedricas e abordagens metodolégicas que séo de livre escolha dos/as assistentes
sociais e dos/as psicologos/as, desde que respeitados os preceitos éticos e atendidas

as finalidades das profissdes e da instituicao.

A construcdo deste conjunto de consideracdes parte de demandas muitas vezes
trazidas por trabalhadores/as das equipes interprofissionais e pelos magistrados/as da
infancia e da juventude, revelando a importancia da interdisciplinaridade e da
possibilidade de dialogos mais proximos sobre as interfaces das éareas de
conhecimento. Ao tempo em que busca atender tal demanda, este referencial também
busca oferecer balizas para a requisicdo de estudos mais alinhados as reais atribuicdes

das equipes, assim como, para que as equipes possam também argumentar quando
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requisitadas a desenvolverem estudos que extrapolam o conhecimento técnico, sua

autonomia e a finalidade das profissdes de assistente social e psicélogo/a.

Em suma, a proposta proporcionou a discussdo de papéis e as atribuicbes das
equipes interprofissionais no ambito do Tribunal de Justica do Estado do Parana, sem
a pretensao de esgotar ou cristalizar praticas e rotinas, mas tendo por objetivo legitimar
marcos para a atuacdo profissional e apontar caminhos para o aperfeicoamento
permanente nesta area. A pesquisa e o debate, hoje, tém como desfecho a presente
publicacdo que lanca luz sobre a atuacdo dos/das profissionais das equipes
interprofissionais, explicitando seus campos de estudo e suas contribuices para a area
juridica, além de cumprir uma finalidade pedagdgica com todos/as aqueles/as que

atuam dentro do Judiciario.

Esperamos que este material contribua com o exercicio profissional e se configure
como uma fonte de conhecimento e reflexdo que proporcione a ampliacdo do debate e
do didlogo sobre a atuagéo dos/das profissionais do Servico Social e da Psicologia no
Poder Judiciario paranaense. Ainda, que o texto aqui apresentado, resultado de um
trabalho conjunto e coletivo, venha a fortalecer o compromisso com a garantia dos

direitos fundamentais, com 0 acesso a justica e a protegcdo de criangcas e de

adolescentes.

Boa leitural
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INTRODUGCAO

A possibilidade de discutir coletivamente o lugar do/da assistente social e do/da
psicélogo/a no ambito do Tribunal de Justica do Estado do Paranid é um exercicio
necessario para legitimar marcos para a atuacao profissional e apontar caminhos para
o0 aperfeicoamento permanente, com a clareza de que espacos de producdo e
sistematizacdo de conhecimentos sdo problematizadores e plurais, negando-se,
portanto, a pretenséo de esgotar ou cristalizar praticas e rotinas que tolham a autonomia

profissional.

Em 2012, constituiu-se um primeiro grupo de trabalho composto por integrantes da
equipe de apoio do Conselho de Supervisao dos Juizos da Infancia e da Juventude -
CONSIJ e profissionais assistentes sociais e psicélogos/as atuantes em 1° Grau de
Jurisdicdo, para a formulacéo da proposta preliminar de padronizag&o das atribuigdes e

rotinas de trabalho nas Varas de Infancia e Juventude e Varas de Familia.

O grupo se reuniu ao longo do ano de 2012 com discussdes prolongadas e estudos
continuos, resultando em um texto coletivo e aberto. Sua verséo preliminar, na ocasiao,
foi submetida a apreciacdo por todos/as os/as assistentes sociais e psicélogos/as com
atuacgdo nas Varas de Infancia e Juventude e Familia, por meio de consulta publica por
e-mail institucional. As sugestdes e contribuicbes foram analisadas pela equipe de
sistematizagdo constituida & época, com a finalidade de formatar uma verséo
consolidada do texto, trabalho que se concluiu no inicio de 2013. O documento, na
ocasido, foi socializado informalmente entre os/as profissionais, aguardando aprovacgao
para divulgacgéo oficial. No entanto, sobrevieram alteragdes legislativas e as pendéncias

de atualizacdo foram adiando sua formalizacéo institucional pela CIJ/CONSIJ.

Esta empreitada foi retomada, institucionalmente, pela Portaria da Presidéncia do
TJPR n° 1313/2019 que criou um Grupo de Trabalho com a finalidade de elaborar uma
proposta de sistematizacdo das praticas relacionadas a atuacdo das equipes
interprofissionais, considerando o atual contexto normativo, o acumulo de
conhecimentos, bem como, o resgate do trabalho ja produzido coletivamente no periodo

de 2012-2013.
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No momento presente, este olhar para a atuacéo técnica € retomado, acolhendo-se
0 acumulo j& sistematizado e o ressignificando. O Grupo de Trabalho ora designado
também recebeu a atribuicdo de apresentar uma versao preliminar submetida as
contribuicbes das equipes técnicas de todas as Comarcas do Estado e posterior
aprovacao técnica da gestao, resultando na versdo aqui apresentada, que levanta temas
e propde reflexdes afetas ao contexto dos conflitos trazidos ao olhar especializado das
equipes interprofissionais do Judiciario, questdes relativas as areas do Servi¢o Social e
da Psicologia ho campo sociojuridico, assim como apontamentos metodoldgicos e

éticos de cada profisséo.

Para a realizacao dos trabalhos, utilizou-se como estratégia a realizacdo de rodas
de conversa para definicdo de temas, alinhamentos de conceitos, debates sobre o
formato do material e sua organizagdo interna. Nesta fase ainda foi realizado um
coléquio com as equipes interprofissionais do Estado (em julho de 2020), espaco de
didlogo em que foi possivel receber criticas e sugestdes que contribuiram para a
construcdo das diretrizes adotadas para a elaboracdo do material. Num segundo
momento, os membros do Grupo de Trabalho dividiram-se em temas, por afinidade e
formacdo, no intuito da producdo dos textos que comporiam o referencial, os quais
posteriormente foram amplamente debatidos por todo o grupo, mediante minuciosa
revisao coletiva que contemplasse os diversos olhares para os fendmenos postos, num
constante processo de elaboracao, revisdo e reelaboracao, até a obtencéo do texto que

hoje se apresenta.

O primeiro capitulo deste material traz breves apontamentos histéricos que
expressam como a inserc¢ao de psicologos/as e assistentes sociais no Poder Judiciario
esta vinculada as préprias construcdes socio-histéricas dessas areas, em termos
tedricos e praticos. Também se evidencia que o contexto de insercao destes/as
profissionais neste campo esté relacionado a complexificacdo das relacdes sociais e
familiares e das expressbes da questdo social que passaram a se apresentar nos
processos judiciais.

No segundo capitulo, levantam-se temas relacionados ao Sistema de Justica e

Direitos Humanos, com o objetivo de apontar a importancia de que as equipes

interprofissionais do judiciario tenham uma visdo ampla dos processos de conquistas e
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acesso a direitos fundamentais, reconhecendo as desigualdades sociais e de
materializacdo destes direitos como base para superar visbes descontextualizadas,
singulares e fragmentadas dos casos trabalhados. Assim, buscou-se também situar os
marcos normativos das tematicas relacionadas as diversas demandas judiciais
encaminhadas para as equipes técnicas de modo a situar algumas bases e fundamentos

para situar seus papéis nos Sistemas de Garantias e Redes de Protecao.

No que se refere aos principais temas relacionados ao contexto do trabalho do/a
assistente social e do/a psicélogo/a no judiciario, no terceiro capitulo, sao
contextualizadas questées sociojuridicas na contemporaneidade, transversais a
atuacdo das equipes interprofissionais, tais como a discussdo sobre as varias
expressodes da violéncia, as familias em suas multiplicidades de concepc¢des e fungdes,
as especificidades e peculiaridades das infancias e adolescéncias como fases de
desenvolvimento e prote¢do, assim como a compreensdo dos conceitos de risco e

vulnerabilidade.

No quarto capitulo, o texto adentra as especificidades das areas do Servigo Social
e da Psicologia no Poder Judiciario, caracterizando seus contextos de atuacao, trazendo
maior compreensao de como as equipes interprofissionais estéo caracterizadas e sua
autonomia de atuacdo. Buscou-se destacar a autonomia profissional e as relacdes
institucionais, numa tentativa de desvelar os limites e possibilidades das contribuices

técnicas.

O capitulo quinto é dedicado ao Servigo Social e sua contribui¢cdo para 0 acesso a
justica e protecao. Neste sentido, sdo apresentadas consideracdes sobre as dimensbdes
tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, sobre implicacdes éticas e
autonomia do/a assistente social no Poder Judiciario, a questao do sigilo, o estudo social
como metodologia de dominio especifico e privativa, 0s instrumentos para elaboracao
do estudo social (visita domiciliar, entrevista, visita institucional, observacéo, reunidao),
0s documentos de registro, tais como os relatdrios e pareceres, 0s aspectos relativos a
producdo de pericia e laudo social, assim como perspectivas de atuacdo para o/a

assistente social.

Por fim, no capitulo sexto séo trazidas questfes especificas da area da Psicologia,

tais como a diversidade e pluralidade da ciéncia psicolégica, questdes éticas, a
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avaliacdo psicologica como uma forma de atuacdo, além de outras possibilidades
técnicas para realizar as atividades. Também, sdo apresentadas consideracbes sobre

a producdo de documentos técnicos e sua regulamentacao.

Muito provavelmente, nos proximos anos, 0 mesmo processo de revisitar conceitos
e avancar nas possibilidades de consolidacdo das contribuicbes da Psicologia e do
Servico Social para o Judiciario volte a ocorrer. E assim deve ser, num aperfeicoamento
profissional continuo e passivel de nos conduzir ao fortalecimento das nossas relacbes
institucionais e da prestacao jurisdicional qualificada as criancas, aos adolescentes e

suas familias.
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O SERVICO SOCIAL E A PSICOLOGIA NO
PODER JUDICIARIO: DIMENSAO
HISTORICA

Aspectos Historicos da Insercao do Servico Social no
Sistema de Justica

O Servigo Social emergiu no Brasil ante o recrudescimento das expressoes da
guestado social nos anos 1930, dadas as transformacdes conjunturais econémicas
advindas da quebra da bolsa de valores de Nova York e politicas relacionadas a era
Vargas. Em bases conservadoras, a partir da intervencdo dos movimentos leigos
vinculados a Igreja Catolica, a profissdo buscava minimizar os crescentes conflitos de
natureza social que se apresentavam pelas lutas operarias, vistas pelas classes

dominantes como ameacas a ordem publica e moral.

Neste contexto, os Juizados de Menores do Poder Judiciario de Sédo Paulo se
constituiram como os primeiros campos de atuacado, inicialmente na funcédo de
“‘comissarios de vigilancia”, que enquanto voluntarios, reportavam situagdes de
“‘menores abandonados e infratores” aos juizes, considerando-as “casos de
policia”. Houve a formalizacdo e ampliacdo da atuacdo nas décadas de 1950 e 1960,
guando, na area de Infancia e Juventude inaugurou-se a Justica Assistencial, cuja base
moral cristd se associava ao projeto profissional do Servico Social. Entendia-se que o
“‘problema do menor” estaria associado ao “desajustamento” das familias, as quais
demandariam auxilio no exercicio de seu papel. Para tanto, em alternativa aos servi¢cos
dispostos pelo Poder Executivo, o Judiciério criou o Servigco de Colocacdo Familiar.

Segundo Favero (2013, p. 511):

pode ser considerado como o primeiro programa de familia de apoio ou familia
acolhedora, ou, ainda, pode ser compreendido como o primeiro programa de
transferéncia de renda de que se tem noticia no Estado de Sao Paulo, na
medida em que incluia repasse financeiro inicialmente as familias de apoio e
posteriormente as préprias familias das criancas e adolescentes cujos "casos"”
(como entdo se denominava) chegavam ao Judiciario com demanda de
acolhimento institucional (Favero, 2013, p. 511).
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Destarte, intervia-se nos rumos das politicas sociais e estabelecia-se um
tensionamento entre as esferas, articulando a aplicacdo das leis com sua execucdo
(Alapanian, 2004). Nao obstante, os/as assistentes sociais reuniam um saber especifico
sobre as relacdes socio-familiares e ofereciam embasamento para as decisdes judiciais,
passando, em 1985, a atuar prioritariamente como peritos, a partir da reestruturacéo
dos Juizados de Menores e consequente transferéncia do Servico de Colocacdo
Familiar ao Poder Executivo. Cumpre contextualizar, entretanto, que a partir da
influéncia norte-americana, a profissao redirecionou suas linhas tedrico-metodolégicas
por meio da abordagem grupal e comunitéria. Demarca-se que de 1964 a 1985, durante
a ditadura militar, ocorreu na América Latina uma fase de profundos questionamentos
no interior da profissdo, conhecida como Movimento de Reconceituagéo, a partir do qual

0 Servigo Social buscou uma renovagao para romper com suas bases tradicionais.

Concomitantemente, no Brasil, com a promulgacdo da Constituicdo de 1988, houve
o reconhecimento do conjunto de direitos sociais, que incorreu na crescente demanda
ao Judiciario e na expansado desse campo de atuagdo ao Servigo Social, requerendo,
portanto, um austero desempenho das/dos assistentes sociais, desafiando sua
formacdao profissional. Isto porque, como vimos acima, a profissdo vinha se direcionando
a perspectiva de totalidade das relagBes sociais, enquanto um visceral traco do Poder
Judiciario seria a atuagéo pela individualizacéo e resolutividade de questfes juridicas,

e ndo dos problemas das pessoas ou da sociedade em geral (Borgianni, 2013).

Percebeu-se, por conseguinte, a necessidade da ampliagdo da dimensdo do
trabalho profissional, assumindo-o como praxis, voltado a uma articulagdo com a Rede
de Protecéo Social, baseada na integralidade dos atendimentos das demandas sociais
e na provocacao da alteracdo de praticas sociais disciplinadoras e de controle social.

Favero (2011) aponta:

A imersdo num cotidiano tenso, complexo e, via de regra, autoritario, torna
permanente o desafio dos profissionais no que se refere ao exercicio da
liberdade e da criatividade; torna permanente o desafio em fazer com que esse
campo de poderes do qual faz parte, se mantenha direcionado para a garantia
de direitos humanos e sociais, para a efetiva protecdo as criangas,
adolescentes e familias, e ndo para o disciplinamento e a regulacéo social, de
cunho coercitivo e moralizador (Favero, 2011, p. 31).
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Portanto, além da expanséo do espaco ocupacional e politico da profisséo, se deu
também a ampliacdo de sua compreensao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-
operativa, confrontando sua fundamentacdo originaria. Esta passou a avocar a
perspectiva critica consubstanciada pelo Codigo de Etica Profissional do ano de 1993
(CFESS, 1993), que assumiu como valor ético central a liberdade e “as demandas
politicas a ela inerentes — autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos
sociais”.

A perspectiva da totalidade da realidade social e o compromisso com a classe
trabalhadora passou a redirecionar, portanto, a compreenséo do fenébmeno do processo
judicial, este ndo mais limitado ao objeto da a¢do processual. Desta feita, grande parte
do trabalho passou a se basear em instrumentais técnico-operativos como o estudo
social e o parecer social, transcendendo, com o0 tempo, a atuacdo para outras areas,

além da Justica da Infancia e Juventude.

Considerando que, inicialmente, houve uma aproximag¢ao ao marxismo por meio de
vieses interpretativos, Alapanian (2004) problematiza que a parca producdo de
conhecimento quanto a atuagao do Servigco Social no Poder Judiciario nos anos 1980 e
1990, pode decorrer da critica ao exercicio profissional em instituicdes que agudamente

representavam o controle e a dominacao da classe trabalhadora pelo Estado.

No entanto, o acumulo critico-reflexivo da categoria demonstra que,
independentemente do espago ocupacional, tal traco perpassa historicamente a
profissdo, mas também demarca seu significado social pela possibilidade de contribuir
com um projeto de conformagdo ou de transformacdo social. A partir de seu
amadurecimento intelectual, a categoria enfrentou entdo o equivoco de supervalorizar
a vontade subjetiva em detrimento das condi¢des socio-histéricas objetivas, de “situar a
profissdo no processo de transformagé&o social com base em uma viséo dicotdbmica das

unidades dialéticas infra/superestrutura e objetividade/subjetividade” (Pires, 2020, p. 6).

N&o obstante, somente nos anos 2000 a categoria direcionou uma atencdo
sistematica a atuacao profissional nos espacos sécio-ocupacionais decorrentes de
aparatos legais, civis e penais, quando se estabeleceu uma agenda politica junto ao
CFESS/CRESS para o entdo denominado “campo sociojuridico”. Ao propor o uso do

termo nao se pretendia levantar a ideia de um Servico Social Sociojuridico destacado,
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mas ampliar e aprimorar as reflexdes quanto a atuacao profissional nestes espacos ou
cuja interface se dava na resolugéo dos conflitos pela impositividade do Estado. Neste
sentido, Borgianni (2013) propbs a substituicdo do termo “campo” por “area”
sociojuridica, em razao do Servi¢co Social ndo priorizar ontologicamente o campo dos
“especialistas” do direito (o “juridico”), mas o “social”. A importancia desta consideracao
€ apontar a especificidade e autonomia do Servi¢o Social como area do saber com uma
leitura propria dos fenémenos sociojuridicos. Recordar esta trajetoria do Servico Social
nos Tribunais de Justica € significativo para compreender o desafio do alinhamento dos

objetivos profissionais aos institucionais, a partir do projeto ético-politico profissional.

Aspectos Historicos da Insercao da Psicologia no

Sistema de Justica

Os passos embrionarios da construgdo da Psicologia no Brasil estiveram alinhados
a uma visdo normatizante e higienista, evidentes e presentes ao longo do século XIX e
da primeira metade do século XX, principalmente no &mago das discussfes médicas
sobre Psiquiatria Forense e Criminologia?, e logo depois, por educadores na difusédo das

“Escolas Normais”.

Na década de 1940 a Psicologia Juridica passou a incluir os estudos no campo da
Psicologia do Testemunho, aplicando o conhecimento cientifico sobre a percepcéo, as
ilusbes sensoriais, a atencdo, a memoria, a sugestdo, o interesse, a emogao e 0s
complementos das lacunas mnémicas. Na década de 1950 a profissdo de Psicologo/a
ou Psicologista, como se utilizava, foi se consolidando como campo de atuacéo e de

identidade?.

1 Foram os cursos de Direito, os primeiros a incluir cadeiras para o ensino de Psicologia. No ano de 1939,
momento em que a Psicologia trilhava seu caminho em busca de sua consolidagdo como ciéncia, foi
realizado o 1° Congresso Paulista de Psicologia, Neurologia, Psiquiatria, Endocrinologia, Identificacéo,
Medicina Legal e Criminologia. Nesse congresso os primeiros debates do que viria a se constituir como
Psicologia Juridica foram incluidos na sessdo de Criminologia (Waeney; Azevedo, 2009).

2 Os médicos do Servico de Biotipologia Criminal da Penitenciaria do Estado de S&o Paulo, na década de
40, passaram a desenvolver uma avaliagdo bastante complexa, atividade que posteriormente foi assumida
por psicélogos. O esquema de observagdo criminolégica incluia o estudo do comportamento, métodos
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Somente a partir de 1960/1970, € que os/as psicologos/as brasileiros/as séo
reconhecidos/as como uma categoria profissional independente, alicercada em uma
base cientifica autbnoma e especifica (Soares, 2010). Este passo historico foi
influenciado pelos movimentos da Psicologia em outros paises, e internamente, foi
conquistado por meio de muitos debates, construcbes coletivas, mas principalmente,
pelo rompimento com as bases do modelo anterior e o avangco de uma Vvisao
emancipatoria e critica da Psicologia, que surgia aliada a um projeto ético de defesa da

dignidade da pessoa humana e compromissos sociais assumidos pela profissao.

A Psicologia no Brasil, formaliza-se nesta época, jA como uma éarea de
multiplicidades teoricas, metodoldgicas e com diversos campos de atuacdo (Jaco-Vilela;
Ferreira; Portugal, 2006). A partir da legislagdo de regulamentagdo profissional, da
criacdo do Conselho Federal de Psicologia e da proliferacdo dos cursos de formacao
superior na area, a Psicologia algcou maior desenvolvimento e ampliacdo gradativa de
seu espectro de atuagdo, ultrapassando os limites de seus campos tradicionais:

educacao, trabalho e clinica.

Nos anos seguintes, a Psicologia também passa a buscar respostas para outros
problemas sociais, surgindo ensaios e a implantagdo de novas modalidades de
intervencao, dentre elas, um movimento de intenso dialogo com a &rea do Direito.
Rovinski e Cruz (2009) descrevem um levantamento feito a partir dos trabalhos
apresentados na | Mostra Nacional de Préaticas em Psicologia, a partir do qual foram
identificadas as atividades dos/as psicologos/as juridicos/as nas seguintes areas:
Psicologia Policial (civil-militar); Psicologia junto a Infancia e Juventude; Psicologia

Juridica junto ao Direito de familia; Psicologia Penitenciaria; Psicologia do Testemunho;

psicograficos, teste psicoldgico de Rorschach, questionario intimo, desenhos e exames experimentais com
testes. Tratava-se de uma Criminologia Clinica tradicional. Qualquer beneficio a ser concedido aos presos,
como por exemplo, o livramento condicional, deveria ser instruido com um parecer do instituto de
biotipologia criminal, que tinha por objetivo a identificacdo da cessacdo da periculosidade (Waeney;
Azevedo, 2009).
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Psicologia Juridica e Vitimologia. Verifica-se que a producdo e o acumulo de
conhecimentos vao aos poucos munindo o profissional de bases mais consolidadas para
atuar num amplo espectro de praticas no campo juridico e delimitando a atuacao, que
ocorre de forma especializada e especifica de acordo com a area que o/a psicélogo/a

juridico/a esta inserido/a.

Especificamente sobre a histéria da insercdo dos/as psicélogos/as no Poder
Judiciario, seu inicio se deu, a partir da década de 80, em decorréncia da Lei n°
6697/1979, Cddigo de Menores (Brasil, 1979), o qual fazia referéncia as equipes que
deveriam ser compostas por pessoal técnico. Contudo, foi a Lei n°® 8069/1990, que
estabeleceu o Estatuto da Crianga e do Adolescente (Brasil, 1990), em seu artigo 150,
gue trouxe a obrigatoriedade da previsdo de recursos para a manutengdo de equipe
interprofissional para assessorar 0s juizos (Sacramento, 2019). Assim, a influéncia do
Estatuto da Crianca e do Adolescente e das fortes discussfes sobre acesso a justica e
garantia de direitos fundamentais no bojo do processo de redemocratizagdo em curso

no pais, ampliou os horizontes da Psicologia Juridica.

Um importante marco na consolidagéo da Psicologia no campo juridico se deu com
0 reconhecimento da especialidade de Psicologia Juridica pelo Conselho Federal de
Psicologia através da Resolucao CFP n° 013/2007 (CFP, 2007). Esta enuncia que a
contribuicdo possivel da Psicologia ao Sistema de Justica deve estar alicercada em uma
visdo ampla e critica de seu lugar, fundamentada nos pressupostos dos Direitos
Humanos e Politicas de Cidadania. Quanto as atividades especificas, destacamos trés

pontos principais:

XV - elaborar registros documentais decorrentes da prestacao de servigos
psicolégicos, tais como pareceres técnicos, laudos, relatérios e evolugdo em
prontudrios, de acordo com o0s preceitos éticos e legais;

XVl - valorizar e contribuir para a elaboracdo, implementacao,
acompanhamento e avaliacdo de politicas publicas relacionadas a atuacéo
profissional do psicologo e promotoras de direitos e cidadania;

XVII - atuar nas politicas publicas, de forma interdisciplinar, multiprofissional,
interprofissional e intersetorial, contemplando as referéncias tedrico-
metodoldgicas do campo da Psicologia, as diretrizes das politicas publicas, as
especificidades socio-territoriais e os processos de cidadania, participagdo e
controle social, comprometendo-se com a producao de conhecimento (CFP,
2013, p. 19).
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A Resolucdo n° 597/2018 que dispbe sobre as recomendacgbes do Conselho
Nacional de Saude a proposta de Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de
graduacdo em Psicologia, preconiza em seu artigo 9°, inciso XVII que a préatica do/a
psicologo/a especialista em Psicologia Juridica deve se dar “de forma interdisciplinar,
multiprofissional, interprofissional e intersetorial, contemplando as referéncias teérico-
metodolégicas do campo da Psicologia” (CNS, 2018, n.p.). Sobre estas intersecc¢des,
importa assinalar que Psicologia Juridica, trata-se, portanto, da Psicologia aplicada a
analise de aspectos psiquicos ou psicologicos relacionados a fatos juridicos, ou seja,
uma especialidade do saber psi em um processo de construgéo e consolidagdo ainda

em Ccurso.

Assinala-se que institucionalmente empregados em 6rgéos do Sistema de Justica,
os profissionais da Psicologia, obrigatoriamente, vinculam-se a um projeto ético e
profissional de ambito federal (regulamentado pelo Conselho Federal de Psicologia).
Ademais, as origens e bases epistemoldgicas da Psicologia, e por consequéncia, da
Psicologia Juridica, sdo amplas, diversificadas e plurais, razdo pela qual os/as
psicologos/as se apresentam como um grupo heterogéneo quanto as diversas
possibilidades de abordagens teéricas e metodoldgicas, tendo sua autonomia técnica

assegurada.

O Poder Judiciario tem se constituido como um I6cus propicio a atuacdo da
Psicologia e do Servi¢o Social, tendo em vista o fenbmeno da judicializacéo de conflitos
e expressodes da questao social (Costa; Cruz, 2005). De acordo com Favero (2011), no
Brasil, assistentes sociais e psicologos/as passaram a ser chamados a atuar no Poder
Judiciario a partir da complexificagdo das relagbes sociais e familiares que se
expressavam pelos processos judiciais. Os limitados registros desta inser¢do histérica
permitem considerar que os olhares se ampliam sobre a subjetividade individual e a
realidade social presente nos conflitos judiciais, assim como saberes de outras areas

além do Direito, passam a instruir e subsidiar a “aplicacao da justi¢a”.

O Servico Social, a partir dos anos de 1950, e a Psicologia, a partir dos anos 1970,

séo &reas que acumularam conhecimentos e conquistas importantes que justificam uma

Tribunal de Justica do Estado do Parana
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



identidade especializada na area sociojuridica. Todavia, trata-se de um processo de
consolidacdo das identidades profissionais destes especialistas, assim como o
alinhamento de praticas que conjuguem as demandas apresentadas pelo Poder
Judiciario com os projetos ético-politicos e as possibilidades técnicas destas categorias
profissionais. Identifica-se como uma parte fundamental deste processo o
reconhecimento das especificidades de cada &rea de atuacdo em conjunto com a
articulacdo de um debate interdisciplinar, e também, necessariamente interinstitucional,
que conecte o Poder Judiciario com o sistema mais amplo de acesso a direitos e
garantias fundamentais, como as Redes de Protecdo e de apoio aos individuos e

familias em busca de justica social.

Nos ultimos anos, observa-se um conjunto de legislagbes que estabelecem a
atuacdo de equipes interprofissionais em varios tipos de processos judiciais, em
especial os relativos a Infancia e Juventude, Familia e Crime. Assim, como em outros
Estados, o Tribunal de Justica do Estado do Parana tem incorporado assistentes sociais
e psicélogos/as a seu quadro funcional. Tornam-se, entao, cada vez mais relevantes os
entendimentos conceituais, estratégicos e operacionais entre profissionais da Psicologia
e do Servigo Social que integram as equipes do Poder Judiciario e deles/as com os

operadores do Direito.

Conforme histérico obtido pelos relatos orais de servidoras integrantes do Grupo de
Trabalho de 2013 deste referencial, além de pesquisa documental, o Juizado da Infancia
e Juventude da Comarca de Curitiba, primeiro do Estado do Parand, foi criado pela Lei
n°® 2.380 de 02 de abril de 1925, com o nome de Juizado de Menores, ocupando, em
termos de antiguidade, o 3° lugar no Brasil, depois do Rio de Janeiro e de Sao Paulo,

respectivamente.

Na década de 1950, foram disponibilizadas pelo Poder Executivo ao Poder
Judiciario, duas assistentes sociais, mas em face da inexisténcia do cargo, passaram a
atuar na area administrativa. A falta de recursos médicos e hospitalares nos anos 1960,
gerou um movimento sistematico de pacientes a procura de assisténcia a salde na
Capital. Tal pratica acabava por desmembrar familias e gerar o abandono por conta da

ruptura dos vinculos. A busca de acomodacdes por parte da Secretaria de Saude para
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o0 universo infantil existente resultou em demandas encaminhadas ao Juizado de

Menores.

Na década de 1960, a Secretaria de Saude e Assisténcia Social colocou a
disposicdo do Juizado de Menores uma assistente social. Sua intervencdo se
direcionava ao atendimento de todos os casos espontadneos, encaminhados pela
Delegacia de Protecdo ao Menor, Hospitais, Albergues, outras Comarcas, por Carta de
Guia, recambios, dentre outras demandas. Com o tempo, o volume de trabalho tornou
inviavel o desempenho por uma Unica profissional, sendo requisitada, trés anos depois,
mais uma assistente social. O aumento da demanda de trabalho levou o Poder Judiciario
a criar em seu quadro administrativo o cargo de assistente social. Assim, com a Lei n°®
5848, de 24 de setembro de 1968, artigo 12, foram criadas oito vagas para o cargo de

assistente social, em que pese, ndo eram cargos reconhecidos como de nivel superior.

Em 1969, os Juizes das Varas de Familia existentes, percebendo cada vez mais o
fluxo ascendente de casais em conflito & procura de orientagdo, constataram a
necessidade de solicitar a implantacéo do Servico Social junto as Varas, para qualificar
o atendimento as familias e também para assessora-los em casos que necessitassem
de parecer do Servigo Social. Em 1977, ocorreu selecdo para o cargo de assistente
social, sendo nomeadas duas profissionais para as Varas de Familia da capital e do

interior.

Face as complexidades das demandas envolvendo criangcas e adolescentes, o
entdo Juizado de Menores que funcionava desde sua criagcdo como Vara Unica, foi
desmembrado em agosto de 1978 em dois setores, 1° e 2° Oficios, visando uma melhor
prestacdo de servicos e um programa de acdo humanizado, em consonancia com as
normas juridicas que seriam adotadas quando da implantagédo das reformas do Cédigo
de Menores. Ao 1° Oficio coube a protecao dos “menores carentes e abandonados” € o
julgamento de adolescentes em situacao irregular. Ao 2° Oficio, a defesa, protecao,
processo e julgamento dos adolescentes em situagéo irregular e que tivessem praticado

atos anti-sociais, conforme previa legislacdo na época.

Também em 1978, a 12 psicéloga concursada é chamada para trabalhar no Centro
de Assisténcia Médica e Social, para realizar avaliacdo da satde mental de funcionarios,

psicoterapia infantil, de adolescentes e de adultos, dentre outros. Em 1980, foram
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nomeadas mais duas psicélogas desse mesmo concurso, ambas com lotacdo no Centro
Médico. Posteriormente, uma delas passou a atender a 12 e 22 Varas dos Tribunais do
Juari de Curitiba, realizando estudos psicologicos dos casos a serem julgados, seguindo
as premissas legais, tanto na aplicacao quanto na futura execucao das penas em suas

diversas modalidades.

A partir de 1984, aconteceram novas contrataces por regime de CLT
(Consolidacao das Leis Trabalhistas). Estas contratacdes ampliaram a equipe das
Varas da Infancia e da Juventude da Capital, e com isso, projetos especificos da area
técnica foram iniciados, tendo sido implantadas as Secdes de Integracdo Familiar
(Adocgéo Nacional e Adocéo Internacional); Secdo de Reintegracdo Familiar; Secdo de

Estudo de Avaliagédo Diagnostica e a Se¢éo de Abrigos.

Em janeiro de 1986, foi realizado o segundo concurso publico para Assistente Social
do TJPR, quando foram nomeadas profissionais para atuar em varias Comarcas do
Estado. Em 1987, visando a manutengdo e a expansdo do Programa de Liberdade
Assistida para Curitiba e outras Comarcas do Estado do Parand, estabeleceu-se um
Termo de Cooperagdo Técnica e Financeira, entre a Secretaria de Estado da Justica,
Trabalho e Ac¢édo Social e o TJPR, pelo qual foram selecionados profissionais
(psicblogos/as, assistentes sociais, pedagogos/as, motoristas, comissarios/as de
menores e agentes sociais) para assessorar os/as Juizes/as das Varas da Infancia e da

Juventude.

A Comisséo Estadual Judiciaria de Adocado — CEJA-PR foi criada em 09/01/1989
pelo Decreto Judiciario n® 21 com o objetivo de dar execucdo a adocao internacional,
assim como exercer as atribuicdes de Autoridade Central prevista na Convencado de
Haia, conforme estabelecido no Decreto Federal n° 3.174/99 (Brasil, 1999). Com sede
na Capital do Estado do Parana, a CEJA-PR integra a estrutura administrativa da
Corregedoria-Geral da Justica e € dotada de uma equipe especializada de psicélogos/as

e assistentes sociais.

Com o advento do Estatuto da Crianca e do Adolescente, e com o Decreto Judiciario
n°® 1.057, datado de 09/12/91, publicado no D.J. n® 3553, de 16 de dezembro de 1991,
foi criado, em substituicdo ao Programa de Liberdade Assistida, o Servico Auxiliar da

Infancia e Juventude — SAIl, abrangendo 31 Comarcas do Estado do Parana. O
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Regulamento dos SAls foi instituido por meio da Portaria n® 102/1992, com o intuito de
uniformizar e padronizar as atribuicbes e competéncias dos Juizes da Infancia e da
Juventude e das equipes interprofissionais, em todo o Estado do Parana. Na sequéncia,
também foi criada a Coordenadoria dos Juizados da Infancia e da Juventude no Estado
do Parana (Decreto Judiciario n® 00703, de 18/11/94), depois denominada Assessoria
de Apoio aos Juizados da Infancia e Juventude (Decreto Judiciario n°® 0797, de
28/11/95), composta de um Magistrado Juiz de Direito/Coordenador, assessorado por

uma equipe interprofissional, diretamente subordinada a Corregedoria-Geral da Justica.

Em 1990, ocorreu um concurso publico com admissdo em regime CLT para
contratagdo de psicologos/as e assistentes sociais para as Varas da Infancia e
Juventude da Capital e de outras Comarcas do Estado, para atuarem junto aos
adolescentes em liberdade assistda em razdo de pratica infracional.
Concomitantemente, é implantado o Servi¢o de Psicologia nas quatro Varas de Familia

de Curitiba.

Durante quase vinte anos ndo houve mais concurso publico para ampliar e
complementar as equipes técnicas, gerando uma defasagem nos quadros e na
precariedade das condi¢gbes de trabalho. Em 2009, pelo esforco e mobilizagdo dos
conselhos profissionais, do sindicato, dos/as servidores/as assistentes sociais e
psicélogos/as, e de alguns/as juizes/as e desembargadores/as comprometidos com as
normativas vigentes e com o trabalho interprofissional nos assuntos pertinentes a
Familia e a Infancia e Juventude, foi realizado novo concurso publico para contratacao
de profissionais de Servico Social e Psicologia. Deste, resultou a nomeacdo de
aproximadamente 150 profissionais, entre assistentes sociais e psicélogos/as, entre o0s
anos de 2010 e 2014.

Ainda assim, ante a incidéncia do numero crescente de aposentadorias e
exoneragdes, aliado ao aumento das demandas nas searas especializadas, o numero
de equipes técnicas era insuficiente frente as demandas de trabalho. Tal contexto
ensejou um novo Edital de Concurso Publico para assistentes sociais e psicélogos/as,
aberto em 2016, resultando no ingresso, em 2019, de aproximadamente 50 novos/as
servidores/as, sendo 28 deles/as, designados/as a compor as Equipes Regionais de

Atendimento Multidisciplinar (ERAMS), regulamentadas pelo Decreto Judiciario n°
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487/2019, com abrangéncia de atuacdo regional em comarcas de entrancia inicial
desprovidas de equipes do Judiciario. Observa-se que as referidas nomeacoes, naquele
momento, ainda se mostraram insuficientes para atender as vagas abertas em varias
Comarcas do Estado e a crescente demanda dos conflitos e processos judiciais,

gerando dificuldades para composi¢cao dos quadros de equipes interdisciplinares.

Desde 2009, a atuacdo dos/as assistentes sociais e psicélogos/as passou a
incorporar varias naturezas de processos judiciais, descaracterizando, em muitas
Comarcas, o Servico Auxiliar da Infancia e Juventude — SAl, criado com a especial
funcéo de atender as Varas da Infancia e Juventude. A Resolucéo n°® 56 de 13 de agosto
de 2012 do Orgéo Especial, ratificada pelo Provimento n° 282/2018, da Corregedoria-
Geral da Justica do Parand, orienta que as equipes multiprofissionais que atuam no
sistema judiciario paranaense desenvolvam um rol de atividades estipuladas em
legislacdes pertinentes, mas que sua atuagdo ocorra com prioridade nos feitos com

interesse de criangas e adolescentes, independentemente da Vara em que tramitam.

Vale o apontamento de que, pelo recorte histérico apresentado, percebe-se que o
Servico Social e a Psicologia inseriram-se no TJPR, inicialmente, para atender
demandas sociais e de saude. Somente com o passar das décadas e com o0 avango das
legislacbes, estas duas categorias profissionais passaram a atuar na realizacdo de
estudos e pericias que visam a subsidiar as decisdes judiciais, principalmente nas areas
afetas a crianga e ao adolescente. Isto posto, verifica-se que as identidades profissionais
do/a assistente social e do/a psicélogo/a no Tribunal de Justica paranaense estédo

circunscritas a processos socio-histéricos, e, portanto, estdo em constante construcéo.

Nos préximos capitulos, serdo tratadas algumas questdes que podem ser
relevantes para contextualizar, problematizar e refletir sobre os sentidos do ser e do
fazer das equipes interprofissionais que se déo na arena de uma sociedade desigual,

com diversas nuances de violéncia e exclusdo social.

Apontamentos sobre as Demandas das Equipes
Interprofissionais Estabelecidas nas Legislacoes

Nas ultimas décadas, a judicializacdo dos conflitos e dos direitos sociais tém cada

vez mais requerido os saberes especializados do Servico Social e da Psicologia na
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construcdo de interfaces dialdgicas entre essas disciplinas e a area do Direito,
buscando-se ampliar a compreensdo das demandas que sdo apresentadas ao
Judiciario. Este processo tem sido concomitante com a criagéo de leis e normativas que

impactam e configuram a atuacéo das equipes técnicas.

Do ponto de vista legal, foi o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990),
gue deu um novo escopo e obrigatoriedade a atuagéo destas equipes e obrigou o Poder
Judiciario a garantir uma equipe interprofissional de apoio a Justica da Infancia e

Juventude. Em seu em seu artigo 150, estabelece:

Cabe ao Poder Judiciario, na elaboracao de sua proposta orcamentaria, prever
recursos para manutencao de equipe interprofissional, destinada a assessorar
a justica da infancia e da juventude (Brasil, 1990, n.p.).

No artigo 151 sdo estabelecidas as atribuicdes a serem desenvolvidas por estas
equipes técnicas, destacando-se a atribuicdo de fornecer subsidios de forma oral ou
documental para a tomada de decisdo, o que se alinha com a ideia de pericia, mas
também acrescenta atribuicbes como a de realizar agbes de encaminhamento e
prevencéo, as quais devem ser realizadas de forma articulada com a rede de protecéo,

vez que o Poder Judiciario ndo oferta politicas e servigos publicos.

A importancia das equipes interprofissionais para a area da Infancia e Juventude
ganha destaque quando o préprio Estatuto define algumas das atividades que requerem
atuacdo e acompanhamento de profissionais especializados atuantes no juizo. Para
citar alguns artigos, temos o art. 19, §1°; 28, §1° 46, 84°; 50, §81°, 3° e 49°; 51, inciso
3.

3 Art. 19 § 1° Toda crianga ou adolescente que estiver inserido em programa de acolhimento familiar ou
institucional terd sua situacao reavaliada, no maximo, a cada 3 (trés) meses, devendo a autoridade judiciaria
competente, com base em relatério elaborado por equipe interprofissional ou multidisciplinar, decidir de
forma fundamentada pela possibilidade de reintegragdo familiar ou pela colocagdo em familia substituta,
em quaisquer das modalidades previstas no art. 28 desta Lei.
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No conjunto da seara da Infancia e Juventude, a Lei n® 12.594/2012 (Brasil, 2012)
reforca a necessidade de participacdo de profissionais especializados em processos
judiciais envolvendo a apuragéo de ato infracional praticado por adolescentes, como nos
artigos 161, 1°; 162, §2° 167; 186, caput, 82° e 4° e 197-C*.

Art. 28 8§ 1° Sempre que possivel, a crianga ou o adolescente sera previamente ouvido por equipe
interprofissional, respeitado seu estagio de desenvolvimento e grau de compreenséo sobre as implicacdes
da medida, e tera sua opinido devidamente considerada.

Art. 46 § 4° O estagio de convivéncia ser4 acompanhado pela equipe interprofissional a servi¢o da Justica
da Infancia e da Juventude, preferencialmente com apoio dos técnicos responsaveis pela execucédo da
politica de garantia do direito & convivéncia familiar, que apresentarédo relatério minucioso acerca da
conveniéncia do deferimento da medida.

Art. 50 8§ 1° O deferimento da inscri¢cdo dar-se-& apds prévia consulta aos 6rgéos técnicos do juizado, ouvido
0 Ministério Publico.

§ 3° A inscricdo de postulantes a adocdo serd precedida de um periodo de preparagdo psicossocial e
juridica, orientado pela equipe técnica da Justi¢a da Infancia e da Juventude, preferencialmente com apoio
dos técnicos responsaveis pela execugdo da politica municipal de garantia do direito a convivéncia familiar.

§ 4° Sempre que possivel e recomendavel, a preparagdo referida no 8§ 3 o deste artigo incluir4 o contato
com criancas e adolescentes em acolhimento familiar ou institucional em condi¢bes de serem adotados, a
ser realizado sob a orientacdo, supervisdo e avaliacdo da equipe técnica da Justica da Infancia e da
Juventude, com apoio dos técnicos responsaveis pelo programa de acolhimento e pela execucéo da politica
municipal de garantia do direito a convivéncia familiar.

Art. 51, inc lll - que, em se tratando de adog&o de adolescente, este foi consultado, por meios adequados
ao seu estagio de desenvolvimento, e que se encontra preparado para a medida, mediante parecer
elaborado por equipe interprofissional, observado o disposto nos 8§ 1 0 e 2 o do art. 28 desta Lei.

4 Art. 161. Se nao for contestado o pedido e tiver sido concluido o estudo social ou a pericia realizada por
equipe interprofissional ou multidisciplinar, a autoridade judiciaria dara vista dos autos ao Ministério Publico,
por 5 (cinco) dias, salvo quando este for o requerente, e decidird em igual prazo.

Art. 162 § 2° Na audiéncia, presentes as partes e o Ministério Publico, serdo ouvidas as testemunhas,
colhendo-se oralmente o parecer técnico, salvo quando apresentado por escrito, manifestando-se
sucessivamente o requerente, o requerido e o Ministério Publico, pelo tempo de 20 (vinte) minutos cada
um, prorrogavel por mais 10 (dez) minutos.

Art. 167. A autoridade judiciaria, de oficio ou a requerimento das partes ou do Ministério Publico,
determinara a realizacdo de estudo social ou, se possivel, pericia por equipe interprofissional, decidindo
sobre a concesséo de guarda provisoria, bem como, no caso de adogéo, sobre o estagio de convivéncia.

Art. 186. Comparecendo o adolescente, seus pais ou responsavel, a autoridade judiciaria procedera a oitiva
dos mesmos, podendo solicitar opinido de profissional qualificado.

§ 2° Sendo o fato grave, passivel de aplicacdo de medida de internacdo ou colocagéo em regime de semi-
liberdade, a autoridade judiciéria, verificando que o adolescente nédo possui advogado constituido, nomeara
defensor, designando, desde logo, audiéncia em continuagdo, podendo determinar a realizacdo de
diligéncias e estudo do caso.

§ 4° Na audiéncia em continuagdo, ouvidas as testemunhas arroladas na representacao e na defesa prévia,
cumpridas as diligéncias e juntado o relatério da equipe interprofissional, serd dada a palavra ao
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Vale também registrar que as mudancas trazidas pelo Cddigo Civil de 2002 e
legislacBes afetas reivindicaram a participacdo destes profissionais ao longo dos
processos da competéncia de familia, pela énfase na avaliacdo dos vinculos familiares
e pela pluralidade das composicbes das novas estruturas familiares. A Lei n°
12.318/2010 (Brasil, 2010b), que dispBe sobre a alienacdo parental, expressamente
atribui a necessidade de parecer biopsicossocial em processos judiciais dessa natureza.
No que se refere a alienagéo parental, vale destacar que o Poder Judiciario ndo possui
todos os profissionais em seu quadro para que uma avaliagdo deste porte -
biopsicossocial, seja realizada, 0 que por vezes limitara o parecer técnico e requerera a
nomeacgdo de peritos externos especializados para tal. Vale destacar, ainda, que ndo
compete as equipes do Poder Judiciario diagnosticar a Sindrome de Alienacao Parental
- SAP, mas sim apresentar indicios de violéncias e/ou violagdes de direitos que
impactem no contexto de desenvolvimento das criancas e adolescentes envolvidos nos

litigios, especialmente no que se refere a convivéncia familiar e comunitaria®.

Aprovada em 18 de maio de 2022, a Lei n° 14.340 altera artigos da Lei n°

12.318/2010 e a n° 8.069/1990, modificando questdes relacionadas a alienagéo

representante do Ministério Publico e ao defensor, sucessivamente, pelo tempo de vinte minutos para cada
um, prorrogavel por mais dez, a critério da autoridade judiciaria, que em seguida proferira decisao.

Art. 197-C. Intervira no feito, obrigatoriamente, equipe interprofissional a servico da Justica da Infancia e
da Juventude, que devera elaborar estudo psicossocial, que contera subsidios que permitam aferir a
capacidade e o preparo dos postulantes para o exercicio de uma paternidade ou maternidade responsavel,
a luz dos requisitos e principios desta Lei.

5 Importante esclarecer que do ponto de vista psicoldgico ndo ha categoria diagndstica “Sindrome de
Alienagao Parental”, sendo que, quando a lei traz este conceito, estamos diante de uma definigao juridica.
Em 2022, o Conselho Federal de Psicologia publicou a NOTA TECNICA N° 4/2022/GTEC/CG, abordando
os impactos da Lei n° 12.318/2010 na atuagdo das psicélogas e dos psicologos, por meio da qual séo
emitidas recomendacdes que incluem a ndo fundamentagdo de suas andlises e conclusbes sobre as
familias e seus membros com base no ilicito civil definido pela Lei n° 12.318/2010; a necessidade de
pronunciamento embasado técnico-cientificamente e ético; a necessidade de se considerar uma ampla
gama de fatores nas avaliagdes; entre outras recomendacdes relevantes (CFP, 2022). Na mesma toada,
0 Conselho Federal de Servigo Social publicou em 2022 a Nota Técnica “O TRABALHO DE ASSISTENTES
SOCIAIS E A LEI DE ALIENACAO PARENTAL (LEI 12.318/2010)", que parte do pressuposto de que ndo
h&, na atuacgado profissional, a possibilidade de emissdo de diagndstico sobre a “alienagédo parental”. O
documento aponta que a contribuicdo de assistentes sociais deve estar voltada para a analise das
expressdes da questao social que perpassam e impactam as familias e suas relagfes sociais. A nota busca
contribuir com chaves centrais para a andlise de situacdes em que ha alegacéo de alienacao parental.
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parental. Entre as alteracdes trazidas, destacam-se as referentes a visitacdo assistida,
assegurada nas dependéncias dos féruns ou em entidades conveniadas com a Justica,
além da obrigatoriedade do depoimento ou oitiva da crian¢ca ou adolescente (quando
necessario), na forma da Lei n® 13.431/2017, sob pena de nulidade processual. Apesar
da determinacdo legal, ha que se considerar, tecnicamente, as dificuldades
relacionadas ao procedimento de entrevista do depoimento especial com criancas
submetidas a contextos de alienacdo parental. Neste sentido, destaca-se a
Recomendacéo emitida pela Associacao Brasileira de Psicologia Juridica, que por meio
de seu Grupo de Trabalho de Depoimento Especial indica que, nos casos de verificacao
de indicios de ocorréncia de alienacdo parental, & altamente indicada a realizagéo de

ampla Avaliacdo Psicologica.

Pela Lei n°® 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha (Brasil, 2006), os
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher poderdo contar com uma
equipe de atendimento multidisciplinar, a ser integrada por profissionais especializados
das areas da Psicologia, Servico Social, Saude e Direito. Esta lei também estabeleceu
gue compete a equipe de atendimento multidisciplinar, dentre outras atribuicdes que Ihe
forem reservadas pela legislacdo local, fornecer subsidios por escrito ao juiz, ao
Ministério Puablico e a Defensoria Publica, mediante laudos ou verbalmente em
audiéncia, e desenvolver trabalhos de orienta¢cdo, encaminhamento, prevencao e outras
medidas, voltadas para a ofendida, o agressor e os familiares, com especial atencao as

criangas e aos adolescentes.

A Lein.° 13.431/2017 estabeleceu o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e
do Adolescente vitima ou testemunha de violéncia buscando articular a protecdo da
crianca e adolescente vitima ou testemunha de violéncia e a responsabilizacdo do
agressor (Brasil, 2017). No TJPR, desde que com a devida capacitacado (ver Cddigo de
Normas, TJPR, 2022), tém sido atribuidas aos/as psicologos/as e assistentes sociais a
participacdo nesses processos, atuando como peritos ou entrevistadores forenses
guando da participacdo de criancas e adolescentes como vitimas ou testemunhas em

processos judiciais.

Diante das mais variadas demandas que foram sendo atribuidas as equipes

técnicas do Judiciario nos ultimos anos, o Provimento n°® 36/2014 do Conselho Nacional
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de Justica (CNJ, 2014) indica aos Tribunais de Justica a necessidade de dispor de
equipe interprofissional em todas as Comarcas do Estado com prioridade para
atendimento a infancia e juventude, sendo que a Resolucao n° 113 de 2006 do Conselho
Nacional de Direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda, 2006) ja orientava acerca
da necessidade de especializacdo e de descentralizacdo das Varas e das equipes

interprofissionais com atuagdo na area da Infancia e da Juventude.

Assim, atualmente existe um contexto normativo que tem ampliado a insercdo e o
campo de atuacao das equipes no judiciario. Todavia, apenas o apontamento descritivo
das principais atividades atribuidas ndo alcanca a amplitude e complexidade desta
atuacdo, compreendendo-se que um referencial para a atuagéo técnica das equipes
interprofissionais pressupde uma visdo contextualizada, critica, plural, multifacetada,
dialégica e que também seja apropriada e alicercada nos principais aspectos historicos,

tedricos, éticos e metodoldgicos.

Por esta compreenséo, a dire¢cdo principal em que se busca caminhar, € a de que
as possibilidades de contribuices resultantes das interfaces entre a Psicologia, Servi¢co
Social e a area do Direito, resultem em emancipacao, justica social, com acesso e

efetivagdo de direitos humanos fundamentais.

Um ponto importante a se considerar é que a contribuicdo dessas areas
especializadas e o desempenho técnico compativel em quantidade e qualidade com as
demandas apontadas dependem de condi¢Bes estruturais institucionais, apresentando-
se como a principal delas, a nomeacao de equipes de trabalho em namero condizente
com o dimensionamento de trabalho e a provisdo de recursos e estrutura adequadas.
Os contornos dos desafios enfrentados foram identificados em recente Levantamento
Nacional das Equipes interdisciplinares realizado pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ, 2023), em que se identificou, em termos quantitativos, a elevada
desproporcionalidade na presenca de profissionais versus as demandas recebidas, ao
passo, que na etapa qualitativa, foi possivel se reconhecer que esse cotidiano
desafiante tem sido enfrentado de diferentes formas nos varios tribunais, do ponto de
vista de diferentes formatos de gestéo, parcerias interinstitucionais, programas e acoes,
revelando a disparidade das diferentes realidades territoriais e a importancia do

aprofundamento dos estudos e didlogos sobre as questdes atinentes ao trabalho das
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equipes interprofissionais de modo a se superar as situacdes limitadoras do exercicio
profissional, fortalecendo-se o trabalho técnico, preservando sua autonomia e

ampliando sua contribuicdo para uma atuagédo do Poder Judiciario mais justa e eficaz.

Contextualizacao sobre o Trabalho das Equipes
Interprofissionais no Poder Judiciario Paranaense

Até este momento do texto, fica caracterizado que as equipes interprofissionais
formadas por psicélogos/as e assistentes sociais trazem conhecimentos especializados
necessarios ao Poder Judiciario, todavia circunscritas as logicas internas dos Sistemas
de Garantias de Direitos dos publicos atendidos, requerendo também uma leitura

complexa dos fenbmenos relacionados aos conflitos trazidos a Justica.

Internamente, no contexto judiciario paranaense, a atuacao das equipes auxiliares
dos juizos esta descrita no Codigo de Normas da Corregedoria-Geral da Justica (TJPR,

2022) especificamente no artigo 570:

Art. 570. As equipes interprofissionais, compostas por profissionais das areas
de servico social, psicologia e pedagogia, lotadas na Direcdo do Férum dos
foros/comarcas, a disposicao das Varas da Infancia e Juventude, atuardo como
peritos judiciais e terdo como objetivo, primordialmente, prestar conhecimentos
técnicos especializados para subsidiar decisbes judiciais e outras acdes
pertinentes, respeitando-se:

| - a prioridade absoluta na tramitacao de processos e procedimentos previstos
no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), assim como ha execucao dos
atos e diligéncias judiciais a eles referentes; e

Il - a prioridade no atendimento de casos que envolvam interesses de criangas
e adolescentes, mesmo que ndo sejam da competéncia da Vara da Infancia e
da Juventude (inciso ).

§ 1° Processos de outras naturezas encaminhados as equipes técnicas
somente serdo atendidos se esgotados 0s processos em carga que atendam
as condigdes dos incisos | e Il.

§ 2° Os foros/comarcas poderéo estabelecer Nicleos de Apoio Especializados
a Crianca e ao Adolescente, que constituirdo unidades autbnomas, conforme
regulamentacéo especifica (TJPR, 2022, n.p.).

Esta caracterizacdo vem acompanhada de competéncias especificas, descritas no

artigo n° 572 do mesmo Cdédigo (TJIPR, 2022), estipulando as seguintes atividades:

Art. 572. Compete as equipes interprofissionais o desenvolvimento de
atividades de apoio técnico especializado para:

| - subsidiar decis@es judiciais por meio de relatorios, informagdes, pareceres
e laudos relativos as respectivas areas de competéncia, resguardada a livre
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manifestagdo do ponto de vista técnico e a autonomia quanto a escolha dos
procedimentos necessarios a intervengao profissional;

Il - estabelecer parceria com a rede de protecdo e de atendimento para a
realizacdo de estudos e acompanhamento dos casos atendidos;

Il - integrar as audiéncias concentradas e estabelecer comunicacao direta e
imediata com os demais agentes da rede de protecao;

IV - realizar o atendimento ao publico, prestando os esclarecimentos
solicitados pelas partes;

V - proceder a avaliagdo prévia das condi¢des da crianca ou do(a) adolescente
para ser submetido(a) ao procedimento de depoimento especial, podendo
figurar como interlocutores no rito especial de depoimento;

VI - realizar o curso de preparacao para adogdo, requisito indispensavel para
a habilitagdo dos(as) candidatos(as) do foro/comarca; e

VIl - desenvolver, prioritariamente, projetos de interesse da area da Infancia e
da Juventude, afetos a sua formacao profissional, sem prejuizo do atendimento
processual (TJPR, 2022, n.p.).

Vale assinalar a natureza multipla das atividades, de carater avaliativo, formativo,
de estabelecimento de parcerias e, também interventivo, por meio de projetos
especificos. No Encontro Dialogos Interprofissionais®, realizado em julho de 2020, foi
constatada que a diversidade da realidade das Comarcas, assim como as diferengas na
composicdo das equipes e demandas de trabalho, configura possibilidade de atuagéo

técnica diversificadas e consonantes com as realidades locais.

Este é um ponto importante da contextualizacdo do trabalho das equipes
interprofissionais no judiciario paranaense, pois a generalizagdo absoluta e o
engessamento das praticas ndo é uma possibilidade, ao passo que a clareza dos papéis
de psicélogo/a e assistente social dentro do Sistema de Garantia de Direitos e sua
autonomia técnica no campo da Justica devem ser orientacdes assinaladas e
incorporadas por todos os/as profissionais, magistrados/as e demais servidores com 0s

quais essas equipes se relacionam.

6 O Evento “Dialogos Interprofissionais: a co-construgdo de referenciais técnicos para a atuacdo de
psicologas(os) e assistentes sociais no TIPR”, realizado de 22 a 24 de julho de 2020 foi realizado por meio
de uma parceria entre o GT deste Referencial, a ClJ-PR e a ESEJE-PR. Na oportunidade, foram realizados
debates especificos com as equipes de todas as Comarcas, levantando criticas e contribuicdes para a
ampliacdo do debate sobre a atuagéo técnica.
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Nesta linha, o Cédigo de Normas também buscou definir alguns termos que eram
historicamente confundidos. O artigo 573, estabelece e diferencia os conceitos de
estudo social, avaliacado psicolégica, avaliacdo psicossocial, avaliacdo pedagogica e
estudo técnico. Com isso, distingue e particulariza os instrumentais técnicos,
clarificando ao/a magistrado/a demandante, os objetivos, limites e possibilidades de

contribuicdo de cada area profissional.

No artigo seguinte, o Cddigo de Normas (TJPR, 2022) traz diretrizes para o

cumprimento das determinacoes, sendo elas:

I — a emissdo, pelos profissionais, de manifestacdes formais com a
apresentacéo de fundamentacgédo técnico-cientifica, obedecendo as resolucdes
dos seus Conselhos, atendo-se a respectiva area de atuacao;

Il — a atuagcdo podera ser individual ou interprofissional, conforme a
especificidade da demanda e da formacéo;

Il —a comunicagéo escrita no processo nao exclui a possibilidade de discussao
do caso entre o Magistrado e a equipe interprofissional;

IV — a confidencialidade e o sigilo das informag¢8es levantadas, bem como a
pertinéncia e a conexao do contetdo dos relatérios com a demanda solicitada
para fundamentagédo da deciséo judicial;

V — a ndo revitimizacéo da crianca e do adolescente, assegurando que toda e
qualquer intervencédo avaliativa esteja fundamentada no principio da protecéo
integral;

VI — a realizac@o dos estudos técnicos pressupde, entre outras, atividades de
leitura dos autos, entrevistas com as partes indicadas no processo, oitiva da
crianca ou do adolescente, contatos com a rede de apoio e de servigos,
estudos interdisciplinares, visitas domiciliares ou outras diligéncias externas,
consulta bibliografica e confecgao do relatério;

VIl — a primazia pelo formato colegiado das decisdes sobre a organizagdo
interna das equipes, garantidos o debate democratico, a transparéncia e a
orientagdo dos trabalhos voltados ao melhor interesse da crianca e do
adolescente (TJPR, 2022, n.p.).

Este rol ndo é taxativo, pois os profissionais de cada area especializada ainda estdo
vinculados aos ditames éticos e aspectos metodolédgicos especificos de suas profissbes,
assim como as disposi¢oes legais afetas as areas de trabalho e as particularidades de
sua Comarca de atuacdo. Contudo, eles séo orientativos de alguns parametros comuns

de atuacdo a serem observados.

Importante também destacar que a atuacdo das equipes interprofissionais se
constitui e se opera a partir do encontro entre os multiplos saberes especializados e a
natureza das demandas judiciais encaminhadas, considerando-se ainda o contexto
mais amplo de acesso a direitos e condi¢des historicas e sociais do publico atendido.

Neste sentido, a atuacdo interprofissional requer o reconhecimento de aspectos
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intrinsecos as demandas judiciais as quais serdo atravessadas por fatores extrinsecos
a elas, como aspectos sociais, econdmicos, culturais, territoriais e conjunturais afetos

aos sujeitos que serado publico-alvo da atuacéo das equipes multidisciplinares.
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DIREITOS FUNDAMENTAIS E ACESSO A
JUSTICA

Sistema de Justica e Direitos Fundamentais

A sociedade moderna acumulou um conjunto de conquistas resultantes de lutas
historicas de diversos atores sociais por uma cultura de respeito aos direitos civis,
politicos, econbmicos, sociais e culturais. Estes direitos, quando positivados e
constitucionalizados, sdo chamados de Direitos Fundamentais, por tratar-se de direitos
essenciais a condigcdo humana, os quais recebem uma protec¢ao juridico-constitucional
do Estado (Sarlet, 2015).

Ao Estado é necessério, para sua legitimacao, que as pessoas tenham garantidos
os direitos fundamentais dispostos em sua Carta Magna. Gomes (2012) considera que
altos indices de pobreza e desigualdade material sdo os maiores desafios na
persecucdo dos Direitos Fundamentais e da realizagéo dos objetivos do préprio Estado.
No Brasil, 0 Estado Democratico de Direito foi erigido pelos constituintes a partir dos
objetivos de se construir uma sociedade livre, justa e solidaria, garantir o
desenvolvimento nacional, erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as

desigualdades sociais e regionais, promovendo o bem de todos (Brasil, 1988).

A existéncia da igualdade formal, entretanto, se choca com a realidade que é
permeada por inimeras desigualdades. Neste sentido, a igualdade da lei ndo pode ser
tomada como algo que ja existe na realidade concreta e nas relagfes sociais. A lei pode
e deve ser instrumento para a reivindicacdo dos direitos e garantias fundamentais, no
sentido da construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria, que se preocupe em
reduzir essas mesmas desigualdades e erradicar toda forma de discriminagéo. Frente
as inumeras desigualdades sociais, cabe ao Estado a formulagdo e execucao de
politicas que assegurem direitos basicos como alimenta¢éo, satde, educacdo, moradia,

entre outros.

Sem perder de vista esse contexto de totalidade, a atuacdo das equipes
interprofissionais do TJPR néo pode ser recortada, fragmentada ou descontextualizada

dos aspectos histéricos e estruturais e das condigbes concretas de desenvolvimento
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humano especificas das situacbes em que atuam. Este ponto é fundamental na
compreensado de que as acdes das equipes que trabalham no Poder Judiciario impactam
na promocao e efetivacdo de direitos fundamentais dos sujeitos atendidos. Além do que,
o Sistema de Justica, materializado em suas instituicdes publicas, é parte do Estado, e,
portanto, no atendimento da demanda judicial deve se orientar pelos principios e direitos
fundamentais, com especial atencdo para a parcela da populacdo com condicdes

socioecondmicas hipossuficientes e dificuldades de acesso a Justica.

Nesta relacdo entre sociedade e Estado, ndo se pode desconsiderar, ainda, que o
Estado Democratico de Direito pressupde um compromisso real e ndo apenas formal,
com a redugdo das desigualdades. Portanto, quando se avaliam situacoes
judicializadas, ndo é possivel considerar, a priori, que a oferta de politicas signifique
automaticamente o atendimento das demandas sociais. E preciso que as politicas
publicas sejam desenvolvidas com capacidade de atender as reais necessidades da
populacéo e com qualidade. A mera existéncia de programas e servigos publicos, sem
que tenham sido planejados considerando as condi¢des de vida e a diversidade social,
pode produzir o efeito contrario ao esperado, relegando aos extratos mais empobrecidos
e excluidos a precariedade na efetivagédo dos seus direitos e de participagdo na vida em

sociedade.

Historicamente os dados de pesquisas censitarias e académicas no Brasil apontam
claramente qual o perfil da populagédo brasileira que permanece menos tempo na escola,
quais parcelas da populacdo precisam trabalhar precocemente, quais s&o mais
atingidas pela violéncia doméstica e urbana, quais morrem em decorréncia da violéncia
policial, e quais mais sofrem com o0 encarceramento em massa, entre outros indicadores
sociais. E possivel observar que aspectos como renda, questdes territoriais, de raca e
etnia e de idade, dentre outros, apresentam-se frequentemente nestas correlacdes.
Esses dados podem ser encontrados em publicacdes estatisticas regulares como a
Pesquisa Nacional de Amostra por Domicilios (PNAD) realizada pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatisticas (IBGE) e o Atlas da Violéncia, que é organizado pelo F6rum
Nacional de Seguranca Publica (Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada; Férum

Brasileiro de Seguranca Publica, 2019; Cerqueira et al., 2020).
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E possivel verificar que se por um lado as mulheres s&o as que mais sofrem com a
violéncia doméstica, os homens séo 0s que mais morrem em decorréncia de homicidios
(IPEA, 2019).” Ambos os géneros sofrem com o encarceramento, seja pelo
cumprimento da pena, ou no caso das mulheres, por ndo poder conviver com o filho ou
0 companheiro/a®. A maioria que passa por esta experiéncia encontra-se na base
socioecondmica da piramide brasileira, com os piores indices de escolaridade, os
empregos mais precarios e possui a pele preta, de acordo com Levantamento Nacional
de Informacg@es Penitenciarias, Infopen (DEPEN, 2019). E, ao se considerar a expressao
e os diferentes tipos de violéncias que se abatem sobre homens e mulheres, é possivel
verificar similaridade com o0s eventos dessa natureza que atingem criangas,
adolescentes e jovens. Enquanto sdo 0s meninos e jovens 0s mais acometidos pela
violéncia urbana, e 0s que mais morrem por este motivo, S0 as meninas as que mais

sofrem com as situagdes de violéncia doméstica, abuso, exploracéo sexual e ainda, com

7 Em relagédo as mulheres, os nimeros do Anudrio Brasileiro de Seguranga Publica (2019) apontam que
houve 266.310 registros de lesédo corporal dolosa em decorréncia de violéncia doméstica. Destas 66,6%
eram negras; 56,2% tinham entre 20 e 39 anos; 89,9% foram mortas pelo companheiro ou ex-companheiro.
Em relagdo a violéncia sexual, os dados indicam 66.123 vitimas de estupro e estupro de vulneravel, estas
57,9 % das vitimas tinham no méximo 13 anos e 85,7% pertencem ao sexo feminino. 1326 mulheres foram
vitimas de feminicidio. J& em relacéo aos dados relativos a violéncia que afeta majoritariamente os homens,
encontramos no 14° Anuario Brasileiro, sé no primeiro semestre de 2020, o numero de 25.712 pessoas que
morreram em decorréncia da violéncia, destas 3.181 mil pessoas mortas por violéncia policial. Sendo que,
no conjunto dos dados relativos as mortes por violéncia letal 91,2% s&o homens e 74,4% s&o pessoas
negras.

8 Em relagdo ao carcere no Brasil, em outubro de 2020 o total de pessoas presas era de 755.274 mil
pessoas, mesmo com déficit de 305.660 vagas. O que indica possivel auséncia de condi¢cfes estruturais
nesses ambientes para receber o contingente indicado. Destas pessoas que se encontram néo raras vezes,
em locais insalubres e com auséncia de capacidade para atendimento aos direitos humanos, 66,7% séo
negros e 32,3% brancos (Férum Brasileiro de Seguranca Publica, 2020). Importante considerar ainda que
os dados apontam que a maior parte das prisdes ndo decorre de crimes contra a integridade fisica ou a
vida, mas contra o patrimonio e o trafico de drogas. O que indica que o nimero elevado de prisdes ndo
representa, na pratica, maior seguranga e preservagao da vida humana.

No que se refere ao género, é possivel dizer que tanto homens quanto as mulheres sofrem com o
encarceramento, seja pelo cumprimento da pena, ou por ndo poder conviver com o filho/a ou o
companheiro/a. A maioria que passa por esta experiéncia encontra-se na base socioecondmica da piramide
brasileira, com os piores indices de escolaridade, os empregos mais precarios e possui a pele preta.
(Levantamento Nacional de Informag8es Penitenciarias Infopen, 2019).
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o casamento infantil® (Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada; Férum Brasileiro De

Seguranca Publica, 2019).

Apesar das variacdes nas taxas referentes a cada uma das dimensdes da vida
social*® (escolaridade, emprego, renda, situagdo de moradia, tipo de violéncia, dentre
outros) o que se percebe € uma reproducao do contexto de desigualdades sociais, que
tem também seus rebatimentos nas demandas que chegam ao Judiciério.
Compreendendo que a Justica deve considerar o contexto dos sujeitos envolvidos em
litigios, seus direitos e as medidas de protecao do Estado, verifica-se que € na interacao
entre esses fatores que se estabelece uma relacdo entre o acesso a Justica e o
enfrentamento as desigualdades sociais. Este € um ponto de fundamental importancia
para se localizar o trabalho das equipes interprofissionais de apoio especializado.
Assim, a atuacdo dos/as assistentes sociais e psicélogos/as judiciarios/as se da nesta
conjuntura ampla de avaliacdo, analise e intervencao, requerendo agfes de carater
orientativo & populacdo, de articulacdo e aprimoramento do atendimento pela rede de

Servigos.
Isso significa reconhecer que cada pessoa atendida é um sujeito de direito com uma

histéria, contexto, vinculos e lugar social, independentemente de estarem apartados dos

espacos de poder e de decisdo ou em condic¢des prejudicadas de acesso a Justica. Este

9 Em uma pesquisa realizada pelo PROMUNDO em 2015 sobre Casamento na Infancia e Adolescéncia, se
verificou que o Brasil se encontra entre 0 4° pais com maior indicador deste tipo de violagao de direitos na
América Latina e no mundo (PROMUNDO, 2015).

10 Dados da PNAD em 2018, mostram que a média de anos de estudo das pessoas de 25 anos ou mais de
idade, foi 9,3 anos. Enquanto as mulheres conseguem estudar em média 9,5 anos de suas vidas, os homens
tém chegado a 9 anos na escola. Com relagédo a cor ou raga, a desigualdade é maior, 10,3 anos de estudo
para as pessoas de cor branca e 8,4 anos para as de cor preta ou parda. Esses dados se refletem nas
condi¢cdes de acesso as vagas de emprego. Em 2019 a taxa de desocupacao foi de 9,3%, para brancos, e
13,6% para pretos ou pardos. Entre a populagéo ocupada, a diferen¢a entre os rendimentos de brancos e
de pretos ou pardos é mais que o dobro. Além disso, entre as pessoas ocupadas, o percentual de pretos
ou pardos em ocupacdes informais chegou a 47,4%, enquanto entre os trabalhadores brancos foi de 34,5%.
Em relagdo as pessoas abaixo da linha de pobreza, 70% eram de cor preta ou parda. E das 45,2 milhdes
de pessoas que residiam em domicilios com algum tipo de inadequacéo, 13,5 milhdes eram de cor ou raga
branca e 31,3 milh&es pretos ou pardos.
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olhar aprofunda a compreenséo da responsabilidade ética e técnica nos pareceres e
intervencBes técnicas, pois situa que visdes singulares, fragmentadas, pouco
democraticas e que nao passem por uma escuta qualificada, podem favorecer impactos
devastadores na vida dos individuos, promovendo rupturas ou prejuizos a novos

vinculos.

Pelo exposto até aqui, reforca-se ser fundamental que no desenvolvimento do
trabalho, as equipes interprofissionais do Judiciario considerem as conquistas e o
acesso a direitos, assim como o reconhecimento das desigualdades sociais. Passos
adicionais podem ser dados no sentido da consolidacdo do papel profissional, da
sustentagdo das praticas e da qualificacdo técnica quando sdo resgatados e
compreendidos 0s marcos normativos que conformam as tematicas relacionadas as

diversas demandas judiciais encaminhadas para as equipes técnicas.

O surgimento da concepg¢do de direitos humanos como direitos que cabem ao
homem pela simples condicdo humana é resultado de um processo historico de
protecdo do cidad&o contra o poder absoluto dos Estados, conferindo-lhe liberdades e
poderes de modo isondmico e universal (Bobbio, 1992). A construcao histérica de tais
direitos € marcada por tensdes ideoldgicas e requer um olhar critico para a transposicao
entre o discurso da afirmacéo dos direitos e as conformacdes estatais e sociais, que
pelas expressbes manifestas de poder, influenciam diretamente as possibilidades de

Seu acesso e exercicio.

Apesar de ja existirem discussdes anteriores acerca da ideia de cidadania, o
termo direitos humanos, na concepcéo que conhecemos hoje, surge no bojo das ideias
iluministas, nas quais prevaleciam a razao em detrimento as verdades reveladas pela
fé que sustentavam os regimes absolutistas da época. Para consolidar as ideais de
bem comum, de liberdade e igualdade, no contexto da Revolucdo Francesa, foi
promulgada a primeira Declarag&o dos Direitos do Homem e do Cidad&o, em 1789. Os
principais direitos fundamentais nesta Declaracdo sé&o: liberdade, propriedade e

seguranca. Autores como Odalia (2015) fazem uma critica a esta Declaracao,
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argumentando que had um paradoxo nela, ja que se refere a garantia dos direitos civis e
politicos, fala de igualdade e liberdade e confere o direito a propriedade privada, mas
ndo se preocupa e nem refere em momento algum aqueles homens néo proprietarios e
que viviam em miséria. Ou seja, a igualdade ficava no aspecto do direito, de ser igual
perante as leis, mas ndo quanto a participacdo social na riqueza produzida
coletivamente. Embora a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo promulgada
na Franca dissesse que TODOS os homens sao iguais em direitos, ela foi precursora,
mas nao foi universal. Ou seja, ela ndo foi um tratado que garantiu a todos os cidadaos

do mundo os Direitos Humanos. Ela ndo se caracterizou como um Tratado Internacional.

De acordo com Queiroz (2012, p. 1), os Tratados Internacionais de Direitos

Humanos sao:

[...] um acordo internacional concluido por escrito entre Estados e regido pelo
Direito Internacional, quer conste de um instrumento Unico, quer de dois ou
mais instrumentos conexos [...]. Além do termo ‘tratado’, diversas outras
denominagdes séo usadas para se referir aos acordos internacionais. As mais
comuns sdo Convengdo, Pacto, Protocolo, Carta, Convénio, como também
Tratado ou Acordo Internacional. Alguns termos s&@o usados para denotar
solenidade (por exemplo, Pacto ou Carta) ou a natureza suplementar do
acordo (Protocolo) (Queiroz, 2012, p. 1).

Muitos autores concordam que a génese dos tratados internacionais dos Direitos
Humanos esteja ha chamada Convencao de Genebra (1864). Apesar da Convencéo de
Genebra ser o primeiro tratado com preocupacao caracteristica de Direitos Humanos, o
Direito Internacional dos Direitos Humanos, ou seja, os Direitos Humanos enquanto area
do Direito, surgem oficialmente apds a Segunda Guerra Mundial, coincidindo também
com a criagdo da Organizacdo das Nacdes Unidas — ONU, em 1945. Dizer que 0s
Direitos Humanos passam a ser objeto do Direito Internacional implica dizer que agora
ele sai apenas da esfera do “dever ser”, da carta ideoldgica de protecédo aos seres
humanos, e passa a ser regulado pelo Direito, com aplicacdo de punicGes e sancbes
aos Estados e organizacdes que ndo respeitarem a esses direitos. A partir deste
momento, a defesa e protegdo dos direitos humanos deixam a esfera “doméstica” de
cada Estado e passam a ser de interesse internacional. Piovesan (2016, p. 2),
analisando o reconhecimento dos Direitos Humanos enquanto area do Direito

Internacional, complementa que
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[...] seu desenvolvimento pode ser atribuido as monstruosas violacdes de
direitos humanos da era Hitler e a crenga de que parte dessas violagOes
poderiam ser prevenidas, se um efetivo sistema de protecdo internacional de
direitos humanos existisse (Piovesan, 2016, p. 2).

O primeiro e mais importante Tratado Internacional promulgado ja nos moldes da
cooperacao entre as Nacdes Unidas foi a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
aprovada por 48 Estados em 1948. Esta Declaragdo inaugura uma nova fase nos

Direitos Humanos, conforme explica Piovesan (2016, p. 4):

A Declaracdo de 1948 introduz a concepgdo contemporanea de direitos
humanos, marcada pela universalidade e indivisibilidade desses direitos.
Universalidade porque clama pela extensdo universal dos direitos humanos,
sob a crenca de que a condicdo de pessoa € 0 requisito Unico para a
titularidade de direitos, considerando o ser humano como um ser
essencialmente moral, dotado de unicidade existencial e dignidade, esta como
valor intrinseco a condicdo humana. Indivisibilidade porque a garantia dos
direitos civis e politicos é condicdo para a observancia dos direitos sociais,
econdmicos e culturais e vice-versa. Quando um deles é violado, os demais
também o sdo. Os direitos humanos compdem, assim, uma unidade indivisivel,
interdependente e inter-relacionada, capaz de conjugar o catalogo de direitos
civis e politicos com o catédlogo de direitos sociais, econdémicos e culturais
(Piovesan, 2016, p. 4).

A partir desta Declarag&o, muitos outros tratados foram promulgados, com os quais
os/as assistentes sociais e psicologos/as da area sociojuridica atuam no seu dia a dia.
O Brasil é signatario de grande parte deles. Ser signatario de um Tratado Internacional
significa que além de assina-lo, o pais considerara o seu contetdo na elaboracéo e
aplicacdo de suas leis, além de criar legislacdes e normativas que visem a dar
materialidade aos seus contetudos. Um exemplo muito conhecido de ratificagdo de um
tratado no Brasil € o Artigo 227 da Constituicdo Federal e a Lei n° 8069/1990, conhecida
como Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990), os quais ratificam os

preceitos da Convencéo dos Direitos da Crianga (ONU, 1989).

Orgéos internacionais auxiliares também foram criados ao longo do tempo para
tratar de assuntos especificos vinculados aos direitos humanos, sendo exemplos o
Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia - UNICEF, que cuida especificamente dos
assuntos afetos as criancas e aos adolescentes, a Organizacdo Internacional do

Trabalho - OIT, que trata da protecéo ao trabalho e garantia de direitos minimos aos
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trabalhadores, a ONU Mulheres, que trata dos assuntos relativos a igualdade de género,
dentre outros 6rgdos. Os tratados internacionais também acompanham as demandas
de seu tempo, sendo atualmente objeto de muitos tratados as questdes afetas ao meio
ambiente. Acompanhar este movimento, conhecer 0s organismos internacionais, seus
movimentos, 0s novos tratados e os debates contemporaneos sao essenciais as
equipes que trabalham no Poder Judiciario, vez que atuam diretamente na restituicéo e
garantia destes direitos por meio do trabalho pericial e nas praticas pedagdgicas

cotidianas juntos aos jurisdicionados.

Seguem abaixo o0s principais tratados internacionais com 0s quais se tem contato e
servem para balizar as praticas de profissionais que atuam nesta area, assim como,
devem servir aos legisladores e governantes, para estabelecerem politicas publicas e

criarem leis e normas que visam proteger os direitos humanos.
o Declaracdo dos Direitos da Crianca/Declaracao de Genebra (1929);
o Declaracédo dos Direitos da Crianca (1959);

e Regras de Beijing — Regras Minimas para a Administragéo da Justica da Infancia
e da Juventude (1985);

e Convencéo sobre os Direitos da Crianca (1989);

o Diretrizes de Riad — Diretrizes para Prevencdo da Delinquéncia Juvenil (1990);
e Regras Minimas para a Prote¢do dos Menores Privados de Liberdade (1990);
e Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos (1966);

e Pacto Internacional dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (1966);

e Convencao contra a Tortura Outros Tratamentos Cruéis, Desumanos ou
Degradantes (1984);

e Convencao sobre a Eliminacdo da Discriminacdo Racial (1968);

e Convencéo sobre a Eliminacéo da Discriminagéo contra a Mulher (1979);
e Convencao Interamericana para Prevenir e Punir a Tortura (1985);

e Convencao Interamericana de Direitos Humanos (1969);

e Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulher (1994);
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e Convencdo Interamericana para Eliminacdo de todas as formas de

Discriminacéo contra Pessoas Portadoras de Deficiéncia (2001);

e Convencdo de Haia - Relativa a Protecdo das Criancas e a Cooperacdo em

Matéria de Adocéo Internacional (1993);

e Protocolo Facultativo a Convencgao sobre a Eliminacdo de todas as formas de

Discriminagéo contra a Mulher (1999);

e Protocolo Facultativo a Convencdo sobre os Direitos da Crianca sobre o

Envolvimento de Criancas em Conflitos Armados (2000);

e Protocolo Facultativo & Convencao sobre os Direitos da Crianga sobre Venda,

Prostituicdo e Pornografia Infantis (2000);
e Protocolo Facultativo & Convengéo contra a Tortura (2002);

e Convencéo OIT ° 182 - Sobre Proibicdo das Piores Formas de Trabalho Infantil

e Acgdo Imediata para sua Eliminagéo (1999);
e Convencao OIT n° 138 - Idade Minima para Admissdo em Emprego (1976);

o Diretrizes Sobre Emprego e Condicbes Adequadas de Cuidados Alternativos

com Criangas (2009).

Dentre 0s marcos normativos internacionais de direitos humanos, a partir da década
de 1980, aqueles afetos a infancia e juventude passaram a ganhar projecao na medida
em gue 0S organismos internacionais passaram a preocupar-se com a questao dos
adolescentes autores de atos infracionais, com a institucionalizagdo de criancas e
adolescentes e com as diversas formas de violéncias e exploracées que este publico
estava sujeito. Vez que a area da infancia e juventude é a senda prioritaria de atuagéo
das equipes multiprofissionais, dar-se-a destaque sobre tais marcos normativos na

proxima secao do presente material.

Marcos Normativos dos Direitos da Crianca e do
Adolescente

Conhecer a histdria de construcéo do lugar da infancia em nossa sociedade, assim
como 0s marcos normativos que foram sendo erigidos na area do Direito da Crianga e

do Adolescente, é tarefa primordial para os/as profissionais que atuam nas politicas
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voltadas para o atendimento deste publico. Ao olhar para a histéria e para as
especificidades das concepcdes de infancia e de adolescéncia e seus desdobramentos
nas construcoes legislativas, pode-se compreender, com maior clareza, o real
significado de se atribuir a crianca e ao adolescente a condicdo de sujeito de direitos e,
como tal, de titulares de uma posicao juridica diferenciada em varios aspectos. Trata-se
de um caminho necessario para romper com uma visdo adultocéntrica das praticas
tutelares e repressivas que ja foram superadas pelo paradigma vigente da Doutrina da

Protecao Integral.

A sociedade foi modificando o conceito de infancia ao longo dos séculos (Ariés,
2006). Na antiguidade, mulheres e criangas eram concebidas como seres inferiores, ndo
sendo, portanto, merecedores de qualquer tratamento diferenciado. Até o fim do século
XVIII, as criangas eram retratadas como adultos em tamanho reduzido nas pinturas. Foi
no fim do século XIX e inicio do século XX que surgiu a ideia da crianca como ser
humano que tinha necessidades especificas, proprias de cada fase do desenvolvimento.
No século XIX, o fechamento das familias no movimento de ascensao burguesa gerou
uma mudancga na relacdo entre pais e filhos, sendo direcionado investimento afetivo a
crianga por seus familiares. Ariés (2006) descreve que os filhos passam a ser vistos

como os herdeiros de patrimdnio acumulado pelas familias e o futuro da nacgéo.

As grandes descobertas cientificas, a paulatina perda do dominio da Igreja, a
consolidacdo da medicina cientifica, as primeiras iniciativas de regulamentacdo da
exploragcdo da forca de trabalho das criancas, a defesa da familia enquanto modelo
nuclear burgués, além do surgimento e consolidacdo da escola, contribuiram para a
construcdo da categoria infancia com as suas diversas peculiaridades. Passam a surgir
preocupacoes relacionadas ao cuidado familiar, a educacado escolar, as abordagens
especializadas das mais variadas categorias profissionais, além de passarem a ser
considerados também como importante publico consumidor de produtos especificos

para seu desenvolvimento fisico, emocional e social.

Nao é objetivo pormenorizar estes eventos histéricos que se operaram de maneiras
complexas, sobrepostas e contextualizadas por processos sociais especificos. Mas
apontar que até a década de 1990, aproximadamente, a infancia se constituiu como

objeto de intervengBes que visaram seu controle e padronizagdo, como objeto de
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direitos regulados pelo Estado e tutelados pelas familias, de modo a se enquadrarem
no modelo social vigente que prescrevia o que seria uma “situacao regular ou situacao
irregular”'!, Os comportamentos, direitos e deveres das criangas também estéo inscritos

em um registro de prescri¢cdes sociais normativas.

Assim, a condicdo da crianca e do adolescente como sujeitos de direitos € algo
relativamente novo na histéria da humanidade e cria novos desafios para que a
cidadania possa ser exercida de maneira plena também durante a fase da infancia e
adolescéncia. A expressdo de Hannah Arendt “o direito a ter direitos” (Arendt, 1988)
pode ser usada para evidenciar a emancipacdo conferida pelo Estatuto ao elevar
criangas e adolescentes de “objetos de direito” para “sujeitos de direitos”. Ser Sujeito de
Direitos significa ter as condigbes necessarias para a materializacdo do principio da
dignidade da pessoa humana e para o exercicio cotidiano da cidadania plena. Rompe-
se a visao tutelar assistencialista e passa-se a considerar a necessidade de uma politica
de atendimento estruturada que responda aos direitos das criangas e adolescentes

instituidos em lei.

Trata-se da superacdo da Doutrina da Situagdo Irregular (expressa no Cédigo de
Menores) pela Doutrina da Protecdo Integral (absorvida pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente). Pode-se dizer que em 1988, o Brasil adotou juridicamente o referencial
da Doutrina da Protecéo Integral, por meio do artigo 227 da Constituicdo Federal, que

estabelece:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a salide, a
alimentacao, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacao, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéaria, além de coloca-
los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacgao, exploragéo, violéncia,
crueldade e opressédo (BRASIL, 1988, n.p.).

11 A doutrina da situacdo irregular, adotada antes da criagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente e
amparada pelo antigo Cédigo de Menores (Brasil, 1979), é fruto das ideologias tutelares, repressivas e
higienistas que vigoraram ao longo do século XX.
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Em 1990 o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990) consolidou as
mudancas no ordenamento juridico, confirmando criancas e adolescentes como sujeitos
de direitos, destinatarios de prioridade absoluta e de respeito a sua condi¢do peculiar
de desenvolvimento. Sao direitos fundamentais de criancas e adolescentes: o direito a
protecdo a vida e a saude, mediante o estabelecimento de politicas publicas que
possibilitem o nascimento e o desenvolvimento sadio e harmonioso, desde a gestagéo;
o direito a liberdade, ao respeito e a dignidade, respeitando a condicdo peculiar de
desenvolvimento da crianca e do adolescente, como sujeitos de direitos civis, humanos
e sociais; o direito a convivéncia familiar e comunitaria, no seio da familia de origem ou
em familia substituta, em ambiente que garanta seu desenvolvimento integral; o direito
a educacéo, cultura, esporte e lazer, tendo em vista o desenvolvimento das criangas e
adolescentes em todas suas potencialidades; e o direito a profissionalizacdo e a
protecdo no trabalho, por meio da protecdo em relacdo ao trabalho precoce e
desprotegido, com o combate ao trabalho infantil e a implementacdo de politicas

publicas que promovam a familia e visem o processo educacional.

Vale assinalar que, apesar das mudancas legais que ocorreram na area da
infancia e da adolescéncia nas Ultimas décadas, no que se refere as concepgbes de
atendimento a infancia e adolescéncia brasileiras, muitas praticas sociais indicam que
ainda nao se conseguiu superar a cultura menorista e repressiva que orientou por muitos
séculos o atendimento a populagéo infantojuvenil. O reordenamento juridico proposto
pela legislagdo, portanto, vem acompanhado da necessidade de amplas mudangas
sociais e culturais, assim como ajustes institucionais dos Grgaos responsaveis pela

protecdo da infancia e da juventude.

O Poder Judiciério integra o Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do

Adolescente!?, e tem uma relevante funcdo na defesa dos direitos deste publico.

12 Resolugéo n° 113, de 19 de abril de 2006, do Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente
(Conanda, 2006), contribuiu para estruturar a operacionalizagdo da Politica de Atendimento estabelecida
pelo Estatuto, ao definir e estabelecer parametros para o funcionamento do Sistema de Garantia de Direitos
(SGD).
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Magistrados/as e servidores/as que atuam nas Varas da Infancia e da Juventude
vivenciam cotidianamente desafios para sustentarem e defenderem os principios
expressos pela Doutrina da Protecéo Integral, situacfes complexas que requerem, cada
vez mais, conhecimentos especificos e especializados, desburocratizacéo,
desburocratizacéo e celeridade, intenso compromisso com a area e postura dialégica e

articuladora em rede.

Assim, a construcao do Direito da Crian¢a e do Adolescente também inaugura uma
nova légica para quem atua no Judiciario, que, diversamente da tradicdo juridica
convencional, vai extrapolar os limites do processo judicial, reclamar novas condicbes
estruturais e formativas, com conteldos interdisciplinares e integrados com todos os

demais atores do Sistema de Garantia de Direitos.

E importante reconhecer o processo de redemocratiza¢io, o acesso a justica e a
efetivacdo das garantias e direitos fundamentais, como bases para se desenvolver uma
atuacdo emancipatoria e alicergada nos valores constitucionais, que em Ultima analise,
€ a principal atribuicdo com a qual todo profissional que integre uma estrutura do Estado

precisa se comprometer e atender.

O periodo de abertura e redemocratizacéo no Brasil é recente e tem experimentado
tensBes constantes pelos confrontos ainda presentes com as tradicbes politicas
autoritarias (Soares, 2010; Aith, 2006; Fabriz, 2006). A partir da promulgacdo da
Constituicdo Federal Brasileira de 1988, o Poder Judiciario ampliou seu contexto de
protagonismo e sua dimenséao politica. Este € um importante processo histérico a ser
aprofundado e compreendido por aqueles que integram a estrutura das instituicées

judiciarias porque esclarece o quanto, ao longo das Ultimas décadas, foi se consolidando
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uma ideia equivocada de que a efetivacdo dos direitos fundamentais decorreria da

atuacdo interventiva deste Poder.

Essa vinculagao exclusiva do Judiciario (como instituicdo) com a ideia do “acesso a
Justica” tem, como uma das consequéncias, um consideravel aumento, e consequente
acumulo, da judicializacdo das demandas sociais (Canal; Tavares, 2014). Portanto,
importante considerar que a efetivagdo dos direitos fundamentais n&o decorre
exclusivamente da atuacdo interventiva do Poder Judiciario, desonerando, assim, a
atuacdo dos demais Poderes, mas em uma conjugacdo harmoniosa de todos eles. Este
ponto impacta na importancia de as equipes interprofissionais do Judiciario atuarem, por
meio de suas avalia¢des e intervengdes, em necessaria articulacao intersetorial com as
mais variadas politicas publicas e demais instancias, numa conjugacgéo de esforgos em

busca da garantia de direitos.

Com isso, reflete-se que no bojo de uma questao juridica, também encontramos
fatores sociais, econdmicos e culturais. Canal e Tavares (2014) consideram que esta
leitura mais ampla e critica é importante ao contrapor a logica pontual e fragmentada
gue o processo judicial nos apresenta. Neste sentido, Favero, Melédo e Jorge (2005, p.

44) afirmam:

Em alguns espagos do Poder Judiciario, [...] fungdes sociais se expressam
mais nitidamente, como aqueles nos quais tramitam as acdes relativas a
infancia, juventude, familia e criminais. Nessa realidade, expressfes da
auséncia, insuficiéncia ou ineficiéncia do poder Executivo na implementacéo
de politicas sociais redistributivas e universalizantes se escancaram, na
medida em que, além de litigios e demandas que requerem a intervengdo
judicial, como regulamentacdo de guarda de filhos, violéncia doméstica,
adogéo etc., cada vez mais se acentua uma “demanda fora de lugar' ou uma
“judicializagdo' da pobreza, que busca no judiciario solugéo para situacdes que,
embora se expressem particularmente, decorrem das extremas condi¢es de
desigualdades sociais (Favero; Meldo; Jorge, 2005, p. 44).

Ao tomar para si a administracao dos conflitos judicializados, o Judiciario passa a
ser chamado a responder a um conjunto de demandas sobre as quais néo possuia uma
maior aproximagdo, ou mesmo vinculagdo originaria. Assim, no Judiciario, a
participacdo e contribuicdo de profissionais da area do Servigo Social e da Psicologia
agregam conhecimentos especializados e ampliam a analise das situacfes que assim

requeiram. Contudo, pondera-se que estas intervencdes interdisciplinares sé fazem
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sentido, ou possuem razao de ser, caso se deem alicercadas numa compreensado ampla
do processo de democratizacdo do acesso a justica, com vistas a garantia de direitos.
Neste ponto é possivel compreender por que a atuacao das equipes interprofissionais
no Judiciario transborda a funcdo avaliativa de cunho apenas técnico-cientifico (de
grande relevancia e valor), mas também exige apontamentos, encaminhamentos e
intervengdes que busquem prevenir ou interromper situagdes de violacdes de direitos,
alterando assim a realidade social, se possivel, aproximando-a dos valores

constitucionais e democraticos.

Para além da producdo de um laudo pericial, as ac¢bes de orientagéao,
encaminhamento e demais possibilidades interventivas realizadas pelas equipes
interprofissionais do Judiciario, em parceria com as outras politicas publicas e servigos,
podem agregar maiores condi¢des para que os individuos e familias atendidos rompam
com o ciclo de violagbes de direitos vividos, tenham seus direitos efetivamente
garantidos e sua protegcdo ampliada para minimizar a possibilidade de ocorréncia de
situacdes similares no futuro. Quando se incorpora esta perspectiva critica e ampliada
da atuacdo da equipe interprofissional como possibilidade também de acesso e de
garantia de direitos, requer-se um olhar contextualizado as desigualdades sociais que

se refletem nas questdes sob analise.
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TEMAS TRANSVERSAIS RELACIONADOS
AO TRABALHO DO/DA ASSISTENTE
SOCIAL E DO/DA PSICOLOGO/A NO
JUDICIARIO: CONTEXTUALIZACAO DE
TEMAS SOCIOJURIDICOS NA
CONTEMPORANEIDADE

Até aqui o Servico Social e a Psicologia foram apresentados como areas que
chegam ao Sistema de Justica a partir de uma trajetéria historica contextualizada aos
processos sociais mais amplos de conquistas democraticas e de avancos de marcos
normativos que asseguram direitos fundamentais a populagéo brasileira. Contudo, as
acentuadas desigualdades e os mais variados problemas sociais trazem grandes
desafios aos/as assistentes sociais e psicélogos/as que integram as equipes
interprofissionais do Judiciario, exigindo-lhes uma viséo critica e ampliada, além de uma
atuacao ética e tecnicamente consistentes. Neste capitulo serdo levantados alguns
temas que atravessam vdrias das questbes judiciais que sdo encaminhadas para
contribuicdo destas equipes, tendo por objetivo apontar a importancia de contextualiza-

los e discuti-los para qualificar as producdes e intervencgdes técnicas.

Violéncias na Contemporaneidade

O homem, cotidianamente, € produto e produtor de relagBes sociais. Algumas
dessas relagfes na contemporaneidade tém sido cada vez mais marcadas por novas
expressdes de incerteza, pela fragmentacdo e pela violéncia. Sérgio Adorno (2002)

discute as mudancas na sociedade e nos padrdes convencionais de delinquéncia®® e

13 O termo delinquéncia foi empregado neste texto porque é a nomenclatura utilizada pelo autor Sérgio
Adorno, citado na fundamentacao.
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violéncia. O autor considera que as Ultimas décadas foram palco de uma aceleracéo de
mudancas, tais como, novas formas de acumulacdo de capital e de concentracdo
industrial e tecnoldgica; de novos processos de producdo e de trabalho, novas
configuracdes das fronteiras do Estado-nacdo, promovendo acentuado deslocamento
nas relagdes dos individuos entre si, dos individuos com o Estado e entre diferentes
Estados, o que impacta sobre a expresséo dos conflitos sociais e politicos e suas formas
de resolucdo. Para Adorno (2002) essas mudancas repercutem no dominio da violéncia
e do acesso aos direitos fundamentais. Observa-se o crescimento de problemas novos
para a intervencdo do Sistema de Justica, graves violacdes de direitos humanos que
comprometem a consolidagéo de uma sociedade democrética, assim como a exploséo

de conflitos nas relagdes interpessoais.

Trata-se, portanto, de compreender que a violéncia perpassa quase todas as
dimensbes e espacgos da vida cotidiana, seja no plano individual ou coletivo, no real ou
simbdlico. Cabe, contudo, considerar que intimamente relacionada com o projeto
civilizatorio (Elias, 1994), a violéncia é compreendida como resultante de processos
sociais em curso, e, portanto, uma produgdo humana que pode ter seu curso alterado
por um projeto societario consciente de busca por um amadurecimento nas formas de
relacionamento social. Assim, o termo “violéncias” no plural, intencionalmente destaca
tal pluralidade, assumindo a complexidade e a multidimensionalidade desse fenébmeno
e, por conseguinte, das acdes de intervencdo em detrimento das respostas lineares,

isoladas, monofocais e somente dirigidas aos resultados imediatos.

A Organizac¢do Mundial de Saude (WHO, 1996) descreve violéncia como:

A utilizacdo intencional de for¢a ou poder fisico, por ameaga ou de fato, contra
si mesmo, contra outra pessoa ou contra um grupo ou comunidade que resulta
em ou tem alta probabilidade de resultar em ferimentos, morte, dano
psicoldgico, mau desenvolvimento ou priva¢éo (WHO, 1996, n.p.).

Tomando esse conceito como referencial, a OMS (Brasil, 2018) divide a violéncia
em trés amplas categorias: violéncia autodirigida (abrange dano fisico causado a si
préprio e é subdividida em comportamento suicida e auto-flagelo); violéncia interpessoal

(envolve danos causados por um individuo a outro, parente ou nao); violéncia coletiva
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(danos cometidos por um grupo, sendo que pode incluir motivacdes politicas,

econbmicas ou sociais).

Na busca por elucidar o conceito de violéncia, Aradjo (2002), citando Chaui,
descreve a concepcdo de que na violéncia existe uma relacdo assimétrica, marcada por
hierarquia e desigualdade, exploracdo e opressédo. Ha de um lado o/a dominadotr/a, e
de outro o/a dominado/a, que passa por uma coisificacdo de sua existéncia. Nesse
sentido, a violéncia € compreendida como uma violacdo do direito de liberdade, do

direito de ser sujeito que constrdi e constitui a prépria histéria.

Por essa razdo, compreender as multiplas expressdes da violéncia na
contemporaneidade é condi¢do para um exercicio profissional critico que se proponha
a traduzir a realidade concreta. Trata-se de um desafio no sentido de discutir a violéncia
como uma categoria que se objetiva sob dadas condi¢gbes sdcio-histéricas, como um
complexo social que envolve os profissionais que com ela atuam e exige deles
posicionamentos e a¢des que contribuam para a ampla compreenséo desses processos
violentos (Silva, 2008).

Dessa forma, infere-se que o prévio mapeamento empirico das multiplas
expressdes contemporaneas das violéncias deve servir de referéncia a praxis
profissional no Ambito do Poder Judiciario - objeto de reflexo no presente material. E
necessario ndo somente qualificar a apropriacdo da dinamica da realidade, mas ao
mesmo tempo, fomentar condi¢cdes para que a producdo elaborada tenha impactos na

realidade concreta.

A percepcdo empirica de que suas manifestagcbes e a sua tolerancia variam
significativamente entre as sociedades, entre as comunidades e entre 0s Varios
individuos. Dahlberg e Krug (2011) descrevem uma proposta de compreensao
denominada de modelo ecoldgico'*, em que a violéncia adquire suas nuances na

relagé@o entre fatores individuais e contextuais, como demonstra a figura abaixo.

14 O Modelo Ecoldgico apresentado traz uma das possibilidades de compreensdo da dinamica das
violéncias, sem detrimento de outras vertentes de explicagdes tedricas. A opgao por sua mencgao se deve
a abrangéncia do modelo multifatorial que foi adotado oficialmente pelos Organismos internacionais.
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FIGURA 1: Modelo ecolégico para compreender a violéncia

FONTE: Dahlberg; Krug (2011, p. 1172)

A proposta ecologica enfatiza as multiplas causas das violéncias e a interagdo dos
fatores de risco que operam no interior da familia e dos contextos mais amplos da
comunidade, como o contexto social, racial, étnico, de género, cultural e econémico.
Colocado em um contexto de desenvolvimento, 0 modelo ecol6égico mostra como a
violéncia pode ser causada por diferentes fatores em etapas diversas da vida. Esse
modelo também permite compreender que ndo ha um fator Unico e isolado que explique
a violéncia. Entender a violéncia como processo e resultante da complexa interacdo
dialética dos fatores historicos, culturais e biopsicossociais é fundamental para romper

com visOes estigmatizadas e naturalizantes tradicionalmente vinculadas ao tema.

Serdo destacados, a seguir, aspectos a serem considerados nas relacdes entre
violéncias e as relagdes geracionais, de género, étnico-raciais e suas caracteristicas de

transgeracionalidade.

Relacoes Geracionais e Violéncias

E preciso reconhecer o recorte geracional que atravessa os complexos fenémenos
de violéncias nas familias. Serédo tratados aqui de alguns conceitos e repercussodes da
violéncia na relagdo com idosos e com criangas e adolescentes. Azevedo e Guerra
(2015) descrevem que é na dimensédo das relagdes de poder que historicamente se
estabeleceram marcadores que séo utilizados como principios organizadores entre as

idades/geracbes, 0 sexo/género, as classes sociais e as racas/etnias. Neste contexto,
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ocorreu uma apropriacdo simbdlica do processo bioldgico do curso da vida para definir-
se a idade cronoldgica, a qual vem sendo empregada ao longo do tempo para delimitar
as diferentes fases ou ciclos culturalmente significados, definindo permissfes e

interdicbes para cada uma delas.

A amplitude e fundamento do poder atribuido a cada etapa do ciclo da vida é
determinado pela natureza das implicacdes da luta entre as geracdes. Bourdieu (1983)
afirma ser a estrutura que define a classificacdo das idades, de sexo e de classe,
estruturas de poder, as quais definem limites e produzem uma ordem, impondo o lugar
em que cada um deve se manter. Desta forma, compreende-se que as diferentes
geracgOes travam suas disputas assim como ocorre em outros campos de rela¢cdes como

nas dimensdes de género, raca e classe social.

Partindo desse pressuposto, Bourdieu (1983) destaca que os/as idosos/as sdo
especialmente desautorizados, pois o envelhecimento traz o declinio social e a perda
de poder social. Conforme Minayo (2003), identifica-se, nos variados contextos
historicos e culturais, expressfes de um desejo real ou simbdlico de morte dos idosos.
Os conflitos entre geracdes, a ocorréncia de violéncias contra os mais velhos sdo

expressdes do desejo de morte real e social desse grupo da populacao.

Com o aumento da expectativa de vida, os mais velhos tém se sentido aptos a estar
Nnos mesmos espacos ocupados pelos mais jovens, o que por vezes decorre em conflitos
intergeracionais. E preciso pensar em medidas para prover as condicbes para a
convivéncia saudavel entre jovens e velhas geracdes, com ambos ocupando todos os
espacos que lhe sédo de direito. Neste sentido, considera-se necessario empreender
acoes eficientes para promover o empoderamento, especialmente das mulheres idosas.
Juridicamente, o Estatuto do Idoso - Lei n° 10.741/2003 (Brasil, 2003) se tornou um
instrumento que assinala o dever de toda a sociedade em defender os direitos dos/as
mais velhos/as, com o compromisso de denunciar e intervir em situa¢des de violéncia

contra os/as idosos/as.

Moré e Krenkel (2014) abordam que, ao se trabalhar com familias, é preciso
considerar o contexto sociocultural no qual elas estéo inseridas. Ha uma complexidade
de fatores em diferentes niveis que impactam na forma como se estabelecem as

relacdes. Carter e McGoldrick (1995) descrevem a evolugcdo da familia ao longo do
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tempo, abordando o que denominaram de estressores verticais e estressores

horizontais:

FIGURA 2: Estressores verticais e horizontais

NIVEIS DO SISTEMA:
1) Social, cultural, politico, econdmico
(género, religido, etnia, etc.)
2) Comunidade, colegas de trabalho /—
3) Familia ampliada
4

4) Familia nuclear 5
5) Individuo
3
2 3

ESTRESSORES HORIZONTAIS: \_/
1) Desenvolvimento

Transicdo do ciclo de vida
2) Imprevisiveis

Morte precoce, doenca

cronica, acidente

ESTRESSORES VERTICAIS:
Padrées, mitos, segredos
e legados familiares

FONTE: Carter; Mcgoldrick (1995, p. 12)

Como se pode identificar na figura acima, as autoras definem como estressores
verticais em um sistema familiar, a existéncia de padrbes de relacionamento e
funcionamento que sdo transmitidos de forma transgeracional, o que inclui atitudes,
tabus, crencas e rotulos. Nos estressores horizontais do sistema familiar, observa-se a
presenca de ansiedade diante da elevagéo da tenséo familiar, conforme os membros da
familia avancam no tempo. Estdo incluidos os estressores advindos das transi¢des no

ciclo da vida e eventos imprevisiveis como morte precoce, doenga cronica e violéncia.

De uma outra perspectiva, as relacdes entre 0 mundo adulto e infantil também
denotam conflitos e multiplos significados ao longo do tempo (Ariés, 2006). Baseada na
relacdo de poder e dominacdo do adulto sobre a crianca ao longo da histéria, as

violéncias estiveram — e até hoje estdo — presentes nas rela¢des familiares, sendo esse
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sistema o principal responsavel pela perpetracdo da violéncia contra criancas e
adolescentes. As violéncias contra esse publico emergem como tematica de enorme
relevancia e exigem estudo aprofundado para a compreensdo dos diversos aspectos
que perpassam esse fendmeno e nas palavras de Guerra (2015, p. 414 e 415) poderia

ser definida:

(...) numa transgressdo do poder disciplinador do adulto, convertendo
a diferenca de idade adulta versus crianca/ adolescente, huma
desigualdade de poder intergeracional; numa negacgéo valor da liberdade;
num processo que aprisiona a vontade e o desejo da crianca ou do
adolescente, submetendo-os ao poder do adulto, coagindo-os a satisfazer os
interesses, as expectativas e as paixfes deste (Guerra, 2015, p. 414 e 415).

O ambiente familiar com frequéncia reproduz essa dinamica da violéncia no seu
espaco e nas suas relagdes, haja vista os dados de violagfes de direitos contra criangas
e adolescentes, contra a mulher e contra idosos. E preciso compreender como essa

violéncia intrafamiliar se sustenta neste contexto, se caracterizando por

[...] acdo ou omissdo que prejudique o bem-estar, a integridade fisica,
psicoldgica ou a liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento de outro
membro da familia. Pode ser cometida dentro ou fora de casa por algum
membro da familia, incluindo pessoas que passam a assumir funcao parental,
ainda que sem lagos de consanguinidade, e em relagdo de poder a outra.
(Ministério da Saude, 2002, p. 15)

Pesquisadores procuram identificar os fatores relacionados a ocorréncia da
violéncia intrafamiliar. As autoras Moré e Kernel (2014), ao abordarem o tema, citam o
trabalho da terapeuta familiar Maria Cristina Ravazzola que aponta ser frequente
observar-se, nessas situacdes familiares e nesses grupos familiares, excessiva
dependéncia e submissdo de um membro da familia em relacdo a outro integrante;
ruptura da relagdo com amigos e vizinhos, por vezes eliminando a possibilidade de uma
rede apoio; uma centralizacdo das decisbes que envolvem o0 que acontece com 0O
restante da familia pelo agressor, numa relacdo de dominancia; além de uma crenca
compartilhada na familia de que o abuso ou agressdo é legitimo, levando ao

silenciamento das vitimas.
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Os impactos das violéncias, principalmente ao longo de todo o desenvolvimento
infantojuvenil trazem repercussdes fisicas, sociais e psicolégicas. Em relacdo as
criangcas e aos adolescentes vitimas de violéncias, algumas caracteristicas s&o
frequentes, como desconfianca, introversdo, memoria prejudicada, dificuldade de
concentracdo, problemas de aprendizagem, distdrbios do sono, expressao grafica de
traumas e dificuldades, medos, sexualidade desadaptada, sintomas depressivos e
psicossomaticos e baixa autoestima. Contudo, é muito importante analisar todas essas
carateristicas de forma contextualizada, visto que de forma isolada ndo podem ser

relacionadas diretamente a ocorréncia de violéncias.

No trabalho a ser desenvolvido com familias nas quais ocorre a violéncia entre as
geracoes, é preciso compreender de forma ampliada como os multiplos fatores se inter-
relacionam decorrendo no complexo fenébmeno da violéncia. Fatores individuais,
relacionais, sociais, culturais e ambientais devem ser considerados quando da analise
das situagdes. A abordagem cuidadosa com essas familias, sempre considerada
excepcional, minima e breve, torna-se necessaria diante do fato de que, em muitos
casos, ao longo das geracdes se perpetua a violéncia, sendo necessario propor a
andlise e reflexdo da situagéo, reavaliando-se as dindmicas e estruturas relacionais,

para efetiva superacéo da violéncia.

Transgeracionalidade das Violéncias

Falar sobre transgeracionalidade € transitar sobre as diferentes geracdes e o0s
costumes, os ciclos de padrbes culturais e comportamentais que se repetem e
permanecem com o passar do tempo e as novas geracoes da familia, fazendo parte da
convivéncia familiar, naturalizados e resistentes a questionamentos e alteragdes,
mesmo quando acarretam dificuldades para a convivéncia familiar saudavel. Segundo
Narvaz e Koller (2004, p. 150):

Nosso foco de atengéo envolve a dindmica da familia como um todo, em seu
complexo contexto histérico e social. Indiscutivelmente incluidas ai estdo as
gquestdes de género, enquanto categoria fundamental de constituicdo das
relacBes interpessoais, que atravessam as relagées familiares e institucionais
mais amplas (Narvaz; Koller, 2004, p. 150).
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Em outras palavras, as autoras aproximam-se do modelo ecoldgico apresentado
anteriormente (Bronfenbrenner, 1979), reconhecendo a importancia das influéncias
contextuais e histéricas na compreensdo das dindmicas familiares. Ao atuar em
situacBes de violéncia, ndo é rara a revelacdo de um padréo, estabelecido ha muito

tempo, e que se repete ciclicamente naquela familia.

A violéncia transgeracional traz consigo aspectos culturais, historicos e sociais, que
colaboram para que a violéncia seja naturalizada dentro de uma compreensao interna
familiar que a legitima. Este processo tende a dificultar que a dendincia ocorra, ou acaba
por provocar a necessidade de que terceiros sejam os denunciantes. Conforme Narvaz

e Koller (2004, p. 151)

Junto a estes homens agressivos e incestuosos compde o cenério familiar
tipico de sistemas abusivos, que mantém rigidas crengcas acerca da
distribuicédo de papéis na familia, correspondentes ao sistema sexista patriarcal
vigente em nossa sociedade. [...] esta organizacdo patriarcal configura a
familia pequeno-burguesa contemporanea e sua naturalizagdo é herdada na
constituicdo de familias abusivas (Narvaz; Koller, 2004, p. 151).

Partindo-se da perspectiva dos processos socializadores que se iniciam no
ambiente familiar, e considerando-se a ordem patriarcal como um modelo que estrutura,
em grande medida, a realidade social brasileira, pode-se considerar que homens,
mulheres, criancgas, jovens e idosos/as sao constituidos e constituem-se como sujeitos
e cidadaos sob esse padrdo de normas. Denota-se, portanto, a intrinseca relacao entre
a naturalizacdo das violéncias no contexto familiar e a legitimagdo da dominacdo do
poder masculino como algo natural e inquestionavel, transferindo o modelo de geragéo
para geracao, tornando-se um grande desafio romper com esse padrdo (Machado et al.,
2020).

A literatura indica que é comum observar que pais de criangas e adolescentes que
sofrem violéncias, em algum momento de suas vidas, também sofreram maus-tratos,
sendo possivel constatar, em muitos casos, uma repeticdo de comportamentos
violentos entre as geragfes da mesma familia (Gomes, et al., 2002). Autores como
Bandura, Ross e Ross (1963) corroboram com tal entendimento, trazendo que, por meio
da observacdo e da experiéncia, € possivel que o sujeito passe a reproduzir o

comportamento das geracdes que lhe antecedem, vez que desde a infancia aprendem
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que os comportamentos violentos sdo toleraveis, ou até mesmo, desconhecem
alternativas mais saudaveis, podendo vir a também se utilizar de violéncia nos contextos

sociais em que estiverem inseridos, especialmente com suas préprias familias.

Ressalta-se que ser vitima de maus-tratos ndo é fator determinante para a
reproducdo do modelo familiar de violéncia. Estudos apontam que uma parcela de
pessoas com este histérico consegue ressignificar e romper o ciclo de violéncias (Fang;
Corso, 2007; Corso et al. 2008; Fehringer; Hindin, 2009; Fergusson, 2011; Jaoko, 2010;
Yoshihma; Horrocks, 2010). Neste sentido, destaca-se a importancia de que as politicas
publicas de atendimento as familias sejam acessiveis e habeis em compreender os
processos e dindmicas intrafamiliares de violéncia para que suas intervencdes sejam o

mais eficazes possivel.

7

Uma perspectiva importante para o olhar das equipes interprofissionais é a
consideracdo ampliada de todos os membros da familia, incluindo-se a familia extensa
e lagos comunitarios, uma vez que as adaptagbes e arranjos de cada nucleo séo
especificos e pressupdem diferentes relacdes entre geragcbes e divisdo de papéis e
fungbes. Assim, o cuidado e a intervencdo com familias em situacdo de violéncia
incluem o respeito aos vinculos pré-existentes e a atencdo de forma integral a todos/as
que compdem essa rede social e familiar. O rompimento do ciclo de violéncias perpassa
a promocédo da familia e o fortalecimento da comunidade. Assim como a violéncia
transgeracional tem um viés cultural, a violéncia de género segue 0 mesmo caminho,

sendo fruto de idearios historicamente reproduzidos, como veremos no item a seguir.

Relacoes de Género e Violéncias

A violéncia contra as mulheres e meninas € apontada como uma grave violagédo

dos Direitos Humanos?®®, com implicacdes para toda a sociedade (ONU Mulheres, 2020).

15 No ano de 2019 cerca de 243 milhdes no mundo de mulheres e meninas com idade entre 15 e 49 anos,
sofreram violéncia sexual ou fisica, sendo que no Brasil a cada duas horas uma mulher é assassinada. No
ano de 2018, 4.519 mulheres foram assassinadas e 68% das vitimas eram negras. Entre 2008 e 2018, os
assassinatos de mulheres negras aumentaram 12,4% enquanto os assassinatos de mulheres ndo negras
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Infelizmente ainda se enfrentam muitas barreiras para o debate e a educacédo sobre o
machismo, o sexismo e a homofobia, ainda tdo presentes na cultura brasileira, e que se
expressam nos dados relativos a crimes homofobicos e violéncia de género. Trata-se
de uma violéncia silenciada, sendo que por vezes as sobreviventes ndo denunciam por
temerem ser culpabilizadas pela situacdo a qual foram submetidas. A situacdo da
violéncia fica ainda mais grave quando lancamos o olhar para as agressfes contra as
mulheres negras, indigenas, LGBTQIAPN+, e outras em situa¢éo de vulnerabilidade em
funcdo de seu pertencimento étnico-racial, que vivem em situacéo de pobreza ou com

HIV, ou tém alguma deficiéncia.

Saffioti e Almeida (1995) apresentam como definicdo de violéncia de género o
padrdo de comportamento com o objetivo de preservagdo da organizagdo social de
género, baseada na hierarquia e desigualdade de lugares sociais sexuados 0s quais
submetem o género feminino. A violéncia de género é produzida e mantida nas relacdes
de poder, sendo um meio de sustentar a soberania masculina. Tais padrdes vao sendo
construidos por meio de um processo de educacao que diferencia homens e mulheres,
fortalecendo papéis e esteredtipos. Araujo (2002) assinala que a questéo de género tem

grande peso na violéncia social, interpessoal e de familia.

Alguns fatores sociais presentes em diversas sociedades relacionam-se com a
discriminacéo e a desigualdade de género: as mulheres ndo tém representatividade no
poder formal ou estatal, entre os governantes; as mulheres ficam responséaveis pela

maior parte das atividades ndo remuneradas, como tarefas domésticas; as mulheres

diminuiram 11,7%. Em 2019, a policia registrou 66.123 casos de estupros: 85,7% eram mulheres e 57,9%
das vitimas tinham menos de 13 anos de idade (ONU Mulheres, 2020).

Os diferentes tipos de violéncia (sexual, fisica, psicolégica ou econdmica) ocorrem em qualquer lugar a
qualquer hora, envolvendo ambientes domésticos e ambientes publicos. Os dados registrados em 2019
sobre vitimizagdo mostraram que: a cada hora, 526 mulheres foram vitimas de agresséo fisica, o que soma
cerca de 4.7 milh6es de mulheres; 27.4% das mulheres brasileiras com 16 anos ou mais sofreram algum
tipo de violéncia no ultimo ano o que soma cerca de 16 milhdes de mulheres; 21.8% foram vitimas de ofensa
verbal, como insulto, humilhagdo ou xingamento; 8.9% foram tocadas ou agredidas fisicamente por motivos
sexuais, ou seja 9 por minuto; 3.9% foram ameacadas com faca ou arma de fogo (1.7 milh&o); 3.6%
sofreram espancamento ou tentativa de estrangulamento (3 por minuto — 1.6 milh&o); 42.6% das mulheres
de 16 a 24 anos afirmaram ter sofrido violéncia nos Ultimos 12 meses; 28.4% das vitimas eram pretas;
27.5% eram pardas; e 24.7% eram brancas (ONU Mulheres, 2020).
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estdo mais suscetiveis a sofrerem abuso e séo retratadas pela midia e pela cultura
popular como limitadas ou estereotipadas (ONU Mulheres, 2020). Tais normas ou
papéis sociais levam o homem a ocupar espagos e lugares mais relevantes, seja no
meio juridico, econbmico, religioso, cultural, familiar, subordinando as mulheres, que

ficam impedidas de acessar oportunidades e direitos de forma igualitaria.

Por uma outra perspectiva de andlise, autores compreendem que a sociedade de
classes também contribui sobremaneira para a violéncia de género e para a
consolidacdo de uma sociedade adultocéntrica e patriarcal, como explica Saffioti (1995,
p. 27).

[...] A afirmacé&o de que a familia constitui a célula mater da sociedade, contém
muita verdade, sobretudo quando se pensa na familia com supremacia
masculina no seio da sociedade capitalista. A familia ndo constitui a célula
mater da sociedade independentemente da histéria. No curso da histéria, a
familia tem sido, em maior ou menor grau, patriarcal (Saffioti, 1995, p. 27).

A categoria de estudo género foi introduzida pelo movimento feminista, a partir do
gquestionamento sobre patriarcado, divisdo sexual do trabalho e o debate sobre as
relacdes de género (Lisboa; Pinheiro, 2005). Saffioti (1995) considera ser indissociavel
a luta de classes da luta pela superacdo da dominacdo da mulher, pois patriarcado e
capitalismo caminham lado a lado. Alias, ndo é a toa que o “patriarcalismo”, palavra que
une os dois termos, tem sido utilizado para se referir as expressfes da cultura patriarcal
gue transcendem o espaco privado da familia e se manifestam em outros ambientes de
interagdo social. Como consequéncia disso, ha desdobramentos da violéncia contra a

mulher nos locais de trabalho, na rua, na forma institucional, dentre outros.

Refletir sobre a origem e desdobramentos dessa cultura permite compreender a
preponderancia de comportamentos nocivos e violentos contra as mulheres, apesar dos
avancos nas legislagbes que versam sobre os seus direitos e buscam a sua protecao.
Na verdade, a prépria normatizacdo de enfrentamento do problema teve uma longa e
ardua trajetéria que se inicia com as primeiras reflexdes e contestacbes sobre a
condi¢ao inferiorizada da mulher ante 0 homem, em meados do século XX, juntamente
com os primeiros movimentos feministas que emergiram da Europa e dos Estados

Unidos. De forma geral, dentre outras questdes, a violéncia contra a mulher sempre
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esteve presente nas suas pautas, entretanto, € somente com a Declaracdo Universal

dos Direitos Humanos, em 1948, que obtém maior visibilidade.

No bojo dos marcos normativos e conquistas sociais, destaca-se que no ano de
1993 foi publicada a Declaracdo de Viena para a Eliminacdo da Violéncia contra
Mulheres (ONU, 1993), como resultado da Conferéncia de Direitos Humanos. Neste
documento estdo apresentadas as diferentes formas de violéncia: violéncia praticada
por outros membros da familia (incluindo violéncia fisica, psicolégica e sexual,
praticadas contra criancas do sexo feminino, violacdo conjugal, mutilagcdes genitais e
outras praticas tradicionais, bem como exploragédo econémica); violéncias ocorridas nas
comunidades locais (inclui violagéo, intimidagdo sexual e intimidagdo no local de
trabalho, ensino ou outras instituicbes, proxenetismo e prostituicdo forgada); violéncia
perpetrada ou tolerada pelo proprio Estado (seja por negligéncia ou falta de respostas

dos servigos institucionais).

A Declaragéo é de enorme importancia ao colocar aos governos a necessidade de
medidas para garantir os direitos de mulheres e meninas. Apds, muitos outros debates
foram travados, sendo que Azambuja e Nogueira (2008) abordam que os movimentos
sociais de mulheres tém sido fundamentais na luta pela efetivacdo de direitos das
mulheres em todo o mundo. O Brasil tem ratificado diversos Tratados, Declaracdes,
Pactos, Planos destacando-se (Azambuja; Nogueira, 2008):

+ Carta das Nagdes Unidas (1945);

» Convencgéo contra o Genocidio (1948);

* Declaragéo Universal dos Direitos Humanos (1948);

* Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Racial
(1965, ratificada em 1968);

* Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos (1966, ratificado em 1992);

* Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1962, ratificado
em 1992);

» Convencao sobre a Eliminacado de Todas as Formas de Discriminacdo Contra as

Mulheres (1979, ratificada com reservas em1984 e ratificada plenamente em 1994);
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» Convencgao sobre a Tortura e outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos

ou Degradantes (1984, ratificada em 1989);
» Convencéao Sobre os Direitos das Criancas (1989, ratificada em 1990);
* Declaracao sobre a Eliminagdo da Violéncia contra a Mulher (1993);
* Plano de Acao da Conferéncia sobre Populagdo e Desenvolvimento (1994);

» Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia Contra a

Mulher - Convencédo Belém do Para (1994, ratificada em 1995);
* Plataforma de Agéao da IV Conferéncia Mundial sobre a Mulher (1995);
* Protocolo Facultativo CEDAW (1999, ratificado em 2001);

A Lei n° 11.340/2006 (Brasil, 2006) criou mecanismos para coibir a violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher, nos termos do § 8° do art. 226 da Constituicdo
Federal, da Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagéo
contra as Mulheres e da Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia contra a Mulher. Também dispds sobre a criagdo dos Juizados de Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a Mulher; alterou o Cédigo de Processo Penal, o Cadigo

Penal e a Lei de Execucéo Penal.

Conforme esse dispositivo legal, configura violéncia doméstica e familiar contra a
mulher qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, leséo,
sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico e dano moral ou patrimonial. Alguns pontos a
serem destacados como avancos obtidos com a referida legislacdo, além da definicao
de violéncia doméstica baseada no género, sdo o asseguramento da protecdo da mulher
contra as diferentes formas de violéncias baseadas no género; a defini¢do das tipologias
de violéncias; o asseguramento da assisténcia publica & mulher em situagdo de
violéncia; a definicdo de medidas protetivas de urgéncia, com o estabelecimento dos
tipos e procedimentos; e o destaque sobre as politicas publicas de atendimento. Além
disso, a Lei estimulou a criacdo de Varas Especializadas na matéria.

Em 2015, a Lei 13.104/15 - Lei do Feminicidio (Brasil, 2015) cria o tipo penal
gualificador do homicidio por razdes da vitima ser do género feminino, além de incluir o
crime no rol dos crimes hediondos. Importante considerar que com esta tipificacao,

busca-se superar a invisibilidade dos homicidios de mulheres por violéncia doméstica,
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e, consequentemente, provoca-se também que o tema seja debatido por juristas e
politicos para propostas e acompanhamento de medidas preventivas de enfrentamento

a violéncia das mulheres.

A ONU Mulheres (2020) defende que sejam adotadas estratégias para abordar as
diversas formas de discriminacao enfrentadas pelas mulheres em sua diversidade em
funcéo do seu sexo, raga, etnia, origem religiosa e linguistica, identidade de género e
orientacéo sexual. Conforme Lisboa e Pinheiro (2005) o grande desafio para o combate
da violéncia contra a mulher é efetivar uma rede de servicos que reuna diferentes
programas e projetos, fortalecendo uma politica social de atendimento. Esta concepcao
de uma Rede articulada de atuacdo se mostra como um dos principais avangos na
consolidacdo dessa Politica. A partir desta definicdo, os Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher passam a ser concebidos como integrantes da

Rede de Atendimento Especializado.

Corroborando com esse movimento, a Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento
a Violéncia contra as Mulheres, instituida pela Portaria n°® 15/2017 do Conselho Nacional
de Justica - CNJ, dentre outros objetivos, almeja ampliar as unidades judiciarias
especializadas no tema, reconhecendo a importancia do trabalho articulado intersetorial,
e, interinstitucionalmente, estimular parcerias do Poder Judiciario com 6érgaos
governamentais e ndo governamentais, nas areas de seguranca publica, assisténcia
social, satde, educacao, trabalho e habitacdo, visando a consolidag&o de iniciativas e
programas de prevencdo e combate a todas as formas de violéncia contra a mulher
(CNJ, 2017).

Beiras (2014) analisa que a legislacdo atual, ao propor a protecdo de mulheres
vitimas da violéncia, coibe abusos machistas e que perpetuam uma ordem patriarcal.
Contudo, problematiza que essa imposicao de limites ndo garante que mulheres ainda
ndo sejam negligenciadas, pois judicializagédo é diferente de justica, democratizagéo e
cidadania. O autor sinaliza que as relagdes de género (e sua complexidade) ndo podem
ser reduzidas a polarizagcado e dicotomia criada pelas leis. Ndo se trata de negar a
condi¢cdo de vitima, visto que € fato que as mulheres sofrem maiores danos, mas de

problematizar que as prote¢des judiciarias fixam a mulher numa posicao de fragilidade.
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Neste sentido, Lisboa e Pinheiro (2005) dirigem sua discusséo refletindo que néo
se pode simplificar a relacdo homem-mulher em agressor-vitima, pois isso reduz a
discussdo a um Unico agente causador da violéncia. A violéncia é construida social e
historicamente, sendo necessario compreender toda sua complexidade para
intervencBes efetivas. Todavia, é importante destacar que essas leis asseguram a
mulher o direito & integridade fisica, psiquica, sexual e moral, promovem a igualdade de

direitos e estabelecem medidas protetivas de urgéncia.

No gue se refere as especificidades do Servico Social e da Psicologia na atuacdo
em questdes de género, destaca-se que o Conselho Federal de Psicologia (2020)
publicou a Resolucdo n° 8 em 07 de julho de 2020, estabelecendo normas de exercicio
profissional na temética. Nesta resolugdo fica definido que as/os profissionais de
Psicologia atuaréo de forma a contribuir para eliminar todas as formas de violéncia de
género. A referida Resolugdo tem significativa importancia ao definir uma atuacao
colaborativa no desenvolvimento, articulag&o e fortalecimento das redes de apoio social,
familiar e de enfrentamento a violéncia de género. Ainda, sinaliza que deve ser
considerada na atuagdo a promogéo de acdes voltadas para autores de violéncia de
género, com o0 objetivo de romper com o ciclo da violéncia. Assinala que as(0s)
profissionais de Psicologia, em relagcdo a mulher, seja ela cisgénero, transexual ou
travesti, e a pessoa com expressdes ndo-binarias de género, ndo devem intensificar
processos de medicalizacdo, patologizacao, discriminagdo, estigmatizacéo e ndo usar
instrumentos, métodos, técnicas psicoldgicas que criem, mantenham ou acentuem
esteredtipos. Nao deve a psicologa e o psicélogo contribuir com culturas institucionais
discriminatdrias, violentas, preconceituosas, e devem sempre favorecer a autonomia da

mulher.

No que diz respeito aos profissionais do Servi¢o Social, Faleiros (2014) compreende
gue o foco de atuagéo € o processo de empoderamento e emancipac¢ao dos sujeitos no
enfrentamento das questbes relacionais, compreendendo-se 0 projeto profissional num
determinado espaco e instituicdo. No processo de trabalho do/a assistente social estdo
envolvidas as bases tedrico-metodoldgicas, o instrumental técnico-operativo e as
condigdes institucionais (Lisboa; Pinheiro, 2005). Tendo como base este arcabouco, o/a

assistente social, ao integrar uma equipe multidisciplinar para atendimento as mulheres
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vitimas de violéncia, deve proceder com a acolhida da vitima, informar sobre seus
direitos, orientar sobre situagcbes de risco caso identificadas e realizar os
encaminhamentos que se fizerem necessérios. A/o profissional de Servigo Social deve
compreender todas as dimensdes envolvidas na violéncia, incluindo policial, juridica,
médica, socioassistencial e psicoldgica, sendo que no Poder Judiciario a/o profissional
deve estar atenta/o para que todos os direitos das mulheres sejam assegurados, ndo

circunscrevendo a atuacao apenas ao processo judicial.

Relacgdes Etnico-raciais e Violéncias

O Brasil tem a maior populacdo negra fora da Africa, sendo que o levantamento do
IBGE de 2020 indica que 54% da populacéo brasileira € negra. Os dados também
demonstram que marcas do processo colonial se perpetuam, sendo que as
desigualdades se mantém e o racismo é reiteradamente negado, apesar de evidente,
dificultando seu enfrentamento. O Atlas da Violéncia 2020 (Cerqueira, 2020) apresenta
informacdes sobre a violéncia contra pessoas negras, quando traz a afirmacao de que
os altos indices de violéncia letal na populacao negra se configuram como expressao

da desigualdade racial no Brasil.

Quando se observa a reacdo das pessoas a violéncia, nota-se que tragédias que
ocorrem em outros paises, distantes, geram mobilizacdo. Mobilizacdo que nado se vé
quando a tragédia é préxima, dentro do nosso pais, como no caso do racismo
institucional. Kominek e Vanali (2018) assinalam que a violéncia e a discriminagdo entre
0s outros gera incdmodo, mas a mesma violéncia entre nés gera siléncio e negacéo. E
é desta forma que o Estado e a sociedade lidam com a desigualdade estrutural presente
no Brasil, com o racismo e a violéncia. Infelizmente, retrocessos tém sido recorrentes

com a emersédo de narrativas legitimadoras das desigualdades.

Ao longo da histéria, a violéncia vem sendo tratada como um episddio isolado, com
a promogao do “embranquecimento” e a desqualificagao das manifestagbes culturais e
religiosas de matriz africana. Infelizmente, extratos sociais ligados a elite brasileira se
omitem e justificam os atos de violéncia com a narrativa da meritocracia e da
competéncia para validar a exclusdo do negro. O racismo também surge como meio de

controle social, com a exclusdo do coletivo e dos diferentes grupos em relacdo a
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participacdo no campo politico e social (Kominek; Vanali, 2018). Torna-se conveniente
silenciar sobre o racismo, porque enfrenta-lo exigiria questionar-se sobre os proprios
privilégios. H4 uma divida histérica, sendo necessario reconhecer a contribuicdo do

povo negro na constituicdo e desenvolvimento da sociedade brasileira.

Roque (apud Kominek; Vanali, 2018) afirma que o racismo compde o processo de
socializacdo e de estruturacdo do poder. Jovens negros sdo desumanizados,
transformados em ameaca, sendo totalmente desconsiderados o contexto de violéncia
e discriminagdo a que foram submetidos. O racismo estrutural ndo os poupa de dor e
sofrimento, e se mantém por meio de barreiras cristalizadas e compartilhadas
socialmente com a manutengdo de estereotipos relacionados a cor, capacidade
intelectual, profissionalizagdo. Desta forma, tem continuidade o preconceito
discriminatério impedindo que se alcance uma sociedade mais justa. Apenas sera
possivel superar o racismo a partir da promoc¢édo de uma cultura de incluséo, igualdade

e respeito a diversidade (Kominek; Vanali, 2018).

O racismo pode acontecer sobre varias questdes, como cor da pele, etnia, lingua,
fendtipos, casamentos, alimentacao, vestimentas, sendo sempre marcante a presenca
de uma relagéo desigual e hierarquica. E praticado sob a nuvem da negacdo daqueles
gue discriminam. Por isso é tdo necessario o debate, principalmente com os brancos,
para que se sensibilizem e passem por uma reeducacdo em relacéo a pluralidade de
nossa sociedade. E negado porque muitos se beneficiam dele, mantendo seus

privilégios com a perpetuacdo da exclusao social.

Coelho (2018, p. 124) aborda em seu trabalho o racismo institucional, como a
“projecéo sistematica do racismo e que inviabiliza nas estruturas de poder acesso a
bens e direitos”. Caracteriza-se por normas e préticas discriminatérias resultantes do
preconceito racial adotadas no dia a dia do trabalho. O racismo institucional coloca
grupos raciais ou étnicos em desvantagem de acesso a beneficios gerados pelo Estado
e outras instituicdes e organizagdes. A existéncia do racismo institucional se confirma a
partir da identificacdo das taxas de analfabetismo e criminalidade da populagéo negra,
além do revelador nimero de prisbes e homicidios de jovens negros. Ao citar Darcy
Ribeiro, Coelho (2018) apresenta a conclusdo de que as instituicdes e o Estado falharam

em integrar o negro como cidadéo indiferenciado dos demais.

Tribunal de Justica do Estado do Parana
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



Como se V&, sdo inUmeras as consequéncias do racismo e da violéncia presentes
na estruturacao da sociedade brasileira. Os prejuizos da exclusdo de pessoas de grupos
raciais ou étnicos decorrem na impossibilidade de acessar direitos fundamentais e numa
maior vulnerabilizacdo. O Direito entdo teria um papel muito importante ao normatizar
as relacdes no sentido de assegurar a igualdade de oportunidades, acesso a bens e
direitos (Coelho, 2018).

Retomando os principios constitucionais e os direitos fundamentais de criangas e
adolescentes, estdo explicitadas normas que vedam o tratamento desigual entre as
pessoas em funcdo de quaisquer caracteristicas, dentre elas a raca e a etnia. E
importante destacar a Lei n°® 12.288/2010 (Brasil, 2010b), que institui o Estatuto da
Igualdade Racial, destinado a garantir a populagdo negra a efetivacéo da igualdade de
oportunidades, a defesa dos direitos étnicos individuais, coletivos e difusos e o combate
a discriminacgdo e as demais formas de intolerancia étnica (art. 1°). O dispositivo legal

define

Paragrafo Unico. Para efeito deste Estatuto, considera-se:

| - discriminacao racial ou étnico-racial: toda distingéo, excluséo, restricdo ou
preferéncia baseada em raca, cor, descendéncia ou origem nacional ou étnica
que tenha por objeto anular ou restringir o reconhecimento, gozo ou exercicio,
em igualdade de condicdes, de direitos humanos e liberdades fundamentais
nos campos politico, econémico, social, cultural ou em qualquer outro campo
da vida publica ou privada;

Il - desigualdade racial: toda situacéo injustificada de diferenciagédo de acesso
e fruicdo de bens, servigos e oportunidades, nas esferas publica e privada, em
virtude de raca, cor, descendéncia ou origem nacional ou étnica;

Il - desigualdade de género e raca: assimetria existente no ambito da
sociedade que acentua a distancia social entre mulheres negras e os demais
segmentos sociais;

IV - populac@o negra: o conjunto de pessoas que se autodeclaram pretas e
pardas, conforme o quesito cor ou raga usado pela Fundacdo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ou que adotam autodefinicdo
anéaloga;

V - politicas publicas: as agdes, iniciativas e programas adotados pelo Estado
no cumprimento de suas atribui¢des institucionais;

VI - acdes afirmativas: os programas e medidas especiais adotados pelo
Estado e pela iniciativa privada para a corre¢cdo das desigualdades raciais e
para a promogédo da igualdade de oportunidades (Brasil, 2010a, n.p.).

A questdo ¢é a efetividade das normas e dos direitos atrelados a igualdade racial. A

exemplo, acBes importantes em relacdo a educacdo e a diversidade étnico-racial

passaram a ocorrer a partir da Lei n°® 10.639/2003 (Brasil, 2003b) que estabeleceu as
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diretrizes e bases da educacdo nacional, para incluir no curriculo oficial da Rede de

Ensino a obrigatoriedade da temética "Histdria e Cultura Afro-Brasileira".

Considerando a tematica do racismo nas areas do Servico Social e da Psicologia, é
importante considerar suas repercussfes para a atuacdo dos/as profissionais,

identificando as bases normativas e orientadoras dos 6rgdos de classe.

No que tange a Psicologia, hA um movimento de producdo de conhecimentos e
discussfes para romper com a perpetuacdo de préticas racistas e sexistas. Conforme

documento publicado pelo Conselho Federal de Psicologia - CFP (2017):

Historicamente, a Psicologia brasileira posicionou-se como cumplice do
racismo, tendo produzido conhecimento que o legitimasse, validando
cientificamente esteredtipos infundados por meio de teorias eurocéntricas
discriminatorias, inclusive por tomar por padrdo uma realidade que nao
contempla a diversidade brasileira. (CFP, 2017, p. 75).

Trata-se de um novo momento histdrico da Psicologia a respeito das relacdes
raciais, em que a Psicologia tenha voz e se posicione no enfrentamento do

racismo, com teorias e praticas em prol da igualdade racial e salde psiquica
de brasileiros(as) das diversas configuracdes raciais (CFP, 2017, p. 104).

Neste sentido, é importante lancar mao de pelo menos dois Principios

Fundamentais presentes no Cédigo de Etica do Psicologo (CFP, 2005):

Il. O psicélogo trabalhara visando promover a saide e a qualidade de vida das
pessoas e das coletividades e contribuira para a eliminagdo de quaisquer
formas de negligéncia, discriminagdo, exploracéo, violéncia, crueldade e
opressao.

Ill. O psicologo atuard com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econémica, social e cultural (CFP, 2005, p.
7).

Assim, assinala-se que ndo é admissivel que psicologas/os se esquivem de
compreender relagdes raciais, o sofrimento decorrente do racismo na sociedade
brasileira, que permeia as relacdes nas diferentes instituicdes, e impede o exercicio dos
direitos fundamentais. A/o profissional de Psicologia atua desde a concepcao de
politicas publicas até sua execucdo. O CFP (2017) destaca a necessidade da(o)
psicologa(o) estar comprometida/o com as necessidades de todos os grupos da
populacao, contemplando em suas acdes toda a diversidade étnico-racial brasileira. Ao

desempenhar suas atividades, os/as profissionais devem analisar se suas acoes
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observam, de forma efetiva, toda a diversidade racial, e se sua atuacdo atende de
maneira coerente cada pessoa e 0 contexto em que se insere. Deve-se estar atento

para o combate da discriminagéo institucional promovendo a igualdade e a incluséo.

O CFESS (2016) destaca, ao abordar o trabalho dos/as profissionais de Servigo
Social no combate ao racismo, que é dever a defesa dos direitos, com o fortalecimento
do compromisso ético-politico profissional no sentido de buscar socialmente valores
emancipatorios em que as relacdes humanas ndo sejam atravessadas pela exploracao,
opressdo e discriminacdo. Da mesma forma, o Codigo de Etica Profissional dos/as
Assistentes Sociais traz o0 combate a toda forma de discriminagdo como um dos valores
centrais de em seu Principio VI, com o seguinte texto: “Empenho na eliminacao de
todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a diversidade, a participagéo
de grupos socialmente discriminados e a discussao das diferengas” (CFESS, 1993,
n.p.), demarcando assim o compromisso profissional com a ndo discriminagéo e a

defesa intransigente dos Direitos Humanos.

Torna-se de enorme relevancia que os/as profissionais das equipes
interprofissionais do Judiciério reflitam sobre suas intervencdes, oferecendo acesso aos
direitos para todos os grupos raciais. E papel dessas equipes reconhecer a
multiplicidade de grupos que compdem a sociedade, receber a denincia de injusticas
sofridas por esses diversos grupos, possibilitando a efetiva reparacdo em diferentes
dimensdes. A exclusdo moral, que diz respeito ao distanciamento e auséncia de
compromisso moral em relacdo aos grupos excluidos, em decorréncia do preconceito,
desumaniza as relacdes. Nao se pode pensar em justica quando se deixa de enxergar
as injusticas com os multiplos grupos populacionais. A desigualdade étnico-racial se
configura como um fendmeno complexo e que exige acbes conjuntas entre Estado e
sociedade. Como integrantes das equipes interprofissionais ha o compromisso moral e

ético de combater o racismo e de praticar a justi¢ca social.

As transformaces sociais, econémicas e politicas afetam o sistema familiar e todos
0s seus membros, produzindo novas formas de convivéncia e producdo de

subjetividades, dentre essas, a emancipacao feminina, a valorizacdo da individualidade,
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0 acesso a escolarizacdo, as configuracdes do mercado de trabalho e do sistema
econdmico vigente, a globalizacdo e as tecnologias relacionadas, o progresso das
ciéncias médicas, a reproducdo assistida e os métodos contraceptivos. Estes e tantos
outros processos sociais, culturais e tecnoldgicos alteraram o funcionamento das
sociedades e, consequentemente, das familias, de suas vivéncias diarias e de suas

praticas de socializagéo (Souza, 2018).

A familia contemporanea tem sido compreendida principalmente sob o viés da
existéncia de afeto e vinculos, e sob a Gtica de que essa instituicdo € encarregada de
protecdo, provisdo material e afetiva dos seus membros. Apesar dessa representagcao
social preponderante, ha de se considerar que as préticas, as formas de vinculacéo e
funcionamento séo diversas e plurais, assim como as condi¢des sociais as quais estdo
submetidos tais grupos (Oliveira, 2017). Concomitantemente a tais concepcoes,
identifica-se 0 surgimento de novos saberes, politicas publicas e, inclusive, marcos
legais, que consideram a legitimidade de novas configuragbes familiares e buscam

incluir, no campo normativo, essas relagbes sob uma visdo abrangente e inclusiva.

A Constituicdo Federal Brasileira (Brasil, 1988), o Estatuto da Crianca e do
Adolescente - Lei Federal n° 8.069/1990 (Brasil, 1990), o Codigo Civil e de Processo
Civil (Brasil, 2022) e outras producdes legislativas sdo marcos legais que tratam das
relacbes familiares, inclusive favorecendo o reconhecimento de novas configuracgoes,
permitindo superar o modelo patriarcal tradicional. Um exemplo, a Lei Maria da Penha -
Lei Federal n° 11.340/2006 (Brasil, 2006) ressignificou as relagbes no ambiente
doméstico ao criminalizar situaces de violéncias praticadas em seu ambito, assim
como em proteger e oferecer politicas de atendimento especializadas. Ainda, a Lei de
Alienacdo Parental - Lei Federal n° 12.318/2010 (Brasil, 2010b), em que pese ainda
estar em discussodes legislativas de alteracdo, buscou assegurar um ambiente saudavel
de desenvolvimento para criangas e adolescentes, mesmo quando o casal rompe a
relacdo conjugal.

Somadas as transformacdes sOcio-histéricas e legais, tem-se as consideracdes
sobre as fases do ciclo vital das familias, sobre as alteracdes em sua configuracédo
decorrente do divércio ou rupturas conjugais e pelos recasamentos, novas formacdes

familiares, a revolugdo na percepgéo das diferengas no desenvolvimento masculino e
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feminino, as producbes independentes, o reconhecimento dos filhos advindos de
relacbes "extraconjugais ou extra-familiares”, as familias por adocdo, as unides

homoafetivas, dentre outras possibilidades (Carter; Mcgoldrick, 2001).

Diante desse cenario, a perspectiva de “normalidade” e “da nogao de uma familia
padrao” é problematizada no ambito da defesa dos direitos humanos e sociais. As
multiplas possibilidades de producdo das subjetividades ao longo do ciclo de vida
sociofamiliar, os aspectos culturais da realidade brasileira e suas regionalidades, as
transformacBes sociopoliticas devem ser consideradas (Carter; Mcgoldrick, 2001).
Portanto, a nocdo de familia tem se transformado com as relagdes sociais e se
reconhecido como legitima a multiplicidade de arranjos e dinamicas familiares, em
diferentes contextos, influéncias educacionais, sociais, religiosas, politicas,
socioculturais e ambientais. Ante as observacfes e reconhecimento da pluralidade dos

arranjos familiares, passa-se a expor quanto as suas concepgoes.

Concepcoes de Familia

Como citado anteriormente, ha uma multiplicidade de conceitos sobre as familias,
0s quais podem ser contextualizados de acordo com as variagfes socio-histéricas e
culturais. Dessa forma, sua compreensao abrange uma elaboracéo ideoldgica e social,
0 que impossibilita a sua definicédo a partir de caracteristicas universais ou reducionistas,
que desconsideram as especificidades sociais e histéricas. Mioto (2015) destaca que é
necessario reconhecer a familia enquanto instituicio em transformacéo, que foge a
determinado padrao dito hegem®&nico e organiza-se em uma rede de relagbes e afetos,
destinada a sobrevivéncia e a dindAmica da vida das pessoas, independente de lagos de

consanguinidade.

A familia contemporanea é identificada pelo vinculo afetivo que permeia a unido,
seja formalizada ou ndo, como no casamento civil (Souza; Beleza; Andrade, 2012). Ou
seja, a existéncia de relacionamento e interacéo afetiva e protetora entre seus membros
€ um dos principais aspectos que caracterizam a relacao familiar. Neste sentido, a
familia pode ser definida como um nucleo de pessoas que convive em determinado
lugar, durante um periodo de tempo mais ou menos longo e que se acham unidas, ou

ndo, por lagcos consanguineos. A familia tem como tarefa primordial o cuidado e a
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protecdo de seus membros, e se encontra dialeticamente articulada com a estrutura

social na qual estd inserida (Mioto apud Babiuk, 2019, p. 206).

Ha diversas possibilidades de arranjos familiares. Por exemplo, a familia nuclear é
composta por pai, mae e filhos; a familia monoparental € formada por qualquer um dos
pais e seus descendentes, um exemplo € o de mulheres ou homens que sao solteiros e
residem com um ou mais filhos; a familia anaparental, sem a presenca dos pais,
podendo ser formada por irmaos, tios sobrinhos, primos e outros agregados; a familia
unipessoal, que é formada por uma pessoa como, por exemplo, uma pessoa que € vilva
e nao teve filhos; a familia homoafetiva, que é constituida pela unido de duas pessoas
de mesmo sexo, as quais formam entre si lagos afetivos, com ou sem filhos (Soares,
2012). Destaca-se que as unides homoafetivas foram reconhecidas pelo Conselho
Nacional de Justica, por meio da Resolugdo N° 175/2013, na qual tem-se disposicao
sobre a habilitagédo, celebracdo de casamento civil, ou de conversdo de unido estavel

em casamento, entre pessoas de mesmo sexo (CNJ, 2013).

Ainda sobre as configurag6es familiares, ha mudancas no ciclo vital que afetam tal
contexto, como as situa¢des em que os adultos encerram um vinculo conjugal, iniciam
outro e pelo menos um dos cbnjuges trazem filhos (padrastos e madrastas que possuem
filhos dos relacionamentos anteriores), surgindo novos nucleos de convivio e interagéo
familiar (Oliveira et al., 2020), e desenvolvimento de relagbes socioafetivas entre os
novos membros que nao possuem vinculos biol6gicos, sendo que também tém sido

chamadas de familias mosaico.

Além disso, ao falar de familias reconstituidas, surge o tema da multiparentalidade,
situacdes que uma crianca ou adolescente percebe em outro adulto, sem ser os pais,
como uma referéncia parental, por exemplo o(a) novo(a) conjuge da mae, ou do pai,
sendo identificada, em alguns casos, a parentalidade socioafetiva. A parentalidade
socioafetiva ocorre quando uma pessoa assume a funcdo parental de uma crianga ou
adolescente, sem ter originalmente o papel parental (Oliveira et al., 2020). Ao falar sobre
parentalidade socioafetiva cabe o cuidado em relacéo as adocdes ilegais, situacdes nas
quais adultos assumem os cuidados de criangas, principalmente de bebés, j& com o
objetivo de posteriormente pedir o reconhecimento da parentalidade socioafetiva, e

dessa forma, burlar o Sistema Nacional de Adocéo. Observa-se que nestas situagoes,
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muitas vezes, ndo ha histéria de relacdes anteriores a gestacdo entre a genitora e os

adultos que passam a assumir os cuidados dos bebés.

Além disso, fatores como a desprotecdo social e diversas vulnerabilidades afetam
significativamente a composi¢céo e a organizacdo das familias na contemporaneidade,
fazendo surgir outros arranjos que merecem ser observados, sob pena de desconsiderar
a realidade vivida pelos sujeitos. Neste sentido, Favero (2007) assevera que em
contextos de vivéncia de caréncias materiais, afetivas e de vinculos familiares frageis,
€ comum que existam arranjos de coabitacdo que ndo caibam em nenhum modelo ou

padrdo e, mesmo assim, sao familias.

Sao arranjos que podem ou ndo ser transitérios e sdo pautados por necessidades
de sobrevivéncia e ndo por parentesco, criando assim familias de agregados que
coabitam por lacos de afinidade, de solidariedade e de conveniéncia e ndo de
consanguinidade ou conjugal. Tratam-se, segundo a mesma autora, de relacdes entre
pessoas que normalmente perderam a referéncia de sua familia de origem e que séo
acolhidas afetivamente por outras em momentos em que se encontravam em situacao
de grande vulnerabilidade, estabelecendo um tipo de laco familiar. Esses lagos
propiciam “um ponto de apoio, um local para onde voltar sempre que quisesse e

precisasse [...]” (Favero, 2007, p 135).

Para Mioto (1997), o reconhecimento dos novos arranjos familiares e das
transformacgdes ocorridas nas familias tem se manifestado no cotidiano dos profissionais
que as atendem. A autora salienta que é comum identificar nos profissionais que atuam
com familias um relativo consenso sobre a diversidade de arranjos familiares, sobre o
carater temporério dos vinculos conjugais e sobre questdes ligadas a reproducao
humana e & liberalizacdo dos costumes. Contudo, ela pontua que seria fundamental que
este consenso extrapolasse ndo apenas a estrutura, mas também a forma que as

familias se apresentam.

O consenso existente sobre as transformacg6es da familia tem se concentrado
apenas nos aspectos referentes a sua estrutura e composicao, pois as
expectativas sociais sobre suas tarefas e obriga¢gfes continuam preservadas.
Ou seja, espera-se um mesmo padrdo de funcionalidade das familias,
independente do lugar em que estdo localizadas na linha da estratificagdo
social, padréo este calcado em postula¢des culturais tradicionais referentes
aos papéis paterno e materno, principalmente (MIOTO, 2010, p. 4).
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Dessa forma, foram expostos alguns possiveis exemplos de arranjos familiares,
ndo esgotados por esta producdo, que mostram que independentemente da
configuracao, trata-se de familias. E nesta compreenséo, vale dizer, que sao essenciais
para a formacao e trajetoria infantojuvenil, por representarem o primeiro ambiente de

socializacdo do individuo (Bronfenbrenner, 2011).

O Papel Protetivo das Familias

No ambito das politicas publicas, as familias séo consideradas como centrais para
o0 desenvolvimento e protecdo de seus membros, especialmente das criancas e
adolescentes, e € tida como o lugar privilegiado de preservacdo da vida. Destaca-se
gue nas normativas vigentes, especialmente as da politica da assisténcia social, ha a
previsao do olhar abrangente as familias, mediante o estabelecimento da chamada
matricialidade sociofamiliar, prevendo que a familia precisa ser protegida e empoderada
na sua integralidade, para que possa entdo exercer o papel protetivo junto aos seus
membros, rompendo com a ideia de atendimento e atencdo segmentados e

fragmentados por faixa etaria, género ou qualquer condi¢éo especifica.

O contexto familiar é apontado como fator de significativa influéncia no
desenvolvimento humano, especialmente nas fases iniciais da vida. No caso da infancia,
o contexto familiar emerge como lugar principal de estruturacéo da vida das criancas e
dos adolescentes. Trata-se de uma conjuntura primordial que oportuniza experiéncias
fundamentais para a constituicdo do sujeito, por meio do estabelecimento de vinculos
afetivos significativos e transmissdo de conhecimentos intergeracionais. No espaco
familiar evidencia-se o cuidado entre as geracdes, sendo onde as pessoas aprendem a
ser e a conviver em sociedade (Mioto, 1997). Independentemente do arranjo familiar, ou
da forma como vém se estruturando, a familia € o espaco indispensavel para a garantia
da sobrevivéncia e da protecdo integral dos filhos e demais membros (Kaloustian;

Ferrari, 1994).

z

No entanto, esta instituicdo também é afetada pelas dinamicas sociais que a
permeiam, sobretudo pelas desigualdades sociais, inacessibilidade aos direitos

fundamentais, assim como a ocorréncia de praticas violentas, 0 que consequentemente
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afeta seus membros, suas relagdes e a propria convivéncia familiar e comunitaria. A
familia recebe influéncias da conjuntura estrutural e social, e expressa, nas suas
relagdes internas, praticas culturais e formas de interacdes entre seus membros que
podem se caracterizar como protetivas ou ndo, ao desenvolvimento infantojuvenil (Maia;
Williams, 2005).

Pesquisas identificam alguns fatores que podem estar associados, nado
isoladamente, a situacdes de risco presentes nas interacdes familiares, ocasides em
que se apresentam violéncias em suas variadas formas (Maia; Williams, 2005;
Abranches; Assis; Pires, 2013). Por vezes, o uso de praticas aversivas e violentas por
parte dos responsaveis podem estar associadas a desprote¢do da propria familia ou
outras condigBes geradoras de vulnerabilidades. As pesquisas supracitadas indicam a
importancia de um olhar cuidadoso para fatores como transtornos psiquiatricos graves
dos cuidadores (especialmente, sem o devido acompanhamento em salde mental), a
dependéncia de substancias psicoativas e suas associagdes (Maia; Williams, 2005;
Abranches; Assis; Pires, 2013). Outros resultados das mesmas pesquisas apontam que
situacbes adversas como crises financeiras ou advindas de intensas questdes
emocionais, possuem potencial para fragilizacdo de seus vinculos (Maia; Williams,

2005).

Em alguns contextos familiares, a desigualdade no compartilhamento de
responsabilidades pode sobrecarregar aquele que cuida sozinho e necessita atender a
todas as demandas das criancas e dos adolescentes, podendo impactar na qualidade
dos cuidados prestados. De acordo com Sakuramoto, Squassoni e Matsukura (2014),
h& uma relagéo entre a qualidade do apoio social que os pais recebem e o risco de os
filhos apresentarem dificuldades de comportamento, pois para os pesquisadores 0 apoio
social também estéa relacionado a melhores praticas parentais. Os autores apontam que
estes achados s&o importantes pois contribuem para a¢des de intervencdo quando sdo

identificadas situac6es de risco nas familias.

Ao se deparar com tais tematicas, compreende-se que as interac6es familiares e
suas transmissdes de conhecimentos entre as geracdes reproduzem as estruturas de
poder do contexto sdcio-histérico e politico. Estas tém impacto sobre as relacdes intra-

familiares, entre os adultos e as criangas e adolescentes. Lembrando que as rela¢des
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entre pais e filhos, adultos e criancas, envolvem diferentes niveis de hierarquia, poder e
controle, estando os filhos, muitas vezes sob o dominio dos adultos. Inadvertidamente,
a propria reproducao das dindmicas sociais, que envolvem o contexto entre “dominador
e dominado”, pode estar associadas as relacbes familiares excessivamente

controladoras e autoritarias.

Neste sentido, assinala-se a importancia da promocéo de estratégias dialdgicas,
afetivas e pré-sociais, ndo coercitivas e ndo agressivas por parte dos adultos na
interacdo com as criancas para o desenvolvimento de um ambiente familiar saudavel
(Gomide, 2004; Pelisoli, 2020). Tais estratégias socio-relacionais voltadas para as
familias sé@o estimuladas pelas evolugbes da legislacdo que prezam pela protecdo e
garantia dos direitos de criancas e de adolescentes, as quais também prevéem
intervencdes mais amplas e a criagdo de politicas publicas voltadas para as familias.
Potencializar o aspecto protetivo das familias pressupde também ampliar o olhar para
além de suas competéncias e habilidades de prover seguranga, afeto e provisdes
materiais. As familias precisam ser consideradas em suas especificidades e relacdes

contextuais com seu entorno social maior.

Historicamente as familias em situagdo de pobreza tém sofrido analises
fragmentadas e reducionistas pelas proprias politicas que visam seu atendimento,
inclusive pelo Poder Judiciario. Silveira e Yunes (2010), ao entrevistarem operadores do
direito sobre suas representacgfes sociais em relacdo as familias atendidas, verificaram
gue o discurso predominante era o da imagem de familia como o modelo tradicional de
familia nuclear burguesa aplicado a realidade das familias pobres do estudo. As autoras
problematizam que a naturalizacdo destas representagcdes compromete ainda mais 0s
problemas que as familias vivenciam, pois conferem a total responsabilidade por suas
condi¢cdes vulneraveis a propria familia, enfatizando apenas as impossibilidades e
incapacidades dos grupos familiares pobres. Como conclusdo deste estudo, elas

apontam:

A naturalizagdo das relagBes familiares, que devem estar adequadas ao
"modelo" a ser seguido, conduz a discursos normativos que acabam por
influenciar ndo somente a maneira de direcionar os processos judiciais por
parte dos profissionais, mas, sobretudo, influenciam a aceitagédo da populacado
atendida. Esses fatores parecem representar interferéncias importantes na
conducao dos litigios (Silveira; Yunes, 2010, p. 180).
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Neste mesmo sentido, Favero (2007) aponta que este modelo normativo,
normalmente focado na familia nuclear, precisa ser sobreposto pela realidade vivida
pelas pessoas e que tal normatividade cria ideias vigentes no senso comum como o de
“familias desestruturadas”, referindo-se a familias que estdo fora dos padrdes
normativos e que por iSso possuem pouca capacidade protetiva. A mesma autora
assevera que € preciso refutar essa ideia de desestrutura e ndo considerar seus
diferentes modos de vida como anormalidade ou desvio, compreendendo sim que as
familias podem se fragmentar, desagregar ou separar como “consequéncia da auséncia
de uma rede de apoio e da vulnerabilidade social a que suas trajetdrias de vida foram

expostas” (Favero, 2007, p. 129).

Esta mudancga de compreensédo é fundamental para romper com a légica do que
Loiola (2020) chama de producéo sociojuridica de familias incapazes e com o discurso
da “ndo adesao”, ainda muito presente nas praticas do Sistema de Justica, atribuindo a
familia uma espécie de incompeténcia, como se a ndo adesédo aos encaminhamentos e
atendimentos postos fossem apenas uma escolha pessoal dos sujeitos, gerando
processos de culpabilizagdo destes por supostamente ndo serem capazes de ofertar
protecdo aos seus, especialmente aos filhos. Favero (2007, p. 128) complementa que
“considerando que em geral ndo tiveram e ndo tém protecao e seguranga, econémica e
afetiva, como oferecé-las aos filhos?”. Superar essa condicdo complexa de
vulnerabilidades para sobreviver, cuidar de si e dos outros ndo pode ser colocado
apenas na responsabilidade do sacrificio individual das familias atendidas,
especialmente das mées, como se delas dependesse um ato herdico de bravura ou de

resiliéncia para proteger suas criangas e seus adolescentes.

Loiola (2020), Favero (2007) e Pantuffi e Garcia (2018) ainda complementam que
estas familias rotuladas como incapazes de proteger seus filhos comumente viveram
historias de violéncia e abandono, sem respaldo econémico e principalmente afetivo de
ninguém, especialmente no momento em que se viram frente a obrigacdo de se
responsabilizar pelos cuidados de um outro ser. A falta de acesso ao emprego e renda,
educacao, assisténcia social, saude, lazer, cultura, dentre outros, caracteriza também a

vivéncia de um processo de violéncia social. A violéncia simbdlica posta na historia
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destas pessoas, muitas vezes caracterizadas por um “nao lugar” ou “nao pertencimento”
social, geram também uma descrenca nas politicas publicas e nos atendimentos
ofertados pela rede de protecdo. Segundo Favero (2007), por sentir-se “ndo pessoa”
estes sujeitos desistem de buscar os servicos, pois entendem que néo sao destinatarios
deles, ou ainda, porque ja foram atendidos, mas néo tiveram o retorno que esperavam,
ndo foram devidamente acolhidos, foram julgados quando expuseram suas demandas
OuU sequer conseguiram acessar o servico, por falta de recursos ou de conhecimento.

Assim, a mesma autora assevera que

Sob a face visivel do que pode ser apontado como negligéncia, abandono ou
violagdo de direitos de criancas, ndo raras vezes escondem-se trajetorias
pessoais e familiares de privacéo de direitos sociais e de cuidados emocionais
(Favero, 2007, p. 189).

Fica bastante evidente que o papel protetivo das familias depende em grande
medida de sua propria protecao social. Diante disso, o trabalho dos profissionais que
atuam no Poder Judiciario propicia que tais contextos sejam trazidos a luz. Sabe-se que
algumas demandas identificadas dependem de acesso a recursos e suportes para sanar
a violéncia estrutural e social sofrida pela familia, enquanto outras dependem de uma
mudancga na dindmica interacional da familia, que requerera também intervencdes das
diversas politicas de atendimento para a promocao dos vinculos (Abranches; Assis;
Pires, 2013). Identificadas as demandas, as familias precisam ser encaminhadas para
0s servicos da rede de protecdo, necessarios para atender tais especificidades.
Entretanto, destaca-se a necessidade de sensibilizacdo desta rede, incentivando e
motivando a fazer a busca ativa destas familias que nao chegam até os servicos, sob

pena de uma nova “nao adesao”.

Esta compreensédo mostra a necessidade da atuacdo com olhar amplo e em rede,
analisando cada familia sem fazer generaliza¢es, buscando alternativas para garantir
os direitos que foram violados. Entende-se também que cada area de especialidade,
Psicologia ou Servi¢co Social, oferece seu olhar técnico e especifico sobre as relacfes
familiares, como apontado por pesquisadores (Eidt; Lago; Bandera, 2020), contribuindo

com 0s conhecimentos de cada area do saber.
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Parentalidade, Coparentalidade e Conjugalidade

Na contemporaneidade, o termo parentalidade vem sendo amplamente empregado
para se referir a relacdo entre pais e filhos, bem como a importancia do vinculo afetivo
relacionado a tal interacéo (Souza, 2016). Como apresentado, sdo diversos 0s possiveis
arranjos e configuracdes familiares e a sua principal referéncia, atualmente, esta
associada a funcao afetiva, protetiva e educativa, no sentido de transmissao de
conhecimentos e cultura entre as geracdes. Neste ambito, surge a relevancia das
praticas estabelecidas pelos adultos na relagdo com as criangas e os adolescentes,
énfase que surge nas normativas vigentes e nas politicas publicas que buscam

fortalecer esses vinculos.

Na perspectiva psicolégica desenvolvimentista, independentemente da
configuracdo familiar, a parentalidade esta relacionada as acfes por parte dos/as
adultos/as cuidadores/as, com fungéo facilitadora do desenvolvimento da crianca nas
dimensbes fisica, psicologica e social (Barroso; Machado, 2010). Para tanto, sdo
demandadas praticas educativas e cuidados, considerando aspectos afetivos (vinculo e
apego) que sao influentes na forma e no processo em que se dao tais interacdes

parentais e filiais (Vieira et al., 2018).

Conforme ja abordado, para a compreensdo da parentalidade séo relevantes os
aspectos histoéricos e culturais (Seidl-De-Moura; Carvalho; Vieira, 2018), as diversidades
e realidades sociais e regionais, que afetam o modo de viver, as crencas e as praticas
familiares. Além disso, com as mudancas sociais e novas formas de organizagéo
familiar, observa-se também um movimento de pais que compreendem a parentalidade
de forma mais ativa, o que pode se manifestar em pleitos judiciais nos casos em que

nado ha concordancia do casal que se separa quanto a convivéncia e regime de guarda.

Quando possivel, a presenca e participacdo dos pais e das respectivas familias de
origem sado valiosas para a construcdo dos vinculos necessarios ao pleno
desenvolvimento da crianca. Desta forma, a guarda compartilhada, maiores periodos de
convivéncia e a participacdo em atividades diarias da crianca sédo caminhos a serem
construidos nos momentos de rearranjos familiares. Veiga et al. (2019) asseveram que

a garantia da convivéncia familiar de criancas e adolescentes com o0s pais,
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independentemente das condicdes em que se encontra a conjugalidade destes, é
principio basilar consagrado em normativas nacionais e internacionais de prote¢éo aos
direitos infantojuvenis.

A divisdo de papéis entre 0s principais responsaveis, sejam pais, avis, ou outros
cuidadores primarios, o modo como estes adultos compartilham as responsabilidades,
a comunicacdo e as tarefas de cuidados com os filhos, bem como o suporte e a
organizacdo desse cuidado, fazem parte da coparentalidade (Feinberg, 2003). A
coparentalidade envolve a co-responsabilidade que os pais ou responsaveis tém de
assumir os cuidados parentais de forma conjunta, independente da configuracdo
familiar. Importante apontar os desafios enfrentados pelas familias monoparentais, em
gue a funcdo e as exigéncias parentais recaem sobre apenas um cuidador principal,
geralmente, a figura materna, como apontado pela literatura (Uziel et al., 2006),
considerando-se a importancia das redes externas e das politicas de atendimento no

apoio necessario a protecao integral das criangas e dos adolescentes.

O compartilhamento das préticas parentais dedicadas aos cuidados e a socializagéo
dos filhos pode envolver alguns aspectos relevantes, a exemplo: o (des)acordo relativo
as praticas educativas e demais interesses da crianca; a divisdo ndo equéanime de
tarefas entre os responsaveis, tanto no que se trata dos cuidados, quanto nas questdes
financeiras; e a (in)flexibilidade diante de imprevistos (Feinberg, 2003). A
coparentalidade também envolve a maneira como transcorre a comunicacao entre 0s
pais, bem como a forma como lidam com os conflitos da area conjugal, mesmo apés a

separacao do casal.

Na andlise de como o exercicio da coparentalidade pode se dar nos diferentes
contextos familiares, é importante considerar que ha aspectos relacionados a unido
conjugal (quando houver) e ap6s a separacgdo, os quais influenciam na qualidade da
interagdo da convivéncia. Ademais, deve-se considerar que o comportamento paterno
e materno esté relacionado aos modelos parentais vivenciados (Ferraz, 2018). Outros
aspectos extrafamiliares como a inser¢cao no mundo do trabalho, o acesso as diferentes
politicas de atendimento, assim como as questfes culturais e de género que permeiam
as compreensfes sobre o0s papéis de cada membro familiar precisam ser considerados

também como influentes na parentalidade e na coparentalidade.
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Neste sentido, deve-se romper com o paradigma da normatividade de como devem
se dar a parentalidade e a coparentalidade, visto que esta andlise € contextual e
especifica para cada familia em questdo. Adotar um modelo pré-estabelecido e
descolado da realidade pode desconsiderar que as familias em situacdo de
vulnerabilidade poderdo apresentar outras praticas de parentalidade e/ou requerer
apoio para o cumprimento de suas func¢des (Souza; Fontella, 2016). Constatacéo que,
segundo Souza e Fontella (2016), evidencia algumas disparidades entre a dimensao
prescritiva e a realidade das familias, especialmente, as que se apresentam nos

processos judiciais de medidas de protecéo.

Nos casos de familias formadas por casais, heterosexuais ou nao, o relacionamento
conjugal, geralmente, se inicia anteriormente a relagdo parental e sofre alteragdes com
o0 surgimento da parentalidade, em que os papéis de conjuge passam a dividir o espaco
com os papéis de pai e mae (Menezes; Lopes, 2007). Ao considerar os diferentes
arranjos familiares, ha muitas vezes a possibilidade dos responsaveis pela crianca,
sejam pais ou outros cuidadores primarios, ndo apresentarem vida conjugal; o que nédo
impede o exercicio da parentalidade. Conforme destacado por Uziel et al. (2006, p. 220):
“A filiacao deixou de estar subordinada a instituicao do casamento, tendo a Constituicao
Federal de 1988 equiparado lagos bioldgicos a lagos sociais, tratando com igualdade de

direitos os diversos tipos de filiagao”.

A respeito da conjugalidade, é importante considerar que sao rela¢des influenciadas
por contingéncias sécio-historicas, modos de vida compartilhados, desenvolvimento de
padrdes e de acdes sociais complexas (Féres-Carneiro; Diniz Neto, 2010). Sao
relacionamentos dindmicos, que se modificam com o tempo e as circunstancias, com
mudancas previstas ou ndo ao longo do ciclo vital (Féres-Carneiro, 2003; Mcgoldrick
apud Féres-Carneiro; Diniz Neto, 2010). E neste interim do ciclo vital conjugal, também
pode ocorrer a dissolu¢cdo da unido, na qual as divergéncias e as mudangas que
permitiam a manutencao do relacionamento em comum, ndo sdo mais aplicaveis, e ndo
possibilitam mais a definicdo da relacao conjugal (Féres-Carneiro; Diniz Neto, 2010).

Seja durante a unido ou apoés a dissolucao conjugal, a qualidade da interacdo entre

os cbnjuges pode afetar a parentalidade (Hameister; Barbosa; Wagner, 2015). Estudos

constatam que um relacionamento ndo saudavel entre o casal pode afetar

Tribunal de Justica do Estado do Parana
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



negativamente o desenvolvimento dos filhos, como nas situacBes em que ocorrem 0s
boicotes e as tentativas de sabotagem (Feinberg, 2003), e que a depender do nivel, da
frequéncia e dos efeitos sobre a crian¢ca podem ser analisados como o fen6meno da
alienacado parental. Por outro lado, as estratégias positivas para resolucdo de conflitos
entre 0os cobnjuges, ou mesmo, ex-cbnjuges, parece reverberar positivamente no

desenvolvimento das criangas (Hameister; Barbosa; Wagner, 2015).

Quando ocorre a dissolucdo da conjugalidade, surgem alteracées no sistema de
convivio, interacdo e relacdo parental. Isto €, novas configuracdes familiares sao
estabelecidas e diante disso mudancas do padrdo de funcionamento decorrem. Nas
situacdes conflitivas, muitas vezes as familias recorrem as autoridades judiciarias em
busca de solugéo de seus problemas internos que podem contemplar demandas como
a dissolucdo de unido estavel, o divércio, a guarda dos filhos, o pedido de alimentos,

regime de convivéncia, dentre outras.

A livre escolha permite que haja a dissolucdo conjugal, porém a parentalidade
mantém o grupo familiar mesmo depois da separacdo e divorcio. Ndo ha o
rompimento de lagcos parentais entre pais e filhos (as), estabelecidos pela
heranca bioldgica e pelo Estado, em ultima instancia. Assim, agora, o que esta
em evidéncia é o vinculo parental indissoltvel, enquanto a familia conjugal ndo
existird mais (Santos; Silva; Rodrigues, 2020, p. 356).

Pais ou responsaveis legais ndo se eximem dos deveres de cuidado, assisténcia e
de protecdo aos filhos, até que atinjam sua maioridade civil, conforme artigo 229 da
Constituicdo Federal (Brasil, 1988), artigo 22 do Estatuto da Crianga e do Adolescente
(Brasil, 1990) e artigo 1.632 do Cddigo Civil (Brasil, 2022). A questéo é a forma como o
exercicio da parentalidade pode se dar nos novos arranjos que a familia venha a

assumir.

Embora a protegéo integral e a garantia do melhor interesse da crianca estejam
assentados como principios fundamentais para orientar quaisquer decisdes afetas a
crianca e ao adolescente, o principal desafio é a tarefa de conciliar esses principios com
as realidades das familias que alteram suas dindmicas e contextos em decorréncia das
dissolucées dos vinculos de conjugalidade, assim como pelas recomposi¢cdes em novas

e diferentes estruturas.
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Portanto, importa considerar a relevancia de uma andlise que reconheca a
complexidade dos impactos da dimenséo da afetividade e das relacBes de apoio e
cuidado nas dinamicas familiares. Neste sentido, a interdisciplinariedade na construcdo
do didlogo entre area juridica com outros campos de saber, posicionam o/a psicélogo e
o/a assistente social como profissionais que paulatinamente conquistaram espaco e

foram estruturando seus campos de atuagdo junto as demandas em Varas de Familia.

Possibilidades e Demandas da crianca e do adolescente na
Area de Familia

As estratégias de superacdo dos conflitos familiares apdés a dissolugdo da
conjugalidade envolvem, principalmente, o respeito mutuo entre os genitores e o
estabelecimento de acordos de convivéncia justos e adequados ao desenvolvimento da
crianga ou do adolescente. Registre-se que as maiores dificuldades encontradas nas
Varas de Familia resultam das dissolu¢gBes conjugais contenciosas, em que os filhos
também sdo disputados pelos genitores de forma semelhante as discussdes

relacionadas aos bens patrimoniais.

Dos varios processos que tramitam em Varas de Familia e que demandam a
atuacao de assistentes sociais e psicélogos/as, em muitos deles, a questdo da guarda
dos filhos é discutida. Varias modalidades de guarda vém sendo adotadas nas decisdes
judiciais, sendo importante compreender suas caracteristicas especificas, dadas as
repercussdes destes modelos no cotidiano das familias. Wallerstein e Lewis (2002)
consideram que estas decisbes acabam se referindo a problemas menos juridicos e
mais psicolégicos e sociais, que podem impactar na formacdo, na qualidade e na
seguranca dos vinculos familiares ao longo do desenvolvimento das criangcas e

adolescentes.

Dentre as formas de guarda sdo mais comuns a unilateral, a alternada e a
compartilhada. A guarda unilateral é a forma classica em que um dos pais fica com o
encargo fisico do cuidado aos filhos, cabendo ao outro exercer as visitas. A
determinacédo sobre a qual dos pais sera atribuida a guarda unilateral pode ser feita de
dois modos: por acordo dos pais, homologado pela autoridade judiciaria, ou mediante

decisao judicial, quando ha litigio. Ressalta-se que este tipo de guarda n&o prevé a cisédo
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ou diminuicdo dos atributos advindos do poder familiar, posto que ambos os pais
continuam responsaveis pelos filhos. A prépria lei diz isso ao estabelecer que “a guarda
unilateral obriga o pai ou a mae que ndo a detenha a supervisionar os interesses dos
filhos”, conforme art. 1.583, §3°, Cadigo Civil (Brasil, 2022). A guarda fisica dos filhos
sera atribuida aguele que apresentar melhores condicdes de exercé-la, e objetivamente,
que tenha mais aptiddo para garantir direitos, como, exemplificativamente, dar afeto,

saude, seguranca e educacdao, conforme art. 1.583, §2°, Codigo Civil (Brasil, 2022).

A guarda em que se alterna a residéncia da crianca entre os guardifes tem sido
vista na literatura com reservas, embora ocorra excepcionalmente. Neste caso, existe
uma altern&ncia da concentracdo, por certo periodo de tempo, do poder parental para
um dos pais. A crianga fica residindo temporariamente na casa de um deles, e findo o
prazo pré-estabelecido, muda-se para a companhia do outro, alternadamente. A guarda
compartilhada com fixacdo de residéncia alternada é assunto controverso no ambito
sociojuridico, uma vez que autores, como Carbonera (2000), acreditam que a
alternéncia de casas seria prejudicial as criangas mais novas porque impede a
estabilidade de rotina, necessaria ao bom desenvolvimento na infancia, e que para os
mais velhos, especialmente os adolescentes, tal situacéo favorece que possam valer-
se das trocas de residéncia para conseguir de um dos pais o0 que foi negado pelo outro.
Autores que mantém tal entendimento asseveram que a alternancia das residéncias
gera o fendbmeno do “filho mochileiro”, o qual n&o teria uma referéncia fixa de lar e de

pertencimento.

Ja autores como Brito (2004) e Rosa (2015) destacam que apesar das divergéncias
de opinides, ter duas residéncias pode ser considerado um fator positivo, pois mostraria
aos filhos que a separacdo dos pais nao tem relacdo com eles, e que essa é uma
experiéncia que pode ser incorporada na vida da prole. Brito (2004) argumenta que da
mesma forma que os filhos conseguem entender, gradualmente, a rotina da escola, da
creche, da casa dos avos, por exemplo, eles também usariam dessa capacidade para
se adaptar a casa do pai e da mae, desde que esses ambientes representem um espaco

de cuidado e afeto.

A guarda compartilhada traz aos pais direitos e deveres iguais, para decidirem

juntos as questdes relacionadas ao comportamento e a vida em geral do filho, ou seja,
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possuem de forma conjunta o exercicio pleno do poder parental. Divergéncias
presentes nas relacdes entre 0s pais, ndo devem, no entanto, ser obstaculos a afastar,
de plano, a aplicacdo da guarda compartilhada. Comumente, nesta modalidade de
guarda é estabelecida a residéncia de um dos pais como referéncia com convivéncia,
comumente com visitacdes livres pelo outro guardido. A guarda compartilhada requer
dos pais uma boa relacdo e comunicacao, o que implica a superacéo dos conflitos de
conjugalidade postos ou, ao menos, discernimento dos adultos para administrar tais
conflitos de forma que estes néo interfiram na organizacdo da convivéncia entre 0s

guardides e a crianga ou adolescente.

Importa destacar que a guarda ndo pode ser confundida com o exercicio do poder
familiar, vez que o fato da guarda ser exercida por apenas um dos pais nao retira do
outro as responsabilidades e o direito de participar da vida cotidiana da crianca e/ou do
adolescente, como tomar conhecimento e participar da vida escolar, dos atendimentos
e tratamentos em salde, dentre outros aspectos que envolvem os filhos. Cabe destacar
gue tal questao esta posta no Estatuto da Crianca e do Adolescente, especialmente no
art. 21, que estabelece que o poder familiar serd exercido em igualdade de condi¢bes
pelo pai e pela mde. Também, o paragrafo Unico do art. 22 da mesma Lei assevera que
“A mae e 0 pai, ou 0s responsaveis, tém direitos iguais e deveres e responsabilidades
compartilhados no cuidado e na educacido da crianga [...]", 0 que corrobora com a
afirmacéo de que independente da guarda, ambos 0s pais possuem direito e dever de

acompanhar todos os aspectos da vida dos filhos (Brasil, 1990).

Quando a guarda é disputada contenciosamente, as demandas levadas ao judiciario
podem incluir as relagdes subjetivas de vinculagéo e identificagio entre pais e filhos. E
frequente nestes casos, a apresentacdo de acbes em que se discute a alienacdo
parental de uma das figuras parentais em relagéo a outra, ou reciprocamente. Em 2010,
a Lei Federal n°® 12.318, que atualmente segue sendo debatida, estipulou critérios para
a definicdo de alienacdo parental e estabeleceu sancdes para os pais alienadores. O
conceito assimilado pela legislagéo foi o de que se considera ato de alienacéo parental
a interferéncia na formacao psicoldgica da crianca ou do/a adolescente promovida ou

induzida por um dos genitores, pelos avés ou pelos que tenham a guarda, gerando
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prejuizos ao estabelecimento ou & manutencdo de vinculos com o genitor alienado
(Brasil, 2010b).

A lei estabelece consequéncias para aquele que pratica a alienacdo parental.
Dentre elas, declarar a ocorréncia de alienagéo parental e advertir o alienador; ampliar
o regime de convivéncia familiar em favor do genitor alienado; estipular multa ao
alienador; determinar acompanhamento psicolégico e/ou biopsicossocial; determinar a
alteracdo da guarda para guarda compartilhada ou sua inversao; determinar a fixacao
cautelar do domicilio da crianca ou adolescente; e declarar a suspenséo da autoridade

parental.

De acordo com o art. 3° da Lei 12.318/2010 (Brasil, 2010b), nota-se a vinculagéo do
tema da alienacdo parental & afetividade, ao estabelecer que a pratica de ato de
alienagédo parental fere os direitos fundamentais da crianga e do adolescente de
convivéncia familiar saudavel, prejudicando a realizacdo do afeto com o genitor
alienado, além de constituir violéncia psicologica e descumprimento dos deveres

atribuidos a autoridade parental ou decorrentes de tutela ou guarda.

Ha necessidade de se aprofundar conceitualmente a discussdo sobre alienagéo
parental em funcdo da interdisciplinariedade do tema. Fonseca (2006) tece uma
importante diferenciagcdo entre sindrome da alienacdo parental e a alienacao parental.

Em suas palavras:

A sindrome da alienacdo parental ndo se confunde, portanto, com a mera
alienagdo parental. Aquela geralmente é decorrente desta, ou seja, a alienacao
parental € o afastamento do filho de um dos genitores, provocado pelo outro,
via de regra, o titular da custddia. A sindrome da alienagdo parental, por seu
turno, diz respeito as seqiielas emocionais e comportamentais de que vem a
padecer a crianga vitima daquele alijamento. Assim, enquanto a sindrome
refere-se a conduta do filho que se recusa terminante e obstinadamente a ter
contato com um dos progenitores, que ja sofre as mazelas oriundas daquele
rompimento, a alienagéo parental relaciona-se com o processo desencadeado
pelo progenitor que intenta arredar o outro genitor da vida do filho (Fonseca,
2006, p. 2).

Cabe destacar que a legislacdo traz a necessidade de que a avaliagdo da presenca
ou ndo de Sindrome de Alienacdo Parental - SAP seja realizada por meio de uma pericia
biopsicossocial, por profissionais especializados. Para tanto, nas equipes

interprofissionais do Tribunal de Justica do Estado do Parand, carece a presenca de
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especialistas da area médica psiquiatrica, comprometendo a completude da analise.
Além disso, na area da Psicologia, a SAP néo é reconhecida como categoria nosoldgica,
0 que acarreta dificuldades conceituais e metodoldgicas para sua verificacdo. Neste
sentido, as praticas das equipes interprofissionais, em geral, ttm caminhado para a
possibilidade de andlise de ocorréncia dos atos de alienacao parental e de violaces de
direitos as criancas e adolescentes. Assim, busca-se apontar, quando detectadas, a
presenca de condutas alienantes ou de indicios delas, tendo como foco a forma e a
intensidade com que tais praticas estdo afetando o curso do desenvolvimento integral

de meninos e meninas com vistas a tomada de medidas para a protecéo destes.

O regime de convivéncial/visitas também € uma questao que surge para garantir o
direito da crianga e do adolescente a compartilhar das rotinas de vida com ambos os
pais. Tanto na guarda unilateral como na compartilhada, o tempo dos/as filhos/as com
aguele/a que ndo mora na mesma residéncia é organizado conforme o melhor interesse
da crianga, sua fase de desenvolvimento e as possibilidades concretas da dinadmica de
vida das familias em questdo. Brito (2004) considera a importancia das rotinas pré-
estabelecidas para o regime de convivéncia e visitas, oferecendo seguranca e
previsibilidade & crianga e ao/a adolescente, ao passo que também reforca a
necessidade de flexibilidade e comunicacdo para as eventuais alteracfes dos dias e
horarios de visitas, considerando-se sempre as necessidades dos filhos e filhas

envolvidos/as.

Ha que se considerar que a definicAo de guarda e das dindmicas familiares de
convivéncia estdo necessariamente vinculadas a viséo plural e de respeito as varias
formas de viver das familias em suas diferentes realidades. Os principios da dignidade
humana, da igualdade das filiagbes e da pluralidade das entidades familiares exigem
uma ampliacdo da visdo da familia sob o prisma da afetividade. Neste sentido, surge
também o tema da multiparentalidade, a qual exige a transposicdo de enquadres,
trazendo a necessidade de que o campo legal se adapte a uma realidade viva e
dindmica, em que sao possiveis diferentes configuragdes familiares que emergem como

formas de viver e se relacionar em familia.

Como ja foi discutido anteriormente, compreende-se parentalidade como vinculo por

uma filiagdo psiquica, a partir da construcdo de lacos subjetivos e da vivéncia do
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sentimento de pertencimento a um grupo familiar (Fracoli; Venancio; Grangeiro, 2021).
Portanto, a parentalidade transcende os lagos consanguineos, sendo um conceito
atrelado a afetividade e a relagéo de cuidado que une as pessoas. Tal entendimento
permite pensar nas diversas configuracdes familiares que podem existir e legitima-las,
como no caso da possibilidade de reconhecer mais de um pai ou mae no registro civil
de uma pessoa. A possibilidade de reconhecimento do instituto da multiparentalidade
surge a partir da tese fixada pelo STF no RE n°® 898.060, e traz consigo varias
repercussdes legais para a vida dos sujeitos, visto que a partir da identificacdo da

ligacdo afetiva, produz-se efeitos juridicos existenciais e patrimoniais (Franco, 2021).

Em familias refeitas, reconstituidas, reorganizadas, por vezes um dos cuidadores
n&o possui lagos sanguineos com as criangas e/ou os adolescentes daquele grupo, mas
assume a funcao afetiva e outras responsabilidades em relacdo aos seus membros.
Desta forma, faz-se necessaria a compreensédo de que a vida real é complexa e nao
permite rotulagbes ou reducionismos. Neste sentido, destaca-se a importancia de
retomar que as diversas configuragfes familiares ja tratadas no item anterior, muitas
vezes, requerem a possibilidade da parentalidade multipla como mecanismo de
reconhecimento de direitos e de dignidade para a familia. Assim, ao se considerar o
reconhecimento da multiparentalidade, € importante destacar que a principal premissa
a ser considerada é a da socioafetividade, ndo podendo ser balizada por questbes

patrimoniais ou outros interesses das partes, que ndo os de ordem socioafetiva.

Portanto, o liame da afetividade como aspecto estruturante das relacdes familiares
coloca-se como um grande alicerce das demandas na area de Direito de Familia.
Todavia, o direito a filiacdo e a identidade, como garantia constitucional, pode ser
buscado também pela investigacao biol6gica de paternidade ou maternidade ou pelo
seu reconhecimento voluntario. Por decorréncia, os deveres parentais surgem da
validagcdo judicial do reconhecimento desta filiagdo. Importante considerar que a
investigacdo de paternidade ou maternidade nem sempre assegurara o direito do/a
alegado/a filho/a a ter uma vida familiar com o suposto genitor, havendo casos em que
se verifica ndo haver disponibilidade e interesse para a criagdo dos vinculos de
afetividade (Pinheiro, 2009).
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Em relagcdo aos pais que negligenciam e sao ausentes na relagdo com os/as
filhos/as, verificam-se situac6es de abandono afetivo, as quais geram o direito destes/as
buscarem judicialmente formas de conseguir indenizagGes pela falta do afeto e
presenca, e ao mesmo tempo a possibilidade dessa presenca em suas vidas, em algum
momento do presente e futuro. No entanto, por mais que uma sentenca judicial
determine a necessidade de um convivio e de uma indenizacao financeira relacionada
ao periodo “ausente”, ela ndo pode garantir que as relagdes parentais passarao a
ocorrer (Coltro; Giacomozzi; Peixoto, 2017), considerando a impossibilidade de se

obrigar o desenvolvimento da afetividade.

As demandas relacionadas a negatéria de paternidade/maternidade referem-se a
busca do rompimento legal da relagdo parental, nas quais, muitas vezes, S&o
apresentadas alegacdes de que néo ha vinculo entre pai/mée e filho/a, nem genéticos
e nem socioafetivos. E possivel identificar, em casos dessa natureza, um contexto de
volatiidade dos relacionamentos, de imediatismo das relagbes e de né&o
responsabilidade afetiva com a crianca ou o/a adolescente. Pode-se elencar exemplos
de situag6es em que homens tomam decisdes relacionadas a assumir uma paternidade
sabendo que néo é o pai biologico da crianga, como forma de atender ao desejo do atual
relacionamento, mas, quando o relacionamento conjugal acaba, também acabam por
reconsiderar a conveniéncia do papel de pai. Importa considerar que o direito a
convivéncia familiar e comunitaria de criangas e adolescentes deve ser a questao
fundamental de andlise, evitando-se que meninos e meninas percam sua figura parental
com o fim do relacionamento conjugal de suas maes, revelando um contexto de
parentalidade e ndo parentalidade condicionado a relagéo conjugal, isto é, relacionado
a atender o desejo e movimento dos adultos, e negligenciando a crianca e o/a

adolescente (Souza, 2009).

Outra situacéo de busca de negatoria de paternidade se refere a descoberta de ndo
ser genitor biolégico do filho em momento posterior, muitas vezes, apés a dissolucdo
conjugal, momento que os homens relatam sentimento de terem sido enganados pela
mae do filho/filha e passam a n&o se considerar uma figura parental a partir do resultado
do exame de compatibilidade genética, desejando que a crianca e o/a adolescente

também tenham esse comportamento. Observa-se, como no exemplo anterior, que o
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desejo de deixar de ser pai tem relagcdo com os conflitos na relagéo conjugal, sendo que
os vinculos socioafetivos entre a figura parental e os/as filhos/as deverdo ser
contextualizados e considerados, sob pena de violacdo de direitos de criangas e

adolescentes.

Nestes casos, cabem 0s questionamentos sobre as consequéncias de alteracfes
relacionadas a paternidade, como isso interfere na subjetividade, na vida emocional, na
percepcédo de familia e na qualidade das relacdes afetivas que criancas e adolescentes
constroem ao longo da vida. Além disso, a andlise das rela¢des atuais da crianca e do/a
adolescente, de suas condi¢cdes de desenvolvimento e de sua rede de apoio e cuidados
sdo importantes em um momento de mudancgas significativas. Neste sentido, €
fundamental que se verifiguem as necessidades de encaminhamentos para servigos da
rede de protecdo, buscando o fortalecimento de vinculos e os atendimentos voltados

para o bem-estar da familia e de seus membros.

No que se refere as demandas por alimentos, ha que se destacar que comumente
0 juizo realizara a analise do binbmio necessidade do alimentando versus possibilidade
do provedor dos alimentos, o que é feito por meio de provas documentais que
demonstrem a disponibilidade financeira, de um lado, e 0s gastos reais necessario a
mantenca do outro, 0s quais sao rateados entre 0s genitores proporcionalmente as suas
possibilidades, na forma da legislacdo vigente, ndo havendo, na maioria dos casos, a
demanda ou necessidade de realizacdo de estudo técnico para tal analise.
Excepcionalmente, em casos mais complexos e que envolvam demandas especificas,
nas quais uma das partes esteja passando por situacdes que gerem vulnerabilidades
permanentes ou transitorias, podera ser atribuido ao/a Assistente Social Judiciario a
demanda para estudo socioecondémico, a exemplo das situacdes em que uma das
partes € acometida por alguma doenca ou deficiéncia, que realizam tratamentos de alta

complexidade ou possuam condi¢des que afetem a capacidade de prover os alimentos.

Vale destacar que os temas relacionados as dindmicas de parentalidade,
conjugalidade e coparentalidade, socioafetividade, multiparentalidade, guarda e
convivéncia demandam uma visdo ampla e contextualizada, considerando-se também
diversos fatores presentes no sistema social, econdmico e cultural. Trata-se de

tematicas imersas em contextos socio-histéricos e culturais dinamicos, que de certa
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forma, convencionam, geram expectativas e estdo relacionados as propostas das
gestBes publicas, as politicas publicas e normativas vigentes. Novamente, a importancia
da adequacéo e do olhar singular por parte dos profissionais que compdem as equipes
interdisciplinares, contextualizado e humanizado para as condicbes de vida que
permeiam as familias, as criancas e os adolescentes brasileiros, especialmente,

agueles que se encontram em situacéo de vulnerabilidade social.

Convivéncia Familiar e Comunitaria pelo Prisma das

Demandas da Infancia e da Juventude

Ao falar sobre convivéncia familiar e comunitaria € imprescindivel que antes sejam
apresentadas as definicdes de familia natural (ou de origem), familia extensa (ou
ampliada) e familia substituta previstas no Estatuto da Crianga e do Adolescente, a partir
de seu Artigo 25 (Brasil, 1990). A primeira é entendida da seguinte forma: comunidade
formada pelos pais, ou qualquer deles, e seus descendentes. A segunda, diz respeito a
familia que se estende para além da unidade pais e filhos, ou da do casal, formada por
parentes proximos, com 0s quais a crianga ou adolescente convive e mantém relagdes

de afinidade e afetividade, destacando-se a importancia deste aspecto de vinculagéo.

A familia substituta surge quando a natural ou extensa ndo apresenta possibilidade
de cuidar e exercer a responsabilidade pelas criangas ou adolescentes, casos em que
esses sdo direcionados para uma familia substituta, por uma das trés modalidades:
tutela ou guarda, adogéo (Brasil, 1990). Conforme enfatizado pelo artigo 19 do Estatuto
da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990): “E direito da crianca e do adolescente ser
criado e educado no seio de sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta,
assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente que garanta seu

desenvolvimento integral’.

Dentre os direitos fundamentais assegurados a criangca e ao adolescente destaca-
se o direito a convivéncia familiar e comunitaria, contemplado no bojo do artigo 227 da
Constituicdo Federal (Brasil, 1988) e artigo 4° do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Brasil, 1990). Tamanha é a relevancia do tema que o referido Estatuto apresenta um
capitulo inteiro (Capitulo 1) destinado a esmiucar questdes afetas ao tema. A legislacdo

patria indica a preferéncia da manutenc¢éo da crianga/adolescente na familia de origem,
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entretanto, em situacdes em que esta familia é agente violador de direitos, esgotadas
as possibilidades de apoio socioassistencial e de intervencdes técnicas para
manutenc¢édo da crianga/adolescente no nacleo familiar ou de sua familia extensa, busca-
se garantir a convivéncia familiar por meio da insercdo da crianca/adolescente em

familia substituta.

Em casos em que ha necessidade de aplicacdo da medida protetiva excepcional de
acolhimento institucional ou familiar, ndo havendo contraindicacdo fundamentada, é
recomendavel a manutencdo do convivio do(a) protegido(a) com seus familiares e
comunidade. Neste sentido, destaca-se a previsao legal, inserta no artigo 101, paragrafo
7°, do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990), que dispde que a crianga ou
adolescente deve permanecer acolhido/a em local préximo a residéncia dos pais ou do
responséavel, visando a preservagao dos vinculos e a convivéncia com estes. Entretanto,
existindo avaliacdo técnica e determinagdo judicial com indicacdo contraria a
manutencdo ou fortalecimento dos vinculos, emerge a possibilidade de elaborar
estratégias para estimular novos vinculos, comumente com as familias extensas, desde
gue estes possuam vinculos socioafetivos e tenham convivido com a crianga ou
adolescente acolhidos/as. Vale destacar que este trabalho de busca pela familia
extensa e estreitamento de vinculos com estes € responsabilidade das equipes dos
servi¢os de acolhimento, conforme previsto nas Orientagdes Técnicas para 0s Servi¢cos
de Acolhimento de Criangas e de Adolescentes, aprovada pela Resolugdo Conjunta n°
001/2009 dos Conselhos Nacionais de Direitos de Criancas e de Adolescente e da

Assisténcia Social (Conanda, 2009).

Ante esta perspectiva, se revela a importancia da atuacao ética e responsavel da
rede de protecao nas estratégias de manutencao das criancas e adolescentes na familia
de origem ou familia extensa, considerando a excepcionalidade da aplicacdo da medida
protetiva de acolhimento institucional ou familiar. Sob a 6tica da intervengéo da rede
protetiva e estimulo a participacdo da familia, € importante destacar que ao Estado
compete ofertar politicas publicas que venham a prestar 0 apoio necessario para que
as familias possam restabelecer a sua capacidade protetiva e estarem aptas a cuidar

dos seus:
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[...] o objetivo da politica social em relacdo a familia, ou ao chamado setor
informal, ndo deve ser o de pressionar as pessoas para que elas assumam
responsabilidades além de suas forgas e de sua algcada, mas o de oferecer-
Ihes alternativas realistas de participacdo cidada. Assim, se o pluralismo de
bem-estar quiser fazer jus ao préprio nome e angariar algum mérito no campo
democratico, ele devera ajudar a estender, em vez de restringir, a cidadania
social. Para tanto, o Estado tem que se tornar participe, notadamente naquilo
gue s6 ele tem como prerrogativa, ou monopdlio — a garantia de direitos. Isso
néo significa desconsideragdo da chamada solidariedade informal e do apoio
primério, proprios da familia, mas, sim, a consideracéo de que essas formas
de protecdo ndo devam ser irreais a ponto de Ihes serem exigidas participacdes
descabidas e impraticaveis. (Pereira-Pereira apud Sales; Matos, 2010, p. 40)

Compreende-se que o direito a convivéncia familiar invoca um leque de acbdes
indissociaveis dirigidas a protecdo da crianga/adolescente e ao fortalecimento do grupo
familiar. Neste diapasao, promover a garantia da convivéncia familiar implica em avaliar
e apresentar sugestdes e estratégias para a promocédo da familia. A defesa dos direitos
de cidadania deve ter cunho universalista, considerando todos os atores sociais
envolvidos no complexo das relagdes familiares e sociais. Assim como, ao realizar o
trabalho com as familias dos/as acolhidos/as, é fundamental considerar o contexto

sociocultural e as diversidades dos arranjos familiares existentes.

O direito a convivéncia familiar e comunitaria vai muito além do que viver numa
familia, seja ela organizada da forma que for. A convivéncia familiar envolve uma série
de situacbes que proporcionam o desenvolvimento saudavel da fase infantil e juvenil,
com a consequente percep¢ao para a crianca de que ela é amada e que tem alguém
que com ela se preocupa. Envolve esse direito mais do que a possibilidade de ter pai
e/ou mae ou uma configuracao especifica, mas, acima de tudo, possibilitar o transito e
0 exercicio do afeto. Ademais, este direito ndo se restringe apenas ao seio familiar, mas
também as possibilidades de que criancas ou adolescentes estejam inseridos
ativamente em suas comunidades, participando da vida local, em espacos diversos que
propiciem a sua socializacéo, tais como comunidades religiosas, grupos de interesse, a
exemplo de escoteiros, insercdo e acesso a atividades culturais, dentre outras

iniciativas.
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Infancias e Adolescéncias

Infancia e Adolescéncia: Condicao Peculiar de

Desenvolvimento

A condicao peculiar de desenvolvimento da infancia e adolescéncia remete a um
processo de maturacdo biologica, psicolégica e social. Nessa etapa, as criangas e
adolescentes necessitam de acdes protetivas, tanto na perspectiva da promocéao do
desenvolvimento integral, quanto na oferta de protecdo frente aos riscos e fragilidades
que possam surgir em seu curso de vida (CFP, 2020). O olhar que a infancia e
adolescéncia requerem do Sistema de Justica e da Rede de Protecdo, como um todo,
é o de defesa e garantia das condi¢cdes essenciais para o desenvolvimento fisico,
emocional, social e cognitivo da crianga, em todas as suas fases, desde a gestacao até

o inicio da juventude.

O desenvolvimento humano pode ser compreendido como um processo complexo
e amplo de transformacdes e inter-relagcées entre o individuo (em seu organismo) e seu
ambiente fisico e social ao longo do ciclo vital. Essa trajetoria é influenciada por fatores
genéticos e ambientais, que interagem e afetam o funcionamento do individuo em seus
aspectos fisicos, cognitivos, emocionais e sociais (Papalia; Olds; Feldman, 2010; Mota,
2005). E fundamental considerar os contextos que influenciam o ser humano e com os
quais este se relaciona ao longo do tempo, tais como a familia (pais, avés, irmaos, tios,
primos), as rela¢cdes comunitérias, as diversas instituicdes, conjunturas e condigbes

materiais de vida.

Ao nascer, a crianga € totalmente dependente no sentido fisico e emocional,
requerendo adultos capazes para suprir suas necessidades basicas. O acumulado das
pesquisas na area de desenvolvimento aponta que as vivéncias no inicio da vida tém
efeitos prolongados em todas as dimensdes da vida do sujeito. A interdependéncia entre
as caracteristicas do organismo em desenvolvimento e suas interacdes com seu
ambiente tem especial relevancia também quando se analisa a precariedade das
condigcbes materiais de sobrevivéncia e da fragilidade de vinculos de afeto e de
seguranca, potencialmente gerando uma maior vulnerabilidade ao desenvolvimento de

problemas da ordem de saude fisica e mental, assim como maior dificuldade de acesso
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a protecdo e aos seus direitos fundamentais. Neste sentido, vez que a infancia e a
adolescéncia sao etapas curtas e tdo importantes para o desenvolvimento, a protecao
de criancas e adolescentes é algo sempre urgente, que ndo pode ser negligenciado ou
procrastinado, sob pena de efeitos duradouros que podem afetar o futuro destes
sujeitos, e é justamente por isso que a legislacdo brasileira prevé a prioridade absoluta,

trazendo a necessidade de se considerar tal condicdo peculiar.

Ao se deparar com tal temética, constata-se que o0s primeiros anos de vida séo
fundamentais para as demais etapas e aquisicdes posteriores ao nivel do
desenvolvimento humano. E diante disso, o investimento em politicas publicas para a
primeira infancia € uma das estratégias eficazes para prevencdo e promoc¢ao de uma
sociedade mais justa e igualitaria (RNPI/CONANDA, 2020), no intuito de promover o
desenvolvimento saudavel desse publico. O Marco Legal da Primeira Infancia - Lei
Federal n°® 13.257/2016 (Brasil, 2016), busca assegurar, com énfase na primeira
infancia, politicas, planos e servigos que atendam as especificidades desta faixa etaria
(0 a 6 anos de idade), considerando a importancia dos processos de desenvolvimento
que ocorrem nesta fase, e ainda, sobretudo, o leque de realidades individuais e sociais

tao diverso e desigual.

Propostas nas esferas legislativas e executivas, federais, estaduais e municipais
foram e continuam sendo implementadas visando a promoc¢ao do acesso a educacéo,
saude e assisténcia social para a populacdo em geral, mais especialmente, para o
publico infantojuvenil. As politicas voltadas para infancia devem ter caracteristicas
intersetoriais, com investimentos em diferentes setores como saude, alimentacdo e
nutricdo, educacao, incentivo a convivéncia familiar e comunitéria, acesso as propostas
de lazer e cultura, espacos e ambientes seguros, protecdo contra qualquer tipo de
violéncia, prevencdo de acidentes (RNPI/CONANDA, 2020). Assim, promove-se a
universalizacdo do acesso a toda populacdo e torna-se possivel estimular o
desenvolvimento pleno e integral, por meio, inclusive, do combate as desigualdades, as

violacGes e as violéncias (Faleiros, 2005).

Dessa forma, a dedicacdo para a construcdo de politicas publicas voltadas para o
desenvolvimento integral e de forma integrada para as criancas e adolescentes e seus

familiares é de suma importancia. Assim como o0 acompanhamento dessas propostas
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no ambito do judiciario, no caso das criancas e adolescentes que sofreram violacdes
dos seus direitos, por meio de medidas protetivas e socioeducativas, conforme previstas
pelo ECA (Brasil, 1990) associadas as ac¢Oes intersetoriais via suporte sécio-

assistencial, educacional e em saude a crianca, aos adolescentes e seus familiares.

Infancias e Adolescéncias na Contemporaneidade

Ao longo dos séculos, a forma do cuidado e da prote¢éo da crianca se transformou
de acordo com o surgimento/evolucéo do conceito de infancia. Anteriormente ao século
XVI ndo existia 0 entendimento da crianga como uma categoria diferenciada do género
humano, ndo reconhecendo esta fase peculiar da vida. Ariés (2006) registra que na
Idade Média, periodo marcado pela ocorréncia de grandes batalhas entre os povos, a
crianca nado teve importancia nos registros histéricos porque era considerada um ser
inatil por ndo servir para a guerra. Devido ao grande indice de mortalidade infantil, havia
um entendimento de que “ndo valia a pena” investir na criancga, pois nao se sabia se ela
sobreviveria. O autor descreve que 0s pais mal tinham contato com os filhos antes dos
sete anos, para evitar o afeto por estes. Arieés (2006) relata que tamanha era a ndo
importancia da crianga, que sequer registravam-se lembrancgas deste periodo, sendo

gue até por volta do século XV, elas ndo apareciam nos retratos pintados das familias.

A partir do século XVII, a crianca comega a ser percebida com maior relevancia
pelos adultos, mas numa ldgica utilitarista: vista como um ser produtivo, que se
sobrevivesse, poderia tornar-se produtiva e ser util a economia familiar. Com o advento
do Illuminismo, entre os séculos XVII e XVIII, houve um avanco da medicina, as
condigdes sanitarias e de higiene melhoraram, e as criangas passaram a “sobreviver”
em maior nimero. O padrdo de cuidado efetivamente passa a mudar neste periodo,
com a insercdo do Estado por meio das escolas e a ascensado da burguesia que passou
a gerar bens que precisavam permanecer nas familias por meio dos filhos. As criangas
passam entao a serem cuidadas pelas suas préprias familias, ocorrendo a construgcao
de relacdes de apego e afeto com elas. Ariés (2006) pontua que ainda que numa
perspectiva diferente, a crianga era vista pela I6gica utilitarista, pois agora servia como

objeto de “entretenimento” dos adultos.
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As escolas deste periodo, por volta do século XVIII, eram voltadas a disciplina, tendo
como objetivo formar homens bons, aperfeicoar a moral e o espirito, dirigida mais as
criancas do sexo masculino. Estas escolas caracterizam-se como 0s primeiros esbhogos
de uma preocupacédo, de uma politica de Estado voltada a crianca, nesta funcéo de
docilizacdo de seus comportamentos. Ariés (2006) descreve que se inicia um processo
de visibilidade das criancas neste momento histérico, surgindo os primeiros sentimentos
de infancia, tida como aquela época particular da vida do ser humano, marcada pela
fragilidade, ingenuidade e dependéncia. Com as escolas, passa-se a ter um contingente
de pessoas dedicando-se exclusivamente aos cuidados e educacdo das criangas,
abrindo-se espacgo para a observagdo de seus comportamentos e construgdo de
conhecimento sobre esta etapa da vida, até chegarmos ao conceito de infancia que

temos hoje.

Importa ressaltar que crianca e infancia e adolescente e adolescéncia s&o conceitos
diferentes. Crianca e adolescente € uma condi¢do de existéncia biolégica. De acordo
com a Organiza¢do Mundial de Saude — OMS, a crianga é a pessoa com idade entre
zero e dez anos de idade e o adolescente aquele entre onze e dezenove anos (Brasil,
2018). Ja nos documentos da ONU dificilmente encontramos qualquer distingdo de
idade entre crianga e adolescente, sendo consideradas como “criancas” as pessoas até
dezoito anos de idade (Brasil, 2018). Destaca-se que no Brasil, de acordo com o
Estatuto da Crianga e do Adolescente, criangcas sdo as pessoas com idade entre zero e

onze anos e adolescentes aqueles/as com idade entre doze e dezoito anos incompletos.

Note-se que para além da existéncia bioldgica desta etapa da vida, ha a vivéncia da
infancia. Ter infancia é poder viver intensamente todas as peculiaridades deste periodo
da vida, de forma protegida, sem as preocupacdes e grandes responsabilidades do
mundo adulto. J& a adolescéncia é um conceito mais recente, que surgiu ap4s avangos
da Medicina e da Psicologia, qguando se passou a ter a compreensao de etapa com
caracteristicas biopsicossociais particulares, na qual o sujeito moldara a sua identidade,

fara suas escolhas e devera se preparar para o mundo adulto.

Como ja foi descrito no capitulo dos Marcos dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, a construgdo do conceito social de Infancia foi influenciando, em cada

época respectiva, a forma como os direitos deste publico foram estabelecidos e
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assegurados. Subjacente a esta construcdo, existe o0 pressuposto de uma
universalizacdo do olhar e do lugar da crianca e do adolescente, que de forma
totalizante, estabelece parametros nas leis, nas politicas e nos modos de educar, a
despeito das infancias materiais serem tao plurais em sua ontologia. Tal concepcao
representa um verdadeiro desafio para toda sociedade, mas, principalmente, para os/as
profissionais que atuam junto a este publico e precisam estar atentos para nao
reduzirem as especificidades e particularidades de cada sujeito frente a cultura

globalizante universal dos conceitos de infancia e adolescéncia.

Embora exista uma definicdo legal de corte etario para se definir criangas e
adolescentes, vive-se uma grande diversidade na forma como as mais variadas
infancias e adolescéncias se expressam em nosso pais. Farinelli e Pierini (2016)
consideram que na sociedade brasileira, as herangas culturais e histéricas do
escravismo, autoritarismo, patrimonialismo, assistencialismo, entre outros, contribuiram
— quando ndo foram responsaveis ou corresponsaveis — para a construgdo de
preconceitos, discriminacdo e processos de violacdo dos direitos humanos. Aliam-se a
esse contexto as diversas vulnerabilidades decorrentes das expressbes da questao
social como a desigualdade, a violéncia, o desemprego estrutural, as dificuldades no
desenvolvimento educacional, entre outros, situacdes que interferem e até mesmo
impedem o exercicio da cidadania, além de acentuar a ndo efetivagdo do sistema de

protecdo a crianca e ao adolescente.

Dados compilados na publicacdo “Um retrato da Infancia e Adolescéncia no Brasil”
(Fundacgéo Abring, 2022) indicam que 30,2% da populacao brasileira tem menos de 18
anos, sendo que 55,2% do total populacional no Brasil convive com alguma condicdo
de inseguranga alimentar. No mesmo relatorio, verifica-se queda expressiva na
cobertura vacinal de criangas de até dois anos, aumento no indice de mortalidade por
suicidio no grupo entre 15 e 29 anos, descontinuidade e abandono da educagéo formal,
sendo que 99,4% das criancas e jovens de 6 a 14 anos estavam matriculados nha escola,

porém apenas 82,4% de jovens concluiram o Ensino Fundamental na idade correta.

Quanto aos dados de violéncias, a publicacdo Panorama da Violéncia Letal e
Sexual contra Criancas e Adolescentes no Brasil (Unicef, 2021) indicou que em todo

pais, 51% dos casos de violéncia sexual sdo praticados com criancas de até 5 anos.
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Em 2020, 60% das vitimas tinham menos de 13 anos. Entre 2016 e 2020, 35 mil criancas
e adolescentes de 0 a 19 anos foram mortos de forma violenta no Brasil, uma média de
7 mil por ano, sendo os adolescentes negros as principais vitimas. Ainda, foram
identificadas condicbes de trabalho condenaveis, com baixa remuneracdo ou até
mesmo sem nenhum rendimento atingindo mais de 80 mil criancas e adolescentes com
idade de 5 a 17 anos em situagdo de trabalho infantil doméstico no Brasil (UNICEF,
2021).

Os dados elencados reforcam ainda mais a ideia de que apesar de criancas e
adolescentes serem aquelas pessoas com idade entre zero e dezoito anos, as vivéncias
perpassadas pelas condigbes socioecondmicas, culturais e territoriais geram diversas
infancias e adolescéncias, pois em cada contexto havera diferentes possibilidades, ou
falta delas, de vivenciar esta etapa da vida. O ser crianga ou adolescente, em sua
plenitude, depende de condi¢bes sociais favoraveis para isso, competindo também ao
Estado, garantir o acesso a formas de vivenciar a infancia, para além da existéncia
biol6gica. As politicas publicas e a intervencdo estatal precisam considerar essa
diversidade de infancias e adolescéncias, sob pena de violar direitos quando se espera
protegé-los.

As equipes interprofissionais, em sua atuacao, se defrontam com os impactos das
desigualdades e das expressdes de realidades tdo plurais que atingem criangas e
adolescentes. Desta forma, o olhar de andlise e das sugestbes de encaminhamentos
possiveis para os casos de violagdes de direitos infantojuvenis requer sensibilidade e a
ampliacdo do reconhecimento das diversidades e pluralidades vivenciadas pelas

criancas, adolescentes e suas familias.

O Sistema de Garantia de Direitos e as Medidas Protetivas
para Criancas e Adolescentes

O Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente refere-se a
articulagéo e integracdo das instancias publicas governamentais e da sociedade civil,
com atuacdo voltada para a aplicacdo de instrumentos normativos e para o

funcionamento dos mecanismos de promocao, defesa e controle no intuito de efetivar
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os direitos humanos da crianga e do adolescente, nos niveis Federal, Estadual, Distrital
e Municipal (Brasil, 2006).

Conforme a Resolugdo CONANDA n° 113 de 19/04/2006, compete ao Sistema de
Garantia dos Direitos da Criangca e do Adolescente (SGD) promover, defender e
controlar a efetivacdo dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais,
coletivos e difusos de todas as criangas e adolescentes, de forma integral (Conanda,
2006). Esses devem ser reconhecidos e respeitados como sujeitos de direitos, sendo
observada a sua condic¢ao peculiar de desenvolvimento. Conforme aresolugéo, criangas
e adolescentes devem ser protegidos de todo tipo de ameaca e violagdo a quaisquer de
seus direitos, sendo assinalada a necessidade de se garantir a apuracao e reparagéo

das ameacas e violagdes que porventura venham a sofrer.

E neste documento que se menciona a necessidade de que todos os 6rgdos
publicos e organizagBes da sociedade civil que integram o SGD funcionem em rede a

partir de trés eixos estratégicos de acao:

FIGURA 3: Eixos estratégicos do SGD

Defesa dos Direitos Humanos

Promocdo dos Direitos Humanos

Controle da efetivacdo dos Direitos Humanos

Fonte: Os autores (2024)

Ao eixo de Promocao dos Direitos Humanos, cabe o desenvolvimento da politica de
atendimento dos direitos da crian¢a e do adolescente. A promog¢ao dos direitos humanos
desse publico se da a partir de acbes estratégicas transversais e intersetoriais,
articulando-se todas as politicas publicas. Estdo incluidos neste eixo servicos e

programas das politicas publicas, especialmente das politicas sociais, afetos aos fins da
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politica de atendimento dos direitos humanos de criancas e adolescentes; servicos e
programas de execuc¢do de medidas de protecdo; e servicos e programas de execucao
de medidas socioeducativas e assemelhadas. Como pode-se observar, a oferta dos
servicos, programas e projetos de promoc¢do dos direitos é de responsabilidade do

Poder Executivo, seja por meio da execucao direta ou de parcerias.

O eixo de Defesa dos Direitos Humanos deve garantir o acesso a justica, com o
recurso as instancias publicas de protecao legal dos direitos humanos. Geralmente,
quando um direito € violado, os 6rgaos deste eixo devem agir para a restituicdo imediata
deste direito, assim como, pela responsabilizacdo dos agentes violadores. Os 6érgaos
que compdem este eixo sao responsaveis por assegurar o cumprimento das previsées
legais em relacdo aos direitos de criancas e adolescentes. Estdo aqui incluidos os
seguintes 6rgaos publicos: Poder Judiciario, Ministério Publico, Defensorias Publicas,
Conselhos Tutelares, 6rgdos administrativos de defesa e centros de defesa
pertencentes a sociedade civil. Entre as previsfes, esta disposto que criangcas e
adolescentes e suas familias tém direito a assessoria juridica e assisténcia juridica
gratuita. Ainda, esta descrito no art. 99, inciso Il, da referida resolugéo a previsédo de
garantia de criagcdo, implementacdo e fortalecimento de equipes interprofissionais,
vinculadas as Varas da Infancia e Juventude a serem mantidas com recursos do Poder
Judiciario.

No eixo de Controle das ac¢des publicas de promocéo e defesa dos direitos humanos
da crianca e do adolescente estéo instancias publicas colegiadas, como Conselhos dos
Direitos de criancas e adolescentes; Conselhos setoriais de formulagédo e controle de
politicas publicas, Féruns tematicos de mobilizagdo e acompanhamento, assim como 0s
orgédos e os poderes de controle interno e externo definidos nos arts. 70, 71, 72, 73, 74
e 75 da Constituicdo Federal (Brasil, 1988).

Diferente de uma instituicdo corporificada no tempo e no espaco, o0 SGD possui um
carater de imaterialidade, pois no exercicio das politicas de atendimento existem varias
maneiras de composi¢ao entre os servigos, dependendo da natureza institucional dos
orgdos e das tomadas de posicdo de seus agentes. Portanto, a compreensdo e
incorporacao do trabalho em rede pelo Sistema de Justica é pressuposto para o efetivo

cumprimento da legislagdo destinada a criangas e adolescentes. Deve-se esclarecer
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que a operacionalizacdo do Sistema de Garantia dos Direitos se d& pelas redes de
protecao que visam a promocao do atendimento integral as necessidades da populacéo
infantojuvenil (Aquino, 2004). A "nocdo de rede", segundo Aquino (2004, p. 329),
"permite traduzir com mais propriedade a trama de conexdes interorganizacionais em
que se baseia o Sistema de Garantia dos Direitos de criancas e adolescentes”, tendo
em vista que abrange a complexidade das relacbes acionadas pelos atores de cada
organizacao para garantir os direitos. Deste modo, as Redes de Protecdo representam
"0 aspecto dindmico do sistema, conformado a partir das conexfes entre atores que
compartilham um sentido de acao" (AQUINO, 2004, p. 329).

O trabalho articulado na rede de protecdo é de grande importancia para que o
Principio da Protecéo Integral seja garantido, e é por isso que se torna tdo importante
lembrar que as diferentes instituicbes e/ou 6rgdos, programas e/ou servicos que a
integram, necessitam construir um olhar compartilhado e em alinhamento conceitual,
para que possam avancar para a organizacdo de acdes estratégicas, integradas e
articuladas, e quando necessario, trabalhar conjuntamente pela aplicacao e eficacia das
medidas protetivas que se fizerem necessérias nas situacdes de risco e violagdes de

direitos.

Medidas Protetivas

A partir do Estatuto da Crianca e do Adolescente e da ado¢do da Doutrina da
Protecao Integral, assumiu-se a concepc¢do de que a crianca e o/a adolescente devem
ter garantidos e efetivados, de forma prioritaria, todos os seus direitos: a vida, a saude,
a alimentacdo, a educacao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria. Para isso,
politicas, programas, servicos e acdes intersetoriais e articuladas devem ser

consolidadas e permanentemente monitoradas.

No art. 101 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990) estdo descritas
as medidas de protecdo a serem aplicadas quando uma crianca ou adolescente tem
seus direitos violados por acdo ou omissdo da sociedade ou do Estado; por falta,

omissao ou abuso dos pais ou responsavel; em razao de sua conduta (Art. 98 da Lei n°
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8.069/90). As medidas protetivas, além da crianca, incluem sua familia por meio de
orientacdo e acompanhamento e inclusdo em programas comunitarios. Ha ainda a
possibilidade de insercéo da crianca e do adolescente em acolhimento institucional ou

familiar.

Verificada qualquer das hip6teses previstas no art. 98, a autoridade
competente podera determinar, dentre outras, as seguintes medidas:

| - encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de
responsabilidade;

Il - orientacéo, apoio e acompanhamento temporarios;

Il - matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental;

IV - inclus@o em programa comunitario ou oficial de auxilio & familia, & crianca
e ao adolescente;

V - requisicao de tratamento médico, psicolégico ou psiquiatrico, em regime
hospitalar ou ambulatorial;

VI - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagdo e
tratamento a alcodlatras e toxicbmanos;

VIl - acolhimento institucional;

VIII - inclusdo em programa de acolhimento familiar;

IX - colocagdo em familia substituta. (BRASIL, 1990, n.p.)

As medidas protetivas se propdem a restituir direitos fundamentais, os quais podem
ter sido violados por omissdo ou acdo da familia, da sociedade ou do Estado. A
aplicacdo das medidas protetivas, num primeiro momento, deve priorizar o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. No caso do acolhimento
institucional ou familiar, trata-se de medida excepcional e temporéaria até que seja

possivel a reintegragdo familiar ou colocagdo em familia substituta.

A medida de encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de
responsabilidade é aplicada nas situacdes em que a crianca e o adolescente encontram-
se sozinhos(as) em situagdo de risco ou desassistido, requerendo que se busque 0s
responsaveis para que o contexto de protecado seja restabelecido. Importante considerar
que este termo de responsabilidade pode ser realizado pelo Conselho Tutelar e ndo tem
efeito de guarda ou tutela, apenas a notificacdo de uma entrega ao adulto responsavel.
Considerando a importancia do papel protetivo das escolas, outra medida de protecao
gue deve ser aplicada é a matricula e a frequéncia em estabelecimento educacional,
garantindo que este direito fundamental seja efetivado para todas as criancas e

adolescentes em todas suas fases de desenvolvimento.
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Quando a situacéo de risco identificada requer um olhar de conscientizagdo do
papel protetivo, a medida de orientacdo, apoio e acompanhamento temporarios pode
ser efetiva para a potencializacdo das funcdes parentais e do apoio necessario as
familias em situacdes de vulnerabilidade. Importante considerar que o olhar para a
condicdo familiar e para a crianca e o adolescente que esteja com direitos violados pode
identificar situacdes que extrapolem as condi¢cbes materiais e de relacionamentos,
sendo necessarias as aplicacdes das medidas de tratamento médico, psicologico ou
psiquiatrico, assim como a inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio,

orientacdo e tratamento da dependéncia de alcool e/ou outras drogas.

Em situacbes mais complexas e graves de violacbes de direitos, serdo
consideradas, ainda que de maneira excepcional e temporaria, as medidas de
acolhimento institucional e familiar da crianga e do adolescente, até que seja possivel a
reintegracao familiar, apds as intervencdes de fortalecimento de seu nucleo de origem,
ou, em Uultima hipdtese, a colocacdo em familia substituta. Estas medidas ser&o
aprofundadas em maiores detalhes e particularidades no préximo item deste material.
Sobre todos os incisos do artigo 98 do Estatuto (BRASIL, 1990), importante apontar que
as medidas protetivas podem ser cumulativas entre si e também séo apliciveis para
adolescentes que respondem processo socioeducativo, considerando que a protecao
integral e a garantia de direitos sdo uma dimenséo inafastavel da condicdo do sujeito

em condicdo peculiar de desenvolvimento.

Na aplicacdo das medidas, enfatiza-se a importancia de ter-se claro que criangas e
adolescentes sdo sujeitos de direitos, devendo-se reconhecer suas necessidades e
ouvi-los em relagdo a elas. Lago, Mozzer e Valdez (2015) destacam que historicamente,
assim como ocorre com outras minorias (mulheres, negros, indigenas, pessoas com
deficiéncia, idosos), criancas e adolescentes sofrem com uma cultura de exclusdo que
0s coloca numa posicdo de incapacidade. Diante disso, destaca-se a importancia
dos/das profissionais das equipes técnicas estarem atentos/as para ndo reproduzir
esteredtipos, garantindo o direito a participacéo de criancas e adolescentes em decisdes

gue digam respeito as suas vidas, respeitando seus interesses e identidade.

A palavra "sujeito" traduz a concepg¢do da crianga e do adolescente como
individuos autbnomos e integros, dotados de personalidade e vontade proprias
gue, na sua relacdo com o adulto, ndo podem ser tratados como seres
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passivos, subalternos ou meros "objetos”, devendo participar das decisGes que
Ihes digam respeito, sendo ouvidos e considerados em conformidade com suas
capacidades e grau de desenvolvimento (BRASIL, 2008, p. 28)

Em relacdo as familias, deve ser oportunizado o acesso a programas de protecéo e
promocao social, com a oferta de orientacédo e apoio. No que se refere a este ponto,
emerge como tema a ser destacado o fato de se observar que muitas vezes se adota
uma postura de culpabilizacdo das familias, desconsiderando-se a responsabilidade do
Estado na situacao. Nessa concepcao, a familia é identificada como Unica responsavel
pela garantia dos direitos fundamentais de criangas e adolescentes. Em muitos casos a
desprotecao ocorre porque a familia se encontra privada de seus direitos, sem acesso
a recursos minimos para atender as necessidades de seus membros. Neste sentido,
Mioto (2015) coloca a necessidade de um olhar atento para os discursos e praticas
naturalizados de transferéncia das responsabilidades do Estado para a familia. Desta
forma, destaca-se aqui a importancia de, ao se trabalhar com criangas e adolescentes
e seus familiares quando da identificacdo de violagdes de direitos, a analise considere
gue a familia é resultado de um contexto historico, social, politico, econémico e cultural,
imersa numa teia complexa de variaveis e determinantes. Cita-se Favero (2007, p.61),

que expoe:

O poder saber profissional pode ter direcionamentos distintos, a depender da
visdo de mundo do profissional e de seu (des)compromisso ético. [...] A
culpabilizagdo pode traduzir-se, em alguns casos, em interpretagbes como
negligéncia, abandono, violagdo de direitos, deixando submerso o
conhecimento das determinacdes estruturais ou conjunturas de cunho politico
e econdmico, que condicionam a vivéncia na pobreza por parte de alguns
sujeitos envolvidos com esses supostos fatos (Favero, 2007, p.61).

Ainda no que se refere as medidas protetivas, o art. 100 do Estatuto da Crianca e
do Adolescente (Brasil, 1990) elenca alguns principios que devem ser considerados
para a aplicacdo delas, sendo que alguns deles j& foram aqui citados, tais como o
entendimento de que criancas e adolescentes sdo sujeitos titulares dos direitos previstos
no Estatuto da Crianca e do Adolescente e demais legislagdes que tenham por objetivo
definir normas em defesa dessa populacéo e de que a primazia € pelas medidas que
visem ao fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Para além destes, o

Estatuto traz como norte que a protecao integral deve ser o objetivo das acdes, as quais
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devem ser prioritariamente executadas pelo poder publico, considerando o interesse
superior da crianca e do adolescente, ou seja, as medidas a serem adotadas devem
levar em consideracdo o que melhor atende a crianca e ao adolescente, o que ir4
assegurar seus direitos, e ndo o que for mais cobmodo, conveniente ou do desejo dos
adultos. Ademais, no que se refere a aplicacdo das medidas, ha que se considerar que
por se tratar de pessoa em condic&o peculiar de desenvolvimento, a atuagdo do poder
publico deve ocorrer de forma precoce e urgente, minimizando os agravos das situacoes
vivenciadas pelos atendidos, com observancia da garantia a intimidade, privacidade e

com o devido planejamento da participagéo.

Apesar da necessidade da intervencao precoce, esta também deve ser minima,
circunscrita a promocao e restituicdo dos direitos violados. Ainda acerca da aplicacéo
das medidas, as autoridades deverdo considerar que estas devem ser proporcionais a
situacdo ocorrida e terem conexdo temporal com as situagfes sobre as quais se
intervém, de forma a ndo haver excessos na atuagdo e consequente violagdo do
principio da intervencdo minima. Por fim, a se considerar a idade e a capacidade de
compreenséo da crianga ou do adolescente, deve-se proporcionar que tenham acesso
a toda informagéo sobre seus direitos, sobre os motivos de estarem sob a intervencao
do Estado e os caminhos e escolhas adotados para tal intervencéo, podendo estes ser
até mesmo ouvidos pelas autoridades, quando couber, tendo sua participacdo

garantida.

Em geral, inicialmente a rede de protec¢é&o identifica que uma crian¢a ou adolescente
esta com seus direitos violados e procede com a notificacdo. O Conselho Tutelar,
verificando a existéncia da situacdo de violéncia devera aplicar medidas de protecéo,
de sua competéncia, que possam favorecer a superacdo da violacdo identificada.
Naquelas situactes que requeiram medidas protetivas de competéncia judicial, o caso
deve ser encaminhado ao Ministério Publico que iniciara o processo de medida de
protecdo. Nos casos em que a permanéncia na familia se torna, naquele momento,
inviavel para a plena garantia de direitos das criancas e adolescentes envolvidos, o
orgdo tutelar deve encaminhar o caso ao Ministério Publico para que se proceda
também o inicio do processo judicial e a posterior aplicagdo da medida de protecéo de

acolhimento pelo/a magistrado/a, se for o caso. Tal comunicacéo ao Sistema de Justica
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deve estar devidamente fundamentada e demonstrar que foram esgotadas todas as
estratégias de superacdo da violagcdo pelos servicos da rede de protecdo, na

observancia da excepcionalidade e do principio da minima intervencao.

No ambito do Judiciario, as equipes interprofissionais poderéo atuar realizando, em
conjunto com a rede de protecéo, estudo do caso para subsidiar a decisédo pela medida
de protecdo adequada. A depender do fluxo local e considerando os dados
disponibilizados pela rede, o Ministério Publico pode ingressar com uma acao
requerendo o acolhimento institucional ou familiar, a ser deferido ou ndo pelo/a Juiz/a
de Direito. Em casos excepcionais, que seriam situacdes de urgéncia ou emergéncia, o
Conselho Tutelar pode proceder com o acolhimento, mas deve comunicar a situa¢ao ao
Ministério Publico no prazo de 24 horas. A Lei n® 12.010 (Brasil, 2009) estabelece que
o servico de acolhimento também tem o prazo de 24 horas para comunicar ao Poder

Judiciario sobre eventual acolhimento de urgéncia.

A execucdo da medida protetiva recomendada ficar4 sob responsabilidade das
equipes do Poder Executivo municipal. Diferentes segmentos podem se articular na
garantia dos direitos de criancas e adolescentes, governamentais, ndo governamentais,
sociedade civil, entre outros. Os profissionais da equipe interprofissional devem compor,
de maneira integrada e articulada, a garantia de direitos, incentivar agdes que incluam
socialmente as criangas, adolescentes e familias, tendo como finalidade a superacéo

da situagéo de vulnerabilidade e situagéo de risco a que estdo expostos.

No que diz respeito a medida de acolhimento, é essencial que desde o inicio da sua
aplicacdo sejam empregados esforgos para viabilizar o retorno das criangas e
adolescentes ao convivio familiar, seja na familia de origem ou extensa. Apenas na
impossibilidade deste retorno, o0 encaminhamento sera para a familia substituta. Caso
se mostrem infrutiferas as tentativas de promocdo da familia cuja criangca ou
adolescente teve seus direitos violados, o Ministério Publico ingressa com a acdo de
destituicdo do poder familiar. As equipes do Judiciario atuardo na situagdo com a

realizacao de estudo técnico que subsidiara posteriormente a decisdo do/a Juiz/a.

Importante observar que, no caso do atendimento de crianca ou adolescente
indigena ou proveniente de comunidades tradicionais, a legislacdo assinala a

obrigatoriedade de serem consideradas e respeitadas sua identidade social e cultural,
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0s seus costumes e tradicbes, bem como suas instituicdes. Ainda, destaca-se a
importancia de se priorizar a colocacgao familiar no seio de sua comunidade ou junto a
membros da mesma etnia. De acordo com a legislacdo vigente, na atuacdo junto a
criancas e adolescentes indigenas devem ser incluidos, além da equipe
multiprofissional, representantes do érgao federal responsavel pela politica indigenista

e antropologos.

7

Ainda no tocante as medidas de protecdo, é importante também apontar a
existéncia do Programa de Protecdo a Criancas e Adolescentes Ameacados de Morte
do Estado do Parana (PPCAAM/PR). Instituido pelo Governo Estadual a partir do
Decreto n° 6489/2010 (Parana, 2010), com o objetivo de assegurar protecdo especial
as criangas e aos adolescentes que sofrem ameaga de morte ou estdo em risco de se
tornarem vitimas de homicidio. A partir da inser¢cdo no programa de protegao, também
é de responsabilidade da equipe do programa identificar o local de prote¢cdo adequado
ao caso, realizar o acompanhamento técnico que tera como norte a protegéo integral da
criangca ou adolescente, e continuar o acompanhamento do caso apos o desligamento
do programa. A crianga ou o0 adolescente, preferencialmente junto com seus familiares,
é retirado do local onde exista a ameacga, sendo inserido em local seguro, conforme
avaliacdo técnica da equipe do servico. Para que ocorra a inser¢cdo no referido
programa, devem ter sido esgotadas as outras possibilidades para protecdo. As portas
de entrada que acionam o PPCAAM sao o Poder Judiciario e o Ministério Publico,
conforme definido no art. 10 do Decreto Estadual n® 6489/2010, apGs uma triagem pela
equipe do programa. Nos casos em que € necessaria a protecao imediata, as portas de
entrada devem acionar a Seguranca Publica, tendo em vista o art. 144 da Constituicdo
Federal (Brasil, 1988).

A equipe do programa levara em conta para insercdo da crianga ou adolescente a
avaliacdo da ameaca de morte e as estratégias de protecdo tomadas, além de ser
necessaria a voluntariedade daquele que se pretende proteger. A crianca ou
adolescente podera ingressar no programa acompanhado de seu responsavel legal;
sem o responsavel legal, mas com sua autorizagcdo; sem o responsavel legal e sem sua
autorizacdo, mas com autorizacdo do poder judiciario. Cada caso sera avaliado

individualmente, sendo que o programa recorre a diferentes modalidades de protecéo.
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A protecao integral sempre sera um norteador, sendo que o protegido deve ter acesso
aos servicos que compdem o Sistema de Garantia de Direitos, sendo assegurada sua
circulagdo com seguranga, sua insercdo em servicos que garantam seus direitos
fundamentais como educacao, salde e lazer, com 0 acesso aos servicos proprios da

rede de protecao.

A Excepcionalidade do Afastamento do Convivio Familiar

Conforme as consideragfes ja descritas, as medidas de protecdo anteriores ao
acolhimento visam a protecdo dos direitos da crianga e do adolescente de forma a
fortalecer suas familias, mantendo-os, prioritariamente, em seus nucleos familiares
enquanto se busca superar as situagdes de risco e vulnerabilidade. O afastamento do
convivio familiar € medida extrema, excepcional e temporaria, possivel apenas por
decisdo judicial que ensejara as medidas de protecdo de acolhimento familiar e

institucional.

Quando necessério o afastamento por meio das medidas protetivas ja citadas, este
se da por meio da insercdo da crianca e do adolescente em um servico ofertado pelo
Poder Executivo municipal ou por uma Organizacdo da Sociedade Civil por ele
referenciada. O acolhimento institucional é tipificado pela Politica de Assisténcia Social,
estando em seu escopo a oferta de moradia, protecao e cuidado para este publico,
garantindo-lhes a convivéncia comunitaria e assegurando o0s seus direitos
fundamentais. Consistem em residéncias com a presenca de educadores/cuidadores,
assistentes sociais e psicologos/as, os/as quais, além de dispensar os cuidados basicos
com os acolhidos, atuardo prestando apoio para que seja ressignificada a violéncia
sofrida, além de trabalharem com a familia de origem para propiciar 0 mais breve
possivel a reintegracdo do acolhido a familia natural ou extensa, ou encaminhamento

para colocacdo em familia substituta.

O acolhimento institucional se divide em dois tipos de servicos, 0s quais se
diferenciam nado apenas pelo numero de atendidos, mas também pela metodologia de
atendimento. A primeira modalidade € o abrigo institucional, o qual pode atender até
vinte criancas e adolescentes por vez, com a presenca de educadores sociais que se

revezam por turnos nos cuidados com os acolhidos, além da equipe técnica de
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referéncia. A segunda modalidade € a casa lar, a qual pode atender até dez criancas e
adolescentes, contando com a presenca de um educador/cuidador residente. A casa lar
se assemelha mais a uma residéncia familiar de fato, sem rotina institucional, sendo que
a presenca de um educador permanente que reside na casa oferta aos acolhidos a

possibilidade de um vinculo afetivo estavel.

Além da modalidade institucional, ha ainda o servi¢co de acolhimento familiar, que
existe também para atender criancas e adolescentes que sao afastados de suas familias
pela aplicacdo da medida protetiva prevista no art. 101, inciso VIII, do Estatuto (Brasil,
1990). Porém, diferentemente da casa lar e do abrigo, o acolhimento n&o é feito em uma
instituicdo, mas sim por uma familia, a qual de forma voluntaria recebe em sua
residéncia uma crianga ou adolescente, recebendo uma bolsa-auxilio para custeio das

despesas, devendo prestar-lhe apoio material, afetivo e educacional.

Assim como com acolhimento institucional, o servico de familia acolhedora deve
contar com uma equipe especifica que é responsavel por selecionar as familias
acolhedoras, fazer a avaliagdo e a capacitacdo destas para a funcdo, mantendo-as em
um cadastro para quando for necessario um acolhimento. Ao ser acionada pelo Poder
Judiciario, esta equipe buscara dentre as familias cadastradas aquela que mais atenda
ao perfil e as necessidades do acolhido. A familia acolhedora, ao receber a crianca ou
adolescente, passa a ser a guardia deste e responsavel por ele, até o retorno para a

familia de origem, extensa ou colocacdo em familia substituta (adocao).

Vale ressaltar que a familia acolhedora, apesar de receber uma bolsa auxilio, atua
como voluntaria, ndo tendo qualquer vinculo empregaticio ou contrato de prestacdo de
servicos com o poder publico ou com a instituicdo executora do servico. Cada familia
pode receber apenas uma crianca ou adolescente por vez, & excecao dos grupos de
irmaos, os quais ndo podem ser separados, conforme previsdo do Estatuto. Importante
salientar que as familias acolhedoras ndo podem estar cadastradas no Sistema
Nacional de Adocdo e nem possuir interesse em adotar uma crianga, visto que o
acolhimento familiar € temporério e a familia precisa estar preparada para o rompimento
do vinculo. Importa destacar que as duas modalidades de atendimento, institucional e
familiar, devem funcionar de acordo com o estabelecido na Resolugdo Conjunta n°

001/2009, dos Conselhos Nacionais de Assisténcia Social e dos Direitos da Crianca e
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do Adolescente, 0os quais estabelecem pardmetros para a constituicdo das equipes
minimas, para estrutura fisica e metodologia de atendimento, de forma a assegurar os

direitos fundamentais dos acolhidos (Cnas; Conanda, 2009).

Em que pese que os servigos de acolhimento devem ser locais protetivos, ha que
se considerar que sao diferentes do contexto familiar e ndo ofertardo para a crianca e o
adolescente o afeto e o vinculo que a familia proporciona, motivo pelo qual tal medida
deve ser sempre breve e excepcional, como citado no inicio desta secéo. Isto posto, a
crianca ou o adolescente somente devem ser retirados de suas familias quando de fato
tal afastamento se mostrar mais benéfico e protetivo do que a permanéncia no lar
familiar, assim como, devem ser esgotadas todas as possibilidades de atendimento
desta familia pelos servicos ofertados pelas politicas publicas, de forma a oferecer
condi¢cBes para o exercicio de suas capacidades protetivas, empoderando-a para tal.
Por este motivo é que o proprio Estatuto da Crianga e do Adolescente, no art. 23, versa
que a falta ou caréncia de recursos materiais ndo poderdo ser motivo do afastamento

da crianga ou do adolescente do seu convivio familiar (Brasil, 1990).

Tal postulado implica romper com visdes que prevaleceram durante muitas décadas
em nosso pais. As primeiras legislagdes brasileiras voltadas a crianca e ao adolescente,
chamadas de menoristas, traziam consigo o carater higienista, moralista e punitivo,
apesar do discurso protecionista para as criangas “sem familia” (Loiola, 2020). Segundo
Coimbra e Ayres (2010, p. 62):

Tais medidas de “assisténcia aos menores” traziam como um de seus efeitos
o afastamento compulsoério da familia, a justificar o rétulo de vinculos familiares
precarios e enfraquecidos na pobreza. Da mesma forma, produziu-se
sentimento de incompeténcia nas préprias familias empobrecidas, & medida
gue eram responsabilizadas pelos seus fracassos na funcéo mais nobre que a
nova ordem social Ihes conferia: 0 amor materno (Coimbra; Ayres, 2010, p. 62).

E importante desmistificar a percepcdo de que o afastamento do contexto
comunitario e familiar, por si s6, é protetivo. Neste sentido, as equipes interprofissionais
do judiciario tém relevante participagdo ao lancarem o olhar para as situacdes
complexas que se apresentam e que requeiram analises amplas, em conjunto e de
maneira integrada com a rede de protecdo, em especial com as equipes dos servicos

de acolhimento. Importante ressaltar que cada caso trard particularidades a serem
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consideradas, sendo que a atuacdo técnica também requererd uma visdo critica
permanente sobre 0s preconceitos, simplificacées e enquadres que tradicionalmente as

familias vivenciam, oriundos dos paradigmas menorista e higienista.

Destaca-se a importancia de que o/a profissional de Psicologia e de Servi¢o Social
tragam ao judiciario uma visao desmistificada da idealizagdo de uma dada “estrutura
familiar boa”. Torna-se necesséario adentrar nas mais diversas configuragfes familiares,
nos meandros do seu funcionamento e nas possibilidades que lhe séo disponibilizadas
para o cuidado de seus membros, conforme ja trabalhado anteriormente. O judiciario
ndo pode violar ainda mais as fragilizadas configuragbes familiares que foram

desgastadas e mal fundadas histérica e socialmente.

Destaca-se que ha diferenga entre a familia que se encontra em uma situacdo de
risco e vulnerabilidade social por falta de recursos e politicas publicas eficazes, por parte
do Estado, em contraposicao daquela familia que € negligente e violadora em relagéo
aos direitos da crianga/adolescente. Existe a diferenga, portanto, da familia que esta em
risco social daquela que coloca em risco a crianga/adolescente. Tal diferenca, nem

sempre € facil de constatar, porém, é isto que caracterizar4d o trabalho enquanto

protetivo ou perpetuador de um olhar menorista, naquele caso especifico.

Quando inevitavel o acolhimento, o afastamento do convivio familiar ndo deve
implicar no enfraquecimento ou rompimento dos vinculos familiares e comunitarios.
Para tanto, deve haver o planejamento das visitas da familia, assim como seu
atendimento, entre outras medidas, com vistas a reduzir o tempo de acolhimento ao
menor tempo possivel, viabilizando que a crianca e o adolescente retornem, de forma
protegida, a sua rotina familiar e comunitaria. Ressalta-se que o0 processo de
reintegracdo familiar deve ser feito de maneira gradativa, com acompanhamento por
parte dos profissionais da rede de protecéo, inclusive do judiciario, evitando-se assim,

a reincidéncia do acolhimento.

Deve-se evitar de toda forma o prolongamento do acolhimento, vez que o
afastamento da familia, a auséncia de afeto e atencéo personalizados e exclusivos e a
propria rotina institucional podem ser fatores que afetam o desenvolvimento saudéavel

do acolhido. Mesmo no acolhimento familiar, que sabidamente tem beneficios em
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relacdo ao institucional, ainda h& consequéncias para a crianca, vez que se trata de uma

familia e de um lar transitorio.

Pesquisas indicam que a permanéncia precoce e prolongada numa instituicdo de
acolhimento tende a gerar impacto negativo em diferentes esferas do desenvolvimento
infantojuvenil, com reflexo no modo de interagir, aprender e projetar o futuro. Soma-se
a isto, o fato de que podem ser vivenciados sentimentos de inseguranca e tristeza,
percepcdo de rejeicdo e baixa autoestima. Conhecida pesquisa longitudinal da
Universidade de Harvard e do Hospital de Criancas de Boston, na qual foi produzido
estudo com criangas com idade entre seis meses e dois anos e meio, institucionalizadas
na Roménia, as quais foram acompanhadas ao longo de seu crescimento, demonstrou
gque as consequéncias do acolhimento prolongado, especialmente quando este ocorre
ainda na primeira infancia, pode gerar atrasos no desenvolvimento, prejuizos das
conexdes neurais e até mesmo atrofia do crescimento fisico (Zeanah et al., 2003).
Assim, como ja afirmado, o acolhimento mesmo quando necessario, nem sempre é

protetivo.

Quando todos os esforcos realizados pelos profissionais ndo forem suficientes para
a reintegragdo ao nuacleo familiar ou insercdo em familia extensa, a crianga ou
adolescente serd encaminhado para colocacdo em familia substituta por meio da
adocdo, apds acao de destituicdo do poder familiar e decisdo do Poder Judiciario,

conforme abordar-se-& na se¢éo subsequente.

Colocacao em Familia Substituta

Durante a execugdo das medidas protetivas aplicadas as criangas ou aos
adolescentes, especialmente as que envolvem o afastamento do convivio familiar,
devem ser empreendidos esforcos que viabilizem a possibilidade de manutencédo da
crianca e do adolescente com a familia de origem. Quando ndo houver mais a
possibilidade para que isto ocorra, ou seja, quando a situagcdo demonstrar que o retorno
para a familia poderd perpetuar ou acarretar novas viola¢des de direitos, expondo a
crianga ou o adolescente a situagéo de risco pessoal, devem ser iniciados os tramites
para a destituicdo do poder familiar, e por conseguinte, para a colocacao da crianga ou

do adolescente em familia substituta.
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Comumente, a equipe dos servicos de acolhimento apontard ao Poder Judiciario
que as possibilidades de reintegracdo estdo esgotadas, e assim, o Ministério Publico
poder& provocar o inicio da agédo de destituicao. Neste caso, o estudo técnico da equipe
interprofissional do Poder Judiciario é peca importante dos referidos autos, vez que
serdo levantadas as motivacdes da situacdo de desprotecdo da crianca ou do
adolescente, as condicdes objetivas para o exercicio do poder familiar, assim como,
ponderadas as possibilidades reais de superacédo de tais situacdes, em detrimento a

motivacao e o desejo da familia de fazé-lo.

Ao longo da destituicdo do poder familiar ha que se ponderar a importancia da
prioridade conferida a reintegragdo familiar, orientagdo que tem sido reiterada ao longo
deste texto. Isto posto, para além das medidas concretas de apoio e superacdo dos
desafios vividos pelas familias de origem, o olhar dever4a também se voltar,
prioritariamente, para o atendimento pleno das necessidades e direitos das criancas e
adolescentes envolvidos/as, sendo este o0 eixo orientador de analise, podendo, em
ultima instancia, culminar na perda da autoridade parental por deciséo judicial, conforme
legislacédo do Cddigo Civil*® (Brasil, 2022) e do Estatuto da Crianca e do Adolescente!’
(BRASIL, 1990).

Com isso, compreende-se que, a luz da garantia de direitos e da prioridade absoluta,
hé previsbes legais em resposta a infringéncia de relevantes deveres relacionados ao
exercicio do poder familiar. A suspenséo do poder familiar é prevista no art. 1.637 do
Cadigo Civil, cujo efeito pragmaético é a possibilidade legal do seu restabelecimento, logo
que superada a causa que a provocou. No entanto, havendo constatacdo dos incisos
do artigo n® 1638 do Cddigo Civil, situacdes que ostensivamente resultam em
desprotecdo e violagdo dos direitos das criancas e adolescentes, se aplica a

possibilidade de destituicdo do poder familiar, conforme o artigo 1638 do Cddigo Civil,

16 Art. 1.635 do Cadigo Civil: “Extingue-se o poder familiar: (...) V - por decis&o judicial, na forma do artigo
1.638". Artigo 1638 do Cadigo Civil: “Perdera por ato judicial o poder familiar o pai ou a mae que: | - castigar
imoderadamente o filho; Il - deixar o filho em abandono; IIl - praticar atos contrarios a moral e aos bons
costumes; IV - incidir, reiteradamente, nas faltas previstas no artigo antecedente.”

17 Artigos 20 a 24 do Estatuto da Crianca e do Adolescente.
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destituindo ambos 0s pais ou apenas um dos genitores de toda e qualquer prerrogativa
com relacdo aos filhos, tanto na perspectiva dos deveres para com eles, quanto em

relag@o ao convivio e participacado em suas vidas (Brasil, 2022).

A equipe interprofissional do Tribunal de Justica, no bojo dos autos de destituicdo
de poder familiar, possui um papel fundamental na realizacdo do estudo técnico, de
forma a dar voz a familia de origem, interpretar a sua histéria e o contexto em que esta
inserida, trazendo a luz os fatores de desprotecao e as vulnerabilidades desta familia,
que implicaram também na sua condicdo objetiva de protecao dos filhos, evitando assim
processos de culpabilizacdo destas familias, especialmente das maes, sobre quem
muitas vezes recai a responsabilidade dos cuidados das criangas e adolescentes, sem
suporte paterno e, frequentemente, sem qualquer rede de apoio, tanto familiar, quanto
do Estado. Loiola (2020) assevera que este registro é fundamental para evitar a
rotulagédo da familia como “incapaz” e os discursos de “nao adesao” destas familias aos
servicos e encaminhamentos, como se isso dependesse apenas da liberalidade e

escolha delas. Neste mesmo sentido, a mesma autora reflete:

O que esta aparente é o abandono e a negligéncia da familia, mas isto é a
apenas a ponta de um iceberg que esconde que as mulheres que “perdem” os
seus filhos, também tém histdrias permeadas por abandonos, violéncias e
desprotecdes que nem sempre estdo colocados nos documentos produzidos
sobre elas e anexados aos autos processuais. O processo legal demarca
prazos, tempos e fluxos que acabam por amarrar personagens fixos,
promovendo o apagamento progressivo das histdrias dessas mulheres, dessas
familias e da dinamicidade da vida cotidiana. (LOIOLA, 2020, p. 162)

Assim, como ja citado em outras secdes deste referencial, o olhar da equipe nos
processos de destituicdo do poder familiar ndo deve ser pelo viés normatizador,
buscando nas familias padrdes de cuidado e protecdo, nao levando em consideracao
fatores sociais, econdmicos e culturais. Nao se pode também perder de vista que as
demandas dessas familias ndo se encerram com a retirada da crianca de seus cuidados
e a destituicdo, devendo serem encaminhados para programas de apoio e auxilio.
Outrossim, independente do parecer favoravel ou desfavoravel, os registros das equipes
nos autos precisam trazer a tona todas as implicacées postas, até mesmo como forma
de garantia de direito da familia. Loiola (2020, p. 82) reforca que a escrita, neste caso,

dos relatérios, é um instrumento politico, e “assim nao pode ser meramente descritiva,
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verificatdria e responsabilizatoria. Nos documentos produzidos, ndo podem desaparecer

0s sujeitos e a historia por tras da historia”.

Considerando esta reflexdo critica que aponta o cuidado e responsabilidade na
atuacdo nestes tipos de processos, no caso de haver decisao judicial pela destituicdo
do poder familiar e colocacdo em familia substituta, 0 acompanhamento da equipe
técnica seguird na perspectiva de garantir o direito a convivéncia familiar e comunitéria

das criancas e adolescentes atendidos/as.

De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, a colocacdo em familia
substituta é medida excepcional que pode se realizar por meio da guarda, tutela ou
adocdo e visa garantir o direito da crianca ou adolescente (nos casos em que
impossibilitada a permanéncia com sua familia biolégica) a convivéncia familiar e

comunitaria®® (Brasil, 1990).

A guarda, disciplinada pelo artigo 33 do Estatuto, confere ao guardido a obrigacao
de prestacao de assisténcia material, moral e educacional a crianga ou adolescente, e
o direito de opor-se a terceiros, inclusive aos pais. As modalidades de tutela e adogéo,
pressupdem o exercicio da guarda, mas ndo se confundem com ela pois durante a
ocorréncia da guarda, h& possibilidade da manutencdo do contato entre a crianca e a
familia de origem, salvo determinacdo judicial em contrario, assim como subsiste o
dever desta de prestar-lhes alimentos. A guarda pode ser revogada a qualquer tempo,

mediante deciséao judicial.

Ja a modalidade de tutela, pressupde a existéncia de perda ou suspensao do poder
familiar e também obriga o tutor aos deveres de alimentacdo, vestuario, educacédo e
tudo o mais que for necesséario para o seu pleno desenvolvimento. A tutela é
acompanhada e pode ser revogada. Neste sentido, a adog¢do € modalidade diversa e
mais segura para o desenvolvimento de novos vinculos familiares, dado o carater

irrevogavel conferido a adocdo. Ou seja, tanto a guarda quanto a tutela podem ser

18 Artigo 28 do Estatuto da Crianga e do Adolescente.
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revistas judicialmente e podem ser alteradas, ja a adocdo é definitiva e permanente,

conferindo a crianca/adolescente direito de filho/filha em relacdo ao/a adotante.

Neste sentido, quando uma crianca ou adolescente perde o vinculo de filiagdo com
seus genitores, em razao destes terem o poder familiar destituido, a ado¢ao surge como
forma alternativa de assegurar novos vinculos afetivos, por meio da insercdo em uma
familia devidamente habilitada e apta a receber um filho por meio da adog&o. Neste
sentido, a ado¢do vem como um dispositivo que visa a atender ao interesse da crianca
e do adolescente, garantindo o direito fundamental de ser criado no seio de uma familia
e receber dela todo o respaldo afetivo, educacional e material. Importa destacar,
portanto, que a adocdo é um aparato para atender ao interesse da crianga e ndo o dos
adultos. Segundo Pelisoli e Oliveira Junior (2016, p. 69) “enquanto nosso passado
historico, o adotado o era com a intencdo de satisfazer desejos do adotante, ou seja, de
servir aos seus interesses, hoje, sdo os adotantes que devem suprir as necessidades

do adotado, servindo, entédo, aos interesses da crianga/adolescente”.

Amplia-se, assim, o olhar para a consideracdo das necessidades, motivagoes,
desejos, histérias de vida, perfis, afetividades envolvidas na possibilidade de uma
adocao, considerando-se as subjetividades dos envolvidos nela. Neste sentido, a etapa
preparatdria da adocdo tem especial relevancia. Conforme o artigo 28 paragrafo 5° do
Estatuto, a colocacdo de uma crianca/adolescente em familia substituta requer sua
preparagdo (gradativa e acompanhamento posterior, realizados pela equipe
interprofissional do Poder Judiciario, preferencialmente com o apoio dos técnicos
responsaveis pela execucdo da politica municipal de protecdo social especial de alta
complexidade (Brasil, 1990). Compreende-se que esta preparagdo gradativa ocorrera
tanto com o/a pretendente quanto com a crianca ou adolescente que pode ser

adotado/a.

A preparacdo da crianca ou do adolescente para adocdo precisa contemplar a
reflexdo sobre o afastamento/separacdo da familia de origem, a transicdo do
acolhimento institucional/ familiar para a inser¢do na familia por adogdo, os vinculos
comunitarios construidos, alinhamento de expectativas quanto a vivéncia em uma nova
familia e os medos e insegurancas que isto pode gerar no adotando, dentre outras

abordagens que se mostrarem pertinentes em cada contexto. Vale destacar que a
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responsabilidade por tal preparacéo recai principalmente sobre a equipe dos servicos
de acolhimento, vez que estas possuem maior vinculo com a crianca ou adolescente,
pois comumente estes permanecem acolhidos no decurso da execucdo da medida de

protecao e do tramite da destituicdo do poder familiar.

Ja a preparacao dos pretendentes a ado¢ao se da no processo de habilitacdo destes
gue contempla etapas especificas e obrigatérias, tais como a apresentacdo de
documentacdo, a avaliacdo pela equipe interprofissional, 0 curso de preparacdo aos
pretendentes e, como atividade recomendada, a participacdo em grupos de apoio a
adocao. Tal preparacédo é de competéncia exclusiva das equipes interprofissionais do

Tribunal de Justica.

No Estado do Parana existe o projeto “Encontro Nacional de Preparagao On-line
para Pretendentes a Adocao”, acdo que conta com a participacdo de diversos
palestrantes, entre eles, membros de equipes interprofissionais, representantes do
Sistema de Justica, pesquisadores, profissionais atuantes na politica de prote¢éo social
especial e representantes de grupos de apoio a adocdo, além de contar com
depoimentos de familias por adog&o que visam a estimular, sensibilizar e expor aos
habilitandos as vivéncias do projeto adotivo. A acdo se configura como uma estratégia
gue viabiliza o acesso a informacéo qualificada e especializada a todos que tenham
interesse no tema da adocéo, priorizando-se a preparacdo dos pretendentes a adogao
gue estdo em processo de habilitacdo, bem como os que ja estdo habilitados ha mais
de trés anos, quando em reavaliacdo. Ao longo dos encontros que séo realizados de
forma on-line, séo abordados diversos temas relacionados a filiagdo adotiva, como, as
expectativas e motivagdes para adogdo; os mitos, preconceitos e esteredtipos em torno
do tema; os aspectos legais da adocdo; a construcdo da filiacdo adotiva; a adocéo
tardia, interracial, de criancas/adolescentes com deficiéncia e de grupo de irmaos; a
busca ativa; aspectos do desenvolvimento da crianga e do adolescente e a origem da

crianca e do adolescente e seu novo nucleo familiar.

Na avaliacéo realizada pela equipe interprofissional, a autonomia técnica e a ética
profissional resguardam a escolha do método de avaliagdo dos pretendentes a adocao.
Neste sentido, poderdo ocorrer entrevistas no Forum ou no domicilio, incluir filhos e

familia extensa, momentos de atendimentos individuais ou no grupo familiar, ou outras
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estratégias que forem escolhidas, devendo a reavaliacdo por equipe técnica ocorrer no
minimo a cada trés anos. Vale a pena apontar esta fase da relacdo entre os
pretendentes a adocédo e a equipe interprofissional como uma oportunidade muito rica
de conhecimento e reflexdes, oportunizando um contexto de possibilidades subjetivas,
respeito as diversidades na forma como os pretendentes se apresentem e livre de
preconceitos e julgamentos sobre aspectos culturais, religiosos, de género, étnico-
raciais, classe social, dentre outros. Pois, como objetivo principal, a avaliacdo dos
adotantes pela equipe técnica busca identificar a disponibilidade e condi¢des objetivas

e subjetivas de assegurar bem-estar, seguranca e protecdo a quem se pretende adotar.

Na adocdo, além da avaliagdo e da preparacdo dos habilitandos, as equipes
interprofissionais do Poder Judiciério atuam na aproximacao entre adotando e adotante,
bem como no acompanhamento do estagio de convivéncia. No caso do processo de
aproximacao, este pode ser organizado e executado em conjunto com a equipe técnica
do servico de acolhimento. Trata-se de momento essencial para a constru¢do do vinculo
entre os envolvidos, o qual deve ocorrer de forma a respeitar o tempo e a disponibilidade
afetiva da crianca e do adolescente. Ndo h& registros de um padrdo de tipos de
intervencgdes, de tempo ou de formatos para o periodo de aproximagédo, mas € cedigo
gue este devera ser planejado pelas equipes de acordo com a idade, as caracteristicas
e particularidades de cada crianga/adolescente, suas necessidades e temperamento,

bem como, considerar o nimero de criangas, no caso de grupos de irmaos.

A perspectiva dos adotantes também deve ser levada em consideracdo, mantendo-
se uma relacado aberta e proxima para dialogar continuamente ao longo deste periodo
de aproximacéo. Mesmo apos a inclusédo no Sistema Nacional de Adogéao, € apenas na
oportunidade do encontro real com a crianga/adolescente ou grupo de irméos que
guestdes importantes podem surgir, requerendo reflexdes, problematizacfes praticas e
o amadurecimento dos desejos e motivagfes da adogdo. Assim, destacam-se possiveis
aspectos a serem avaliados na aproximacao: segura manifestacéo de interesse do(a)
adotante na continuidade do projeto adotivo; demonstracéo de interesse de adotante e
adotado/a em constituir familia através da adogéo; existéncia de vinculagao afetiva entre
0s envolvidos, que indique possibilidade de concretizacdo da adocado. Desta forma, em

conjunto com a equipe do servico de acolhimento, a partir de uma andlise

Tribunal de Justica do Estado do Parana 118
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



interdisciplinar, quando possivel, avanca-se para o estagio de convivéncia ao se
identificar, durante a fase de aproximacao, que ha uma vinculacao suficiente para que
a crianga ou o adolescente se sinta seguro/a para a continuidade da convivéncia com

o/a adotante, em sua residéncia.

A indicacdo quanto ao momento mais adequado para a transicdo da aproximacao
para o estagio de convivéncia seré feita por meio de documento técnico expedido pelas
equipes que acompanharam a fase de aproximacao entre adotante(s) e adotando(s).
Por meio de determinacao judicial, a guarda para fins de adoc¢&o sera concedida aos
postulantes, quando o adotando podera entdo passar a conviver com 0S pais no
domicilio deles. Considerando como eixo norteador o favorecimento dos vinculos
afetivos, o estagio de convivéncia se coloca como um periodo muito particular do
processo de adocdo. Trata-se de um periodo de até noventa dias delimitado por decisao
judicial, havendo possibilidade de prorrogacdo, conforme previsdo legal®>. O
acompanhamento deste periodo é de competéncia das equipes interprofissionais da

Comarca de residéncia do adotante.

Nao redunda reafirmar que também no estagio de convivéncia, assim como nas
etapas anteriores do processo de adogéo, os principios do melhor interesse da criangca
e do adolescente, sua protecao integral e bem-estar deverdo ser considerados como
fundamentos para este periodo “experimental” em que o adotando convive com os
adotantes, buscando-se aprofundar a relagéo e os vinculos entre eles na convivéncia
cotidiana. A construcao do vinculo por vezes envolve dificuldades, confrontos e conflitos,
naturais as relacdes humanas, podendo até contrariar, em alguns casos, as
expectativas iniciais de adotante(s) e adotando(s). Desta forma, torna-se especialmente
relevante a disponibilidade da equipe interprofissional em orientar e apoiar a familia que
se constroi a partir deste momento, para que seja possivel a consolidacéo do projeto

adotivo.

19 Artigo 46 da lei 13.509/2017.
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Importa abordar que o estagio de convivéncia € a Ultima etapa em que a legislacéo
vigente permite que haja a desisténcia do projeto adotivo pelos postulantes. Isto porque,
neste periodo podem ser detectadas incompatibilidades, desalinhamento de
expectativas e até mesmo inabilidade ou falta de disponibilidade dos adotantes para
manejar as demandas trazidas pelo adotando durante o periodo do estagio de
convivéncia, no qual ainda est& ocorrendo a adaptagéo entre os filhos e a nova familia.
A interrupcao do estagio de convivéncia pode se dar por acdo e sugestdo da equipe
interprofissional, quando avaliado que o processo adotivo ndo atende ao melhor
interesse da crianca; por pedido dos adotantes, quando estes sinalizarem a
impossibilidade da continuidade; e por pedido do adotando, que pode expressar o
desejo de interromper o processo de adocao, situacdo avaliada cuidadosamente pela

equipe que acompanha o estagio de convivéncia.

Em que qualquer uma das situacdes, o olhar e a acdo da equipe interprofissional
sdo essenciais, no sentido de avaliar se todas as possibilidades de continuidade do
projeto adotivo estdo esgotadas e se este realmente assegurard o direito da crianca ou
do adolescente ou se podera estar sujeito a novas violagdes de direitos, agora no bojo
da nova familia. Uma vez interrompido o estagio de convivéncia, mediante decisao
judicial, competird também a equipe reavaliar os postulantes a ado¢ao, quando estes
manifestarem o desejo de manterem-se cadastrados no Sistema Nacional de Adogéo e
Acolhimento (SNA). A equipe interprofissional, em conjunto com a equipe do servico de
acolhimento, também prestara apoio ao adotando que teve o vinculo rompido, de forma

a prepara-lo novamente a adocao, quando for o caso.

Uma vez finalizado o estagio de convivéncia, quando este for bem-sucedido, a
equipe emitira documento técnico nos autos, com a devida manifestacdo acerca da
conclusao do processo de adocdo. A adocdo sera formalizada mediante sentenca do
magistrado da infancia e juventude, sendo que apos o transito em julgado do processo,
serdo adotados os tramites formais para a regularizacéo dos registros civis, conferindo
assim o estado de filiacdo definitivo. Finalizado tal processo, a relacdo da equipe
interprofissional do Poder Judiciario com a familia se encerra, para que o grupo familiar

possa desenvolver com autonomia os seus vinculos e rotinas.
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Vale destacar que o art. 39, 8§ 1°, do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil,
1990) traz como premissa a irrevogabilidade da adocdo. Neste sentido, uma vez
transitada em julgado a sentenca que confere o estado de filiacdo, ndo ha mais
possibilidade juridico-formal de desisténcia da adoc¢do. Atualmente, muito se fala em
“devolucao” de criangas e adolescentes adotados. Ha que se ponderar que, quando
uma familia, apés finalizada a adocao, desiste do projeto adotivo equivale-se a uma
situacdo em que uma familia abandona seus filhos ditos biolégicos. Isto porque, como
assevera Silva Filho (2009, p. 276), “a seguranca e a solidez do vinculo adotivo devem
ter a mesma garantia das relagbes paterno-filiais por natureza, dada a equiparagéo
constitucional entre os filhos”. Neste sentido, por ndo haver diferenciacdo entre as
familias constituidas por meio da adog¢&o, assim como quando ocorre com qualquer
familia, quando os pais abandonam, negligenciam ou violam direitos de seus filhos, nas
familias por meio da adocdo também seréo aplicadas as medidas protetivas, podendo
culminar no afastamento do convivio familiar e até mesmo na destituicdo do poder
familiar, cabendo as sang¢des previstas em lei. Horst (2019, p. 140) explicita que “ndo se
trata de aceitar que adotantes “devolvam” uma crianga ou adolescente, mas sim, que
novamente ha a necessidade de protegcéo diante da exposi¢cdo a um contexto familiar

que nao respeita sua individualidade e demandas”.

Com relacdo aos pais adotivos, as sanc¢fes previstas sdo as mesmas aplicadas
guando da destituicdo do poder familiar da familia de origem. Contudo, 0s impactos
subjetivos vivenciados por esta mesma crianca/adolescente em uma segunda vivéncia
de dissolucao de vinculos constituidos devem ser considerados em sua particularidade,
demandando um acompanhamento muito préximo das equipes do Judiciario e dos
servicos de acolhimento, com o devido apoio de toda a rede de protecdo, para o
atendimento das necessidades que surjam para 0 seu bem-estar emocional e

psicolégico.

Desafios para Adocgao no Interesse da Crianca e do Adolescente

O Sistema Nacional de Adocéo e Acolhimento foi aprovado pela Resolugdo CNJ n°
289/2019 (CNJ, 2019) tendo por objetivo cumprir o0 artigo 50 do Estatuto da Crianca e

do Adolescente. O Sistema opera tendo por logica a garantia dos direitos fundamentais
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de criancas e de adolescentes como foco das funcionalidades. Desta forma, existe um
conjunto de alertas que visibilizam e permitem o acompanhamento dos processos de
acolhimento institucional e familiar, habilitacbes a adoc¢éo, destituicdo do poder familiar

e adocoes.

A alimentacdo dos dados e a atualizacdo das informacBes tém carater
administrativo e técnico. Por este motivo, os/as profissionais das equipes
interprofissionais precisam se apropriar de seu funcionamento, visto que alguns temas,
como por exemplo, a busca por adoc¢éao, vinculacdes e desvinculacdes, envolvem a
participacao destas equipes. Quando existe uma crianga/adolescente apto/a a adogao,
com as informacges todas atualizadas, a busca de pretendentes pelo SNA se dara pela
ordem de classificagcdo disponibilizada automaticamente pelo sistema, considerando o
perfil, data de sentenca, e os ambitos municipal, estadual e nacional. Havendo
compatibilidade entre o perfil de pretendentes e o perfil da crianga/adolescente, é feita
a vinculacdo, que também pode ocorrer automaticamente, e da-se inicio a um trabalho
de contatos pela equipe interprofissional da Vara da Infancia e Juventude para confirmar

ou ndo o interesse em dar prosseguimento a adogao.

Atualmente, o painel de acompanhamento do SNA aponta uma discrepancia entre
0 numero de pretendentes disponiveis a ado¢do e o numero de criancas/adolescentes
aptos a adocéao, sendo o primeiro, 8 vezes maior que o segundo.?® Apesar da legislacdo
determinar prazos e celeridade ao processo de destituicdo do poder familiar,
aproximadamente 80% das criancas inseridas no SNA ainda ndo estao aptas a adocdo
(ainda em acolhimento, sem deciséo final pela colocacdo em familia substituta), e das
que estdo aptas, um numero expressivo delas apresenta perfil incompativel com os

buscados pelos pretendentes.

O perfil almejado pela maioria dos pretendentes ndo inclui criancas mais velhas ou

adolescentes, com deficiéncia ou outras doengas graves. A ado¢éo de grupo de irmaos

20 Na consulta realizada ao Painel de Acompanhamento do SNA em agosto de 2022, verificou-se que havia
32.818 pretendentes disponiveis e 4.077 criancas disponiveis para adocao.
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também encontra maior obstaculo. Desta forma, por vezes, a permanéncia no
acolhimento institucional ou familiar, que deveria ser transitéria, se mantendo apenas
até a insercdo na familia substituta ap6s a destituicdo do poder familiar, se estende por
maior tempo para um grupo de criancas e adolescentes que acabam por apresentar tais
caracteristicas. Diversas ac¢des tém sido empreendidas na busca por promover a
ressignificacdo de percep¢des equivocadas acerca de tais adogdes, com atuacao das
equipes interprofissionais voltada para a superacdo de esteredtipos e preconceitos, um
caminho necessario para a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria de

todas as criancas e adolescentes.

O movimento da adog¢&o centrada no adotado/a tem, aos poucos, suplantado as
visbes historicamente construidas de atender, exclusivamente, os desejos dos
adotantes por bebés e criancas pequenas. Assim, uma nova cultura de adocéo tem
estimulado a adog&o de criangas maiores, também chamada de “adogao tardia”. Tais
situacdes apresentam especificidades e desafios proprios que devem ser levados em
consideracdo pelas equipes interprofissionais ao longo de toda preparagdo e
acompanhamento da adocgdo. Importante destacar a celeridade e o monitoramento
constante dos casos de criancas acolhidas, pois verifica-se que quanto maior o tempo
e a idade das criancas e adolescentes nos servicos de acolhimento, maiores as
dificuldades de colocag&o em familia substituta, exigindo um intenso trabalho integrado
e articulado entre as politicas publicas e as Varas de Infancia e Juventude nos estagios

de aproximacao, convivéncia e acompanhamento.

Entre as acdes tomadas para viabilizar a adocdo de criangas e adolescentes
maiores de 8 anos e que possuem alguma deficiéncia ou doenca grave destaca-se a
denominada “busca ativa”, implementada quando sdo esgotadas as buscas pelo SNA
por pretendentes habilitados a adocdo em todos os ambitos, inclusive internacional. A
busca ativa pode se dar por meio de projetos e programas executados pelos Grupos de
Apoio a Adocdo. No Parana em especifico, foi desenvolvido o aplicativo A.DOT, cuja
coordenacédo se da pela equipe técnica da Comissao Estadual Judiciaria de Adocao -
CEJA. O A.DOT do TJPR é um aplicativo que mostra perfis de criancas e adolescentes
de nove estados: Acre, Amazonas, Bahia, Minas Gerais, Mato Grosso do Sul, Parana,

Paraiba, Sdo Paulo e Tocantins com o objetivo de encontrar familias para sua adocao.
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Além disso, o Conselho Nacional de Justica implementou a ferramenta de busca
ativa®* (CNJ, 2022), uma funcionalidade do SNA que, esgotadas as possibilidades de
vinculacéo dos perfis entre pretendentes e criangas/adolescentes disponiveis a adogao
nas buscas nacionais e internacionais, possibilita a disponibilizacdo de videos e fotos
destas criancas e adolescentes e seu depoimento pessoal. Tal busca deve sempre
observar a existéncia de deciséo judicial que estard fundamentada em relatério da
equipe interprofissional. A busca ativa deve considerar a manifestacéo de interesse pela
crianca/adolescente sempre que possivel, estando norteada pelo melhor interesse do/a

adotando/a.

Ao passo que alguns/as adolescentes desejam e conseguem alcancar a condi¢do
de serem inseridos em familias substitutas pela ado¢éo, outros podem permanecer nos
acolhimentos por muitos anos, até completar a maioridade. Vale destacar que em
algumas situacdes, ha adolescentes que manifestam o desejo de ndo serem adotados
e esse fator precisa ser considerado no momento da preparacéo e da colocacgdo destes
em adocao. Nestes casos, assinala-se a necessidade de um conjunto de intervencdes
intersetoriais voltadas a preparacdo para a vida adulta, favorecendo que durante o
acolhimento institucional ou familiar, antecipando-se ao desligamento legal, haja oferta
de cursos de formacgdo profissional e técnica, conclusdao do ensino regular,
fortalecimento de vinculos com a comunidade por meio de experiéncias de participagéo
cidada, apoio e fortalecimento de competéncias pessoais, emocionais e sociais, além
do planejamento das condi¢des concretas de vida com dignidade apds o acolhimento.
O protagonismo do/a jovem em processo de preparacdo para a vida adulta referencia e
organiza toda a agenda de intervengdes das equipes técnicas do acolhimento, do
judiciario e das politicas e programas afetos. Assim, o Plano Individual de Atendimento
ganha especial relevancia, sendo instrumento vivo e potente no sentido de traduzir os
significados e desejos que o sujeito adolescente vai, com o devido apoio, incorporando

a sua vida e ao seu projeto de futuro. Neste sentido, € importante que o PIA contenha

2! Portaria N° 114 de 05/04/2022 (CNJ, 2022).
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acbes de curto, médio e longo prazo, de forma a promover ao adolescente uma

prospeccéao de futuro fora do servico, na vida adulta.

Socioeducacao

E um desafio cotidiano para os profissionais que trabalham com os adolescentes
em conflito com a lei, atuar de modo a associar aspectos de protecdo social com os de
promocao de oportunidades de desenvolvimento, visando respostas em relagdo as
varias situactes de vulnerabilidade e risco social que se apresentam para o0s jovens. As
medidas socioeducativas visam a responsabilizacdo do adolescente a quem se atribui
a autoria de ato infracional, promovendo a integracao social dos adolescentes nas varias

esferas da vida social.

A aplicacdo e execucdo das medidas socioeducativas aos adolescentes em conflito
com a lei sdo embasadas em normas legais, que conceituam que o ato infracional é
uma conduta descrita como crime ou contravencao penal, ou seja, agdo que rompe a
paz social e repercute na vida da familia, da comunidade e do adolescente. Sancionada
em 18 de janeiro de 2012, a Lei 12.594/2012 (Brasil, 2012) institui o Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo (SINASE). A referida lei complementa e altera o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), ao estabelecer critérios mais claros no
gue se refere a participacdo de responsabilidades entre entes federativos, entidades,
programas e operadores; e esclarecendo os procedimentos para o0 atendimento

socioeducativo ao adolescente a quem se atribua a pratica de ato infracional.

O SINASE, em seu artigo 1°, 82° dispOe os objetivos da aplicacdo de uma medida
socioeducativa, propondo a responsabilizagédo do adolescente quanto as consequéncias
lesivas do ato infracional, sempre que possivel incentivando a sua reparacdo; a
integracdo social do adolescente e a garantia de seus direitos; além da desaprovacao
da conduta infracional, efetivando as disposi¢des da sentenca como parametro maximo
de privacao de liberdade ou restricdo de direitos, observados os limites previstos em lei
(Brasil, 2012).

Assim, a natureza da medida socioeducativa apresenta um carater
responsabilizatério e um pedagogico, indissociados, vinculando os profissionais que

atuam na rede de atendimento a adolescentes em conflito com a lei a uma viséo que:
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1) evidencia que o adolescente é sujeito das suas escolhas e por isso deve ser

responsabilizado pelos atos que praticou;

2) desaprova a escolha do adolescente pela conduta infracional e por isso, hao
pode ser conivente com comportamentos de descumprimento de regras ou outros atos

antissociais ou infracionais;

3) reconhece que o adolescente ndo € 0 Unico responsavel pelo seu contexto
infracional, visto que é fruto das relacdes sociais e do contexto de vulnerabilidades a
que esta exposto e, por esse motivo, deve ter seus direitos respeitados enquanto
pessoa, sendo a ele possibilitada a integracdo social de maneira que permita a
realizacdo de outras escolhas enquanto sujeito capaz de reconstruir sua trajetéria de

vida.

Ancorada nesta visdo, a medida socioeducativa € aplicada pelo Poder Judiciario e
executada pelo Poder Executivo Municipal (medidas em meio aberto) e pelo Poder
Executivo Estadual (medidas de restricao e privacao de liberdade). A partir da aplicagéo
da medida socioeducativa, ao longo de sua execucdo, até as oportunidades de
reavaliacao do processo socioeducativo, € imperioso que exista integracao e articulacao
entre as equipes técnicas envolvidas, representante do Ministério Publico, Defensor/a,
Magistrado/a, e destes com a familia e o préprio adolescente. A equipe interprofissional
do Poder Judiciario participa do processo da apuracéo do ato infracional conforme artigo
186 do ECA: “Comparecendo o adolescente, seus pais ou responsavel, a autoridade
judiciaria procedera a oitiva dos mesmos, podendo solicitar opinido de profissional

qualificado” (Brasil, 1990).

Esta demanda de analise pressupfe considerar varios elementos componentes da
dindmica familiar, das relagBes interpessoais e intergrupais e das condi¢cdes
socioecondmicas, culturais e emaocionais dos sujeitos envolvidos nas diversas
situagdes, utilizando-se dos instrumentos técnicos de acordo com as especificidades de
cada area. A emissao dessa “opinidao qualificada” de que trata o artigo 186 do ECA,
implica a realizacdo de varias atividades relativas ao campo da Psicologia e do Servico
Social (observacdo participante, entrevistas, dindmicas grupais, visitas domiciliares,
articulacdo com a rede de protecdo, dentre outros) que permitam ter acesso a realidade

de vida social, familiar e subjetiva do adolescente. Esses dados deverdo ser
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interpretados a partir de um referencial tedrico que contextualize o ato infracional na
dindmica do desenvolvimento pessoal e social do adolescente, seus impasses
subjetivos, o conjunto de suas vivéncias e de seus grupos de pertencimento, ou seja,
sua histéria de vida, seu contexto familiar e social nas condic@es concretas de insercao

comunitaria e perspectivas de futuro.

Vale reforcar que essa atuacdo devera sempre estar enquadrada na premissa de
que a medida socioeducativa é hibrida, com carater pedagogico-sancionatério. O
objetivo da medida socioeducativa devera ser o de transcender o carater sancionatdrio
e oportunizar experiéncias adequadas para que o adolescente construa o conhecimento
necessario ao relacionamento social de forma adequada as normas juridicas e sociais
vigentes. Assim, a participagdo do adolescente e de sua familia ao longo de todo o
processo socioeducativo € pressuposto para o alcance dos objetivos propostos,
favorecendo, que com o apoio da rede, pelo acesso a direitos e politicas publicas, o
adolescente que praticou um ato infracional desenvolva e fortalega a consciéncia de
seus limites, possibilidades, aprendizados e escolhas de vida dentro de seu contexto

social.

Em cada caso concreto, importa identificar a necessidade e a possibilidade da
intervencdo socioeducativa, a qual por imperativo legal, deve ser individualizada.
Concomitantemente a clarificacdo do contexto de vida do adolescente para que a
autoridade judiciaria defina a medida socioeducativa que se afigure mais adequada,
poderd ser pertinente a sugestdo de medidas protetivas, medidas aos pais e
responsaveis, bem como outros encaminhamentos necessarios ao desenvolvimento
pleno do adolescente, como, por exemplo, a inclusdo em programa de aprendizagem

profissionalizante, de acesso a cultura, esporte e lazer.

Para auxiliar na construcdo dos encaminhamentos e sugestdes mais adequados, é
necessario conhecer a rede de atendimento e programas ofertados em cada localidade,
tanto socioeducativos como protetivos e de promocgdo social. Assim, a partir da
integracéo das equipes interprofissionais na rede de atendimento ao adolescente em
conflito com a lei de cada Comarca, varias frentes de atuacdo podem surgir para

qualificar e fortalecer o campo da Socioeducacdo, tais como a participacdo em
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parcerias, projetos e articulacBes intersetoriais com 0s programas de execucéo e as

demais politicas publicas de atendimento aos adolescentes e suas familias.

Riscos e Vulnerabilidade

Riscos e Vulnerabilidade: Perspectivas de Analise

Os termos “risco social” e “vulnerabilidade” durante muito tempo foram utilizados
como sinénimos ou como nomes dados a um mesmo fendmeno social, muitas vezes
vinculados a situacao de pobreza e as necessidades dela decorrentes. Isto se deve em
grande parte ao uso dos termos de tal forma nos documentos e normativas iniciais da
Politica de Assisténcia Social, os quais traziam a perspectiva da vulnerabilidade social
como sinbnimo de risco social e/ou pessoal. Este uso incorre na possibilidade de
marginalizacdo e estigmatizacéo da pobreza, com a ideia de que toda pessoa ou familia
em tal situacdo esta também em situacdo de risco, como se a pobreza por si sO fosse
um fator de “perigo” para os sujeitos ou os colocassem como potenciais agentes

violadores de direitos ou fadados a sofrerem violéncias.

Atualmente, na prépria Politica de Assisténcia Social, assim como nas ciéncias
sociais, tem havido um grande debate no sentido de localizar tais termos e conceitos
dentro de seus locus especificos, na tentativa de definir o que é risco e o que é
vulnerabilidade, assim como de apontar o alcance de cada um deles, ainda que estejam
entrelacados. Compreender esta distingdo e indicar o uso adequado deles é
fundamental para o trabalho das equipes interprofissionais dentro do Tribunal de Justica,
vez que as situacOes de vulnerabilidades, as quais precisam ser enfrentadas por meio
de politicas publicas eficazes e eficientes para evitar o risco, sdo muitas vezes
judicializadas, especialmente quando se trata da area da Infancia e da Juventude, sendo
gue, nao raro, familias em situacdo de vulnerabilidade tém sua capacidade protetiva
questionada em decorréncia de tal estado, pressupondo existéncia de risco. Esta
judicializacdo ocorre muitas vezes provocada pelos proprios 6rgédos e profissionais da
rede de protecdo, que atuam nos servicos que deveriam dar retaguarda para a

superacao ou minimizagao de tais quadros de vulnerabilidade social.
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O termo vulnerabilidade ou vulnerabilidades expressa uma ideia multidimensional
e multifacetada que ndo se refere somente a situacdo de pobreza, mas a diversos
fatores, incluindo a falta de acesso e/ou de condi¢des para exercer os direitos basicos
de cidadania, tais como acesso a emprego e renda, moradia, saneamento basico,
saude, cultura e lazer, dentre outros. A Organizacdo das Nacbes Unidas para a
Educacéo, a Ciéncia e Cultura — UNESCO, também define o termo vulnerabilidade
social como o resultado (negativo) da relacdo entre a disponibilidade dos recursos
materiais ou simbdlicos dos atores, sejam eles individuos ou grupos, e 0 acesso a
estrutura de oportunidades sociais, econdmicas e culturais que provém do Estado, do

mercado e da sociedade (Cangado; Souza; Cardoso, 2014).

Os documentos e normativas da Politica de Assisténcia Social revisados e
atualizados ja trazem também um realinhamento acerca das diferencia¢des entre o que
€ vulnerabilidade e o que é risco social. A Politica Nacional de Assisténcia Social —
PNAS (Brasil, 2004, p. 92) elenca que a vulnerabilidade pode se caracterizar por
situagdes de “privagéo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso a servigos publicos)
e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social,

discriminacdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncia, dentre outras”.

Nesta mesma linha, Minayo e Deslandes (1998) asseveram que a vulnerabilidade
tem origem na reproducédo das desigualdades sociais, nos processos discriminatérios e
de segregacdo que fazem com que individuos e familias se tornem fragilizados e
socialmente excluidos. Neste sentido, depreende-se que as situacdes de
vulnerabilidade normalmente possuem como cerne problemas de ordem estrutural
(econbmica e social), envolvendo a desigualdade social e as formas de pensar e agir
calcadas em posi¢cles retrogradas e conservadoras que ainda segregam e negam
direitos sociais a determinados grupos por diversas razdes, que perpassam por raca,
etnia, género, orientacdo sexual, dentre outros. Neste sentido, podemos afirmar que

existem estruturas sociais vulnerabilizantes.

Reforga-se, assim, que a vulnerabilidade ndo deve mais ser vista apenas como
relacionada a pobreza e ou precariedade/auséncia de renda, mas sim como uma nog¢ao
multicausal e “multidimensional, na medida em que afeta individuos, grupos e

comunidades em planos distintos de seu bem-estar, de diferentes formas e intensidade”

Tribunal de Justica do Estado do Parana 129
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



(Ferreira; Dini; Ferreira, 2006, p. 7). A natureza multicausal das situacdes de
vulnerabilidade expressa um conjunto de aspectos, que podem estar associados
também a condi¢des climaticas, socioambientais, territoriais, de ocupagéo das cidades,

de contextos de violéncia urbana e presenca de crime organizado, dentre outros fatores.

Uma das grandes contribuigcGes do termo consiste na superagdo de andlises
simplérias referentes a pobreza, isso porque se trata de uma qualidade
heterogénea, tornando-se necessario compreendé-la pelo entrecruzamento de
seus fatores multicausais. [..] E, portanto, insuficiente pensar solucdes
meramente econdmicas para problemas de ordem estrutural, que em sua
maioria possui raizes profundas, como problemas herdados da proépria
formagé&o nacional, deterioracao do sistema democratico, planejamento urbano
ineficiente, entre outros. (Canc¢ado; Souza; Cardoso, 2014, p. 2)

Como ja elencado anteriormente, ndo se pode tomar vulnerabilidade social ou
vulnerabilidades como sinbnimo de risco social ou pessoal, mas € inegavel que
individuos e familias em situagdo de vulnerabilidade estdo mais suscetiveis a vivenciar
situacdes de risco social e/ou pessoal, assim como, possuem menos repertorio e formas
de enfrentar tais situagfes pela propria condicdo de exclusdo, segregacéao e falta de
acesso aos recursos materiais e simbdlicos para tal. Corroboram para tal afirmacéo
Cancado, Cardoso e Souza (2014) que asseveram que a vulnerabilidade, como uma
conjuncédo de fatores sobrepostos de diversas maneiras e em varias dimensdes, torna
o individuo ou grupo mais suscetivel aos riscos e contingéncias adversas. Isto posto,
Minayo e Deslandes (1998) afirmam que o risco social se configura quando a situacéo
de vulnerabilidade se complexifica, culminando em direitos violados, vinculos rompidos
e/ou vivéncia de violéncias diversas. Nesse sentido, a vulnerabilidade antecede ao risco
e influencia a capacidade de defesa e de resposta dos sujeitos a ele, mas é importante
destacar que nem toda pessoa ou grupo vulneravel socialmente estara em situagéo de

risco social ou pessoal e ndo podem ser enxergadas pelo prisma do “risco em potencial”.

Ulrick Beck (2011) em sua célebre obra de nome “Sociedade Risco: rumo a uma
outra modernidade”, explica que na contemporaneidade os sujeitos estdo expostos a
diversos tipos de risco, separando-os em riscos individuais e globais, sendo o segundo
referente aos riscos vivenciados coletivamente, que afetam a todo um grupo em uma
posicdo geogréfica, tais como aqueles decorrentes de fatores climaticos, acidentes

ambientais ou catastrofes, muitos deles ocasionados pelo processo de modernizacao.
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Em que pese nas situag¢fes de risco coletivo todos sejam afetados, a exemplo de um
terremoto, vazamento de 6leo nas aguas ou rompimento de uma barragem, Beck (2011)
explicita que ha uma distribui¢céo desigual deste risco, perpassada pelo recorte de classe
e posicado social, 0 que implica dizer que por mais que todos estejam sujeitos, 0s
recursos disponiveis para acessar estratégias de enfrentamento ao risco séo diferentes
entre os individuos e grupos, fazendo com que uns sintam de forma mais severa os
reflexos e consequéncias do que outros. Exemplo claro desta distribuicdo desigual do
risco é visto durante a pandemia pela Covid-19, na qual todos os seres humanos do
planeta estiveram expostos ao virus, mas alguns grupos tiveram maior possibilidade de
protecdo contra ele e melhores condicdes de enfrentamento da doenga quando

acometidos por ela.

Podemos entdo conectar este contexto trazido por Beck (2011) ao que ja citamos
no que se refere as vulnerabilidades: em que pese muitos estejam expostos a situagées
vulneraveis, nem todos estdo ou estardo em situagdo de risco, vez que individuos e
grupos possuem condi¢des desiguais de acesso a recursos materiais e simbolicos para
enfrentar tais situagfes. Neste mesmo sentido, Souza Filho (2017, ndo paginado)

explica que:

A falta de prevencéo ou o aprofundamento das situa¢8es de vulnerabilidade
poderdo originar situagbes de risco social decorrentes da exposicdo a
violéncia, exploracdo, negligéncia, dentre outras violacdes de direitos
emergentes ou ja estabelecidas. A pobreza é um elemento de vulnerabilidade
social que pode agrava-la e potencializar o risco.

Podemos distinguir os conceitos e reconhecer inter-relagdes ao considerar que
a sociedade poés-industrial e tecnol6gica caracteriza-se como uma sociedade
de risco por conta dos efeitos que a tecnologia, a globalizagdo econ6mica e os
desequilibrios ecoldgicos produzem. Ha implicag8es éticas, politicas e culturais
presentes na interac@o entre as pessoas e as relagdes de poder que norteiam
0s processos econdmicos, produtivos e tecnoldgicos que desconsideram os
impactos para os seres humanos e o meio ambiente (Souza Filho (2017, ndo
paginado).

De acordo com balizamentos trazidos pela Politica Nacional de Assisténcia Social
(Brasil, 2004), podem ser elencadas como possiveis situagbes ou condi¢bes de
vulnerabilidade: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida que geram demandas cuidado;

identidades estigmatizadas em termos étnicos, culturais e sexuais; desvantagem
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pessoal resultante de deficiéncias; doencas/enfermidades graves e permanentes;
exclusdo pela pobreza; falta de acesso as politicas publicas; uso de substancias
psicoativas; insercao precaria ou nao insercdo no mercado de trabalho formal e informal,
dentre outras. Ja a situacao de risco social provém da vivéncia de diferentes formas de
violéncia advindas do nudcleo familiar, de grupos ou individuos, de estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco, tais como
trabalho andlogo ao trabalho escravo, trabalho infantil, envolvimento com o crime
organizado, além de outras formas de violagcbes aos direitos fundamentais,

caracterizados por omissao da familia, da sociedade e/ou do Estado.

Tracar esta linha ténue entre risco e vulnerabilidade no trabalho de assistentes
sociais e psicélogos/as no Poder Judiciario é fundamental, vez que, como ja apontado,
as situagbes de vulnerabilidade nem sempre serdo geradoras de situacao de risco,
sendo que estas devem ser enfrentadas por meio de politicas puablicas, sem a
necessidade de judicializacdo das causas individuais, que podem ser estigmatizantes,
penalizadoras e revitimizantes, gerando ainda mais sofrimento aos sujeitos, além de
outras violag6es de direitos. De outro modo, quando h& a viola¢do de direitos fatica com
a incidéncia de violéncia em suas varias formas (fisica, psicolégica, patrimonial, sexual,
discriminacao, omissao, dentre outras), ha a necessidade da atuacao do eixo de defesa
do Sistema de Garantia dos Direitos, com participacdo das autoridades competentes,
dentre elas a judiciaria, visando a restituicdo imediata do direito violado, assim como a
responsabilizacdo do agente violador, podendo ser ele um individuo, um grupo, uma
instituicdo ou o préprio poder publico.

Importa fazer esta pontuagéo para evitar situacdes de marginalizagdo da pobreza
ou de associacéao direta em relacdes causais equivocadas. Exemplos de tais situactes
€ presumir que uma crianga estara em situacao de risco pela existéncia de um membro
da familia usuario de alcool e outras drogas. Esta condicdo traz situacdo de
vulnerabilidade para a familia, mas nem sempre este membro dela usara de violéncia
contra outros membros, ainda que outras atitudes possam trazer sofrimento para o
grupo. Da mesma forma, uma pessoa idosa e/ou enferma e/ou com deficiéncia, pode
estar em situacao de vulnerabilidade decorrente da prépria condicdo de idade ou de

saude, as quais podem lhes gerar desvantagens pessoais, mas nem sempre estaréo
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em situacdo de risco, precisando sim do apoiof/intervencdo do Estado para lhes
assegurar direitos por meio de politicas publicas setoriais, mas ndo necessariamente
precisam da atuacdo do Poder Judiciario, o qual ndo possui servigos sociais publicos

para ofertar a estes sujeitos.

Uma das situacbes mais trazidas as equipes interprofissionais que atuam na area
da Infancia e Juventude sédo as medidas de protecdo aplicadas as criancas e aos
adolescentes, dentre elas o acolhimento, que pode culminar na destituicdo do poder
familiar, ja tratados neste referencial técnico. Delinear o limite entre a vulnerabilidade e
a situacdo de risco para as criancas e adolescentes envolvidos nestas medidas é
fundamental para nao contribuirmos na formacgao do discurso das “familias incapazes”,
como bem trata Loiola (2020), ja referenciado neste material. Por vezes, confundem-se
as duas situacdes, de forma a ndo se avaliar com a devida profundidade se as
vulnerabilidades as quais a familia esta exposta tiram delas a sua capacidade protetiva
e de exercer a parentalidade, bem como, se em caso afirmativo, se esta “incapacidade
de cuidado da familia” (Loiola, 2020, p. 114) advém de relacdes sociais desiguais e da
vivéncia de outras violéncias e abandono vividos pelos pais ou responsaveis, 0s quais
com apoio e assisténcia das diversas politicas publicas poderiam ter seus vinculos
familiares e comunitarios fortalecidos, recuperando a capacidade de protecdo e

cuidados dos seus.

As deducdes de relacdes causais imediatas entre vulnerabilidade e risco, ao se
olhar para as familias vulneraveis pelo prisma do “risco em potencial”’, sem as analises
em profundidade dos fatores geradores de tais situa¢cdes, pode ser igualmente danoso,
correndo-se o risco de culminar em preconceito, discriminagdo ou novas violagdes de
direitos. Vejamos a situacédo, a titulo de exemplo, de uma mae coletora de materiais
reciclaveis que leva consigo a/as crianga(s) para o trabalho. Tem-se por 6bvio uma
situacao posta de vulnerabilidade caracterizada pela falta de acesso e oportunidade no
mercado formal de trabalho, da exposicdo das criangcas aos perigos postos nas ruas, as
intempéries, possivel falta de acesso a educacdo infantil ou ao ensino em tempo
integral. Porém, para que estejam efetivamente em risco € preciso avaliar quais direitos
destas criancas estdo sendo violados: estédo indo a escola no periodo determinado (se

estiverem em idade escolar)? O calendario vacinal esta sendo cumprido? Estdo em
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boas condi¢cdes de saude? Sofrem violéncia? Nestes casos, muitas vezes, para a
mae/pai levar consigo a crianca é a garantia de que esta estara bem cuidada sob seu
olhar atento, em detrimento a deixa-los em casa sozinhos e ai sim em risco pelo
abandono, ou sob os cuidados de terceiros. Por vezes, casos similares a este sao
judicializados para que por meio de determinacao judicial sejam assegurados direitos
de acesso as politicas publicas. Existem familias que até estarem atreladas a um
processo junto ao Poder Judiciario, sdo “invisiveis” ao poder publico, especialmente aos

servicos ofertados pelo Poder Executivo Municipal.

Assim, do ponto de vista das perspectivas de analise, diferenciar vulnerabilidade e
risco social é fundamental até mesmo para delimitar o papel das equipes
interprofissionais na garantia de direitos dos cidadaos que acessam a justica, cabendo
a estas equipes apontar a existéncia de risco ou de vulnerabilidades, indicando os
encaminhamentos adequados para cada caso, evitando a manutengéo da judicializacao
da situacdo e a revitimizacdo dos sujeitos atendidos. Por vezes, a superacdo das
condicbes demandard acompanhamento constante da rede e um longo processo de
fortalecimento dos individuos e grupos, assim como a demora ou a ndo adesdo imediata
aos encaminhamentos propostos pelas equipes ndo podem de antemao significar, a
priori, ser traduzido com negligéncia, omissdo ou falta de interesse em ter alterada a
sua situagéo social, dadas as complexidades estruturais a que estas familias estdo

sujeitas.

A Questao da Territorialidade

Muito se falou até aqui sobre a importancia de considerar as particularidades de
cada familia ou individuo atendidos, considerando os contextos em que estao inseridos.
Neste sentido, ha um elemento que é fundamental na atuacao tanto do Servigco Social
guanto da Psicologia, essencial para conhecer os publicos atendidos e as estruturas em
que estdo inseridos, de forma a poder avaliar as situacdes de maneira mais profunda.
Trata-se da questdo da territorialidade.

O Brasil € um pais grande em territério e amplo em diversidades regionais e
culturais. O Parana, da mesma forma, é um estado bastante diversificado, fruto do seu

processo de colonizacdo em tempos bastante distintos, em contextos sociais variados
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e por atores de diversas origens, sendo algumas regides de influéncia europeia, outras
de paulistas, mineiros ou gaulchos. Assim também, a economia do Estado tem seu foco
em segmentos diferentes, havendo regiées muito urbanizadas e industrializadas, mas
outras que ainda vivem do campo e do agronegécio. As desigualdades sociais,
igualmente, sdo mais latentes em algumas regibes do que em outras. Ademais, 0
Parana possui diversos municipios que fazem fronteira com outros paises, como
Paraguai e Argentina, além de contar com uma fronteira molhada, pelo Porto de
Paranagua, um dos maiores do pais. As fronteiras também trazem uma dinamica
diferenciada para as pessoas que vivem na regido, tanto do ponto de vista cultural,
guanto da organizacdo da cidade, dos servigos e dos tipos de demandas trazidas ao

Poder Judiciario.

Dentro de uma mesma cidade, h& diferencgas territoriais, envolvendo desde o acesso
aos servicos publicos, questdes culturais, organizacdo comunitaria, dentre outros
elementos. Ao se falar em territorialidade, o que se esta a dizer € sobre como estas
diferencas afetam a vida dos sujeitos e como elas precisam ser consideradas por
aqueles que planejam e executam servicos publicos voltados a populacéo,
especialmente aquelas em maior condi¢cao de vulnerabilidade. Dirce Koga (2003 e 2013)
chama a atencdo de que ao se considerar os territérios, € necessario que 0S
profissionais transcendam a ideia geografica e considerem o que ela chama de
“territérios vividos”, destacando que o territério ndo € apenas o chao, e tampouco
somente 0s numeros e indicadores sociais daquele lugar, mas que este é o resultado
da experiéncia e das vivéncias dos sujeitos com o lugar em gue eles vivem. Neste
sentido, a autora propde, metaforicamente, inspirada em Torres (2001), que ao trabalhar
com familias nos territérios, € necessario que se use como ferramenta o microscopio,
que permite enxergar de perto e com mais mindcias, mas também o telescépio, que
propicia uma visdo a distancia e mais ampla do objeto olhado e do que esta ao seu

entorno.

Na mesma linha, o gedgrafo Milton Santos (1999) defende:

O territdério tem que ser entendido como o territorio usado, ndo o territério em
si. O territério usado € o chao mais a identidade. A identidade é o sentimento
de pertencer aquilo que nos pertence. O territério € o fundamento do trabalho;
o lugar da residéncia, das trocas materiais e espirituais e do exercicio da vida.
(Santos, 1999, p. 8)
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Esta identidade construida no chao do territério precisa ser levada em consideracdo
guando as equipes multidisciplinares do Poder Judiciario realizam os estudos e
avaliacBes dos jurisdicionados, necessariamente levando em consideracao, portanto, o
quanto as questdes da territorialidade afetam comportamentos, formas de agir, praticas
de cuidado e maneiras de se organizar enquanto familia e comunidade. Considerar a
territorialidade e as regionalidades € evitar visbes homogeneizantes, que esperam dos
sujeitos padrbes de comportamento e de relagdes sociais que muitas vezes nao sao
cabiveis ao contexto em que vivem. Sposati (2013) ratifica que a cultura da
homogeneidade fragmenta as condicdes de vida, desistoriciza e desvaloriza

heterogeneidades e singularidades.

Conhecer as condi¢des objetivas de vida, as desigualdades postas em uma
realidade, torna mais dificil a expressao de leituras moralistas, como a de que
as maes sao negligentes, entre outras tantas. Retirar o individuo de suas
condicdes objetivas, de seus avizinhamentos, de sua paisagem, do ambiente
gue este identifica como seu, que reconhece e particulariza, sem davida, é um
procedimento de negac¢édo da cidadania e do significado de sua existéncia.
(Sposati, 2013, p. 15)

Outrossim, pela questdo da territorialidade também perpassam situacdes afetas a
mobilidade dos sujeitos atendidos pelas equipes do Poder Judiciario. H& locais em que
nao ha transporte publico, ou ainda, este transporte pode ser escasso do ponto de vista
de disponibilidade de horarios, o que muitas vezes afeta 0 acesso aos servigos publicos
e até mesmo o comparecimento aos atos para 0s quais sdo convocados pelo Poder
Judiciario, tais como as entrevistas com as equipes interprofissionais. Para além disso,
héa regides muito distantes ou que somente sao acessadas por meios de transporte nao
convencionais, como as localidades ilhadas ou ribeirinhas, as quais s6 se chega por
meio de embarcacdes de navegacao. Ao trabalhar com tais familias, é preciso ter em
mente tais questbes, assim como, 0s encaminhamentos feitos a elas precisam
considerar a realidade fatica em que vivem e 0s meios e condi¢fes que possuem para

de fato aderirem a eles.

O reconhecimento da importancia da territorialidade na vida dos sujeitos, familias e

comunidades impacta também a forma como as vérias politicas publicas de acesso a

Tribunal de Justica do Estado do Parana 136
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



direitos fundamentais como salde, educacao, seguranca, assisténcia social, dentre
outras, se organizam. Além da descentralizacdo em varios niveis, federal, estadual e
municipal, a presenca ou auséncia dos equipamentos publicos nos territorios, responde
aos parametros de organizacdo e administracdo das variadas politicas publicas,
condicdo que afeta a oferta e 0 acesso das populacdes aos servicos publicos que

asseguram seus direitos em seus territérios.

Tais condicbes objetivam a relagdo dos sujeitos com as redes de servicos das
localidades, denotando a importancia da particularizacdo dos atendimentos e das
articulacbes necessarias com os profissionais e entre os profissionais que atendem na
mesma territorialidade. Desta forma, mesmo que o Poder Judiciario se configure em
uma organizacao de atendimento de abrangéncia, na maioria das vezes, intermunicipal,
compondo uma Comarca, as equipes multidisciplinares precisam se pautar pela
territorialidade ao realizar o trabalho em rede, conectando-se aos agentes locais,
preferencialmente aqueles que conhecem e atendem as familias e que tém
conhecimento mais profundo sobre o territério, vez que muitos desses servigos possuem
eguipamentos e/ou equipes volantes localizados dentro dos bairros, com as Unidades

Bésicas de Saude ou os Centros de Referéncia de Assisténcia Social.

Articulacao com as Politicas Intersetoriais e o Trabalho em
Rede

O termo “rede” é inspirado nas redes de pesca e nas redes de dormir. A primeira,
com seu entrelacamento de pontos distribuidos uniforme e equitativamente, garante
forca suficiente para aguentar os peixes e flexibilidade para se adaptar a diversidade de
tamanhos deles e as condigbes do mar. A garantia de sua efetividade é a auséncia de
furos nesses entrelagamentos - ou seja, cada no oferece suporte aos outros nés e ao
objeto a ser capturado. A segunda - rede de dormir - remete a protecdo, conforto,
acolhimento e também a forca para suportar o peso de quem a usa. Essa analogia
inspira a concepc¢ao de rede de protecdo, ao tempo em que se refere a uma forma de
organizacdo baseada na cooperagdo, conectividade e divisdo de trabalhos e
competéncias, visa a garantia de direitos - protecdo social - de forma acolhedora e

efetiva (Motti; Santos, ndo datado).
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Assim, é possivel definir rede de protecdo como uma articulagdo de pessoas,
organizacdes e instituicdes com o objetivo de compartilhar causas e projetos, de modo
igualitario, democratico e solidario. Trata-se de uma estratégia de trabalho coletivo, que
indica a necessidade de agbes conjuntas, compartilhadas, na forma de uma “teia social”,
uma malha de mudltiplos fios e conexdes. Refere-se, dessa forma, a uma articulacdo
politica, uma alianca estratégica entre atores sociais (pessoas) e forcas (instituicdes),
nao hierarquica, que tem na horizontalidade das decisdes, e no exercicio do poder, os

principios norteadores mais importantes (Motti; Santos, ndo datado).

Partindo desse pressuposto, € possivel conceituar rede como uma estratégia de
superacao da fragmentacdo de politicas sociais, que busca compreender a realidade
social em toda sua complexidade. Neste sentido, “a rede surge como uma percepgao
conjunta dos problemas comuns e da possibilidade de resolvé-los ndo apenas no &mbito
de um municipio, mas da articulacdo entre outros atores sociais envolvidos com o
problema e sua solugéo” (Junqueira, 2004, p. 133). Neste viés, a rede ndo pode ser vista
como algo estético e petrificado. Pelo contréario, o fato de ser composta por pessoas,
setores e relagbes interpessoais, faz dela dindmica e profundamente conectada as
relagcbes que ocorrem no contexto. O trabalho em rede exige o desenvolvimento de
articulagdes intersetoriais. Segundo Junqueira (2004, p. 131), “a intersetorialidade é a
articulagéo de saberes e experiéncias no planejamento, realizacdo e avaliagdo de acdes
para alcancar efeito sinérgico em situagcdes complexas visando ao desenvolvimento

social, superando a excluséo social”.

E possivel afirmar que o trabalho em rede é inerente & atuacéo das equipes técnicas
inseridas no Poder Judiciario. Isso porque todos os instrumentos juridicos e legais?? que
fundamentam as intervencdes desses/dessas profissionais sdo convergentes em atrelar
tais intervencdes ao contexto mais amplo em que os individuos e familias estdo - ou

devem estar - inseridos. Falar de trabalho em rede n&o é novidade para os/as

22 Aqui temos o Estatuto da Crianca e do Adolescente como expoente, mas se observa que outros
instrumentos que apontam a necessidade de insercao de equipes multiprofissionais no Poder Judiciario
também vinculam essas equipes a atuagdo em rede, como a Lei 11340/2006, dentre outros.
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profissionais que atuam no judiciario, vez que além do Estatuto da Crianca e do
Adolescente referir-se a tal proposta em todo seu corpo de texto, outras demandas
apresentadas no ambito judiciério, implicam tal articulagé@o por parte da equipe técnica,
por exemplo, na area da Familia, Violéncia Doméstica e Crimes contra Criancas,

Adolescentes e |dosos.

Ha que acrescentar, ainda, que especificamente, a Politica da Crianca e do
Adolescente esté estruturada na forma de um Sistema de Garantia de Direitos, prevendo
atuacdo articulada dos atores que nele trabalham. Nesta configuracdo, como ja
apontado no capitulo 3.3.3, existe uma complementariedade de a¢bes, desempenhadas
por diferentes atores, que além da intersetorialidade, conferem uma ideia de
incompletude institucional, o que implica dizer que as agbes somente ocorrerdo na

transversalidade entre as diversas politicas e servigos publicos.

O Poder Judiciario integra os Sistemas de Garantia de Direitos e de Prote¢do Social,
sejam eles referentes a infancia/adolescéncia, mulheres em situagcdo de violéncia,
idosos, presos e egressos do sistema prisional ou outros. Nessa qualidade, cabe ao
Poder Judiciario atuar de forma articulada com as demais instituicdes, tendo como
orientacdo o melhor interesse do jurisdicionado - aqui pensado como um ser social, com

multiplas inser¢des sociais e demandas complexas.

Apesar desse conceito ja se encontrar bem internalizado entre os/as profissionais
atuantes no Poder Judiciario, hd que se considerar que, nao raro, no cotidiano das
acdes, a aplicabilidade préatica dessa integracdo harmoniosa com 0s servicos é
comprometida ou prejudicada - seja por excesso de demanda e prazo exiguo para a
consecucdo do trabalho, seja por auséncia de servicos locais. Em municipios e
comarcas pequenas, por exemplo, € comum a auséncia de servi¢os especializados,
assim como € comum a escassez de profissionais. Muitas vezes um mesmo profissional
(psicologo/a e/ou assistente social) atua em diferentes servicos num mesmo municipio,
dificultando o sentido amplo da articulagdo em rede, conforme idealizado. Num
contraponto, em municipios e Comarcas de grande porte ha o desafio de identificar
profissionais e servicos integrantes da rede, e por ser muito ampla, o estreitamento e a

articulacdo do trabalho em rede demandam maiores esforgos e acdes de integracao.
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Um ponto a ser considerado na articulacdo do Poder Judiciario com as demais
politicas das redes de protecéo relaciona-se a percep¢ao que os profissionais e servicos
possuem em relacdo ao Poder Judiciario, sendo historicamente construida uma cultura
de verticalizacdo desse Poder em relacdo aos demais. Segundo Favero (2007), a
organizacao judiciaria traz consigo aspectos de controle e monitoramento diretamente
relacionados, tanto para a clientela atendida, quanto aos 6rgdos da rede. Esta
caracteristica, em alguns casos, incide diretamente na forma como a rede se relaciona
com a equipe interprofissional que atua no Judiciario, ndo a caracterizando como
pertencente, mas sim, como um 6rgéo de controle e fiscalizacdo. Romper com essas
l6gicas de fragmentacdo € um imperativo para que o olhar e o atendimento ao publico
se processem de maneira integrada, sendo fundamental que as equipes
interprofissionais busquem se apresentar em uma perspectiva colaborativa e
cooperativa com as redes, construindo novas relagdes interinstitucionais de didlogos e

acoes articuladas.

O Provimento n°® 36/2014 do Conselho Nacional de Justica (CNJ, 2014) que dispde
sobre a estrutura e procedimentos das Varas da Infancia e Juventude recomenda que
0s magistrados procurem estabelecer agdes integradas com os 6rgédos de gestdo das
politicas publicas (assisténcia social, saude, educac¢do), tanto no ambito municipal
quanto estadual. Ademais, o Provimento recomenda que as equipes multiprofissionais
mantenham proximidade e parceria com as equipes técnicas com atuagdo nos
municipios, visando garantir a efetiva e imediata intervencdo protetiva que se fizer

necessaria junto as criancas, adolescentes e suas familias®.

23 CNJ, 2014. Provimento n.36. Art. 6° Recomendar as equipes multidisciplinares do Poder Judiciario que:
I - envidem todos os esforgos no sentido de dar a maxima celeridade na avaliagdo técnica nos processos
de adocao, habilitacdo para adocéo e destituicdo do poder familiar e reavaliagdo da situacéo juridica e
psicossocial de criangas e adolescentes acolhidos e;

Il - estabelegam uma relagdo de proximidade e parceria com as equipes técnicas com atuacdo nos
municipios, de modo a garantir a efetiva e imediata realiza¢éo das intervengdes protetivas que se fizerem
necessarias junto as criangas, adolescentes e suas familias, assim como a eventual realizacédo, de forma
espontanea e prioritaria por parte do Poder Publico, das avaliagdes, abordagens, atendimentos e
acompanhamentos complementares enquanto se aguarda a deciséo judicial.
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Contrariamente a toda légica do trabalho em rede, que requer o respeito as
atribuicdes e papéis das politicas e profissionais afetos, ndo é raro que haja
determinacgfes judiciais exigindo acfes de 6rgdos que compdem a rede que ndo
possuem aquela atribuicdo. Podemos citar como exemplo algumas situacdes, como a
designacéao de equipes técnicas do CRAS e CREAS para realizar avaliacbes de Perda
de Poder Familiar, pericias; determinagcfes para profissionais que atuam na saude,
educacao ou area social realizarem a tomada de depoimento especial; determinacdes
para os Conselhos Tutelares desenvolverem acdes fora de sua competéncia. Fica
evidente que a atuacdo em rede demanda clareza sobre as especificidades de
competéncias e atribuicdes de todos os profissionais envolvidos de todos os setores,
bem como, a horizontalidade das relagfes interinstitucionais. Caso contrario, incorre-se
em sobreposicdo de papéis e desrespeito as estruturas de politicas, atendimento e

servigos.

Acerca das equipes do Poder Judiciario, € importante que seja esclarecido que
estas ndo ofertam servicos de atendimento e acompanhamento das familias,
caracteristicos das politicas publicas de atendimento. Em que pese integrem a rede de
protecdo, participem dos debates acerca das situacdes atendidas, encaminhem os
atendimentos e busquem em conjunto alternativas de intervencbes para O0sS
jurisdicionados, o papel das equipes interprofissionais € majoritariamente avaliativo, no
sentido de gerar um estudo que oferte ao magistrado ou magistrada melhores condicdes
para a tomada de decisbes para a restituicdo dos direitos das criancas, dos

adolescentes e de suas familias.

Outra questao importante a se pontuar é que, com o advento da Lei Federal n°
13.431/2017, que dispbe sobre o Sistema de Garantias de Direitos da Crianca e do
Adolescente vitimas ou testemunhas de violéncia (Brasil, 2017), muitas comarcas tém
encontrado desafios para clarificar fungbes a serem executadas pelos técnicos das
redes municipais e das equipes interprofissionais. Neste sentido, esforcos tém sido
empregados para fortalecer a atuagdo em rede, esclarecendo-se sobre as
responsabilidades quanto aos procedimentos de escuta especializada e o depoimento

especial.
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A escuta especializada ficou definida no art. 7° da Lei n°® 13.431/2017 (Brasil, 2017)
como “procedimento de entrevista sobre situagdo de violéncia com crianga ou
adolescente perante 6rgdo da rede de protegdo, limitado o relato estritamente ao
necessario para cumprimento de sua finalidade” (Brasil, 2017). Restringe-se a coleta de
informacfes necessarias ao prosseguimento da dendncia e ao acompanhamento da
rede (Rovinski; Pelisoli, 2019). Sua finalidade € de protecéo, e ndo de prova processual,
nao cabendo as equipes interprofissionais do Judiciario realiza-la, tampouco as equipes
municipais devem fazer a escuta com quesitos ou seguindo ritos processuais de

producéo de prova.

O depoimento especial, no artigo 8° da referida Lei, € definido como procedimento
de oitiva a ser adotado pelo Poder Judiciario, prioritariamente como producdo
antecipada de prova. Trata-se de uma prova testemunhal, diferindo de uma prova
pericial (Pinto Levy; Glycerio, 2019). No procedimento de depoimento especial a
entrevista é transmitida em tempo real para a sala de audiéncias, sendo que o
entrevistador responsavel por executar o depoimento especial deve comprovar
capacitacdo para realizar o procedimento, a qual deve ser reconhecida pelo Tribunal de
Justica do Parand, nos termos do Provimento CGJ-TJPR n° 287/2019 (TJPR, 2019). Na
inexisténcia de profissional especializado na equipe do Poder Judiciario, sera nomeado,
pelo Juizo, profissional cadastrado e capacitado, desde que nao realize outros
atendimentos ao suposto agressor, a suposta vitima ou as respectivas familias,
realcando-se mais uma vez a distin¢cao entre os papéis dos profissionais que realizam
0 depoimento especial e os profissionais da rede que acompanham e responsabilizam-
se pela protecéo.

As principais tematicas e as interfaces da atuagdo das equipes interprofissionais,
considerando também a natureza de integracédo e trabalho em rede, caracterizam a
complexidade e o alcance da contribuicdo psicossocial para os processos judiciais,
considerando-se que as condi¢cdes adequadas de trabalho precisam ser respeitadas, e
a necessaria compreensdo dos operadores do Direito dos pedidos a serem
encaminhados para as equipes interprofissionais do Judiciario, a luz das prerrogativas

legais, técnicas e éticas.
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Na proxima parte deste referencial, serdo trazidos elementos para caracterizar o
trabalho das equipes interprofissionais do Judiciario, assinalando-se que se trata de um
documento técnico que aglutina algumas questdes e aspectos do cotidiano de trabalho,
sem, contudo, prescrever ou buscar padronizar a atuacdo das equipes, as quais se
apoiam em sua autonomia profissional assegurada, podendo atuar conforme as
realidades das demandas que se apresentam e as condi¢cdes de trabalho para tal. A
proposta € ter um ponto de partida para um aperfeicoamento profissional continuo e
passivel de nos conduzir ao fortalecimento das nossas relagfes institucionais e da

prestacao jurisdicional qualificada as criangas, adolescentes e suas familias.
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NOTAS SOBRE A AUTONOMIA
PROFISSIONAL DO SERVICO SOCIAL E DA
PSICOLOGIA NO AMBITO DO PODER
JUDICIARIO

O Servico Social e a Psicologia estéo inscritos na diviséo social e técnica do trabalho
como profissdes liberais, no rol das profissdes que trabalham com os elementos da vida,
tendo como resultado de seu trabalho “produtos” de natureza imaterial. Varios autores,
como Hardt e Negri (2001), explicam que existem duas modalidades de trabalho: o
material e o imaterial, sendo o segundo aquele que gera produtos imateriais, como a
informagdo, o conhecimento, ideias, imagens, relacionamentos e afetos. A
pesquisadora da Universidade Estadual de Londrina (UEL), Sénia Mansano, langa méo

da tese do “trabalho imaterial-afetivo”. Para a autora:

O desenvolvimento recente das sociedades capitalistas, particularmente
acelerado nas Ultimas décadas pela produgdo tecnoldgica e informacional,
colocou em destaque a emergéncia de todo um conjunto de categorias de
trabalhadores cuja producdo ndo pode mais ser caracterizada como
exclusivamente material. [...] Trata-se de trabalhos que envolvem outras
dimensdes da atividade humana, particularmente aquelas voltadas para a
educacado, a cultura, a geracdo de conhecimento, a salde, o afeto e a
sociabilidade. A emergéncia de novas categorias profissionais, cujo centro ndo
se encontra na producéo material, afirma-se até os dias de hoje, fazendo surgir
novos modos de subjetivacédo entre os trabalhadores e, acreditamos também,
novas relagdes com o proéprio trabalho. (Mansano, 2009, ndo paginado).

Isto posto, voltemos a falar das profissfes liberais, quase todas elas inscritas no
campo do trabalho imaterial, como o Servico Social e a Psicologia. S&o chamadas
profissdes liberais aquelas em que os profissionais séo livres para escolher os
instrumentos que utilizardo para atingir a finalidade do seu trabalho (Simdes, 2012). Por
lidar com elementos téo caros referentes a vida dos sujeitos, estas profissées séo
instrumentalizadas de saberes tedrico-metodologicos, técnico-operativos e ético-
politicos e possuem liberdade para escolher os caminhos para a realizacdo de seu
trabalho. Portanto, o termo liberal, refere-se a autonomia para a escolha das formas de

seu fazer profissional.
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Por serem, em sua grande maioria, trabalhadores assalariados, inseridos no mundo
formal do trabalho, 0 empregador podera indicar a demanda e a finalidade para a qual
o profissional foi contratado, porém, o profissional tem total e plena autonomia para
decidir os meios que utilizara para a intervencao ou estudo/avaliacdo da realidade posta.
Versa Simdes (2012) que os profissionais liberais ndo estdo subordinados tecnicamente

e possuem ampla margem de decisdo sobre o seu fazer profissional.

Desta forma, ao receber uma determinacao judicial, € necessario que seja indicado
ao profissional, especialmente na atuacdo em estudos e pericias na area juridica, a
demanda técnica correspondente a sua area de conhecimento, em outras palavras, o
que o/a magistrado/magistrada busca de subsidios para sua decisdo a partir do
estudo/avaliagéo da area da Psicologia e do Servigo Social. Cabera aos profissionais
estudarem a situacao, realizarem analise documental dos autos, pesquisa bibliografica
do tema e a partir disso, planejarem a sua acédo, decidindo os caminhos para tanto,
sustentados de sua autonomia profissional e orientados pelos saberes tedrico-
metodoldgicos e ético-politicos de cada uma das profissGes. Vale lembrar que o papel
das equipes € oferecer informagdes e dados relevantes, obtidos a partir de uma atuagéo
técnico-cientifica, para a decisao judicial com elementos especificos de cada area e ndo

buscar verdades absolutas e respostas prontas para as questdes postas.

A exemplo da autonomia profissional, temos os casos frequentes em que competira
ao profissional avaliar se a visita domiciliar € necessaria, viavel e proveitosa para a
producdo de um estudo, ndo podendo jamais ter carater policialesco ou de fiscalizacéo
da vida in loco dos sujeitos, vez que uma visita, além de expor os jurisdicionados,
também é uma forma de invaséo de seu espago privado, devendo ser feita apenas e
tdo somente quando houver elementos que ndo sejam possiveis de serem desvelados

por meio de outros instrumentos, como entrevistas ou observacao.

O proprio profissional, seja ele o/a psicélogo/a ou o/a assistente social, € quem
possui 0 arcabougco de conhecimentos de sua &rea para avaliar a situacdo e a
pertinéncia da utilizag&do de um ou outro instrumento, conforme cada situa¢cao. O mesmo
vale para o parecer social ou psicolégico, os quais jamais podem sofrer influéncia
externa, sendo resguardado ao profissional emitir a sua opinido técnica com fundamento

exclusivamente nos saberes que orientam cada uma das areas. A autonomia técnica
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aos/as assistentes sociais e psicologos/as que atuam nas equipes multiprofissionais é
assegurada no Codigo de Normas do Foro Judicial do Tribunal de Justica do Estado do
Parana — CNFJ, em seu art. 572, Inciso | (TIPR, 2022):

Art. 572. Compete as equipes interprofissionais o desenvolvimento de
atividades de apoio técnico especializado para:

| — subsidiar decisdes judiciais por meio de relatérios, informacdes, pareceres
e laudos relativos as respectivas areas de competéncia, resguardada a livre
manifestagdo do ponto de vista técnico e a autonomia quanto a escolha dos
procedimentos necessarios a intervencédo profissional (TIPR, 2022, n.p.,
grifo nosso).

No caso especifico do Servigo Social, a autonomia aparece como um valor central
desde os principios fundamentais do Cédigo de Etica do/a Assistente Social (CFESS,
1993), seja ela para o trabalho do profissional ou como objetivo a se alcancar na atuacao

para promocdo da emancipagdo social e da autonomia dos sujeitos atendidos:

| - Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas
politicas a ela inerentes - autonomia, emancipagdo e plena expansédo dos
individuos sociais (CFESS, 1993, n.p., grifo nosso)

A autonomia do profissional do Servigo Social também esta posta de forma clara,

no art. 2° do referido Cédigo:

Art. 2° Constituem direitos do/a assistente social:

[-]

h- ampla autonomia no exercicio da profissdo, ndo sendo obrigado a prestar
servicos profissionais incompativeis com as suas atribuicdes, cargos ou
fungbes (CFESS, 1993, n.p., grifo nosso)

Embora nos mais diversos espacos sdcio-ocupacionais no qual trabalha o/a
assistente social, este/esta possua pouca autonomia para escolher o que fazer (quanto
de recursos serdo investidos, que tipo de servigos serdo ofertados, quais programas e
projetos serdo implantados e implementados), o/a profissional precisa usufruir de
absoluta autonomia no como fazer de sua pratica profissional. Ou seja, no
desenvolvimento do seu trabalho, o/a assistente social € autbnomo/a para escolher os
meios (0s instrumentos) para realizacdo da sua acdo (Carvalho; Marcelino, 2019). A

essa autonomia, lamamoto (2015) chama de “autonomia relativa” no exercicio do
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trabalho. Lagioto (2013, p. 37) concorda com lamamoto (2013) e afirma que mesmo
estando subordinado ou atrelado a um chefe ou gestor, o/a assistente social possui
autonomia e liberdade técnico-profissional para desenvolver o seu trabalho,

asseverando que:

E importante salientar que a “autonomia técnico-profissional” nao se restringe ao
direito do profissional de exercer com liberdade a sua atividade profissional,
apenas em sua dimensao técnico-operativa, mas o termo “técnica” se refere ao
conhecimento especializado do assistente social, a sua expertise, que envolve
as trés dimensdes do exercicio profissional: a tedrico-metodoldgica, a ético-
politica e a técnico-operativa, e neste sentido, particulariza a sua intervencéo na
diviséo social e técnica do trabalho (Lagioto, 2013, p. 37).

Eunice Favero (2014, p. 40), uma das principais referéncias para atuacao do Servigo
Social no campo sociojuridico, corrobora com tal afirmagéo, asseverando que o/a
assistente social “é autbnomo no exercicio de suas fungbes, o que se legitima,
fundamentalmente, pela competéncia tedrico-metodoldgica e ético-politica por meio da
qual executa o seu trabalho”. Tal autonomia, realga-se novamente, envolve a liberdade
de decisdo quanto a escolha dos instrumentos técnico-operativos a serem utilizados
para a formacao da opinido técnica do/a profissional, & luz do Cédigo de Etica e da Lei

de Regulamentacao da Profissdo de Assistente Social.

Assegurar tal autonomia técnica € um processo continuo e complexo, sendo que a
construcdo deste espaco depende também da postura do conjunto de profissionais. E
isto sO se faz mediante conhecimento da realidade social e institucional, dominio técnico
dos assuntos relacionados ao Servi¢o Social, inclusive das leis e normas que envolvem
a area de atuagdo, ganhando assim, estofo e conteldo para fazer a discussédo e a

problematizacdo da questao da autonomia no campo em que se esté inserido.

Orientar o trabalho profissional nos rumos aludidos requisita um profissional
culto e atento as possibilidades descortinadas pelo mundo contemporaneo,
capaz de formular, avaliar e recriar propostas ao nivel das politicas sociais e
da organizacgéo das forgas da sociedade civil. [...]. Mas também um profissional
versado no instrumental técnico-operativo, capaz de realizar as agdes
profissionais, aos niveis de assessoria, planejamento, negociacéo, pesquisa e
acéo direta, [...]. (lamamoto, 2015, p. 144)
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A mesma Marilda lamamoto (2015, p. 99) deixa posto o desafio a categoria
dos/das assistentes sociais: “Apropriar-se da dimensdo criadora do trabalho e da
condi¢do de sujeito que interfere na dire¢cdo social do seu trabalho, é uma luta a ser
travada cotidianamente”. Carvalho e Marcelino (2019) refletem que o empoderamento
e o0 reconhecimento da importancia da profissdo dependem da postura e da
competéncia do coletivo de profissionais e da imagem que estes/estas construirdo no e
para o mundo do trabalho. Este empoderamento somente sera factivel quando toda a
categoria conseguir problematizar as contradicGes e tensdes presentes no bojo da

propria profisséo e dos espacgos socio-ocupacionais, dentre eles, o Poder Judiciério.

No que tange a autonomia do/da profissional da Psicologia, consideragfes
especificas também sao pertinentes. Nakamura (2019) ao pesquisar sobre a identidade
profissional do/a psicélogo/a atuante no judiciario, cita Cesca (2004) que aponta que em
algumas matérias, psicélogos/as privilegiam aspectos legais em detrimento da
singularidade dos sujeitos dos casos atendidos. Outros pontos relevantes descritos pelo
autor sdo a necessidade de autoconhecimento e observancia de questbes subjetivas
do/da profissional de Psicologia ao atender casos de violéncia sexual contra criancas e
adolescentes (Ribeiro; Costa, 2007); a necessidade de se identificar os limites e as
possibilidades de intervencdo no campo do judiciario (Mafra; Santos, 2013); e a
necessidade de se ter clareza sobre o0 que de fato compete ao profissional de Psicologia
(Cadan; Albanese, 2018).

Nakamura (2019) ressalta que ainda h& escassa producdo cientifica sobre a
identidade profissional do/a psic6logo/a no Poder Judiciario e dos caminhos para
sustentar-se essa identidade diante de questdes institucionais e de poder que
atravessam a atuacao deste profissional. A insercédo no campo do Judiciario coloca o/a
psicélogo/a em situacBes que exigem escolhas, mas também situac6es de submissao
e tentativas de interferéncia de profissionais de outras areas na sua autonomia. As
relagbes de hierarquia existem e institucionalmente organizam o ambiente de trabalho,
além disso, em qualquer equipe de trabalho, dinamicas de poder estdo presentes e
subjacentes aos relacionamentos, sendo necesséaria a clareza e o questionamento
continuo sobre os limites e possibilidades de cada profissdo. Isto porque é indesejavel

gue essa hierarquia venha a impor uma verticalizacédo do didlogo ou mesmo a adocédo
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de condutas que subjugam uma area de conhecimento a outra. Uma atuacao
interdisciplinar exige o estabelecimento de uma relacdo dialégica que permita que o/a
profissional de Psicologia desempenhe sua atividade oferecendo sua contribuigdo

tecnicamente competente e eticamente responsavel.

Souza e Bernardi (2019) citam o “Encontro Servico Social Judiciario, Psicologia
Judiciaria e Cidadania” realizado em 1996 pela ASSPTJ-SP (Associacdo dos
Assistentes Sociais e Psic6logos do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo) em
parceria com 0 CRP-SP e CRESS-SP, quando se prop6s a constru¢do de um projeto
profissional que abordaria os principios norteadores da pratica interdisciplinar entre
Servigo Social e Psicologia no Tribunal de Justica. O projeto contempla dezenove

artigos, sendo que as autoras destacaram suas diretrizes:

Assumir uma postura de autonomia técnica e ética diante dos magistrados e
promotores, respeitando a hierarquia funcional e administrativa;

Prevenir e combater o uso perverso de suas especialidades no favorecimento
de politicas espurias de desrespeito a cidadania e aos direitos humanos;
Cuidar dos efeitos de suas a¢fes profissionais para a efetivagdo de politicas
publicas promotoras de direitos humanos numa acao intersetorial;

Evitar que as avaliagfes sociais e psicoldgicas sirvam como base justificadora
para a segregacao e exclusdo social das pessoas;

Evitar o carater estigmatizante em seus relatérios e laudos, zelando pelos
efeitos de sua prética profissional (Souza; Bernardi, 2019, p. 335).

Na atuacdo do/a psicélogo/a no Judiciario, observa-se que emergem em alguns
momentos tensdes e conflitos ocasionados pela tentativa de imposi¢do de formas de
atuacdo as equipes técnicas. E importante ressaltar, nesse sentido, que a
interdisciplinaridade entre Psicologia e Direito é essencial, mas isso inclui o respeito em
relacdo as delimitac6es de cada campo de atuacdo considerando-se a formacao dos
profissionais e as caracteristicas préprias de cada area do conhecimento. Por vezes, no
desejo de atender as demandas das instituicdes em que se inserem, os/as profissionais
de Psicologia podem correr o risco de se deslocar para uma atuacdo que se afasta do
projeto profissional. E desafiador, mas imprescindivel, que psicologos/as mantenham a
conexdo com sua identidade profissional ainda que inseridos/as no contexto das
instituigbes juridicas.

No cerne de sua profissdo, o/a psicélogo/a tem o estudo e a analise dos processos

subjetivos e interpessoais, a compreensdo do comportamento humano, observando sua
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natureza e contexto (CFP, 1992). S&do fendmenos complexos que ndo podem ser
reduzidos, sendo que o olhar do/a profissional de Psicologia possibilita a visibilidade de

injusticas que acometem os sujeitos. O/a psicélogo(a) pode e deve dar voz a dor e ao

7

sofrimento daquele que é assistido, construindo um caminho para a superacdo de

situacBes de exclusdo social e violéncia.

Na atuacao judiciaria, tratando-se de situacdes que de forma geral, envolvem
conflitos, litigios e crises, lidamos, ao fim e ao cabo, com pessoas, e ndo com
processos. Devendo o foco, portanto, estar nas demandas psicossociais dos
sujeitos, e ndo na demanda do Poder Judiciario, ndo obstante a atuagdo se dé
neste contexto. Ou seja, cabe ao/a psicélogo/a fazer uma leitura, a partir de
seus conhecimentos técnico-cientificos, das expectativas quanto a sua
atuacao e das respostas possiveis, elucidando quais as possibilidades e limites
da Psicologia frente as questdes apresentadas (Souza; Bernardi, 2019, p. 342).

Com a intencionalidade de resguardar a autonomia técnica e ética, foram
estabelecidos principios fundamentais a serem observados pelos psicologos/as em sua

atuac&o. No Cadigo de Etica do Psicologo (CFP, 2005), temos que

VI. O psicologo zelard para que o exercicio profissional seja efetuado com
dignidade, rejeitando situagdes em que a Psicologia esteja sendo aviltada.
VII. O psic6logo considerara as relagbes de poder nos contextos em que atua
e 0s impactos dessas relacdes sobre as suas atividades profissionais,
posicionando-se de forma critica e em consonancia com os demais principios
deste Cddigo (CFP, 2005, p. 7 € 8).

Ao referir-se aos deveres profissionais, o referido Codigo estabelece nas letras b e

c de seu art. 1°;

b) Assumir responsabilidades profissionais somente por atividades para as
quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente;

c) Prestar servicos psicologicos de qualidade, em condi¢cdes de trabalho
dignas e apropriadas a natureza desses servicos, utilizando principios,
conhecimentos e técnicas reconhecidamente fundamentados na ciéncia
psicolégica, na ética e na legislagao profissional (CFP, 2005, p. 7 e 8).

Ainda vale apontar que o CRP-PR publicou a Nota Técnica CRP-PR 005/2018
(CRP, 2018) que orienta as(os) Psicélogas(os) sobre autonomia profissional, quando
assinala que a autonomia inclui, além da liberdade, a responsabilidade pelo servico

oferecido. Assim, cabe ao profissional definir as técnicas, instrumentos, métodos e
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demais procedimentos que adotard ao desempenhar sua atividade, na busca pelo

melhor atendimento aos jurisdicionados.

Além da clareza sobre a autonomia de saberes e fazeres entre as areas do
Servico Social e da Psicologia com a area do Direito, assinala-se também a
independéncia entre o Servico Social e a Psicologia, havendo, como ja assinalado
anteriormente, objetos de estudo e instrumentalidades divergentes entre si, porém

complementares, a luz da interdisciplinaridade.
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O SERVICO SOCIAL E A CONTRIBUIGCAO
PARA O ACESSO A JUSTICA E PROTEGCAO

Objeto de atuacao do Servico Social no Poder
Judiciario

Como ja citado neste referencial, o Servico Social se insere na divisdo social e
técnica do trabalho, sendo que o produto da atuacao profissional é de natureza imaterial.
E por meio do trabalho que o homem transforma a natureza e o meio social em que
vive, podendo este ser de producdo material, artistico ou intelectual (Lukacs, 1997).
Neste bojo, considerando esta atividade transformadora, lamamoto (2015), define que
para que um processo de trabalho aconteca, € necessario que haja um objeto sobre o
gual incida a acao, ou seja, para que haja um processo de trabalho € necessario que

haja uma matéria-prima.

A matéria-prima da profissdo de assistente social € a questdo social, fruto da
contradicdo entre capital e trabalho. Questdo social esta que produz inimeras
expressdes, como a pobreza e a violéncia, sobre as quais incide diretamente o trabalho
do/a profissional de Servico Social. A atuacdo do/a assistente social recai sobre
recortes, sobre nuances diferentes destas expressdes, sendo estes recortes 0s
definidores de cada espaco sécio-ocupacional ou campo de trabalho para a profisséo.
lamamoto (2015) afirma que o reconhecimento desta matéria-prima é fundamental para
gue o/a profissional seja sujeito de suas a¢des e que tenha consciéncia dos resultados

e efeitos que o seu trabalho pode provocar.

Ao se tomar como base o projeto ético-politico da profissao, o qual sera abordado
em item posterior, ha que se afirmar que o0 compromisso do/a assistente social sera com
a defesa intransigente dos direitos humanos, contra todas as formas de discriminacdo
e a favor da classe trabalhadora. Reconhecer estes aspectos implica compreender a
conjuntura e o contexto em que a profissdo se insere e a partir disso, pensar e criar

estratégias de e para o trabalho, em qualquer espago sécio ocupacional.

Neste sentido, o objeto do trabalho do/a assistente social no Poder Judiciario recaira

sobre a questdo social e as suas mais diversas expressées, tendo como foco central a
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garantia dos direitos dos jurisdicionados. Isto posto, ao realizar suas atividades, ainda
que de natureza pericial, o objetivo ndo sera buscar verdades para atender demandas
especificas de natureza processual, mas avaliar por meio da instrumentalidade
profissional quais as expressfes que atingem aqueles sujeitos e como elas impactam
nos direitos violados, sinalizando as possibilidades de atuac¢éo e intervencao que podem

restituir e garantir tais direitos.

Neste contexto tem-se que assumir que

Um dos maiores desafios que o Assistente Social vive no presente é
Desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de
trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de
demandas emergentes no cotidiano. (lamamoto, 2015, p. 20)

No Judiciario, onde o Direito € o campo de saber central, as/os assistentes sociais
sdo chamadas/os a intervir, majoritariamente, por meio da producdo de
estudos/pericias, relatérios/laudos e pareceres sociais, constituindo-se seu maior

desafio levar aos autos processuais o resultado de uma:

[...] rica aproximacéo a totalidade dos fatos que formam a tessitura contraditoria
das relagdes sociais nessa sociedade, em que predominam o0s interesses
privados e de acumulagdo, buscando, a cada momento, revelar o real, que &
expressao do movimento instaurado pelas negatividades intrinsecas e por
processos contraditérios, mas que aparece como “colegédo de fendmenos” nos
quais estdo presentes as formas mistificadoras e fetichizantes que operam
também no universo juridico no sentido de obscurecer o que tensiona, de fato,
a sociedade de classes (Borgianni, 2013, p. 423).

Ol/a profissional do Servi¢co Social no Poder Judiciario lida diariamente com o desafio
de responder as demandas, entre elas, a mais comum, “fornecer subsidios ao juizo na
tomada de decisdo”, ao mesmo tempo em que as questdes como “para quem, onde e
quando fazer” se referem ao jurisdicionado, ao cidadao imerso nos conflitos resultantes
da contradicdo entre capital e trabalho; contradicbes essas que se traduzem em
violacdes de direitos de toda ordem e que demandam desse/a profissional um olhar e

uma intervencado que muitas vezes transcendem a resposta demandada pelo juizo.

Reforga-se que exige, portanto, uma leitura ampliada e critica da realidade concreta

gue envolve os sujeitos atendidos. Esse € o espaco que detém um poder de decisédo
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sobre a vida dos sujeitos, tanto no que se refere a garantia e acesso a direitos, quanto
de poder coercitivo, punitivo e de julgamento, e tal poder pode ser exercido a partir de
Oticas ou de correntes teoricas voltadas ou ndo a um projeto integralmente conectado

com a ética, a democracia e a justica social (Favero, 2009).

Assim, refletir sobre o exercicio profissional do assistente social, sobretudo nos
espacos socio-ocupacionais do Judiciario, é discutir também a realidade com
a qual esses profissionais se deparam no dia a dia de forma fragmentada,
particularizada, concreta. Ela se expressa em determinada situacao vivida por
um sujeito, uma familia, um grupo de pessoas que adentram esses espagos
de trabalho em busca de respostas, solugdes, reivindicando direitos. Muitas
vezes chegam desconfiados, temerosos diante do poder decisério que lhe é
posto — ou imposto (Favero, 2009 p. 162).

A partir de tais analises, € necessario ponderar que a atuacdo do Servi¢o Social no
Poder Judiciario tera algumas limitagfes, especialmente no sentido de que n&o havera
intervencéo direta sobre os sujeitos. Neste sentido, para atender ao objeto da profissao
e ao compromisso ético-politico de focar a atuagdo na garantia de direitos, sera
essencial o trabalho articulado com a rede de protecdo e os servigos ofertados pelo
Poder Executivo, seja o municipal, estadual ou federal, por meios dos quais os direitos
podem ser efetivados. Desta forma, € fundamental que nos relatérios decorrentes de
estudos ou pericias sociais, sejam sugeridos os 6rgdos executores dos servi¢cos
decorrentes das politicas publicas que precisam ser acionados para acompanhamento
e atendimento dos sujeitos envolvidos nas demandas judiciais. Para tanto, é necessario
ao profissional conhecer as normativas e 0s programas, projetos e servigos ofertados,
as responsabilidades e atribuicbes de cada um deles, assim como, referenciar

localmente aqueles a quem se pode encaminhar as demandas.

A Instrumentalidade do Servico Social e a Interface
com o Espaco Soécio-ocupacional no Campo
Sociojuridico: Dimensdes Teédrico-metodolégica, Etico-
politica e Técnico-operativa

Partindo do pressuposto de que a intervencéo profissional do/da assistente social é

constituida de diferentes dimensdes, ao discutir a atuagédo do Servico Social no Poder
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Judiciario, faz-se necesséria a reflexdo acerca da instrumentalidade da profissdo. Tal
reflexdo precede a discussao sobre 0s instrumentos e técnicas, jA que a compreensao
da teleologia da profissdo (para quem fazer, onde e quando fazer) ultrapassa a
compreensao das definicdes operacionais (0 que faz o Servi¢o Social e como faz). Isso
quer dizer que a legitimidade da profissao frente a sociedade e aos desafios cotidianos
ndo depende somente do aprimoramento do acervo tedrico-metodoldgico, mas é
necessario um constante desenvolvimento de uma capacidade de leitura das mudancas
que ocorrem tanto no ambito geral da sociedade, quanto na rotina do fazer profissional

do/a assistente social.

A instrumentalidade do Servigco Social é constituida por dimensdes presentes na
formacéo e no trabalho profissional - dimenséo tedrico-metodologica, ético-politica e
técnico-operativa. Trata-se de classificagdo meramente didatica, vez que ndo ha uma
hierarquia entre elas e que sao complementares entre si. O termo “dimensbées” traz em
si um esfor¢co em demonstrar que a qualificagéo profissional dos/das assistentes sociais
€ construida a partir de um conjunto de saberes, competéncias e habilidades distintas
(Costa, 2008). Ante 0 exposto, busca-se analisar as particularidades dessas dimensdes,
portanto, sob o entendimento de que elas se referem a diferentes niveis de apreensao
da realidade, mas séo indissociaveis, formando uma unidade, o que é classificado por

Santos (2010), como uma relagédo de unidade na diversidade.

Essa perspectiva é prevista nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS?, que se
direciona para a formacdo de um perfil profissional com “capacitacdo teorico-
metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para a apreensao tedrico-critica do

processo historico como totalidade.” (Abepss, 2014, p. 2 e 3).

Ao analisar cada uma destas dimensdes, tem-se que a tedrico-metodolbgica
demanda do profissional uma qualificacdo que lhe permita conhecer a realidade social,

politica, econdmica e cultural na qual esta inserido e com a qual intervém. Para tanto, é

24 Disponivel em: <http://www.abepss.org.br/diretrizes-curriculares-da-abepss-10>.
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necessario, conforme Sousa (2008), um intenso rigor tedrico e metodoldgico, que lhe
permita enxergar a dindmica da sociedade para além dos fendbmenos aparentes,
buscando apreender sua esséncia, seu movimento e as possibilidades de construcéo
de novas possibilidades profissionais. Em outras palavras, esta dimensao € composta
das teorias e dos métodos para compreender e analisar a realidade social em que o

profissional do Servigo Social esté inserido e sobre a qual recaira o seu trabalho.

A dimensédo ético-politica diz respeito aos valores e expressa 0 compromisso da
profissdo com o enfrentamento das expressdes da questao social, colocando em pratica
os principios do Codigo de Etica dos/das Assistentes Sociais. Esse compromisso
permeia a intervencdo profissional, tornando-se a forca motriz da logica dessa
intervenc@o. A compreensdo da dimensao ético-politica passa pelo entendimento de
que nao existe neutralidade na atuacdo profissional do/da assistente social, ja que o
trabalho profissional se concretiza no marco das relagdes de poder e de forgas sociais
da sociedade capitalista e sdo relagfes intrinsecamente contraditérias. Essa realidade
demanda do/da profissional um posicionamento politico frente as questdes que
aparecem na realidade social, para que se possa ter clareza da dire¢do de sua pratica
(Sousa, 2008). Este compromisso, como citado anteriormente, é com a defesa

intransigente dos direitos humanos.

Na dimensao técnico-operativa, para além das capacidades técnicas e
instrumentais, essa dimensao se refere “ao conjunto de agdes e procedimentos
adotados pelo/a assistente social, visando a consecucdao de uma determinada
finalidade, que necessita, portanto, de uma avaliagdo sobre o alcance desses fins e dos
objetivos da agdo.” (Pereira, 2015, p. 6). E aqui que se fazem presentes as estratégias,
as técnicas, os conhecimentos especificos, procedimentos e instrumentos de trabalho.
Santos (apud Pereira, 2015) aponta que os procedimentos dizem respeito as acdes
profissionais que tem uma abrangéncia maior e expressam o fazer profissional, que sao
as orientacdes, encaminhamentos, avaliagfes, estudos e planejamento. Sdo, portanto,

0S meios pelos quais o trabalho do/a assistente social se materializa.

Ainda sobre a dimenséao técnico-operativa, é ela que possibilita ao/a profissional

conhecer, se apropriar e criar um conjunto de habilidades técnicas que lhe permita

N

desenvolver acdes profissionais junto a populacdo usuaria e as instituicdes
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contratantes, garantindo assim, uma insercao qualificada no mercado de trabalho, que
responda as demandas dos empregadores, mas também aos objetivos estabelecidos

pelos/as profissionais e pela dindmica da realidade social (Sousa, 2008).

Resumidamente, a relacdo entre as dimensdes se coloca no exercicio profissional
tendo a teoria como fundamento de andlise do real (dimenséo tedrico-metodoldgica)
para criar estratégias de intervencao (dimensao técnico-operativa), comprometidas com
um determinado projeto profissional (dimensdo ético-politica) (Santos, 2010). Assim,
partindo da andlise de Guerra (2000), segundo a qual, a instrumentalidade é condicéo
de reconhecimento social da profisséo, ha que se considerar os fins éticos da atuacéo
profissional em uma realidade marcada pelo acirramento das desigualdades. As
demandas cotidianas no ambito do Poder Judiciario traduzem expressbes que
transcendem as particularidades individuais dos sujeitos atendidos e abarcam uma

conjuntura estrutural que atinge coletivamente a sociedade brasileira.

Apontamentos sobre Questdes Eticas do Trabalho

do/da Assistente Social no Poder Judiciario

7

O Servigo Social, como ja citado neste material, € uma profissdo liberal,
regulamentada pela Lei n°® 8662/1993 (Brasil, 1993), que define nos seus artigos 4° e 5°
as competéncias e atribuicdes profissionais. Como toda profissdo liberal, o Servico
Social também ¢é regido por um Cédigo de Etica, o qual foi aprovado pela Resolugdo n°
273/1993, do Conselho Federal de Servico Social - CFESS. O CFESS e os Conselhos
Regionais de Servico Social (CRESS), por sua vez, sao as autarquias publicas
responsaveis pelo disciplinamento, orientacao e fiscalizacao e funcionam como tribunal
de ética do exercicio profissional. A finalidade destas autarquias esta voltada para
assegurar a sociedade a prestacao de servicos de qualidade pelos/pelas assistentes
sociais. Neste sentido, apesar de possuir liberdade na escolha dos meios para
desenvolver o seu trabalho, os profissionais do Servico Social também estao sujeitos as
normas e regras proprias que regem a profissdo, especialmente aquelas afetas a ética

profissional.

Importa destacar que para além das normativas e regulamentacdes, o Servigo

Social € uma das poucas profissdes que conta com um projeto ético-politico que norteia
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a atuacdo e prescreve até mesmo as normas, dando base a elas. Os projetos ético-
politicos sdo construcdes coletivas que exprimem além dos valores que baseiam a acao
de um grupo, a direcdo para a qual segue este grupo na sua acgéo, ou seja, a posicao
politica e o horizonte para o qual aponta aquele coletivo, do ponto de vista de um projeto
societario, da visdo de mundo e de homem dagueles que o compdem. Reforcando tal
conceito, Netto (2006) afirma que um projeto ético-politico € um projeto coletivo no qual
um grupo ou uma categoria, como € 0 caso, deixa expressa qual a direcdo a se tomar
para concretizar o que ela idealiza. Este projeto, no caso do Servico Social, pretende
ser hegemadnico, ou seja, que seja seguido e creditado pela maioria dos profissionais,
em que pese o Cadigo de Etica assegure a pluralidade de pensamentos entre o0s

profissionais, desde que as bases seguidas ndo infrinjam preceitos éticos da profissao.

De acordo com Netto (2006) o projeto ético-politico do Servico Social é dotado de
duas dimensdes da ética. A dimensdo teleoldgica, que € o projeto em si, que se refere
a intencionalidade da profissédo, pautada pelos valores que a orientam, e a dimensao
deontoldgica, que é dada pelo Codigo de Etica e demais normativas. Neste caso, a
teleologia implica diretamente a deontologia, pois os principios que norteiam o projeto
ético-politico do Servico Social determinam e estdo abertamente expressos nas

normativas da profissdo de assistente social.

Do ponto de vista da teleologia do projeto ético-politico do Servico Social, é
consenso, conforme afirma Cardoso (2013), que ele se pauta na apreensdo do
materialismo-histérico, estando o modo de ser da profissao vinculado aos valores do
chamado ethos socialista. Ademais, o projeto dos/das assistentes sociais também
direciona para o uso da matriz marxista como arcabouco tedrico-metodologico, usando
de suas categorias para compreender a realidade na qual se atua, em especial: praxis,
mediacao, contradicdo, luta de classes e dialética. Isto posto, com base no arcabouco
tedrico citado acima, o projeto ético-politico, segundo Cardoso (2013, p. 209) traz como

marca orientadora do trabalho do/da assistente social:

[...] a busca pela coletivizacdo das demandas, a compreenséo do individuo no
contexto da realidade em que esta inserido, a vinculagdo aos espacos de
discussao e deliberacéo das politicas sociais, a efetivacédo do acesso a direitos
sociais, 0 constante aprimoramento profissional, a realizacdo de acdes
refletidas e planejadas buscando prevenir o praticismo e o pragmatismo [...]
(Cardoso, 2013, p. 209).
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No que se refere ao aspecto deontoldgico, Silva (2012) afirma que apesar de o
projeto ético-politico do Servico Social ndo estar expresso em um Unico documento
escrito, seus principios éticos e politicos estdo postos em normativas que orientam e
regulamentam o exercicio da profissdo e a formacgéo dos/das novos/as profissionais do
Servigo Social. O conjunto destes documentos, segundo a mesma autora, € composto
pela Lei de Regulamentacdo da Profissdo, pelo Codigo de Etica dos/as Assistentes
Sociais e pelas Diretrizes Curriculares estabelecidas pela Associacdo Brasileira de
Pesquisa e Ensino em Servico Social — ABEPSS, os quais hdo possuem hierarquia entre

si e fluem de forma complementar na profissao.

Assim, vale explanar aqui que o projeto ético-politico possui um ndcleo central que
expressa os valores e a moral da profissdo e dele derivam principios que vao orientar o
fazer profissional em qualquer espaco sdcio-ocupacional. Como ja citado, o objeto da
atuacado do Servigo Social recai sobre a questdo social e suas expressdes geradas a
partir da contradicdo entre capital e trabalho. Isto faz com que, a priori, a profissdo
posicione-se em favor da classe trabalhadora, no sentido de que atuara de forma
solidaria com a luta desta classe por emancipagdo e para a garantia de seus direitos

fundamentais.

José Paulo Netto (2006) apregoa que o0 nucleo do projeto ético-politico € o
reconhecimento da liberdade como valor central da profissdo e que isto vai dar o
direcionamento aos demais valores. Além da liberdade, o0 mesmo Netto pontua que ha

outros dois elementos fundantes neste projeto, expondo que:

[...] ele se posiciona a favor da equidade e da justica social, na perspectiva da
universalizagdo do acesso a bens e a servigos relativos as politicas e
programas sociais; a ampliacdo e a consolidagdo da cidadania sé&o
explicitamente postas como garantia dos direitos civis, politicos e sociais das
classes trabalhadoras. Correspondentemente, 0 projeto se declara
radicalmente democratico — considerada a democratizagdo como socializacéo
da participagdo politica e socializagdo da riqueza socialmente produzida.
(Netto, 2006, p. 16)

Assim, a liberdade, a justica social, a equidade e a democracia sdo a base da
atuacao ético-politica dos/das assistentes sociais. Estes valores, portanto, sustentam os

onze principios fundamentais da profisséo, expressos logo na abertura do Cdédigo de
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Etica Profissional do/a Assistente Social, quais sejam: a liberdade como valor ético
central, reconhecendo a plena expanséao dos individuos sociais; a defesa intransigente
dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo; a ampliacéo da cidadania,
com vistas a garantia dos direitos civis e politicos; a defesa e aprofundamento da
democracia; o posicionamento em favor da equidade e da justica social; 0 empenho em
todas as formas de eliminacao do preconceito e incentivo ao respeito a diversidade; a
defesa de uma sociedade sem exploracdo e opresséo; e, o respeito a pluralidade no
ambito da profissdo e o compromisso com a qualidade dos servicos prestados a
populagao.

Estes principios éticos ndo sdo meras abstragdes. Eles ganham materialidade no
cotidiano frente aos desafios e decisbes tomadas pelos/pelas profissionais. Se
expressam nas palavras, nas a¢des, mas também no que nao é dito ou realizado. Eles
também irdo permear todos os direitos e deveres, proibicdes e obrigacdes previstas no
Cadigo de Etica Profissional do/a Assistente Social. Em raz&o disto, assistentes sociais
estao impedidos de praticas que violem direitos e garantias fundamentais, como o direito
a privacidade, ao sigilo, a livre manifestacdo do pensamento, a garantia de ampla
defesa, entre outras garantias conquistadas socialmente, nem mesmo para o

atendimento de determinacdes judiciais.

Ao tratar-se da materialidade do Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social
€ preciso abordar alguns pontos chaves, que possuem seus rebatimentos na atividade
profissional no Poder Judiciario e que estéo vinculadas ao projeto ético-politico. Tem-se
como primeiro ponto de destaque o contido no art. 3° do referido documento, em que se
estabelece como primeiro dever do/da profissional “desempenhar suas atividades
profissionais com eficiéncia e responsabilidade, observando a legislagdo em vigor”. Isto
posto, o atendimento aos jurisdicionados deve se dar de forma célere, qualificada,
respeitosa, atendendo as demandas dos usuarios. Outrossim, no art. 4° da mesma
norma, na alinea f, € vedado ao/a assistente social “assumir responsabilidade por
atividades para as quais nao esteja capacitado/a pessoal e tecnicamente”. Estes dois
itens estdo diretamente interligados, vez que ao sujeitar-se fazer uma acgéo para a qual
ndo possui formacao ou ndo esta capacitado, o profissional, por certo, podera nao

prestar servigo de qualidade (Cress, 1993).
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Ademais, a escolha dos seus instrumentais de trabalho (entrevista, visita domiciliar,
entre outros) e a forma como ir4 operacionaliza-los e aplica-los revela uma dimensao
técnica, ou seja, um conhecimento especializado para a realizacdo do trabalho. Mas
revela também uma dimenséo ética, que se manifesta justamente na medida em que as
escolhas feitas imprimem uma determinada relacdo profissional com as pessoas
atendidas e uma intencionalidade voltada para a garantia de direitos e ndo para

atividades policialescas ou de averiguacéo da vida dos sujeitos.

E também a partir dos principios éticos que regem a profissdo que resulta a leitura
da realidade social a que estdo circunscritos os jurisdicionados e a leitura da forma
particular como se revelam as expressfes da questdo social haquele contexto de vida
individual e coletivo que esti posto a andlise pelo/a profissional. Assim, o produto
apresentado pelo/a assistente social ao juizo, no caso da atuag¢éo no Poder Judiciario,
sera a leitura deste contexto dos usuérios, para que o Estado possa garantir a justica,
promover a restituicdo de direitos violados e/ou assegurar as garantias de protecéo

social previstas aos cidadéaos brasileiros.

Com isso, a nogdo de pericia precisa ser compreendida no marco das ciéncias
humanas, onde o contexto, as condi¢ges de vida e o conhecimento produzido no que
se refere as relagdes sociais configuram o campo avaliativo. Relacdes estas, inclusive,
gue se modificam ao longo da histéria e dos individuos em cada periodo, ndo sendo
possivel transportar para esta area a logica de afericdo das areas do conhecimento
biol6gico e de ciéncias exatas, ndo havendo possibilidade de posicionamentos ou

pareceres com a busca de “verdades” e respostas definitivas.

Outra evidente questdo € que as desigualdades sociais também se expressam no
exercicio da participagdo em espacos decisorios. De tal modo que, afirmar que o Estado
reconhece a todos como sujeitos de direitos € considerar e concretizar praticas
institucionais em que individuos e grupos socialmente apartados dos espacos de poder
e de decisdo, sejam reconhecidos como sujeitos que possuem uma historia, possuem
familia, amigos, vivem em comunidade, contribuem para o desenvolvimento da
sociedade e que ndo devem ser tratados tdo somente como objeto de decis&o. Retirar
pessoas ou comunidades do seu ambiente, promover mudancas que ndo poderéao

retroagir na histéria destes sujeitos, promover rupturas e novos vinculos, decidir sobre

Tribunal de Justica do Estado do Parana 161
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



os destinos, sao questdes que ndo podem ser pensadas se ndo na relacdo dos impactos

gque causam a estes mesmos sujeitos e sem sua escuta qualificada e participacéo.

A Questao do Sigilo no Campo Sociojuridico

A questédo do sigilo € um ponto sobre a ética profissional que requer ser abordado
com destaque neste material. O sigilo atende a preceitos inscritos na Constituicdo
Federal de 1988, tais como a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade,
a seguranca, a intimidade da vida privada, a honra e a imagem. Neste contexto, o sigilo
possui duas dimensfes: é um direito profissional para estabelecimento dos seus
processos de trabalho, e um dever, no que se refere a atencao e ao respeito aos direitos

dos cidadaos.

No ambito do Servigo Social o sigilo recebeu um capitulo préprio no Cédigo de Etica
profissional e também foi objeto de Resolu¢des emitidas pelo Conselho Federal de
Servigo Social com afinalidade de dispor sobre a diferenca daquilo que constitui material
técnico e material técnico sigiloso (Resolucao n® 556/2009 - CFESS, 2009), e de outro
lado, das condi¢cBes éticas e técnicas de trabalho (Resolugédo n° 493/2006 - CFESS,
2006).

No Cddigo de Etica Profissional do/a Assistente Social encontramos no artigo 15
que “constitui direito do assistente social manter o sigilo profissional’. Segundo Barroco
e Terra (2012) o objeto juridico deste artigo esta na preservacdo da intimidade das
pessoas que usam 0s servigos prestados pelo/pela assistente social, o que implica dizer
gue o usuario tem o direito a ndo ter a sua intimidade revelada, e por consequéncia, ao
profissional precisa ser assegurado o direito de guardar tal sigilo. As mesmas autoras

explicitam que:

Nesta dimensé&o do direito, consequentemente, o sigilo devera ser respeitado
por todos os outros que se relacionam como o assistente social na sua
atividade profissional, seja qualquer superior hierarquico, empregador, patréo,
enfim qualquer um que nas relacfes de poder possa ou pretenda interferir na
atividade profissional do assistente social, ou impor regras de conduta
incompativeis com o sigilo profissional (Barroco; Terra, 2012, p. 206).
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Neste sentido, o/a assistente social poder4 usar o Codigo de Etica como
fundamento para nao violar sigilo, mesmo quando lhe for solicitado que o faca. Pontue-
se que no art. 4° do Cédigo de Etica, na alinea “c”, ha a premissa de que é vedado ao
assistente social “acatar determinacao institucional que fira os principios e diretrizes do
Cddigo”. Ou seja, ainda que determinado, o/a profissional ndo podera quebrar o sigilo,
devendo sempre responder a tais requisicdes de forma fundamentada, expondo as

razdes técnicas e éticas de nao poder fazé-lo.

A delimitacdo da informacédo que venha a ser considerada na andlise do contexto
como sigilosa é feita pelo/pela profissional. Neste sentido, a Resolugdo n°
556/2009/CFESS trata de elucidar tal questao quando afirma que informagdes sigilosas
sdo aquelas “cuja divulgagdo comprometa a imagem, a dignidade, a seguranga, a
protecdo de interesses econdmicos, sociais, de salde, de trabalho, de intimidade e
outros, das pessoas envolvidas” e “que possam, também, colocar os usuarios em
situacdo de risco ou provocar outros danos”. Para que o/a profissional possa guardar
sigilo, é necessario que sejam garantidas a ele/ela condi¢cdes de trabalho que propiciem
isto, tais como salas individuais com vedagdo acustica, local de guarda de materiais de

trabalho e de prontuarios de usuéarios, o que lhe é assegurado pela Resolugdo n°
493/2006/CFESS, citada anteriormente.

O artigo 16 do Cédigo de Etica traz mensagem similar ao 15, mas agora ele aparece
como dever do/a assistente social, no sentido da obrigagédo de que, por meio do sigilo,
o/a profissional proteja toda e qualquer informacao que tome conhecimento no decorrer
do seu trabalho. Tal protecéo, alertam Barroco e Terra (2012), deve se dar sobre
gualguer informacgéo prestada pelo usuério, seja ela falada ou escrita, assim como,

aguelas obtidas por meio da observacéo e da interpretacéo da realidade.

Ainda no art. 16, hd um paragrafo tnico que define que, quando o/a assistente social
estiver inserido em equipe multiprofissional, as informagdes sigilosas sobre o usuario
devem ser prestadas dentro do limite do estritamente necessario. Sobre tal ponto,
Barroco e Terra (2012, p. 206) afirmam que neste caso, “as regras deverdo ser
pactuadas por todos os profissionais, de acordo com as especificidades de cada
atividade”, o que implica dizer que todos os envolvidos naquela equipe precisam acordar

os limites do que sera tratado e revelado, assim como, firmar compromisso coletivo de
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sigilo. Vale lembrar que a atuacdo em equipe multi ou interprofissional é estimulada, vez
que por meio dela é possivel compreender e intervir sobre 0s sujeitos em sua
integralidade. Os limites para o que podera ser revelado, de acordo com as autoras
supracitadas, sdo postos pela obrigacdo de preservar toda e qualquer informacao que

possa ferir a dignidade do usuério, lesar sua imagem, causar perigo ou constrangimento.

O Codigo de Etica, em seu art. 18, o Gltimo referente a quest&o do sigilo, prevé que
a quebra deste sé podera acontecer diante de situacdo gravosa que possa apresentar
risco ao préprio usudrio, a terceiros ou a coletividade. Barroco e Terra (2012) alertam
gue tal quebra somente deve ocorrer quando um outro principio ou valor do Cédigo de
Etica se sobrepuser & garantia do sigilo, como por exemplo, a defesa da vida e dos

direitos humanos.

Ora, a quebra de sigilo deve ser adotada somente quando puder contribuir ou
evitar a ocorréncia de uma situacao configurada como de gravidade, perigosa,
danosa para a integridade fisica, psiquica, organica dos usudrios ou de
terceiros (Barroco; Terra, 2012, p. 211).

Ainda assim, alerta-se para o fato de que sempre que possivel, o usuario devera
ser informado de que aquela informacgédo precisara ser repassada para outrem, para sua
propria prote¢éo, de terceiros ou de um grupo. Desta forma, tenta-se preservar a relacao
de confianga entre o profissional e o sujeito atendido. Importa também destacar que tal
prerrogativa do Codigo néo se refere, a exemplo, a atos criminosos ou contravengdes
cometidas pelo usuério e que este revele durante atendimentos com o/a assistente
social, vez que ndo compete ao/a profissional, como afirmam as autoras ja citadas, “ser

0 acusador” (p. 211) ou delator dos usuarios.

No espaco soécio-ocupacional do Poder Judiciario, os conflitos sobre o sigilo
comumente se ddo no momento do registro dos atendimentos, na producdo dos
relatérios sociais e/ou laudo periciais, ja que muitos fatos trazidos pelos usuarios durante
os atendimentos terdo que compor tais documentos, para fundamentar o parecer
técnico. Diante desta situacdo, o/a assistente social deverd, de inicio, desde o primeiro
contato, informar ao usuario que tudo o que for por ele exposto podera ser reduzido a
termo em relatério que serd enviado a autoridade competente, facultando assim ao

jurisdicionado expor ou nao situacdes que lhe possam ferir sua privacidade.
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Deste modo, as informacgfes apresentadas nos relatérios que serdo remetidos as
autoridades ou a rede de protecdo precisam ter uma relacdo com o objeto de
intervengao profissional naquele contexto e com o objetivo de assegurar direitos,
devendo ser evitados quaisquer relatos de questdes que ndo tenham relacdo ou que
nao influenciam diretamente no parecer final, assim como, mesmo naquilo que seja
essencial e com conexao direta, os relatos sejam feitos de forma breve, com o
detalhamento de apenas 0 necessario para a compreensao do contexto em que o

usuario esta inserido.

Importa destacar ainda outras duas questdes importantes sobre o sigilo, sendo a
primeira delas referente ao registro por meio de imagem, video ou &udio dos
atendimentos realizados. E vedado ao/a profissional tomar imagens dos usuarios, de
seus familiares ou de suas casas sem 0 consentimento dos sujeitos. Outrossim, ainda
que com o consentimento, tais registros precisam ser cuidadosamente avaliados,
especialmente no que se refere a sua finalidade, ndo podendo ser utilizado em relatérios
ou documentos para fora do setor de Servico Social, nem tampouco juntado em autos
judiciais, a menos que seja comprovadamente para a garantia de direitos dos sujeitos e

jamais para usar tal material contra os atendidos e suas familias.

O segundo ponto, refere-se as convocacdes do/a assistente social para participacao
em audiéncias na condicéo de testemunha. O Caédigo de Etica, em seu artigo 20, veda
gue o/a assistente social deponha como testemunha em juizo sobre situacdo de que
tenha conhecimento em razdo de sua relacdo profissional com o usuério. Ou seja,
guando intimado/a depor em audiéncia sobre situac6es envolvendo usuarios atendidos,
o/a profissional devera comparecer em juizo e declarar que esta impedido de quebrar o
sigilo profissional. Quando tratar-se de audiéncias concentradas, como as ocorridas na
seara da infancia e da juventude, a participacdo do/a assistente social ndo se dara na
forma de testemunha, mas sim de participe interessado na garantia de direitos do
usuario envolvido. Neste sentido, as informacdes tratadas pelos/as assistentes sociais
neste contexto devem estar circunscritas a situacdo em analise e se limitarem ao
necessario para que a rede local também conheca a situacdo e compreenda as

demandas dos envolvidos.
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Neste breve panorama apresentado, as questbes éticas do Servico Social
revestem-se de principios fundamentais de um projeto ético-politico da profisséo e
materializam-se em cuidados e comportamentos dos/das profissionais da area com
atuacdo no campo sociojuridico, havendo o imperativo do conhecimento e
posicionamento éticos do/da préoprio profissional, assim como, a necessidade de
compreensao pelos pares com 0s quais 0 Servigco Social compartilha a atuagcdo no

Poder Judiciario.

Instrumentais Técnico-operativos do Servico Social no

Poder Judiciario

O Estudo social como Metodologia de Dominio Especifico e
Privativo do/a Assistente Social

O estudo social constitui-se na principal metodologia de trabalho do/a assistente
social e esta presente em todos 0s espacos sociocupacionais, sendo a base de quase
todos os processos de trabalho que culminem em pericias e avaliages sociais na area
sociojuridica, concessdes de beneficios previdenciarios ou socioassistenciais,
elaboracdo de Planos Individuais ou Familiares de Atendimento, planejamento de

intervencgdes, dentre outros.

O Estudo Social consiste em coletar dados, a partir de um instrumental
especifico e definido pelo Assistente Social, para cada caso particular, e
interpretar estes dados a partir de um referencial tedrico, elaborando-se uma
opinido profissional sobre a situa¢é@o. Dentro de uma visdo de globalidade, visto
ser a interpretacao da situagéo. (Araujo; Kroger; Bruno, 1994, p. 25)

O objetivo do estudo social € levantar o maior numero de informacgdes possivel para
localizar a expressao da questéo social em analise dentro de um contexto de totalidade,
permitindo compreender as familias, os individuos e as situagbes que vivenciam,
conectados ao meio social em que estdo inseridos, as suas referéncias culturais, as
relacdes familiares e comunitérias, e tantos outros elementos que corroboram para
compreender 0s aspectos sociais da vida dos sujeitos em sua integralidade. Chizotti

(1995, p. 103) complementa que o objetivo do estudo social consiste em “apresentar os

Tribunal de Justica do Estado do Parana 166
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



multiplos aspectos que envolvem um problema e mostrar a sua relevancia, situa-lo no

contexto em que aconteceu e indicar as possibilidades de acédo para modifica-lo.”

Em publicacdo recente do Conselho Federal de Servico Social — CFESS, Favero,
Franco e Oliveira (2020) asseveram, assim como autores ja aqui citados, que o estudo
social faz parte dos processos de trabalho dos/das assistentes sociais e € 0 que nos
permite passar da condicdo de ver apenas o que esta posto aos olhos para a
compreensdo da totalidade do contexto social, permitindo-nos sair das analises de
senso comum, passando para analises técnicas e fundamentadas da realidade social,
propondo intervencdes em tais situacdes, sendo este estudo atribuicdo privativa do

profissional de Servigo Social.

A elaboracdo de um estudo social e seu registro qualificado (no sentido da
qualidade “técnica” e com observagdo da ética) exige a insergdo do objeto,
sobre o qual incide o trabalho profissional, na totalidade social que o produz e
o explica. Nesse sentido, o conhecimento da realidade social, politica,
econdmica e cultural e a compreenséo de seu rebatimento na vida dos sujeitos
com os quais trabalha coloca-se como competéncia fundamental a/ao
assistente social. Articular as particularidades dessa realidade, para além do
gue aparece no imediato dos fendmenos trazidos no dia a dia de trabalho, é o
desafio posto as/aos profissionais nas intervengdes que realizam, entre as
quais se coloca a opinido técnica, incluindo as que registra em algum
documento (Favero; Franco; Oliveira, 2020, p. 45).

A bibliografia existente versa que o estudo social esta presente na atuacao dos/das
assistentes sociais desde a década de 1940 (CFESS, 2003), tendo como espago socio-
ocupacional pioneiro no uso desta metodologia o Poder Judiciario do Estado de Sao
Paulo. Neste sentido, pode-se afirmar que se trata do principal processo de trabalho
do/da profissional de Servigo Social dentro do Poder Judiciario, uma vez que toda
avaliacdo ou pericia social serd realizada por meio desta metodologia, visando a
compreender as expressdes da questdo social que ensejam os conflitos ou situacdes
judicializadas. Por meio dela, desvela-se o que é possivel da realidade social dos
sujeitos envolvidos, com vistas a emitir opinido técnica que subsidiara a deciséo judicial.
Especialmente no que se refere a area da infancia e da juventude, o estudo social ganha
forca como processo de trabalho no campo sociojuridico a partir do Estatuto da Crianga

e do Adolescente, o qual traz em diversos artigos a necessidade de buscar a opinidao
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profissional qualificada, para fins de discussdes de guarda, adoc¢éao, destituicdo de poder

familiar e aplicacdo de medidas protetivas e socioeducativas.

N&o h&d um consenso na bibliografia do Servico Social quanto ao fato do estudo
social ser uma metodologia, um processo de trabalho ou um instrumento técnico-
operativo em si. Independentemente da posi¢cao, é unanime a ideia de que apesar de
estar inscrito na dimensdo técnico-operativa, um estudo social somente pode ser
realizado na convergéncia das trés dimensdes da profissao: técnico-operativa, tedrico-
metodoldgica e ético-politica. Para fazer uma andlise critica das expressdes da questao
social que atingem os sujeitos estudados, é mister fazer uso da base tedrico-
metodoldgica da profissédo e dos fundamentos ético-politicos que orientam o trabalho
do/da assistente social. Qualquer estudo social que nao esteja sélido sobre as bases
das trés dimensbes do Servico Social, correrd o risco de ndo ter ultrapassado a

superficialidade das situagbes como estéo postas.

Para a realizacdo de um estudo social, é necesséario que o profissional que ira

realiza-lo se pergunte e reflita basicamente sobre trés pontos:

1. “o qué” se quer conhecer por meio do estudo social? Ou seja, qual o “objeto” a

ser conhecido por meio dele.

2. “por qué” e “para qué” realizar o estudo social? Ou seja, quais 0s objetivos a

alcancgar e com quais finalidades.

3. “como” fazer o estudo social? Isto &, quais os instrumentos e técnicas que serao

utilizados.

A pergunta “como”, que se refere a dimenséo da operacionalizagéo do estudo, a
como levantar as informacdes necessarias a compreensao da realidade, é aquela na
qual residem as maiores discussées, ja que existem a disposicdo do/da?® assistente

social inimeros instrumentos e técnicas para tal e grande parte deles ndo sao exclusivos

25 O termo mediacdo aqui utilizado refere-se a categoria marxiana que implica em uma metodologia de
compreensdo da realidade social em que se analisa os fatos singulares correlacionando-os com a
totalidade.
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da profissdo. Assim, ha que se entender que o estudo social é processo privativo do/da
assistente social, mas na sua execuc¢ao lanca-se mao de saberes e técnicas utilizados
pelas mais diversas profissdes, cada uma com sua finalidade e peculiaridade. Os
instrumentos possuem a finalidade de trazer a luz os elementos que nos permitem
superar o imediato, proceder a mediacdo e compreender a realidade singular dentro da

totalidade.

Como ja citado neste material, o Servigo Social é profisséo liberal, inscrita na divisao
social e técnica do trabalho. Trata-se de profisséo liberal porque o/a assistente social
possui autonomia para a escolha dos instrumentais que avaliar serem mais proficuos
na realizagdo do estudo social. A escolha dos instrumentais mais adequados por cada

profissional perpassa por diversos fatores, tais como:
e Finalidade da profisséo de assistente social;
e Compromisso em relacao as demandas dos usuarios;
e AtribuicBes do/da profissional de Servigo Social no cenario institucional;

e Conhecimento dos modos de ser e viver da populacdo usuaria (linguagem,

cultura, formas de abordagem, cenario local);

e Condicbes objetivas de trabalho (conjuntura, recursos materiais, recursos

humanos);
e Objeto do estudo a ser realizado.

Ao se partir do principio de que cada sujeito/familia apresenta uma situacao singular
dentro da totalidade, presume-se que, apesar de muitas situacdes serem parecidas, ndo
podemos abordar todas elas da mesma forma, criando procedimentos engessados e
estaticos, a serem repetidos toda vez que um estudo social é requerido. Por isso
mesmo, a escolha dos melhores instrumentos para a realizacdo do estudo deve ser feita
pelo/pela profissional de Servigco Social, cabendo no caso da atuacdo no Poder
Judiciario, a detida andlise dos autos, da conjuntura social dos envolvidos, da conjuntura
institucional e dos recursos disponiveis, para entdo fazer a escolha de tais instrumentos,
ndo competindo, portanto, a terceiros a definicAo deles, sob pena de ferir-se a
autonomia e a liberalidade de que gozam os/as assistentes sociais para a escolha do
seu modo de fazer profissional. Outrossim, as instituicdes na qual atua o/a assistente

social precisam assegurar as condicdes materiais para a aplicacdo dos instrumentos e
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a realizacdo do estudo social, tais como salas privativas adequadas que garantam o
sigilo e a privacidade, veiculo automotor com motorista, quando for o caso,

eguipamentos e tecnologias de informacéo, dentre outros.

Instrumentos para Elaboracao do Estudo Social

Conforme j& citado, para a realizagcdo do estudo social o/a assistente social podera
lancar mao de diversos instrumentos técnico-operativos. De acordo com Martinelli e
Koumroyan (1994, p. 137), o instrumental do Servico Social pode ser concebido como

(0]

[...] conjunto articulado de instrumentos e técnicas que permitem a
operacionalizagdo da acéo profissional. Nessa concepcéo € possivel atribuir-
se ao instrumento a natureza de estratégia ou tatica, por meio da qual se
realiza a acdo, e a técnica, fundamentalmente, a habilidade no uso do
instrumental (Martinelli; Koumroyan, 1994, p. 137).

Ou seja, € por meio do instrumental, que requer o instrumento e a técnica para
aplica-lo, que o/a assistente social poderd coletar dados da realidade que dardo
materialidade para a construcéo do estudo social, desvelando as expressfes da questao
social que afetam aqueles sujeitos e como estas expressbes se entrecruzam com a
demanda posta para o estudo técnico, no caso dos/das assistentes sociais que atuam
em atividades periciais. A seguir, serdo apresentados o0s principais instrumentos
utilizados pelo/pela assistente social no trabalho e na producdo dos estudos sociais e
pericias no ambito do Poder Judiciario, perpassando pelos instrumentos face a face e
os instrumentos de registro, separacdo esta proposta pelo autor Charles Toniolo de
Sousa (2008).

Instrumentos Face a Face

Entrevistas
Conforme a defini¢ao de Gil (2006, p. 117), a entrevista € “uma forma de interacao
social. Mais especificamente, € uma forma de dialogo assimétrico, em que uma das

partes busca coletar dados e a outra se apresenta como fonte de informagao”. Dentre
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as categorias de entrevista existentes, o mesmo autor menciona a informal que “se
distingue da conversagao porque tem como objetivo basico a coleta de dados” (Gil,
2006, p. 119) e a estruturada, como aquela que “desenvolve-se a partir de uma relacéo
fixa de perguntas, cuja ordem e redacdo permanece invariavel para todos os
entrevistados” (Gil, 2006, p. 121), sendo que a semiestruturada se enquadra no

intersticio destas defini¢des.

Contudo, enquanto instrumento técnico-operativo do Servico Social, a entrevista se
caracteriza como algo maior do que um recurso de captacdo de dados: ela pode ser
definida como uma forma de roteiro para um didlogo que tem por objetivo a aproximacao
com a realidade do sujeito atendido, inclusive, na sua subjetividade. Em outras palavras,
a entrevista possibilita ao/a assistente social realizar a escuta qualificada e “[...]
estabelecer uma relagéo dialégica intencional com o usuério, através da qual se busca
conhecer a realidade social, econémica, cultural e politica onde este esta inserido e que

incide direta ou indiretamente sobre as suas demandas” (Lavoratti, 2016, p. 82).

Complementando tal conceito, Silva (2017, p. 77) assevera que a entrevista é um
instrumento de intervengdo que permite conhecer a realidade; é, portanto, aplicada para
a compreensdo do universo, das representacfes, dos valores, dos significados, da
concepcéo de ser social e de mundo. Destaca-se que no Servigo Social, as entrevistas
podem ser realizadas de forma individual ou familiar e grupal, incluindo-se as entrevistas
com criancas e adolescentes, as quais requerem habilidades especificas dos/das
profissionais no sentido da adequacdo de linguagem e de postura, visando evitar
violacdes de direitos no momento da aplicacdo do instrumento. No caso de entrevistas
com criangas e adolescentes, vale também assinalar a importancia do reconhecimento
da crianca e do adolescente em situagdo peculiar de desenvolvimento como
pressuposto para que toda e qualquer intervencdo seja garantidora de direitos e ndo

revitimizante.

Nesse processo de comunicacdo, com objetivo e finalidade estabelecidos
previamente, a entrevista pode ser estruturada quando se segue um roteiro fechado e
pré-definido de perguntas, ou semi-estruturada quando hd uma lista de temas a serem
abordados, mas que permitem a flexibilizacdo do questionamento e a abertura para

outras consideracdes pelo sujeito. No Poder Judiciario, as entrevistas sao utilizadas nos
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atendimentos cotidianos prestados pelo/pela assistente social, ndo apenas no processo
de construcdo do estudo social, mas também com vistas a proceder orientacdes e

possiveis encaminhamentos as partes dos processos nas diversas areas de atuacao.

A entrevista possibilita aos sujeitos nela envolvidos “contar e desvelar historias
através do uso da linguagem e do seu sentido, compreender as experiéncias e 0s
significados nela dados” (Lewgoy; Silveira, 2007, p. 249, apud Lavoratti, 2016, p. 83).
Isto posto, para desvelar e interpretar historias é preciso saber ouvir: estar atento,
interessado, sem julgamentos, sem cerceamento e € para esta finalidade que se lanca

mao da escuta qualificada durante os processos de entrevistas.

Esta escuta se refere a uma percepg¢éo atenta no processo comunicativo, utilizada
como importante recurso pelo/pela assistente social, pois possibilita o estabelecimento
de uma comunicac¢do que vai desde a linguagem verbal a linguagem gestual e corporal.
Ela é essencial ao trabalho profissional dos/das assistentes sociais nos seus diversos
campos de atuacao, incluindo o Poder Judiciario, por viabilizar o acolhimento dos/das
usuarios/as e possibilitar a aproximacgdo com as expressdes da questao social por eles
apresentadas como demanda. Segundo Portes e Portes (2016, p. 74), “a escuta
qualificada pressupde compreender as necessidades sociais do usuario, suas opinides,
suas experiéncias sociais e 0s motivos visiveis e também néo visiveis que o levaram a
buscar o servigo”. Vale ressaltar que a escuta qualificada pode ser utilizada em conjunto
com outros instrumentos técnico-operativos da profissdo, ndo apenas com a entrevista,
tais como observacado, visitas ou entrevistas em domicilio, trabalhos de grupo,
contribuindo para o fazer profissional por promover uma intervencéo atenta, sensivel e

presente.

Observacéo

A observagdo ndo é um instrumento exclusivo do/da assistente social; é utilizada
visando a concretizar as dimensdes analiticas (acdo investigativa que ndo se limita a
pesquisa académica) e interventivas da profissdo (nos atendimentos cotidianos),

especialmente quando articulado a outros instrumentos técnico-operativos.

Diante da complexidade das expressfes da questdo social que, no ambito do Poder

Judiciario, se apresentam a/ao assistente social, este/esta necessita ir além das
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aparéncias e mediar as contradicdes existentes no contexto em que 0 usuario esta
inserido. Assim, a observagéo nao € utilizada de forma mecéanica, mas exige niveis de
racionalidade mais elevados, isto €, “a observacao, enquanto instrumento profissional,
ndo se da de forma casual e espontanea, mas através de um planejamento, de uma
acao refletida que sabe aonde quer chegar, o que pretende fazer, o que precisa

conhecer” (Portes; Portes, 2016, p. 70).

No trabalho do/da assistente social, a observacdo pode ser simples ou néo
participante (que ocorre sem a insercao e interacdo do profissional na comunidade,
grupo ou situacdo estudada), ou participante (quando o profissional age de forma a
provocar situagdes e constatar a reagdo dos sujeitos). Nesse processo, a observagao
possibilita a captagdo daquilo que nem sempre é verbalizado e daquilo que ndo pode
ser expresso em palavras — 0 que, a luz dos referenciais da profissédo, possibilita um
olhar acolhedor, atento, ético e comprometido do profissional para com a situagéo

trazida pelo usudrio.

Isto posto, a observacdo € um instrumento fundamental para a apreensdo da
realidade, ja que por meio dela pode-se captar aquilo que ndo é exposto verbalmente,
mas é expresso por meio do olhar, da postura, dos movimentos e das interacdes dos
sujeitos nos contatos face a face com estes. Esta observacao requer um olhar atento,
uma percepcdo geral do contexto, mas precisa ser isenta de pré-julgamento ou
discriminacao, sob pena de interferir, ainda que nédo intencionalmente, nas expressdes

dos sujeitos atendidos.

Neste sentido, Silva (2017) ressalta que se trata de um processo, ao mesmo tempo,
mental e técnico, vez que, além de apreender a realidade, o profissional precisa saber
interpreta-la, num processo simultaneo. A mesma autora segue destacando que para
uma boa observacdo, € necessario dirigir o olhar e atencdo para aquilo que é de
interesse desvelar naquela realidade posta e deve envolver a utilizagdo dos sentidos
sensoriais (visdo, audicdo, olfato, tato) para captacdo e conhecimento da realidade
aplicada a um contexto especifico. O mais valioso daquilo que é captado por meio da
observacdo € o fato de o observador ter a oportunidade de captar informacdes

expressadas de forma espontanea pelos usuarios.
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E importante destacar que ao relatar itens observados, o profissional deve deixar
claro que se trata de algo que aparentava no momento do contato com o/a usuario/a e
ndo como um elemento dado e estético. Isto porque, muitas vezes a postura e a forma
como as pessoas se apresentam sao influenciadas pelos contextos que estédo vivendo
e até mesmo pelo momento especifico em se observa, como é o caso de uma entrevista
realizada no férum, que pode despertar na pessoa atendida reacdes que conotam
ansiedade, medo, dentre outras atitudes. Os elementos observados precisam ser
analisados em conjunto com o conteddo obtido por meio da aplicacdo dos demais

instrumentos técnico-operativos.

Visita Domiciliar ou Entrevista no Domicilio

A visita domiciliar € um dos instrumentos que integram o processo de trabalho do/da
assistente social e gue tem como objetivo coletar dados no local de vida dos sujeitos,
onde ha maior espontaneidade por ser o seu espago de convivio. Nas visitas
domiciliares € possivel que o/a profissional, por meio da observacdo da dinamica do
individuo com o seu meio social, identifique padrées culturais, interagdes e aliangas que
permitam compreender a organizagéo e as intera¢gfes da familia e a sua relacdo com a
questao social judicializada. Nesse sentido, esse instrumento permite o conhecimento
de “modos de vida” e do espacgo sociorrelacional e cultural dos sujeitos (Favero; Franco;
Oliveira, 2020, p. 48).

A autora Sarita Amaro (2016, p. 18) explica que a visita domiciliar:

E uma técnica social, de natureza qualitativa, por meio da qual o profissional
se debruga sobre a realidade social com a intencdo de conhecé-la,
compreendé-la ou explica-la. O seu diferencial em relacéo a outras técnicas é
gue tem por locus o meio social, especialmente o lugar social mais privativo e
que diz respeito ao territorio social do sujeito: sua casa ou local de domicilio
(que pode ser uma instituicdo) (Amaro, 2016, p. 18).

Isto posto, observa-se que a visita domiciliar somente deve ser utilizada com o
intuito de conhecer a realidade do sujeito a partir do seu local de vivéncia e tdo somente
quando as informacdes de que se necessita para estudar a realidade ndo puderem ser
obtidas de outra forma ou por meio de outro instrumento. Fica evidenciado entdo que a

visita domiciliar ndo tem como funcéo avaliar a casa das familias, o bairro em que vivem,
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as condicOes fisicas e de estrutura material em si, tampouco fotografar, filmar ou
registrar tais condi¢cbes para trazé-las aos autos, 0 que muitas vezes podem servir,
inclusive, para violar direitos das pessoas atendidas. Assim, esse instrumento ndo se
limita a obtencado de dados em si, mas possibilita a ampliacdo da compreensao acerca
da realidade social por meio da percepcéao analitica do ambiente e das relacbes que se
estabelecem na vida dos sujeitos, bem como viabiliza a construcdo de intervengdes
atentas as expressodes da questdo social que se quer desvelar. Neste mesmo sentido
de alerta, a publicacdo do CFESS (2020), ao falar do trabalho do/a assistente social na
fungéo de perito judicial, pondera que a visita domiciliar e a entrevista realizada nesse
ambiente (judicial) compdem o trabalho do assistente social desde as origens da
profissdo e séo alvos de criticas em razdo de seu uso e/ou de sua requisicdo muitas
vezes numa perspectiva policialesca e fiscalizadora da vida privada de segmentos

subalternizados na sociedade de classes.

Favero, Franco e Oliveira (2020), no mesmo material do CFESS supramencionado,
afirmam que atualmente a visita domiciliar vem sendo alterada em sua nomenclatura,
justamente na tentativa de também mudar a percepgao sobre seu escopo e objetivo. As
autoras apontam que em lugar de visita domiciliar, o instrumento vem agora sendo
chamado de entrevista no domicilio ou entrevista no territorio, visto esta nomenclatura
abarcar melhor o que € a visita, fugindo da ideia de averiguacdo simples e pura do
espaco no qual as pessoas vivem, para a ideia de um dialogo dirigido, que ocorre no
territério dos sujeitos e que pode, por meio da observacdo, desvelar mais elementos
sobre a realidade posta, especialmente sobre acesso a servi¢os publicos, equipamentos
existentes na localidade, direito a cidade e interagGes sociais familiares e comunitérias.

Neste sentido, apontam:

Ao realizar a entrevista no domicilio, a/o assistente social deve privilegiar a
finalidade profissional, que ndo é aferir a verdade e/ou reunir elementos para
a sanc¢ao/punicao (finalidade tipica de algumas instituicdes), mas apreender os
varios determinantes sociais que fazem parte daquela realidade social,
dialogar a respeito dessa apreensdo com 0s sujeitos que a vivem e, ainda,
realizar a articulagdo com os servigos que integram o Sistema de Garantia de
Direitos [...]. (Favero; Franco; Oliveira, 2020, p. 28)
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Conforme Féavero, Meldo e Jorge (2005), no &mbito do judiciario, € comum as
visitas serem determinadas pelos juizes e/ou sugeridas pelos promotores de justica, o
gue pode ser entendido como ingeréncia nas prerrogativas de outra area profissional,
na medida em que cabe ao/a profissional que realiza a intervencdo definir os
instrumentos necessarios para os objetivos do trabalho, conforme a finalidade do estudo
social e a expressdo da questdo social que se quer estudar. Destaca-se, como ja
abordado anteriormente, que o/a profissional de Servico Social tem autonomia para
escolher qual instrumental técnico-operativo atendera ao objetivo demandado para

estudo.

Tal cuidado na escolha da entrevista no domicilio deve-se ao fato de que se trata
de uma incursdo no ambiente privado das familias, gerando por si s6 uma situagdo
desconfortavel ao usuario, como afirma Amaro (2016), ainda mais quando se trata de
situacao judicializada. Exatamente por ser local privado da familia, a mesma autora
alerta que o/a profissional, ao utilizar este instrumento, deve levar em consideracdo que
a visita é sua, mas a casa pertence ao sujeito estudado, e |4 sera o seu lugar de livre
falar, sendo que o/a assistente social ndo devera se colocar em posi¢céo de autoridade
perante eles (os entrevistados), devendo respeitar as regras do local e os limites
impostos por quem la vive, inclusive o local da casa em que ocorrerd a visita. Isto posto,
a casa visitada jamais pode ser vista como a extenséo da instituicdo que o profissional

representa.

Pelo mesmo motivo, é cedico que as visitas domiciliares devem ser agendadas,
sempre que possivel, para evitar submeter o usuario a situagbes constrangedoras,
vexatoérias ou até mesmo atrapalhar a rotina familiar, desrespeitando o itinerario préprio
da vida dos sujeitos (Amaro, 2016), como chegar préximo ao horério de levar/buscar as
criancas na escola ou de saida para o trabalho, a exemplo. Visitas domiciliares sem
agendamento podem ter caréater policialesco e intimidador, na percepc¢do do usuario, e
tal situacéo pode retirar a espontaneidade que se busca ao entrevistar a pessoa em seu
proprio domicilio e territério. Da mesma forma, a abordagem a vizinhos, comerciantes
locais, dentre outros, com vistas a coletar dados, pode ser uma forma de violar direitos

dos usuarios, na medida em que os expdem publicamente e que denota atitude de
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averiguacao e nao investigativa da realidade social, como deve ser a atuacdo do/da

assistente social.

Assim, destaca-se que a visita ou entrevista no domicilio deverd sempre ser
realizada com vistas a assegurar direitos dos jurisdicionados e seus familiares.
Importante frisar, por fim, que a escolha pela visita ou entrevista no domicilio, como
instrumento, perpassa, além dos elementos j& trazidos, pelos recursos materiais
disponibilizados pela instituicdo, tais como veiculo com motorista, assim como pelas
condicbes de acesso e seguranca do local no qual sera realizada. Estes fatores, ou a
auséncia deles, sdo fundamentais para a analise da viabilidade da realizacdo de uma

entrevista no domicilio.

Visita Institucional

A visita institucional é aquela que o/a assistente social realiza no ambiente fisico de
instituicdes, sejam elas publicas ou Organiza¢fes da Sociedade Civil - OSCs, empresas,
dentre outras. Segundo Silva (2017, p. 112), “o assistente social realiza visitas
institucionais a fim de discutir casos e mapear recursos disponiveis nos servi¢cos que

compdem a rede, para referéncia e contrarreferéncia de situacoes”.

Nesse sentido, Sousa (2008, p. 129) aponta que as finalidades para a realizacdo

da visita institucional normalmente dividem-se entre trés grupos:

Quando o Assistente Social esta trabalhando em uma determinada situacao
singular, e resolver visitar uma instituicdo com a qual o usuério mantém alguma
espécie de vinculo;

Quando o Assistente Social quer conhecer um determinado trabalho
desenvolvido por uma instituicao;

Quando o Assistente Social precisa realizar uma avaliagdo da cobertura e da
gualidade dos servigos prestados por uma instituicdo (Sousa, 2008, p. 129).

No ambito do Poder Judiciario, o/a assistente social comumente atuara mais no que
se refere ao item 1, ao visitar instituicdes que atendem ou acolhem pessoas que estdo
sendo atendidas, com vistas a discuss&o da situacdo com os profissionais com o qual o
usuario mantém vinculo, com fins a melhor instruir o estudo social e sugerir medidas
mais proximas das realidades dos sujeitos. Assim como na visita domiciliar,

independente da motivag&o da visita institucional, esta deve ocorrer de forma respeitosa
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e ndo invasiva, observando os limites da atuacéo institucional e prezando pelas relagbes

interinstitucionais harmoniosas.

Reuniéo

A reunido é um instrumento presente no cotidiano profissional do/da assistente
social e utilizada para reunir pessoas com objetivos comuns de trabalho. As reunides
podem ser estabelecidas entre a equipe de determinada instituicdo ou de forma
intersetorial/interinstitucional, isto é, entre 6érgaos que atendem demandas comuns, e
podem apresentar objetivos variados, como a construgdo ou alinhamento de fluxos de
trabalho, a discuss@o de casos especificos, o aperfeicoamento profissional, dentre

outros.

7

Para Vileirine (2016), a reunido, para o/a assistente social, € sobretudo, um
instrumento coletivo de reflexdo. Nas suas palavras, “[...] intervir em espagos coletivos
provocando o pensamento critico — reflexdo — é propriamente uma caracteristica do
Servigo Social sintonizado com a modernidade e com um projeto ético-politico

comprometido com os direitos e ideais da populagao” (Vileirine, 2016, p. 145).

Neste sentido, a reunido tanto pode servir como instrumento para a realizagdo de
estudos sociais, na medida em que permite o contato e a discussdao de casos
especificos de jurisdicionados, quanto para o trabalho para além do pericial, pois por
meio dela é possivel integrar e articular a rede que compde o Sistema de Garantia de

Direitos local.

Pesquisa Documental e Pesquisa Bibliografica

Para a realizagdo do estudo social, além dos instrumentos diretos, face a face, o/a
assistente social precisard lancar mdo de dois instrumentos que sdo em sua origem
metodologias de pesquisa, a0 mesmo tempo em que compdem o arcabouco dos
instrumentais técnico-operativos do Servico Social, a saber, a pesquisa documental e

pesquisa bibliogréafica.
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Gil (1994) explica que a pesquisa bibliogréafica se refere a toda consulta e
apropriacao, por parte do pesquisador ou profissional, de material que ja fora construido
e publicado sobre determinado tema e encontra-se disponivel para consulta, tais como
livros e periddicos (revistas, revistas cientificas, fasciculos, dentre outros). Considera-
se material bibliografico todos aqueles que oferecem informacdes produzidas por
pesquisadores ou escritores de referéncia, incluindo-se ai os materiais disponiveis em

sitios eletronicos da internet.

No cotidiano do/da assistente social, especialmente na elaboracdo do registro do
estudo social, as pesquisas bibliograficas tornam-se instrumentos fundamentais, vez
que oferecem suporte técnico-cientifico tanto para interpretar os dados de realidade
coletados, como para sustentar a opini&o técnica sobre o objeto estudado. E justamente
a fundamentacgédo tedrico-técnica que ir4 oferecer maior credibilidade e confianca na
pericia social produzida, na medida em que confere ao estudo social determinado rigor

cientifico.

J& a pesquisa documental € um método similar ao da pesquisa bibliogréfica, mas a
consulta é feita em documentos disponiveis e ndo em livros ou revistas cientificas. Gil
(1994) esclarece que os documentos podem ser aqueles existentes em 6rgaos publicos,
em instituicdes privadas, igrejas, universidades ou organizagfes da sociedade civil.
Importante lembrar que a pesquisa documental ndo se restringe apenas ao material
impresso ou escrito, sendo consideradas fontes também fotos, quadros, gravagoes,
dentre outros. Importante ressaltar que nos dias de hoje, os sitios eletrénicos da internet
também nos oferecem uma imensidao de fontes para pesquisa documental, tais como
dados estatisticos, microfiimes de documentos, publicacdes oficiais on-line, dentre

outros.

Y

Aplicando-se tal metodologia/instrumento a pratica do/da assistente social
judiciario, a pesquisa documental € aquela que inicia todo e qualquer estudo social, por
meio da detida e atenta andlise dos autos referentes a situacdo em estudo. Por meio
dos autos é possivel conhecer as partes, saber seus pedidos, os litigios e alegacdes
postas, as provas jA produzidas e demais informacfes. A partir desta pesquisa
documental dos autos é que o/a assistente social ira iniciar o planejamento da rota que

irA seguir para a realizagcdo do estudo social, perpassando pela escolha dos
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instrumentos face a face que ird adotar para abordar os jurisdicionados. Além dos autos,
as consultas as legislacdes, normas e documentos institucionais publicos fazem parte
do cotidiano no Poder Judiciério e sdo fundamentais para a composi¢do dos estudos
sociais a serem produzidos, assim como, para que tais conhecimentos obtidos possam

ser socializados com 0s usuarios.

Instrumentos de Registro do Trabalho do/a Assistente Social no Poder Judiciario

Para a producao do estudo social, conforme ja explicitado, o/a profissional lanca
mao de varios instrumentos técnico-operativos chamados de face-a-face, que sao
aqueles que possuem interacao direta com outros sujeitos. Porém, os instrumentos de
registro também estédo fortemente presentes no cotidiano da profissao, especialmente
no ambito do Poder Judiciario, visto ser por meio dos registros escritos que o profissional

se comunicara nos autos.

Relatério de Estudo Social e Relatério Social

O relatério social €, possivelmente, um dos instrumentos de registro mais
importantes do trabalho do/da assistente social no campo sociojuridico, vez que é por
meio dele que se materializa o resultado do estudo social. Favero (2014, p. 56) afirma
que o relatdrio social “se traduz na apresentagdo descritiva e interpretativa de uma
situacdo ou expressdo da questdo social, enquanto objeto da intervencdo desse
profissional, no seu cotidiano laborativo”. Portanto, ndo se trata apenas de uma sintese
descritiva, mas principalmente do registro interpretativo dos dados coletados sobre os
sujeitos, analisados a luz dos referenciais tedrico-metodoldgicos e ético-politicos do
Servigo Social, fazendo conexdes entre a expressao da questédo social levantada, com

a conjuntura territorial, politica, econémica e estrutural a que as pessoas estao expostas.

As peculiaridades sociais, econdmicas e culturais cabem ao assistente social
desvelar - sem deixar de, obviamente, construir interpretacfes e estabelecer
relacbes com as questdes estruturais, nacionais e mundiais que interferem e
determinam o dia a dia dos sujeitos. Portanto, o estudo social envolve uma
dimensao de totalidade que deve ser expressa nos registros que o expdem ao
conhecimento do outro, seja o0 juiz, seja o defensor, seja 0 promotor publico,
seja o psicélogo, enfim, ao olhar de outros profissionais os quais o assistente
social interage, direta ou indiretamente. (Favero, 2014, p. 47)
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No que se refere a nomenclatura, ndo ha um consenso entre os autores da area,
sendo que alguns nominam como relatério social qualquer registro interpretativo
elaborado pelo/a assistente social, incluindo-se os provenientes do estudo social,
enguanto outros autores trabalham com a ideia de “Relatério de Estudo Social” quando
se referem ao registro de um estudo social e apenas “Relatério Social” para os demais
processos de trabalho, tais como registro e sistematizacdo de atendimentos,
acompanhamentos, aplicacdes de instrumentos, dentre outros. A exemplo, no Poder
Judiciario, para além do relatério de estudo social, poder-se-a emitir relatorios sociais
sobre acompanhamentos de estagio de convivéncia de adocao, sobre entrevistas com
familias j& habilitadas para adogdo com vistas a indica-los para uma colocagédo, de

realizacdo de uma atividade em grupo ou reunido, dentre outros.

Nesta linha, hd que considerar que o relatério de estudo social precisa sempre
conter parecer conclusivo ou opinido técnica, como aponta Favero (2014), sendo que o
relatério social, em geral, podera nem sempre comportar um parecer conclusivo, embora
sempre deva haver nele uma conclusdo. Vale ressaltar que no atual contexto das
regulamentacdes da profissdo de assistente social ndo ha uma padronizacdo de
nomenclaturas ou tipos/modelos de relatérios, face a diversidade de espacos sécio-

ocupacionais e demandas atendidas.

Por fim, apesar de ndo haver um padrdo, os relatérios sociais, especialmente
agueles que registram o estudo social, devem possuir em sua estrutura ao menos as
seguintes informacdes: identificacdo das partes envolvidas, nimero de processo
judicial, procedimento administrativo ou o que couber, identificagdo da demanda,
metodologia utilizada para a realizagdo do estudo social (incluindo os instrumentos
utilizados), caracterizacdo da situacdo (organizacdo dos dados coletados, historia
familiar, dindmica e interacfes familiares, situacao socioeconémica dos envolvidos, de
saude e de vida escolar das criangas quando for o caso, esclarecimentos quanto aos
motivos que causaram a demanda em foco, com enfoque na expressao social que a
causa), andlise interpretativa do contexto social encontrado, realizada sob a luz dos

referenciais tedricos do Servico Social e parecer conclusivo, contendo a opinido técnica,
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podendo indicar intervengdes futuras, encaminhamentos, dentre outros (Favero, 2009

apud Favero; Franco; Oliveira, 2020).

Neste sentido, vale ainda destacar que o conteudo do relatério é de inteira
responsabilidade do/da profissional, o/a qual possui autonomia para fazer o registro
daquilo que entender necessério para desvelar a situacdo em estudo, devendo, contudo,
evitar a descricdo de fatos e coisas que ndo agreguem contetdo para a andlise do
contexto ou que sirvam para expor os sujeitos atendidos. Ha que se ressaltar, também,
que um relatério social ou de estudo social deve ser redigido a luz da finalidade da
profissao, a qual esta atrelada a garantia de direitos dos sujeitos atendidos, assim como

dos principios éticos, como afirma Favero (2014, p. 56):

Como qualquer outra documentacdo no ambito da profissdo, os principios
éticos devem guiar a escolha do que € pertinente ou ndo de se registrar em
documentos que permanecem em prontuario proprio do Servico Social e
naqueles que serdo expostos a analise de outro agente, ou que poderao vir a
publico. nesse sentido, € importante ndo perder de vista a finalidade da agdo
profissional desenvolvida que, embora tenha relacdo com a finalidade da
instituicAo/organizacdo empregadora, ndo pode ser imposta por ela (Favero,
2014, p. 56).

Relatério Informativo, Informacéo ou Informe Social

Como visto acima, o relatério social e/ou o relatério de estudo social séo
instrumentos de registro que requerem apresentacao dos fatos, andlise interpretativa e
concluséo. Porém, é sabido que nem todo registro sera realizado para tal finalidade,
havendo especialmente no Poder Judiciario, a necessidade de comunicar-se nos autos
apenas informando situacdes, tais como comparecimentos, agendamentos, contatos
realizados, dentre outros. Para esta finalidade, Favero, Franco e Oliveira (2020) langcam
mao do instrumento que denominam como “Informe Social’, podendo ainda ser

chamado de Relatério Informativo, com a mesma finalidade.

Denomina-se como informe social o registro, geralmente breve, pontual, que
descreve alguma informagdo inicial ou complementar relacionada ao
atendimento de usuario/a, e que pode assumir variados formatos, dependendo
da finalidade do trabalho profissional e de cada espago sécio ocupacional
(Favero; Franco; Oliveira, 2020, p. 67).
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Neste sentido, as mesmas autoras destacam que apesar de inusual, é
recomendavel seu uso no cotidiano, visando a diferenciar esse registro simples e de
carater informativo do relatério social que € mais detalhado, aprofundado e

interpretativo.

Relatorio Multiprofissional

Este é um ponto demasiado importante, especialmente no que se refere ao trabalho
no campo sociojuridico pelo/a assistente social. Ainda € muito usual, de acordo com
Favero, Franco e Oliveira (2020), encontrarmos registros nominados como avalia¢ao
psicossaocial ou relatério psicossocial, definindo o documento produzido em conjunto
com a éarea da Psicologia, muitas vezes inclusive com parecer conjunto, 0 que
desrespeita as normativas vigentes de ambas as profissdes, assim como, desconsidera
0s saberes e as atribuicdes especificas de cada uma delas. Outrossim, as mesmas
autoras destacam que o campo “psicossocial” € de apropriacéo da area da Psicologia
Social, especialmente de psicélogos/as que atuam nas areas de salde, assisténcia
social e direitos humanos (Paiva, 2013, apud Favero; Franco; Oliveira, 2020). Portanto,
a avaliagéo psicossocial, assim como o registro dela, ndo séo de atribuicdo e nem de

competéncia do Servi¢o Social.

Feito tal alinhamento, destacamos que o/a assistente social pode sim redigir
relatorios conjuntos com outros profissionais, na forma prevista na Resolugdo n°
557/2009 do CFESS, o qual deve ser nomeado de “Relatério Multiprofissional”. Vale
ressaltar que nesta modalidade de relatério, ambos os profissionais desenvolvem seus
processos de trabalho em separado, sendo que o/a assistente social realizara o seu
estudo social, como de praxe, ainda que isso ndo invalide debates, discussfes acerca
da situagdo posta e até mesmo, eventualmente, a aplicagédo de instrumentos conjuntos.
No momento do registro, as informacdes descritivas podem ser apresentadas em
conjunto pelos profissionais, tais como identificacdo, dindmica e histérico familiar,
condi¢Bes sociais, econémicas, de saude, escolares, dentre outras, mas as analises
interpretativas, conclusdes e pareceres devem, obrigatoriamente, por forca de norma,
ser destacadas em separado, respeitando o0 que compete a cada uma das profissées

envolvidas. Vale destacar que tal separagéo dos pareceres e conclusfes assegura total
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independéncia entre os/as profissionais, inclusive para manifestacfes que possam ser
diferentes e até mesmo discordantes, ainda que expedido o documento no formato de

Relatério Multiprofissional.

Pericia e Laudo Social

Pericia Social

As pericias em geral estdo previstas no Codigo de Processo Civil Brasileiro,
especificamente em seu art. 464, sendo definidas como uma avaliacdo, exame ou
vistoria com vistas & emissao de um parecer técnico que servira de apoio para a
formacdo de convicgdo e tomada de decisdo pela autoridade competente para tal
(Brasil, 2022). E de praxe que o perito precise responder a quesitos apresentados pela
autoridade demandante, os quais direcionardo o olhar do profissional. Neste sentido, a
pericia podera servir como prova processual. Sobre tal questdo, Favero, Franco e
Oliveira (2020), problematizam que do ponto de vista juridico, as pericias sdo vistas
como producao de provas processuais, mas no caso dos/das assistentes sociais, estas
devem ser realizadas de acordo com a intencionalidade da profissdo, alinhada aos
principios ético-politicos, com vistas a assegurar direitos e ndo a “buscar a verdade
juridica dos fatos com vistas a responsabilizagao/san¢ao” (Favero; Franco; Oliveira,
2020, p. 58).

A pericia, quando requisitada ao/a assistente social, € chamada de pericia social,
recebendo esta denominacdo por se tratar de estudo e parecer cuja finalidade é
subsidiar uma deciséo, geralmente, judicial, de matéria de atribuig&o privativa do Servigo
Social (Favero, 2014). A pericia social serd sempre realizada por meio do estudo social,
seguido do registro por meio do laudo social, do qual trataremos no item subsequente.
Isto posto, ha que se esclarecer que toda pericia social seréa realizada tendo o estudo
social como seu processo de trabalho, mas nem todo estudo social € uma pericia ou é
realizado com tal finalidade. Sobre o estudo social e a pericia social, Mioto (2001, p.

157) afirma que:
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[...] a distingdo estabelecida baseia-se na observagdo que a realizagdo de uma

pericia social implica na realizagdo do estudo social, porém o estudo social ndo
€ em principio uma pericia. Por qué? Porque a pericia tem uma finalidade
precipua, que é a emissdo de um parecer para subsidiar a decisdo de outrem
(muito frequentemente o juiz) sobre uma determinada situacdo (Mioto, 2001,
p. 157).

De forma complementar, Favero (2014, p. 55) explica que a pericia social é “o
estudo social, realizado com base nos fundamentos teérico-metodologicos, ético-
politicos e técnico-operativos do Servico Social, com finalidades relacionadas a
avaliagdes e julgamentos”. Gois e Oliveira (2019, p. 52) complementam que no ambito

do Servigo Social Judiciario

[...] o estudo/pericia social tem como particularidade a investigagdo de
expressoes da questéo social presentes nas situagdes que constituem o objeto
da disputa judicial para as quais esta voltado o trabalho do assistente social,
cabendo ao profissional identifica-las e analisa-las fundamentadamente (Gois,
Oliveira, 2019, p. 52).

Isto posto, mesmo quando instado a atuar como perito/a social, o/a assistente social
nado deve perder de vista as finalidades e os principios éticos da profissao, trazendo a
luz as expressfes da questdo social que interferem ou geram a demanda posta, com
vistas a emitir opinido técnica no sentido de apontar os desdobramentos possiveis da
situacdo, tendo como foco a garantia de direitos dos envolvidos, assumindo postura
investigativa da realidade social, ndo devendo portar-se de forma investigadora,

unicamente avaliativa ou inquisidora.

Muito se questiona no ambito do Poder Judiciario sobre quando se deve realizar
pericia social (com emissdo de laudo) ou somente estudo social (com emisséo de
relatorio). Primeiramente, h& que se considerar a determinacéo judicial posta, se esta é
por pericia ou por estudo social (ou estudo técnico), devendo a demanda ser respondida
na forma (estudo ou pericia) solicitada pela autoridade. Nao h& na literatura sobre o
tema um padréo ou “receita” sobre quando se deve realizar um ou outro. Porém, &
cedico nas referéncias aqui ja utilizadas que a pericia social normalmente é utilizada em
casos em que ha litigios e interesses contraditérios entre as partes de processos, sejam
elas duas pessoas ou uma pessoa e uma instituicdo, como Sao 0s casos de processos

sobre concessdes de beneficios previdenciarios. Quando ndo se esta em evidéncia o
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contraditério ou conflito entre as partes, ou quando ha apenas uma parte interessada,

faz mais sentido a realizacao de estudo social com emisséao de relatério correspondente.

Por fim, cabe pontuar aqui importante questdo sobre a atuacdo do/da profissional
de Servico Social como perito/a sem vinculo com o Poder Judiciario e/ou assistente
técnico. Destaca-se que nos termos do art. 4° da Resolucao n° 233/2016, alterada pela
Resolucao n° 475/2022 (CNJ, 2022), € vedado ao detentor de cargo publico atuar como
perito por meio dos Cadastros de Auxiliares da Justica - CAJU ou similares, assim como,
na funcdo de assistente técnico. No que se refere & atuacdo do/a servidor/a como
assistente técnico, o mesmo CNJ emitiu parecer juridico no ano de 2022, em que reforca
0 contido em tal norma, asseverando ser vedado ao/a servidor/a publico/a do Poder
Judiciario atuar em tal atividade, vez que ao detentor de cargo publico incumbe o dever
de agir com impessoalidade e de garantir isonomia, o que seria incompativel com a
fungéo de assistente técnico/a, vez que conforme ja mencionado, este é contratado/a e
atua em favor de uma das partes do processo judicial. Assim, é pacificado que o/a
assistente social judiciario/a ndo podera atuar como assistente técnico/a, ainda que em
Comarcas diferentes da em que atua pelo Tribunal de Justica. Bem como, ndo podera
compor o CAJU, mesmo que para atuar em autos com os quais ndo tenha relacdo em

decorréncia de sua funcao.

Laudo Social

O laudo social nada mais é do que o documento de registro final da pericia social,
no qual se tem de fato o parecer conclusivo ou opinido técnica, com as respostas aos
quesitos levantados pela autoridade demandante. Sobre as respostas aos quesitos,
Favero, Franco e Oliveira (2020, p.70) destacam que qualquer questdo dirigida ao/a
assistente social que “fuja de sua area de competéncia, esta desobrigado de responder,
inclusive sob pena de denuncia ética se o fizer”. As autoras seguem destacando que
sempre que o/a profissional ndo responder a um quesito por ndo ser de sua competéncia
ou por nao ter obtido elementos suficientes para tal, este deve apontar no laudo social,

de forma fundamentada, os motivos.

Tribunal de Justica do Estado do Parana 186
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



Apesar de ser uma espécie de relatério, o laudo social, por comumente compor o
rol de elementos de prova, precisa ser mais conciso do que um relatério de estudo
social, especificamente no que se refere a sua parte descritiva, mas deve seguir um
maior rigor em sua estrutura, com enfoque em sua parte interpretativa e analitica. Neste
sentido, Favero (2009 apud Favero; Franco; Oliveira, 2020, p. 70) elenca como

elementos obrigatérios neste tipo de registro:

Sua apresentagao geralmente segue uma estrutura constituida por: introducao,
indicando a demanda judicial e objetivos do trabalho; identificacdo das pessoas
envolvidas na agdo e que direta e indiretamente estéo incluidas no estudo; a
metodologia utilizada para a efetivacdo do trabalho (entrevistas, visitas,
contatos, estudos documental e bibliogréafico etc.) e a definicio breve de alguns
conceitos utilizados, na medida em que o receptor da mensagem contida nesse
documento ndo necessariamente tem familiaridade com os conhecimentos da
area do Servico Social. [...] em sequéncia, registram-se 0s aspectos
socioeconémicos e culturais que podem ser permeados pela andlise ou
finalizados com a andlise interpretativa e conclusiva, também denominada de
parecer social. O parecer social sintetiza a situagdo, apresenta uma breve
andlise e aponta conclus@es ou indicativos de alternativas, que irdo expressar
o posicionamento profissional frente ao objeto de estudo (Favero, 2009 apud
Favero; Franco; Oliveira, 2020, p. 70).

Neste sentido, fica evidenciado que um laudo social deve ser sempre conclusivo,
robusto no sentido de fundamentacéo técnico-teérica em suas analises, de forma a
conferir o devido rigor as interpretagdes. Outrossim, a autora acima citada destaca que
em um laudo social é fundamental que o/a profissional destague em sua conclusdo que
aguela opinido técnica se baseia em um contexto especifico, que possui recorte de
espaco e tempo, e que as conclusdes limitam-se a este mesmo periodo, vez que as

relagBes sociais sdo dindmicas e podem se alterar a qualquer tempo.

Importa salientar que nem toda situagéo estudada ird fornecer elementos para um
parecer conclusivo, sendo que quando isto ocorrer, € necessario que o/a profissional
conclua o seu relatério apontando a impossibilidade da manifestacdo conclusiva e os
motivos dessa impossibilidade. Assinala-se que todo laudo ou relatério precisa conter
uma concluséo, ainda que esta seja inconclusiva do ponto de vista da emissdo de
opinido técnica. Vale considerar, ainda, que o carater conclusivo acima aludido se
refere ao posicionamento do/da profissional diante da situacédo analisada e do
seu arcabouco de conhecimento para a andlise da conjuntura e do contexto
social, o que néao significa responder diretamente a questao juridica posta, com
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a indicacdo de acfes e medidas a serem tomadas pela autoridade judiciaria, vez
que esta seara é da competéncia dos/das magistrados/as.

E cedico que a atribuicdo das equipes multiprofissionais no Tribunal de Justica do
Estado do Parana é majoritariamente avaliativa, conforme previsto nos art. 570 do
Cddigo Normas (TJPR, 2022). Apesar disto, ha que se destacar que assim como em
outros espacos de trabalho, no judiciario o/a assistente social também deve evidenciar
0 compromisso ético da profissédo voltado a qualidade dos servicos prestados e a defesa
de direitos da classe trabalhadora. Assim, ainda que na atribuicdo de perito/a, o/a
profissional de Servico Social ndo pode perder de vista que no escopo do projeto ético-
politico da profissédo estd um papel fundamental do/da assistente social no que Abreu
(2010) denomina de “organizagcdo da cultura”, evidenciando o papel pedagdgico na

pratica profissional da categoria.

Sob esta logica, o/a assistente social tem como dever, desde a acolhida aos
jurisdicionados até o momento da aplicagdo dos instrumentos para a realizagdo do
estudo social, oferecer aos usuarios o maior nivel de informacdes possiveis, desde
orientaces sobre as questdes processuais e seus tramites, seus direitos assegurados
nas leis e normas e as formas de acessa-los, favorecendo assim um real acesso a
justica. Nesse sentido, ante a perspectiva de uma profissdo engajada com a viabiliza¢éo
de direitos, frisa-se a importancia do/da profissional de Servigo Social inserido/a na area
sociojuridica ter conhecimento especifico na esfera de atuagéo, conhecimento sobre
guestdes culturais, territoriais e comunitarias do jurisdicionado, bem como
conhecimento sobre a rede de protecéo e os servigos disponiveis para, inclusive, poder
realizar encaminhamentos possiveis e evitar sugestdes de encaminhamentos nao

possiveis de cumprimento.

Nesta perspectiva, muito além de atender a determinacao judicial para a elaboracéo
de estudos e pareceres técnicos, o/a profissional atinge sobremaneira o individuo ou
familia que busca o sistema de justica, vez que 0 acesso a justica ndo se restringe
apenas e tdo somente ao processo judicial. Ressalte-se que no cotidiano do trabalho no

Poder Judiciario, especialmente na area da Infancia e Juventude, observa-se que muitas
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familias, até terem suas situacdes judicializadas, nunca foram vistas pela rede local,
tornando-se visiveis apenas e tdo somente quando chegam a esfera judicial, tendo o/a
assistente social um papel primordial nestas situagdes, no sentido de esclarecer a essas
familias seus direitos e formas de acesso, de forma a contribuir para que saiam da

condicdo de invisibilidade social.

Ainda na perspectiva do papel pedagogico, para além deste papel orientativo para
0 acesso a direitos, por meio de sua atuacgdo, o/a profissional de Servico Social pode
também, conforme afirma Abreu (2010), interferir na maneira de pensar e agir dos
sujeitos atendidos, processo este que é facilitado pelo proprio vinculo de identificagéo
que a profiss&o estabelece com a classe trabalhadora. E possivel, por meio de relagbes
dialégicas com os sujeitos atendidos, prestar orientacdes e propiciar reflexdes acerca
do cuidado, da protecao, das relagbes familiares, assim como, quebrar paradigmas de
culturas enraizadas que muitas vezes geram demandas judiciais, tais como 0 machismo
e a ideia de familia patriarcal, dentre tantas outras possibilidades e temas que podem
ser trabalhados com os jurisdicionados, ainda que o trabalho do/da assistente social
judiciario ndo seja diretamente interventivo. A mesma autora supracitada real¢a apenas
que estas praticas ditas educativas jamais podem ser praticas coercitivas ou higienistas
que visem a enquadrar os sujeitos atendidos em padr6es moralistas vigentes na
sociedade ou para conforma-lo a aceitar com passividade as injusticas sociais

macroestruturais.

N&o obstante, além das possibilidades pedagdgicas individuais no exercicio do
trabalho, que se iniciam desde o momento de acolhida do sujeito a que se destina a
viabilizagcdo do acesso a justi¢ca, até a aplicacdo dos instrumentos e produgéo do laudo
ou relatoério social, ha que se considerar também as possibilidades de atividades de
cunho pedagdgico e educativo que podem ser desenvolvidas em grupos ou até mesmo

de ampla extensdo, com toda uma comunidade.

As intervengdes grupais se dao por meio da reunido de pessoas, ndo muito extenso,
gue permite um didlogo compreensivel entre locutores e interlocutores. Para tanto, deve
ter finalidade e planejamento organizados previamente. Enquanto meio de trabalho
do/da assistente social, no bojo das praticas de cunho pedagdgico, as intervencdes

grupais devem ocorrer na perspectiva de emancipacdo dos sujeitos (Vileirine, 2016),
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sejam eles participantes de grupos reflexivos, educativos ou de orientacdo. Nessas

atividades,

[...] o assistente social deve estar atento para que o trabalho grupal estimule
nos participantes o surgimento de davidas — oposicdo e questionamento —
acerca do mundo, permitindo possibilidades de ampliagdo do conhecimento
sobre a realidade social (Vileirine, 2016, p. 140).

No ambito do Poder Judiciario, o trabalho do/da assistente social com grupos pode
ocorrer, a depender dos limites e possibilidades das equipes, de maneira especifica e
dirigida, como os grupos de preparacdo para a adogéo, de mulheres em situagéo de
violéncia e/ou respectivos/as autores/as, em projetos com criangas e adolescentes
acompanhados pelas Varas da Infancia e Juventude, com adolescentes autores de ato
infracional, entre tantas outras atividades que objetivam ndo apenas a colheita de
informacdes, mas a orientacéo e contribuicdo para o acesso e a garantia de direitos dos

envolvidos.

Além dos trabalhos em grupo, o/a assistente social que atua no Poder Judiciario
podera ainda desenvolver atividades de cunho pedagdgico com a rede local ou com a
comunidade em geral, por meio de palestras, cursos, campanhas educativas, tendo
como foco a sensibilizacdo referente a temas que envolvem a prética judiciaria, tais
como adogao, entrega voluntéria, identificacdo de violéncias e até sobre o proprio papel
do Poder Judiciario dentro do Sistema de Garantia de Direitos, com vistas a uma maior

aproximacao da rede e da populacéo ao Sistema Justica.

N&o menos importante, para finalizar este item, ndo se pode deixar de trazer a luz
outra questao traduzida também no projeto ético-politico da profisséo e que esta ligada
ao papel pedagdgico do/da assistente social, que se refere a producdo e ao
compartilhamento de conhecimentos técnico-cientificos na area de atuagéo, por meio
da publicacao de artigos, producdo de materiais graficos, participacdo em eventos
cientificos da area, como forma de sistematizar, registrar e debater o trabalho do/da
assistente social neste campo tdo permeado de contradigcbes sociais, as quais o/a

profissional precisa estar apto a manejar no cotidiano.

Em que pese se tenha deixado explicita a importancia do desenvolvimento de uma

acao profissional que seja pedagdgica e que direcione a préatica para a emancipacao
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dos sujeitos atendidos, sabe-se também do desafio diario para a real efetivacdo de tais
praticas, assim como de, diante dos volumes das demandas periciais aos profissionais,
conseguir desenvolver outras acdes para além destas. Porém, mesmo que ndo haja
condicBes objetivas de trabalho para a realizacdo de outras atividades como grupos ou
debates ampliados, a pratica pedagdgica pode se dar mesmo a partir da prépria postura
do/da profissional no seu cotidiano, que nao pode ser de autoridade ou superioridade
perante os sujeitos atendidos, oferecendo a eles acolhida, orientacéo e elementos para
reflexdo, para que ainda que em aspectos microssociais estes possam estar

instrumentalizados para buscar o acesso aos seus direitos fundamentais.
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A PSICOLOGIA E A CONTRIBUICAO PARA
O ACESSO A JUSTICA E PROTECAO

Psicologias: A pluralidade da Ciéncia Psicoldgica

A historia da Psicologia como ciéncia reflete a pluralidade de teorias e praticas na
formagdo académica e na atuacdo profissional contemporanea. Desta forma, cada
psicologo/a atua de acordo com a corrente filosofica e metodolégica que elege como
linha de abordagem e estudo, podendo-se citar dentre algumas possibilidades, a Andlise
do Comportamento, a Psicanalise, o Psicodrama, a Gestalt, a Teoria Sistémica, a
Evolucionista, a Bioenergética, a Cognitiva. Na atualidade, as proprias diretrizes
curriculares nacionais da formagdo académica em Psicologia (Brasil;, MEC, 2019)
contemplam e apoiam: “A diversidade das visdes e das perspectivas, tanto da realidade
e da formacdo da subjetividade dos individuos, quanto da teorizacdo e das
possibilidades de atuacdo do profissional psicologo”. Tendo em vista os parametros
formativos da graduacdo em Psicologia que apoiam o respeito a diversidade tedrico-
metodoldgica, e consideram também a contextualizacao sdcio-historica, essa gama de
analise complexa e, ao mesmo tempo, especifica, repercute na pratica profissional,

atingindo diretamente a atuagao do/a psicélogo/a judiciario/a.

A pluralidade de teorias e praticas tém, em comum, norteadores éticos baseados
nos principios fundamentais da profissdo, sendo necessaria uma analise critica do
exercicio laboral que ndo deve estar vinculado as I6gicas normalizadoras equivocadas
em relagdo a populagdes especificas e vulnerabilizadas (Guareschi, 2018). Desta forma,
no contexto judiciario, o/a psicélogo/a deve ser vigilante para ndo reproduzir préaticas
gue submetam os individuos atendidos a padr6es excludentes de suas culturas e
contextos sociais, histéricos e econdmicos, baseando-se também nas premissas

constitucionais e legais.

Assim, o/a psicélogo/a juridico/a ao desenvolver seu trabalho dentro do a&mbito da
Justica, considerara a sua linha tedrico-metodolégica, 0s pressupostos éticos da
profisséo, e os variados campos de atuacdo, podendo, colaborar no planejamento e
execucao de politicas de cidadania, direitos humanos, delineamento de estratégias de

prevencdo a violéncia, contribuindo para formulacédo, revisao e interpretacao das leis,

Tribunal de Justica do Estado do Parana 192
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



proposicdo e acompanhamento de projetos, assim como, predominantemente, na
avaliacdo psicolégica de demandas civeis, criminais, de familia e da crianca e do
adolescente abrangendo ainda outras possibilidades de estudos e acompanhamentos.
Ainda, além das interfaces com o Direito, a Psicologia Juridica se respalda em
fundamentos teéricos e aplicados advindos das diversas areas de conhecimento em
Psicologia (Penso; Conceicdo; Costa, 2018; Rovinski, 2013), sempre mantendo um

didlogo constante e respeitoso, sem se desvincular de seu projeto profissional.

Diante do exposto, entende-se que deve estar garantida a autonomia teorico-
metodoldgica do/a psicélogo/a no exercicio de suas atividades, desde que alicercada
nos fundamentos e conhecimentos especificos de sua abordagem, sendo que, tal
liberdade de compreenséo e analise ndo se sobrepde a necessidade de se observar o0s
principios fundamentais da profisséo, os quais ndo podem ser relativizados. Ademais, a
contribuicdo da Psicologia no a&mbito Judiciario, prioritariamente, se volta para a
superacdo de violacdes de direitos e situagbes de violéncias, num compromisso
reafirmado cotidianamente com as comunidades e coletividades em prol da efetivacédo

plena e integral de direitos.

A Psicologia Juridica e a Forense podem ser consideradas sinbnimos (Oliveira,
2016) ou guardar especificidades entre elas na relagcdo com o campo juridico (Rovinski,
2013). Uma das diferencas que pode ser apontada € que a Psicologia Juridica estaria
relacionada a qualquer atividade psicolégica desenvolvida no ambito do Direito (ASSIS,
1999), e a Psicologia Forense seria aplicada para subsidiar a funcédo de julgar do

magistrado, no ambito do Sistema de Justica civil ou criminal (Rovinski, 2013).

Ainda, a Psicologia Juridica pode ser considerada o campo mais amplo, como um
grande “guarda-chuva", que contempla o subconjunto chamado Psicologia Forense e
Judiciaria. Oliveira (2016) estudou em sua tese as relacdes de inclusao e delimitacdes
entre a Psicologia Juridica, Forense e Judiciaria, concebendo que a Psicologia Juridica

contém a Psicologia Forense, que por sua vez, contém a Psicologia Judiciaria.
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by

Semelhante a perspectiva apresentada por Oliveira (2016), na Classificagdo
Brasileira de Ocupacdes, a atividade do/a psicologo/a juridico/a é classificada como
mais ampla, descrita sob o numero 251525, na qual o/a psicologo/a forense estaria
inserido/a. A nomenclatura “Psicélogo Judiciario” foi alterada na Lei Estadual n® 20.329
de 2020 (Parana, 2020), por iniciativa do Tribunal de Justica do Estado do Parana,
quando os/as profissionais de Psicologia deixaram de ser chamados de analistas
judiciérios/as, para serem denominados psicélogos/as judiciarios/as. A Resolucdo do
CFP (Conselho Federal de Psicologia) n°® 013/2007, em seu artigo 3°, institui a
Consolidacdo das Resolucdes relativas ao Titulo Profissional de Especialista em
Psicologia, dentre as quais a Psicologia Juridica que abrange todos/as profissionais que

desenvolvem atividades junto ao Sistema de Justica.

O encontro das ciéncias humanas e juridicas pode levantar diferencas conceituais
e tebricas e, consequentemente, compreensfes equidistantes. Se por um viés, o/a
psicologo/a busca analisar o comportamento e a subjetividade para buscar responder
as determinacgfes judiciais, por outro, os/as operadores/as do direito utilizam um
conjunto de regras para regular esse comportamento, determinando formas de conduta
e solucdes de conflito. O mundo legal ndo é apenas prescritivo-normativo, mas €&
também uma fonte cultural que influencia na constituicdo do sujeito. Neste contexto, o
dever ser e o ser se entrelagcam de maneira que um n&do pode ser compreendido sem o
outro. E narelagéo existente entre esses dois campos de saber que surgem a Psicologia

Juridica, Forense e Judiciaria (Rovinski, 2013).

Se por um viés, o/a psicélogo/a busca compreender o contexto psicolégico da
demanda judicial, por outro, os operadores do direito seguem um conjunto de regras
para regular esse comportamento, determinando formas de conduta e solugdes para 0s
conflitos. Neste ambito, fica evidente que tanto o olhar psicolégico, quanto o judicial
buscam esclarecimentos sobre a conduta humana, contudo, enquanto na Psicologia
busca-se trabalhar com o enfoque da subjetividade e da complexidade, no Direito o foco
est& na aplicacé@o da lei. Concomitantemente, h& de se relembrar que o proprio mundo
legal- prescritivo-normativo, advém e esta inserido no contexto sécio-cultural. Conforme
Rovinski (2009, p. 19 e 20), “o mundo legal ndo deve ser visto apenas em seu plano

prescritivo-normativo, como elemento exégeno imposto a natureza humana, mas, antes,
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como o préprio magma cultural de onde emerge o individuo, tendo um papel na

formacéao da sua natureza”.

No contexto atual com o qual o/a psicologo/a judiciario se depara, é importante
considerar que cada vez mais a regulacao normativa se expande sobre os mais diversos
dominios da vida privada, relacional e subjetiva, demandando-se do Sistema de Justica
a aplicacdo de diversas leis, medidas e decisdes para a gestdo dos conflitos e das
relac6es humanas (Oliveira; Brito, 2016). Da Psicologia, consequentemente, também se
solicitam mais e mais respostas sobre a complexidade do comportamento humano,
sendo que muitos pedidos incluem solicitagdes que excedem a abrangéncia da ciéncia
psicologica. A demanda parte do julgador, mas a expertise em relacdo aos limites e a
possibilidade da Psicologia € do/da profissional da area. Diversas solicitagbes poderédo
e devem ser atendidas, mas outras precisarao ser refletidas e ponderadas. Desta forma,
as determinacdes judiciais que extrapolem o campo da Psicologia, devem ser
respondidas apenas dentro dos parametros que o arcabouco tedrico-metodolégico
utilizado para a avaliacdo permite, justificando-se as fronteiras com outras areas do
conhecimento, ou ainda com outras vertentes de atuacdo profissional, como por
exemplo, a incongruéncia em realizar um trabalho clinico/terapéutico dentro do
Judiciario.

Na Psicologia Juridica, em uma perspectiva mais ampliada, embasada em uma
visdo em que as relacdes sociais séo estabelecidas e construidas, de forma interacional
e contextualizada, o/a profissional se orienta por uma postura mais humanizada e
compreensiva. Nesta perspectiva, a atuacao do/a psicélogo/a judiciario/a busca se ater
ao melhor interesse do publico-alvo atendido, na tentativa da promocao da garantia de
direitos e protecao daqueles considerados mais vulneraveis (Hutz et al., 2020; Lago et
al., 2009).

Na contemporaneidade, a abordagem de qualquer tema complexo, especialmente
guando este se localiza no rol das chamadas ciéncias humanas, exige que a disciplina
em foco estabeleca um didlogo com outras disciplinas que lhe sao afins sobre os mais
diferentes aspectos, buscando agregar mais elementos para andlise, ampliando-se a
compreensédo da questédo sob estudo. Assim, ao/a psicélogo/a judiciario/a cabe abrir-se

ao didlogo com diferentes teorias, metodologias, disciplinas aplicadas, outras
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perspectivas profissionais e de outros setores das politicas publicas. Sobre a
importancia da interdisciplinaridade para a Psicologia Juridica, Pinheiro (2017) defende
uma integracao tedrica e pratica das disciplinas, partindo da perspectiva da abordagem

do objeto comum a todas elas, como ponto de convergéncia.

No percurso desta construcdo interdisciplinar, pode-se dizer que a Psicologia e o
Direito possuem um destino comum, pois se ocupam da conduta humana, sendo esse
o principal ponto de aproximacéo entre as referidas disciplinas (Lago et al., 2009;
Trindade, 2009). E diante de suas especificidades, visam a colabora¢céo conjunta para
a solucdo dos conflitos e questdes sociais (Penso; Conceicdo; Costa, 2018). Nao
obstante a proximidade, ha inUmeros aspectos divergentes entre ambas. Enquanto a
area psicolégica volta-se para a busca da descricio e da compreensdo do
comportamento humano, o Direito atém-se as prescri¢des. Isto €, a Psicologia pretende
descrever o comportamento humano — o “ser”, e relaciona-lo aos fatores contextuais; ja
o Direito, dita ou prescreve como os individuos devem se comportar — o “dever ser”,

atendendo a norma e a sua aplicagéo.

Adicionalmente, destaca-se que a Psicologia € uma ciéncia probabilistica, pois
aborda a probabilidade da ocorréncia de determinado evento e busca suas possiveis
explicacdes ou relagdes, enquanto o Direito é prescritivo, pois define se uma evidéncia
€ considerada admissivel ou ndo. Tais distincées se referem as generalizacfes e se
apresentam, portanto, como dicotémicas, devendo ser consideradas com cautela, a luz
das particularidades de cada situacdo (Trindade, 2009). Nesta interface, tanto as
guestdes tedricas, quanto as da dimensédo da pratica e metodoldgica, sao sujeitas a
focos de tenséo, aos encontros e desencontros, 0 que requer constantes ajustes criticos

(Gongalves; Brandéo, 2011).

Entende-se que é possivel uma relagédo de dialogo entre aquilo que é totalizante no
Direito e tudo quanto é singular na Psicologia (Goncgalves; Branddo, 2011). Mas, este
exercicio exige a construcao de projetos coletivos de trabalho e dialogos, com a intencéo
de revelar possibilidades, de acrescentar, consolidar, impulsionar e valorizar o pensar e
0 agir divergentes, mas possivelmente complementares e necessariamente alicercados

nos mesmos objetivos e principios constitucionais fundamentais.
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Como se pode observar, a construcdo da identidade do/a psicélogo/a juridico/a
ainda experimenta um momento de oportunidade para evolucdo e consolidacédo. As
discussdes sobre limites e possibilidades da atuagéo e contribuigcdo da Psicologia no
ambito juridico ainda sdo presentes e necessarias. A producdo de conhecimento sobre
o tema tem se multiplicado e apontado de maneira convergente para a importancia da

ética, da autonomia técnica e da qualificagdo robusta e permanente.

O desafio, na prética do/a psicologo/a juridico/a, é dirigir um olhar diferenciado a
partir da compreensdo das producdes sdécio-historicas e econdmico-familiares das
pessoas, de maneira a evitar e refutar a reproducdo de opressdes e desigualdades. O
que se quer dizer com tal assertiva, é que 0s sujeitos atendidos e assistidos devem ser
compreendidos a partir da sua histéria, da cultura em que inserem, dos aspectos
socioecondmicos que rodeiam suas vidas, ndo havendo padrées normalizantes pré-
concebidos. Além disso, em uma perspectiva ética, € necessario adotar uma postura
critica, em que se requer constantemente reinventar das praticas, sem perder de vista
0 seu posicionamento e todas as forcas que atravessam o lugar que ocupa e que

também o atravessam (Carvalho, 2013).

Etica e Subjetividade: Reflexdes Acerca do Trabalho
do/a Psicologo/a no Poder Judiciario

Ao falar sobre as questfes levadas para a Justica na modernidade, Brito (2012)
aponta que a subjetividade e as relagbes sociais mudam de acordo com o0 contexto
s@cio-historico e, com isso, as demandas do Judiciario também se modificam. Para a
autora, a pos-modernidade trouxe uma mudanca de perspectivas e padrbes de
comportamentos, incorporando tragos individualistas, imediatistas e de fragilidades de

vinculos nos relacionamentos.

Ao pensar nas demandas atuais que chegam as equipes interprofissionais do
Judiciario, percebe-se que a judicializa¢do das questdes sociais, relacionais e familiares
tém aumentado, exigindo que a atuacao dos/as profissionais contemple a diversidade e
a complexidade que estdo presentes nas vivéncias do publico atendido. Este fendbmeno
da “judicializagdo das relagdes sociais” traz o desafio de ndo reduzir os conflitos e

guestdes vividas pelos individuos, familias e grupos a uma compreensao pré-concebida,
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normatizada e padronizada de solugéo, sendo necesséria a defesa permanente de um

olhar particular e contextual para cada caso (Moreira; Soares, 2019).

Identifica-se que a contribuicdo do/a psicologo/a ao TIPR ocorre em processos
de diferentes areas, como disputas de guarda, regulamentacado de convivéncia, medidas
de protecao, destituicao do poder familiar, entre outros, sendo que a demanda originaria
pela atuacdo € do magistrado/a, e ndo, necessariamente da pessoa atendida. Ao
contrario do contexto clinico, no judiciario o demandante é o operador do Direito, que
necessita de amparo técnico para emitir decisdo sobre a vida dos sujeitos em litigio ou
em desprotecdo. Assim, as pessoas chamadas para os procedimentos de avaliagdo
podem apresentar diferentes reacdes e niveis de abertura. Neste caso, falar sobre o
gue acontece em suas vidas ndo € facil, é falar sobre dor, superacéo, violéncias e
conflitos, e o/a psicologo/a ouvira com respeito suas historias, relagbes e contextos

sociais relacionados as questdes tratadas nos processos judiciais.

E necessario que o/a profissional compreenda que seu trabalho impacta de
diferentes formas e intensidades a vida das pessoas que sdo atendidas, devendo
sempre ser uma atuacdo norteada pela ética, sendo ampla o suficiente para ndo se
deter a recortes ou fragmentar as vidas dos sujeitos, ao mesmo tempo que se limita a
abordar o estritamente necessario para apontar caminhos pertinentes ao caso. Diante
disso, cabe ao profissional ponderar o que constard em seu documento final,
justificando-se em questdes que porventura extrapolam o campo da Psicologia ou que
o coloquem em questBes que ultrapassem os limites éticos, técnicos e cientificos da

profissao.

O ato de ouvir e compreender aquele que é atendido, e escrever um documento,
ocorre a partir do constructo teérico-metodoldgico e do préprio papel do/a profissional
dentro do seu recorte de atuacdo. Como prioridade ética, os/as psicologos/as
juridicos/as devem buscar acesso de direitos e bem-estar integral das pessoas e
coletividades, contribuindo para a transformacédo e pacificagdo social (Santana; Rios,
2013). Neste papel, o/a psicélogo/a ndo é um “fiscal da lei”, mas um integrante de um
Sistema de Garantia de Direitos que age de forma articulada para alcancgar a superacao
de violacdes de direitos e promover 0 acesso as garantias de direitos e cidadania plena

das pessoas, com especial prioridade, as criancas e adolescentes (Rovinski, 2020).
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Ao se abordar a dimensdo ética da pratica psicologica é preciso retomar a
multiplicidade de saberes no campo psicologico, que trazem em seu bojo uma
determinada compreensao do ser humano atrelada a propria fenomenalidade do sujeito
(Amendola, 2014). Assim, cada escola ou abordagem tem, de alguma forma, sua prépria
visdo de mundo e de homem, sendo que essa particularidade repercutira nha natureza
da andlise. Deste modo, um Cédigo de Etica compartilhado orienta a conducdo dos/das

profissionais a partir de principios gerais e universalizantes.

O Cadigo de Etica do Psicélogo/a é um documento norteador essencial para o
exercicio da Psicologia, pois estabelece as diretrizes para a pratica ética e responsavel
da profissdo. Expressa fundamentos e os compromissos ético-politicos com a defesa
da liberdade, da dignidade, da igualdade, da defesa de direitos humanos e da vida digna
para todos/as. Como a propria redacao dada pelo referido Codigo, ndo se trata de
normatizar a natureza técnica do trabalho, mas garantir a partir de valores sociais
relevantes e acordos minimos o fortalecimento e o reconhecimento da profissdo em

relacdo a seu papel social (CFP, 2005).

As bases de construcdo do Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo incluem a
valorizacgao dos principios fundamentais da profissdo como orientadores da relacéo do/a
psicologo/a com a sociedade, a profissédo, entidades e a ciéncia; o estabelecimento do
didlogo acerca dos limites e intersec¢Bes relacionados aos direitos individuais e
coletivos; a necessidade de abranger a diversidade caracteristica do exercicio da
profissao e a insercdo do/a psicélogo/a em variados contextos institucionais e equipes
multiprofissionais; e a preocupag¢do com o incentivo a reflexdo sobre a totalidade da

profissao.

Destaca-se que, o documento, atualizado em debate coletivo no ano de 2005,
garante que apesar de toda a pluralidade presente no campo psicolégico, os valores
afirmados pelos direitos humanos s&@o pressupostos basicos e deles decorrem
orientacdes, obrigacoes e vedacdes sobre a conduta dos/das profissionais, sob pena de
impedimento do exercicio profissional na apuracao e confirmacédo de pratica profissional

irregular.

Vale a mencéo de alguns artigos, como: o dever de somente assumir atividades

para as quais esteja capacitado pessoal, tedrica e tecnicamente, e o de prestar servicos
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psicolégicos de qualidade, em condi¢des de trabalho dignas e apropriadas a natureza
desses servicos, utilizando principios, conhecimentos e técnicas reconhecidamente
fundamentados na ciéncia psicologica, na ética e na legislacéo profissional (art. 1°,
letras, b e ¢) ; a vedagcdo de praticar ou ser conivente com quaisquer atos que
caracterizem negligéncia, discriminacéo, exploracao, violéncia, crueldade ou opressao,
e ainda induzir a convic¢des politicas, filosoficas, morais, ideoldgicas, religiosas, de
orientacdo sexual ou a qualquer tipo de preconceito, quando do exercicio de suas
funcdes profissionais, assim como utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a
utilizacao de praticas psicolégicas como instrumentos de castigo, tortura ou qualquer
forma de violéncia (art. 2°, letras a, b e ¢); o impedimento de emitir documentos sem
fundamentacgéo e qualidade técnico-cientifica, de ser perito, avaliador ou parecerista em
situagfes nas quais seus vinculos pessoais ou profissionais, atuais ou anteriores,
possam afetar a qualidade do trabalho a ser realizado ou a fidelidade aos resultados da
avaliacdo (art., 2° letra g e k); e a observancia de que compartilhara somente
informacfes relevantes para qualificar o servico prestado, resguardando o carater
confidencial das comunicagdes, assinalando a responsabilidade, de quem as receber,
de preservar o sigilo, a intimidade das pessoas e organizagbes (art. 6° e 9°) (CFP;

2005).

A partir da analise critica da forma como conduz sua pratica e das implicacdes de
suas acoes, podera o/a psicélogo/a se posicionar frente as demandas, colocando-se
contrariamente a um exercicio profissional opressor, regulador e normalizador, sendo
gue para isso, em algumas situagbes, sera necessério, fundamentadamente,
posicionar-se em relacdo a impossibilidade de atendimento de expectativas e
determinacdes judiciais que contrariem a construcao ética de seu campo, resguardada
sua autonomia profissional. Desta forma, no inciso VII dos principios fundamentais do
Cédigo de Etica profissional, h4 a clareza de que o/a psicologo/a considerara as
relacées de poder nos contextos em que atua e 0s impactos dessas relacdes sobre as
suas atividades profissionais, posicionando-se de forma critica e em consonancia com

0s demais principios estabelecidos (CFP, 2005).
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Etica e Confidencialidade

Como vimos, os principios éticos de atuacdo do/a psicologo/a fundamentam e
contextualizam o ser e o fazer da Psicologia a partir do respeito e da promocdo da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano, apoiados nos
valores expressos na Declaracao Universal dos Direitos Humanos. O atual Codigo de
Etica Profissional do Psicélogo (CEP) reflete a importancia e o reconhecimento do papel
que a Psicologia toma na vida dos individuos e da sociedade, acentuando as

responsabilidades e os compromissos com a promoc¢ao da cidadania.

Na atuacdo no Sistema de Justica, o/a psicologo/a devera estar amparado/a no
Cadigo de Etica (Resolugdo CFP n° 10/2005), documento que orienta seu exercicio
profissional. Foi mencionado que nele esta previsto que no relacionamento com
profissionais de outras areas, o/a psicélogo/a compartilhard somente as informacdes
relevantes para qualificar o servigo prestado, resguardando a confidencialidade e
assinalando a preservacao do sigilo (art. 6°, Resolugdo CFP 10/2005). Ainda, no art. 9°
da mesma Resolucdo, esta descrito que “é dever do psicologo respeitar o sigilo
profissional a fim de proteger, por meio da confidencialidade, a intimidade das pessoas,

grupos ou organizagoes, a que tenha acesso no exercicio profissional”.

Retomando o disposto até este momento, e considerando o papel do/a profissional
da Psicologia em contribuir com conhecimentos técnicos especificos sobre uma
demanda judicial, pondera-se que as informacfes apresentadas por meio de
documentos escritos ou pela participacdo em audiéncia, ndo poderdo desrespeitar esta
diretriz ética, contextualizando sua atuagdo em termos de pertinéncia e conexdo com a

finalidade a que se destina.

Vale dizer ainda que o artigo 10° do mesmo texto, prevé que nas situacdes em que
se configure conflito entre o sigilo e os principios éticos, assim como nos casos previstos
em lei, o/a psicélogo/a podera optar pela quebra do sigilo, baseando sua decisdo na
busca do menor prejuizo envolvido e ainda observando a exigéncia de que se prestem
as informacdes estritamente necessarias. A quebra do sigilo requer avaliacdo especifica
caso a caso, de forma fundamentada, observando-se a garantia dos direitos humanos

e buscando a protecdo do manejo da relagdo com a pessoa atendida, se possivel.
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Todavia, em situacfes em que a pessoa oferece riscos para outros ou para si mesma,
o/a psicélogo/a agird com autonomia e responsabilidade, comprometendo-se ainda com
0s encaminhamentos necessarios, quando estiver diante de casos de violéncia contra
a crianca e o adolescente e pessoas com limitacGes para acessar seus direitos e
protecéao.

A observancia da dimensdo ética acompanha cotidianamente a atuacdo do/a
psicologo/a no Judiciario, lancando desafios que se distinguem de outros contextos,
como o clinico, por exemplo. Ao/a psicologo/a clinico/a, a questdo que se problematiza
€ a confidencialidade do contexto terapéutico diante de viola¢des de direitos que venha
a tomar conhecimento, sendo a relagdo aqui marcada, em geral, pela intencionalidade
do vinculo que se fortalece a partir da relagéo terapéutica que também € instrumento de
intervencdo. Contudo, ao/a psicélogo/a judiciario/a, j4 esta posto que o contexto de
avaliacdo é emoldurado pelo enfrentamento das violagdes de direitos e todas as formas
de violéncia e opressdo, sendo a relacdo profissional com a pessoa atendida,
atravessada por conflitos proprios do litigio. Assim, o posicionamento ético quanto a
confidencialidade, estara continuamente dialogando, de maneira mais explicita, com as

informacgdes que precisam ser trazidas a luz para a superagéo das situa¢des analisadas.

Por confidencialidade entende-se toda informacdo produzida no curso do
procedimento, cujo teor ndo podera ser usado de modo diverso da finalidade a que se
destina (Resolugdo CFP 10/2005). Como j& dito, o/a psicologo/a que atua no ambito
juridico busca esclarecimentos de questfes propostas pela situacdo de litigio judicial,
muitas vezes, descritas em forma de quesitos no processo, sendo necessario advertir

as pessoas avaliadas sobre as limitagdes e mitigacéo da confidencialidade.

A Resolugdo CFP 001/2009 (CFP, 2009), descreve sobre a obrigatoriedade do
registro documental decorrente da prestacdo de servicos psicolégicos. Além disso,
destaca que os documentos resultantes da aplicacdo de instrumentos de avaliacdo
psicolégica deverdo ser arquivados em pasta de acesso exclusivo do/a psicélogo/a. Nos
casos de atendimento por equipes multiprofissionais, no ambito do judiciario, conforme
o artigo 6° do CEP, o/a profissional de Psicologia compartilhard somente informacdes

relevantes para qualificar o servico prestado, resguardando o carater confidencial das
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comunicac¢des, assinalando a responsabilidade de quem as recebeu de preservar o
sigilo (CFP, 2005).

Com base no exposto, os limites da confidencialidade sempre deverdo ser
informados em uma avaliagdo psicoldégica em contexto juridico. Além disso, deve-se
registrar no documento que é emitido suas caracteristicas de confidencialidade, sendo
sinalizada a limitacdo do acesso as informacdes por parte de terceiros, além da
responsabilidade de quem o recebe em preservar o seu sigilo. E de maneira cuidadosa,
sempre se devera considerar o principio da pertinéncia, sendo o0s sujeitos protegidos de
uma exposicdo indevida de suas vidas, com andlises contextualizadas as demandas
especificas que se apresentam, sem se descolar do papel politico e social que

sustentam o projeto profissional do/a psicélogo/a.

Destaca-se que para a sua atuacdo, o/a psicélogo /a deve compreender seu papel
no sistema de justica, as caracteristicas e o contexto da populacdo atendida bem como
o reconhecimento dos limites técnicos e éticos da sua area. A atuagéo do/a psicologo/a
no judiciario pode englobar atividades relacionadas a avaliagcao psicoldgica pericial, as
estratégias de orientacdo e apoio as familias, as interlocu¢c6es com a rede de protecao,
aos cursos de formacgdo, como os preparatérios para habilitagdo para adocéo, e
possiveis projetos nas areas trabalhadas, conforme preconizam os artigos 570 a 581 do
Caddigo de Normas do TJPR (TJPR, 2022).

Para tanto, o/a profissional da Psicologia, transitando em diferentes areas do Direito,
como a Infancia e Juventude, Criminal, Juizados Especiais Criminais e Familia, podera
participar, dentre outras, de avaliagbes em casos que englobem riscos e violagbes de
direitos a crianga e ao adolescente, avaliagdo de medidas de protecdo aplicadas,
destituicho do poder familiar, colocacdo em familia substituta, preparacdo de
pretendentes a adocdo e medidas socioeducativas; em processos de crimes contra
criancas, adolescentes, mulheres e idosos; assim como em processos de separacao,
divércio, disputas de guarda, regulamentacdo de convivéncia, investigacfes de

paternidade e multiparentalidade e alienacéo parental (Penso; Conceicéo; Costa, 2018).
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O trabalho dos/das profissionais da Psicologia engloba pesquisas e leituras dos
autos (atuais, anteriores e apensos) para compreensdo dos determinantes legais
relacionados ao pedido encaminhado ao/a psicologo/a. A partir dai, se planeja o estudo
a ser realizado, que de acordo com a autonomia do/a profissional, podera abranger
observacdes, entrevistas, visitas técnicas domiciliares e institucionais, aplicacdo de
testes psicolégicos de forma contextualizada, utilizacdo de recursos ludicos, dentre
outros instrumentos reconhecidos pela ciéncia psicoldgica (Silva, 2020). Assinala-se
que, no curso do estudo e da execucdo dos procedimentos, o/a psicélogo/a pode
identificar a necessidade de definir novos procedimentos para atender a demanda

inicialmente apresentada, ajustando o planejamento inicial.

Vale dizer que o/a psicélogo/a juridico/a, além de atuar prioritariamente em uma
perspectiva avaliativa, pode, no limite das possibilidades da equipe, realizar atividades
de outras naturezas, como, por exemplo, 0 curso preparatorio para habilitacdo de
pretendentes a adogdo, oficina de orientacdo aos pais, atuacdo em projetos para a
promocao de saude mental do publico atendido e orientagbes relacionadas ao
atendimento a vulnerabilidades sociais nas quais estdo inseridos, participagdo nas

acoes de parceria das redes intersetoriais.

Importa também ponderar que os métodos que o/a psicologo/a langa méo para
exercer suas atividades no Judiciario, inevitavelmente abrem um espaco de escuta ativa
e, em alguns momentos, de acolhimento e encaminhamentos cooperativos com a rede
de servigcos socioassistenciais. Trata-se de um campo muito divergente da atuacdo
clinica, nem sempre desvinculado da fungéo avaliativa demandada nos autos, mas que
posiciona e exige do profissional uma atuacéo alicercada na ética e em uma perspectiva
critica das relagbes de poder macro-estruturantes de nossa sociedade que também se

expressam nos contextos de vida do publico atendido.

O/a psicologo/a deve estar atento e sensivel a complexidade das demandas,
buscando a compreenséo das relacdes estabelecidas entre individuos que vivenciam
condicbes adversas e adversariais (Silva, 2020). Dentre esta complexidade, é
importante que o posicionamento técnico e ético do profissional ndo se vincule a
reproduzir padr6es normatizadores e pré-concebidos nas relagfes, afetos e conflitos.

Como decorréncia, o/a profissional deve evitar assumir posicionamentos que possam

Tribunal de Justica do Estado do Parana 204
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



inadvertidamente reforcar tais vieses e estigmas, com uma conduta simplista, por meio
de laudos emitidos de forma precipitada, que mantenham visdes e percepcles

excludentes (Silva, 2020).

Em relacdo a aspectos metodoldgicos, quando os/as profissionais psicologos/as se
deparam com quesitos que fogem ao escopo da sua atuacdo, podem justificar,
baseados em argumentos técnicos, a impossibilidade de responder o pedido, assim
como, devem esclarecer, quando necessario, a escolha das suas estratégias. Assinala-
se gue a autonomia técnica em relacéo a op¢ao dos instrumentais e da metodologia é
prevista na atuacdo do/a profissional de Psicologia, conforme seu Cdédigo de Etica e
pelo proprio Cédigo de Normas do TJPR (TJPR, 2022).

No que se refere a atuacéo diretamente com o publico atendido, faz-se necessario
destacar a humanizacdo das praticas profissionais para que sejam propicias para a
promocao do acesso a direitos, da transformacéo social e da inclusdo nos mais variados
servicos (Cortez; Zerbini; Veiga, 2019). A humanizagdo dos atendimentos envolve a
relacdo empdtica, acolhedora e respeitosa, considerando que os litigios judiciais
inevitavelmente estdo associados aos dilemas e sofrimentos humanos presentes nas
dificuldades e desafios frente as questbes tratadas. Para tanto, busca-se possibilitar a
participacao dos/as atendidos/as, 0 acesso as informacdes, e sua devida compreensao,

por meio do diélogo.

Como as decisdes no ambito judiciario atingem, principalmente, as vidas e o0s
contextos das pessoas atendidas, sejam as familias, as criancas ou os adolescentes,
esses sao 0s principais interessados. Por esta razdo a oferta da escuta compreensiva,
que pretende favorecer a reflexao, juntamente com a oportunidade para a expresséao de
opinides por parte dos atendidos, tem por fundamento a consideragéo de que 0s sujeitos
ndo sdo meros objetos a serem investigados em uma analise psicolégica, mas
protagonistas de suas préprias historias, que neste momento, também se passa dentro
de um processo judicial, evitando-se um olhar reducionista e estigmatizante, como ja

mencionado acima.
Ao se constatar que a atuacdo do/a psicélogo/a judiciario esta inserida em um

Sistema de Garantia dos Direitos Humanos, as préaticas profissionais devem ser

consonantes com a promocéao da dignidade de criancas, adolescentes e suas familias,
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atentando-se para violéncias e violagGes de direitos que podem ser reproduzidas de
maneira subjacente pelo/a préprio/a profissional que desenvolve praticas de
atendimento massificantes e néo individualizadas e apropriadas a cada situagdo. A
humanizacao do atendimento, requer o olhar singular e atento, ampliado e voltado para
a analise da complexidade e das especificidades de cada caso, e a partir dele, o
emprego de estratégias de intervencao adequadas e contextualizadas para que sejam
maiores as chances de efetividade nas vidas das criancas e dos adolescentes em tela,

conforme sugerido por Pelisoli (2020).

Avaliacao Psicoldgica

Dentre as atribuicdes do/a psicélogo/a judiciario/a ja& mencionadas, a avaliagdo
psicoldgica ganha relevancia ao se constituir no principal instrumento para oferecer os
subsidios psicol6gicos necessarios a apreciacdo do/a magistrado/a para emitir sua
deciséo judicial. A avaliagdo psicoldgica se constitui como uma area de conhecimento
dentro da Psicologia em que sdo observados norteadores éticos e técnicos,
fundamentando-se a definicdo do método a ser adotado em um arcabouco tedrico

cientifico especifico.

A avaliagdo psicolégica € um processo amplo de coleta e analise de dados e
informacgBes psicolégicas de multiplas fontes, sendo uma funcdo privativa do/a
psicologo/a. No Judiciario, os/as psicélogos/as atuam em diferentes areas do Direito,
sendo importante considerar o contexto especifico e as diferentes dimensdes individuais
e interacionais, trazendo sempre a tona as questdes ético-politicas e a contextualizacdo

da atuacéo (Cruces, 2018).

A avaliacao psicoldgica é descrita pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2018)

como:

Um processo estruturado de investigacéo de fenémenos psicolégicos,
composto de métodos, técnicas e instrumentos, com o objetivo de
prover informagfes a tomada de deciséo, no dmbito individual, grupal
ou institucional, com base em demandas, condi¢cdes e finalidades
especificas. (Resolucdo CFP N° 09/2018).
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E compreendida como um processo em que se destaca a autonomia do/a
psicologo/a quanto a decisdo relacionada a escolha dos métodos, técnicas e
instrumentais. Tal escolha se ampara na construcdo de conhecimento da ciéncia
psicolégica e nas normativas do conselho de classe vigentes, dando os contornos

técnicos e éticos da atividade avaliativa (Rueda; Zanini, 2018).

Uma das diretrizes do Codigo de Etica Profissional do Psicélogo (CFP, 2005)
discorre sobre a atuacdo do/a profissional antes de iniciar um processo de avaliacao
psicolégica. Conforme descrito no art. 1°, letra f do referido Cdodigo, ao receber as
pessoas, em um primeiro momento, deve-se fornecer informacfes sobre o objetivo do
trabalho a ser realizado e sobre os procedimentos adotados. Assinala-se que toda
pessoa atendida deve ser informada sobre seus direitos, a estrutura do procedimento e

as garantias de seguranca.

A partir desta compreenséo, denota-se a importancia do/a profissional realizar um
rapport explicando o motivo de a pessoa ter sido chamada para aguele atendimento, As
guestdes relacionadas ao sigilo no judiciario, considerando que o conteudo abordado
poderd ser levado ao documento psicolégico que serda anexado nos autos,
esclarecendo ainda que sera prerrogativa do/a profissional a definicdo da estratégia da
devolutiva da avaliacdo, que podera se dar por meio da apresentacdo do documento
produzido no processo em questdo. Vale dizer que é necessario que o/a profissional
garanta que a pessoa atendida compreenda o contexto da entrevista psicoldgica no
judiciario e que o processo avaliativo ocorra somente se a pessoa foi devidamente

informada e se ndo ficaram dlvidas sobre o trabalho a ser realizado.

Vale dizer que a avaliagcdo psicolégica ndo se presta a um enquadre na
normatividade e na padronizacdo acerca do que é considerado como “normal ou
saudavel” e sua distingao do que é tido como “anormal ou ndo saudavel” (Bicalho; Vieira,
2018). Neste sentido, os cuidados com a contextualizacdo sdo requeridos nos

processos de avaliagdo psicoldgica, concomitantemente ao rigor técnico.

E exatamente a ideia de carater contingencial, histérico e
multideterminado dos proprios conceitos de saude e normalidade que
precisa se fazer presente no contexto da pratica de avaliagdo
psicoldgica, na medida em que classe, cor, territério, e tantos outros
atravessamentos situam-nos — especialmente no Brasil, pais em que a
colonizagcdo e a escravizacdo s&8o processos de subjetivacédo
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estruturantes da populagdo sob formas atualizadas de diversas
espécies de violéncia e desigualdades. (Bicalho; Vieira, 2018, p.152).

Deve-se ponderar durante a avaliacdo psicologica as representacdes sociais,
muitas vezes, desfavoraveis e discriminatérias dos individuos e grupos, especialmente
0S que se encontram em situacdo de vulnerabilidade. Ao considerar a realidade
brasileira e suas especificidades socio-histdricas, as desigualdades de direitos e
producao de violéncias, ha impactos significativos sobre a formacao das subjetividades
da populacdo atendida, configurando a atuacdo profissional do/a psicélogo/a também
no contexto judicial. Para tanto, o/a psicélogo/a deve ponderar as técnicas a serem
utilizadas na avaliagdo psicoldgica assim como seus processos de validagao cientifica
para ndo reproduzir mecanismos de discriminagdes que firam o exercicio dos Direitos
Humanos (Bicalho; Vieira, 2018). Neste sentido, na Resolugdo n° 09/2018 (CFP, 2018),

constam as vedagfes ao/a profissional da Psicologia em uma Avaliagdo Psicoldgica:

Art. 31 - A psicéloga ou ao psicologo, na producéo, validagao, traducao,
adaptacdo, normatizacdo, comercializagcdo e aplicacdo de testes
psicoldgicos, é vedado:

a) realizar atividades que caracterizem negligéncia, preconceito,
exploracéo, violéncia, crueldade ou opresséo;

b) induzir a convicgdes politicas, filosoficas, morais, ideoldgicas,
religiosas, raciais, de orientacao sexual e identidade de género;

c¢) favorecer o uso de conhecimento da ciéncia psicoldgica e normatizar
a utilizacdo de praticas psicolégicas como instrumentos de castigo,
tortura ou qualquer forma de violéncia (CFP Resolugéo n° 09/2018).

Durante uma avaliagdo, o/a profissional faz uso de métodos e instrumentais que
visam a coleta de informacdes para realizar analises sobre uma amostra ampla dos
comportamentos, contexto e historia do individuo, grupos ou instituicdes (Capitao;
Scortegagna; Baptista, 2005). Note-se que ha diferentes escopos de investigacao,
sendo que o processo de avaliacdo sempre serd especifico, com procedimentos que
apresentam regras e um codigo operacional préprio e que lancam luz sobre o que esta
sendo avaliado, de tal forma que se permita obter conclusdes psicologicas sobre o

entendimento do caso (Alchieri; Cruz, 2012).

Assim, um processo de avaliacdo psicologica depende, particularmente, da atitude

orientada para a compreensao do que se quer avaliar, da habilidade do/a avaliador/a
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em escolher estratégias e procedimentos (recursos metodoldgicos e técnicos)
especificos as necessidades oriundas das demandas por avaliacdo (objetivo visado).
Importante ainda realgar que adotar recursos metodoldgicos significa escolher caminhos
que nao sao imutaveis, sendo que muitas vezes, precisam ser reorientados e revistos.
O que se busca em uma avaliacéo é criar as condi¢des para conhecer e permitir que o
conhecimento gerado seja Util e traga beneficios sociais e sirva para o aperfeicoamento
da ciéncia psicolégica como uma possibilidade efetiva de compreender os problemas

humanos.

Nesta perspectiva, o objetivo da avaliagdo psicolégica é estimar quanti e
qualitativamente os fendbmenos psicoldgicos e/ou comportamentos. Toma-se como
ponto de partida que qualquer avaliagdo € uma forma de comparag&o entre um e outro
objeto, e como tal, € uma afericdo e deve claramente representar a validade entre o
fendbmeno e os pressupostos do uso da linguagem quantificavel (Alchieri; Cruz, 2012).
Além disso, deve-se caracterizar as variagbes dos aspectos comportamentais e
interacionais observados e, por fim, estimar a ocorréncia, frequéncia e intensidade
dessas descri¢cOes e variagdes (Alchieri; Cruz, 2012). Relembrando que tais analises
necessitam do devido cuidado com a contextualizagéo e o rigor ético, considerando

sempre a realidade brasileira e a populacdo atendida.

O conhecimento obtido pela avaliacdo psicolégica € um conhecimento
orientado por teorias psicolégicas que representam sistemas conceituais e que
podem auxiliar “...a encontrar a inteligibilidade dos fenémenos presentes no
diagnostico psicoldgico, entendendo e interpretando, articulando e
organizando, sintetizando e universalizando nossa experiéncia” (Cruz, 2002, p.
7). Este € um dos pontos cruciais do trabalho na avaliagdo psicolégica:
representar a expressao de resultados, indicadores, sintomas e ideias quanto
ao entendimento destes dentro de um plano tedrico (Alchieri; Cruz, 2012, p.
32).

Outro aspecto a ser considerado durante o processo da avaliagao psicoldgica é que,
independentemente da corrente tedrica utilizada pelo/a psicologo/a, havera constructos
tedricos associados que possuem definicdes robustas a luz da Psicologia. Buscando
uma convergéncia conceitual e metodoldgica, os autores referidos apontam que 0s

principais componentes da Avaliagdo Psicologica envolvem considerar o objeto de
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analise, o objetivo da avaliacdo, o método utilizado e o constructo teérico adotado para
analise (Alchieri; Cruz, 2012).

Quanto aos critérios técnicos, toda avaliacado psicoldgica é embasada em um campo
tedrico, assim, 0s constructos tedricos séo sistematizados na forma de conceitos amplos
ou especificos, que servem para explicar os fenbmenos, comportamentos e processos
psicolégicos nem sempre observaveis diretamente. Dessa forma, cabe destacar que
ndo ha avaliacdo psicologica sem definicdo de qual, ou quais, constructos serao
utilizados (Alchieri; Cruz, 2012).

Os recursos metodolégicos fundamentais para a avaliagdo psicolégica envolvem:
observacao, levantamentos de dados e analises representativas e mensuraveis. O
primeiro, refere-se a observacdo do comportamento do individuo. Neste caso, é
pertinente observar, registrar e categorizar as manifestagoes verbais e nao verbais de
forma a apoiar a interpretacdo de seus respectivos significados. Lembrando que no
contexto juridico, geralmente permeado por litigio e diferentes interesses, por parte dos
individuos participantes das entrevistas e do processo avaliativo, nem sempre ha
clareza e nem verbalizagdo compreensivel ou explicita, demandando também um

exercicio de andlise e interpretacdo do entrevistador/a da area da Psicologia.

O levantamento de dados, por sua vez, pode ser realizado de duas formas: verbal
oral (entrevistas, anamnese e/ou outra forma de estimulagdo a evocacgdo) e verbal
escrita (questionarios, inventarios e outros instrumentos). Em relacdo aos instrumentos,
quando necessario, deve-se utilizar apenas testes validados e padronizados, publicados
no site do SATEPSI (com parecer favoravel). Cabe ressaltar que o uso de testes
psicolégicos é uma escolha do profissional, ndo sendo obrigatorio para a condugéo de
uma avaliagdo psicologica.

A partir da nova perspectiva do trabalho do/a profissional de Psicologia, que deve
conduzir seu trabalho norteado pela defesa dos direitos humanos, altera-se a légica
mais predominante de emprego dos instrumentos psicoldgicos, visto que até entdo havia
uma expectativa de atuacdo de carater mais tecnicista e mecanicista, ampliando-se a
compreensdo sobre os fundamentos e objetivos do uso de testes. A partir da mudanca
de paradigmas, assume-se que a definicdo dos procedimentos a serem adotados num

processo de avaliacdo psicologica deve considerar a finalidade das técnicas, seus
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limites e possibilidades, optando-se por um planejamento metodolégico que permita
uma compreensao ampliada dos individuos, grupos, comunidades e da instituicdo em
que se insere o trabalho desenvolvido, contemplando a complexidade e

multidimensionalidade caracteristica dos fendbmenos e processos psicologicos.

Os/As psicologos/as que optam (desde que com a formacdo especifica
correspondente) pela complementagédo da avaliagdo psicoldgica por meio de testes e
inventarios regularmente validados, buscam levantar indicios mais acurados sobre as
condicBes psicoldgicas dos sujeitos envolvidos ha demanda, sempre compreendendo
gue os instrumentais integram a avaliagdo psicoldgica, a qual, por sua vez € um
processo maior e mais amplo, envolvendo também entrevistas, observacdes, contatos
e levantamento de informagBes com outras pessoas que desempenham papéis
significativos na vida das pessoas envolvidas, resguardando-se os cuidados éticos
necessarios. Recomenda-se que o/a psicologo/a judiciario considere como parte do
processo de avaliacdo psicolégica o contato interinstitucional, buscando junto aos
profissionais da rede de protecdo dados relevantes para a compreensao do caso a partir
de atendimentos e acompanhamentos que tenham sido realizados aos sujeitos e suas

familias.

Para responder a uma determinacgéo judicial do/a magistrado/a, os/as psicologos/as
realizam a avaliacdo psicoldgica dos envolvidos, sendo que pode haver confuséo
guando o/a profissional desconhece os tipos de intervencdo que podera realizar. Na
maioria das intervencdes a avaliacdo psicol6gica é uma atividade meio, mas na pericia
ela é uma atividade fim. Explicando de outra forma e exemplificando, as intervencdes
como mediacdo e psicoterapia tem como objetivos, respectivamente, levar a um
entendimento e ao tratamento; em que, portanto, a avaliacdo psicolégica € uma
atividade auxiliar, em funcdo disto € considerada uma atividade meio. Assim, a
observacédo fundamental centra-se na finalidade do trabalho, e em fungé&o do exposto,
sdo bem distintas da pericia, que tem por objetivo avaliar uma condicdo especifica,
relacionando eventos ou fatos passados ou concorrentes a demanda, por isto, é

considerada uma atividade fim (Maciel; Cruz, 2009).

No contexto juridico, a avaliacdo psicologica diferencia-se em muitos aspectos

daquela realizada no contexto clinico. Um aspecto refere-se a questédo do objetivo da
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avaliacdo. Embora, nos dois contextos, seja buscada a compreensdo dos aspectos
subjetivos do individuo avaliado, no contexto juridico o foco dirige-se a eventos que sdo
definidos de forma mais restrita, para buscar atender a demanda judicial, ou seja, de

natureza nao terapéutica (Rovinski, 2011).

Na avaliacéo clinica o objetivo prioritario é o diagndstico e a compreenséo do mundo
interno do paciente, mas na avaliacao juridica o resultado deve associar os resultados
da avaliacao psicolégica com os construtos legais que a eles estéo relacionados. Assim,
para o perito, o diagnéstico e a possivel necessidade de intervencdo podem ser
elementos importantes para a compreensdo do caso, mas ndo a resposta final do

trabalho (Rovinski, 2011).

Outra questéo a ser observada no contexto juridico diz respeito & motivagao daquele
gue esta sendo avaliado. Como, geralmente, as pessoas somente passam por uma
avaliacdo no ambito juridico, quando possuem uma questdo legal a resolver, a
motivacdo é, antes de tudo, decorrente de interesses judiciais, resultando em maior
possibilidade de serem encontradas pessoas com condutas néo cooperativas e
resistentes. Somado a isso, por parte do/a psicélogo/a, ha ainda a questdo da
confidencialidade do processo de avaliagéo, pois por ser de confianga do juiz e a ele
estar vinculado em sua relacdo de trabalho, ndo pode omitir em seu relatério dados de
subjetividade do avaliando que repercutem na questao legal, tampouco pode extrapolar
para a inclusdo de informacdes ndo pertinentes a demanda em questdo. Neste caso,
o/a profissional ocupa um espaco bem demarcado com relacdo ao avaliado e necessita
guestionar de forma mais incisiva as informacoées que lhe séo prestadas de forma dubia
ou inconsistente (Rovinski, 2011), pois o sigilo s6 pode ser garantido em questdes que
sejam irrelevantes a avaliagao (Shine, 2005).

Em seu livro “Avaliagado Psicoldgica e Lei: adocao, vitimizagao, separagao conjugal,
dano psiquico e outros temas”, Sidney Shine traz um exemplo para tratar do tema da

ética como limite e campo de atuagao:

Desde o inicio deve estar claro qual é a sua funcao para todos os envolvidos
na avaliacdo. A dificuldade em explicitar tal situacdo pode levar a problemas
de manejo ndo s0 técnicos quanto éticos que podem prejudicar tanto o objeto
guanto o objetivo de tal intervencdo. Por exemplo, vamos ilustrar um dilema do
colega psicologo que realizou uma pericia em Vara de Familia em uma A¢éo
de Disputa de Guarda. Apdés entrevistar os adultos em litigio, ele chamou as
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criangas de 10 e 13 anos para uma entrevista psicoldgica. Na entrevista ficou
sabendo que o avd materno buscava manipular as reac¢des das duas criangas,
incentivando-as a escreverem “bilhetes de amor” a mae. No enquadre feito com
as criancas, o psicélogo garantia total sigilo para o que falassem como meio
de assegurar a confianga no vinculo profissional-criangas. Na hora de redigir o
laudo se deparou com quesitos complementares do advogado da parte
contraria da mae, em que se perguntava ao profissional se os “bilhetes escritos
pelas criangas eram auténticos”. O profissional se viu confrontado com o
dilema de informar o que sabia no desempenho de seu papel e expor as
criangas ou protegé-las a custa de uma informacgao que detinha de fato. Aqui
o erro técnico foi ter usado o enquadre de um psicodiagnéstico infantil,
garantindo um sigilo como se fosse um psicoterapeuta, em vez de um
enquadre de uma pericia psicoldégica em que o objetivo mesmo da intervencéo
€ informar um terceiro sobre o objeto da investigagdo (Shine, 2005, p. 5-6).

Em relagdo ao método de trabalho, o aspecto mais importante é a preocupacgao
gue o/a psicologo/a necessita ter com a validade das informacdes que recebe, porque
a pessoa (parte do processo) pode estar preocupada com o resultado da avaliacédo e na
garantia de seus direitos. Assim, faz-se necessario que o profissional confirme a
compatibilidade das informagfes trazidas com os dados de realidade. Neste caso,
sugere-se buscar conhecer ndo somente o discurso, mas também como a pessoa se
mostra na vida pratica. Como exemplo, se o genitor alega no discurso requerer a guarda
unilateral, cabe buscar evidéncias sobre o que ele conhece sobre a rotina, as
preferéncias, cuidados com a saude, alimentacdo e como esta o desempenho escolar
dos filhos. Além disso, buscar conhecer as condutas concretas desta pessoa e quais
sdo aplicadas na sua rotina diaria, como exemplo, em quantas reunibes na escola
participou no ultimo ano. Se for necessario, pode-se utilizar outras fontes de informagées
como entrevista com a coordenacdo da escola, além de outras pessoas que tenham

informacgdes relevantes sobre o tema que esta sendo analisado.

S&0 muitos os instrumentais metodol6gicos que podem ser utilizados pelo/pela
psicélogo/a no ambito juridico, sendo que, neste estudo, foram apresentadas algumas
propostas, com o objetivo de contribuir com reflex6es sobre a pratica. Cabe apontar,
conforme estabelece a Resolugéo n°® 09/2018 do CFP (CFP, 2018), que o/a profissional
tem a prerrogativa de decidir quais sdo os métodos, técnicas e instrumentos
empregados na Avaliagdo Psicologica, desde que devidamente fundamentados na
literatura cientifica psicologica e nas normativas vigentes do Conselho Federal de

Psicologia.
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Posto que a avaliagcdo psicoldgica no judiciario se coloca, portanto, em um contexto
adstrito a uma demanda judicial especifica, requerendo uma visdo contextualizada e
ampliada, aponta-se a distingédo entre o escopo de uma avalia¢ao psicolédgica realizada
no ambito clinico e dentro do judiciario. Ainda que questdes diagndsticas de saude
mental sejam identificadas, o objetivo é relacionar de que maneira estes aspectos se
relacionam com condic¢des relevantes da vida dos sujeitos envolvidos, buscando trazer
luz para os eventuais conflitos ou dificuldades que estejam sendo tratados na demanda
judicial, e ainda, sensibilizar para os encaminhamentos e tratamentos necessarios.
Foge-se ao intento de se fechar diagnésticos, cristalizar dificuldades e violagdes de
direitos como questdes individuais, principalmente quando elas precisam ser analisadas
a partir dos processos de exclusdo social. A exemplo, avaliacdes psicologicas
enviesadas e fragmentadas, que rotulam pessoas e definem destinos, podem ensejar
decisdes judiciais que impecam uma familia de origem de estar com seus filhos por
dificuldades e vulnerabilidades externas a ela, como precariedade econb6mica e de
acesso a direitos. Assim, a problematizacao, a contextualizacdo, a postura ética e critica

emolduram toda a atuagdo dos/as psicologos/as no judiciario.

A qualidade da prética psicologica depende da capacidade de realizar avalia¢cdes
por meio de recursos e técnicas formais, associada a uma visdo ampliada e
contextualizada do caso avaliado. Ademais, no &mbito judicial, para que a atuacéo seja
desenvolvida de forma ética, o/a psicologo/a deve se ater ao contetdo alcancado pela
avaliagdo, ndo abarcando as questfes legais (Goncgalves; Branddo, 2011). Em

conformidade com o que é apontado por Rovinski e Pelisoli (2019, p. 80):

As conclusbes emitidas pelos profissionais da psicologia dizem respeito aos
seus dados técnicos e ao desenvolvimento atual da ciéncia psicoldgica com
relacdo a matéria investigada. O profissional no final da avaliagdo apresenta
seu posicionamento diante da questao legal, embasado no universo cientifico,
porém sem adentrar as valora¢des que acompanham a matéria legal (Rovinski;
Pelisoli, 2019, p. 80).

No ambito juridico, frequentemente, estd presente a l6gica polarizada em que sé&o
utilizados termos como “culpados ou inocentes”. E, aos/as psicélogos/as, muitas vezes
séo requisitados para que realizem pericias fundamentadas na mesma légica binaria

(culpado ou inocente; normal ou anormal). Trata-se de uma linha equivocada para a
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atuacdo do/a profissional da Psicologia, o que ndo é permitido nas producbes
documentais psicolégicas (Maciel; Cruz, 2009). As orientacdes sao para que o/a
psicologo/a se atenha e apresente as suas conclusGes somente ao que se refere aos
fendbmenos psicoldgicos envolvidos, em cada caso avaliado, para responder de forma
adequada aquilo que foi questionado, evitando categorizacdes estigmatizantes que
possam reduzir questdes, cristalizar contextos ou ainda reproduzir as desigualdades

presentes na realidade brasileira.

Sob essa perspectiva, cabe destacar que é responsabilidade dos operadores do
direito, o julgamento do caso, enquanto ao/a psicélogo/a cabe avaliar, organizar e
demonstrar o conhecimento acerca da realidade e contexto, da natureza e qualidade
dos vinculos da familia e/ou do individuo, que figura como parte do processo (Maciel;
Cruz, 2009).

Cabe destacar, ainda, que € importante conhecer os efeitos que as decisGes
judiciais acarretam para a vida das pessoas, justamente para que os/as psicélogos/as
tenham consciéncia do impacto que o documento elaborado possui, e que serve para
embasar essas decisfes. Neste sentido, sugere-se que possam organizar o resultado
da avaliag&o psicologica e a producdo documental decorrente a fim de atender somente
ao objetivo visado, resguardando-se em apresentar interpretacdes generalizadas ou

ambiguas que comprometam o curso da vida das pessoas (Maciel; Cruz, 2009).

No que diz respeito a insercao da Psicologia no &mbito do judiciario, Carvalho (2007)
indica que se deu, inicialmente, pela via do modelo pericial. Entretanto, com o contexto
historico das conquistas dos direitos fundamentais, a categoria profissional identificou a
necessidade de implementagdo de outras formas de atuagdo que considerassem a
ampliagcéo para o fortalecimento e promocao da cidadania, dos direitos humanos e da

saude dos individuos envolvidos com a Justica.

A Psicologia Juridica, apresenta-se, portanto, como um campo aberto e promissor
para novas propostas de compreensdo e agado. Contudo, estas duas visdes descritas
por Carvalho (2007), por vezes, colidem e podem trazer mais desafios para a integragao
dos saberes que constituem a Psicologia Juridica. Sobre estas tensées, Rovinski (2009)
defende uma compreenséo critica e contextualizada, e que ndo seja necessariamente

dicotbmica. Compreender que ao se considerar a avaliacdo psicol6gica dentro do rol
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das demandas profissionais (ver Resolucdo CFP n° 013/2017) do/a psicélogo/a juridico,
deve-se pressupor, necessariamente, uma avaliacdo contextualizada e compreensiva,
desvinculada de uma perspectiva “psicometrizante” e autoritaria. Os autores
consideram, portanto, que a funcao pericial deve ser indissociada do papel fundamental

de acesso e de garantia dos direitos humanos.

Do psicélogo exigiram-se flexibilizagdo e ampliacdo de suas intervencdes, de
forma a responder a necessidades especificas. Melhor do que dizer que este
novo profissional conseguiu ultrapassar a atividade de avaliacéo forense com
suas novas atividades, seria afirmar que ele simplesmente soube ler as novas
demandas do judiciario (...). Atividades de avaliagdo e de intervengdo ndo se
excluem, se complementam como resposta mais completa e abrangente as
necessidades do judiciério (Rovinski, 2009, p. 19-20).

Postas todas essas consideracdes, vale reforcar que uma avaliag@o psicolégica no
contexto do Poder Judiciario ndo pode ser elaborada de forma descolada de questbes
gue sdo ao mesmo tempo estruturais e estruturantes e que permeiam 0s contextos,
comportamentos e a existéncias dos sujeitos. Questdes etnico-raciais, de género,
regionais e territoriais, assim como, 0 acesso as politicas publicas que asseguram
direitos integrais, tais como a moradia, & educacao, a saude, a assisténcia social, a
qualificacdo profissional e trabalho, ao esporte, ao lazer, a cultura, dentre outras, afetam
diretamente a forma como o0s sujeitos agem, as formas de cuidado e prote¢cdo e as
relagbes sociais como um todo. Ao desconsiderar todos estes fatores, uma avaliagéo
pode tornar-se um instrumento de revitimizacdo, estigmatizacdo, culpabilizacao e até

mesmo de violacdes de direitos.

Papéis do/a Psicologo/a no Judiciario: Consideracoes
sobre o/a Perito/a e Assistente Técnico/a

No ambito do judiciario, a atuacao do/a profissional de Psicologia pode se configurar
a partir do papel que ocupa e da contribuicdo que pode oferecer. Neste sentido, é
importante registrar que ocorrem situagdes nas quais profissionais que nao integram as
equipes interprofissionais do Judiciario sdo nomeados em processos judiciais, como €

0 caso dos/das peritos/as externos/as e ou assistentes técnicos/as.
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A Resolugdo do Conselho Federal de Psicologia (CFP) n° 008/2010 define a
atuacdo do/a psicélogo/a como perito/a e como assistente técnico/a (CFP, 2010). No
primeiro caso, o profissional € incumbido de uma avaliagdo psicolégica que resultara na
apresentacdo de um laudo. Por meio deste, é oferecida andlise sobre o caso, avaliando
os diversos atores envolvidos de uma maneira mais ampla e nao unilateral. O/a
assistente técnico/a € o/a profissional contratado/a por uma das partes no processo,

cujo objetivo é oferecer uma opinido técnica sobre o resultado da atuacéo do/a perito/a.

Deste modo, os/as assistentes técnicos/as sdo profissionais de confianca de uma
das partes do processo, e tem como objetivo assessora-la e garantir o direito ao
contraditério, desde que observados os norteadores éticos da profissao. O/A perito/a,
por sua vez, é o/a profissional de confianga do/a magistrado/a, sujeito as questdes de
impedimento e suspei¢cdo e que ira apresentar um laudo pericial que podera ser
analisado pelos/pelas assistentes técnicos/as. Importa pontuar que n&o ha
concorréncia, sobreposi¢cdo ou hierarquia no exercicio destes diferentes papéis,
resguardados os cuidados éticos e o respeito a autonomia de cada profissional.
Inclusive, a Resolugdo CFP 17/2012, art. 5°, Paragrafo Unico estabelece que a pericia
deve se pautar no respeito e colaboracdo, cada qual exercendo suas competéncias e
funcdes (CFP, 2012).

Assim, o/a assistente técnico/a analisa os procedimentos e os achados do/a
perito/a, pois conforme o art. 2° da Resolugéo citada, ele/ela ndo deve estar presente
durante a realizagéo dos procedimentos realizados pelo/a psic6logo/a perito/a, para que
nao haja interferéncia na dindmica e qualidade do servico realizado. Além da Resolugéo
citada, o Cddigo de Processo Civil — Lei n° 13.105/2015 (Brasil, 2015) estabelece os
critérios para participacdo dos/das assistentes técnicos/as nas pericias judiciais, mas
ndo da tratamento especifico para o/a perito/a da area de Psicologia. No cotejo entre

esses dois olhares normativos sobre os/as peritas e assistentes técnicos/as, verifica-se
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gue o art. 466 do CPC? possibilita a participacdo dos/das assistentes técnicos/as
durante a avaliacéo psicolégica, enquanto que a Resolugdo acima citada?’ define que
o/a assistente técnico/a ndo participe das entrevistas, por um cuidado com a privacidade
e o cuidado com a pessoa atendida. Em caso de existir assistente técnico/a de ambas
as partes, estes deverao ter os mesmos direitos de acesso aos procedimentos de forma
que um néo seja privilegiado em detrimento do outro, sendo de responsabilidade do/a

perito/a promover essa garantia.

No que se refere a atuacao do/a servidor/a como assistente técnico/a, 0 CNJ emitiu
parecer juridico no ano de 2022, em que assevera ser vedado ao/a servidor/a publico/a
do Poder Judiciario atuar em tal atividade, vez que ao/a detentor/a de cargo publico
incumbe o dever de agir com impessoalidade, isengéo e de garantir isonomia, o que
seria incompativel com a funcdo de assistente técnico/a, vez que conforme ja
mencionado, este é contratado/s e atua em favor de uma das partes do processo
judicial. Assim, é pacificado que o/a Psicélogo/a Judiciario/a ndo podera atuar como
assistente técnico/a, ainda que em Comarcas diferentes da em que atua pelo Tribunal

de Justica.

Havendo dissonancias e dificuldades na relacdo entre peritos/as e assistentes
técnicos/as, as equipes interprofissionais devem buscar dirimir suas davidas sobre o
tema nos documentos de referéncia do Conselho Federal de Psicologia e buscar
orientacdes em situacdes especificas com os representantes dos respectivos conselhos

regionais.

A Producao de Documentos Técnicos da Psicologia no

Poder Judiciario

26 § 20 O perito deve assegurar aos assistentes das partes o acesso e o acompanhamento das diligéncias
e dos exames que realizar, com prévia comunicag¢éo, comprovada nos autos, com antecedéncia minima de
5 (cinco) dias (Art. 466 do CPC).

27 Art. 2° - O psicélogo assistente técnico ndo deve estar presente durante a realizacdo dos procedimentos
metodoldgicos que norteiam o atendimento do psicélogo perito e vice-versa, para que nao haja interferéncia
na dindmica e qualidade do servico realizado (Resolu¢cdo CFP N° 008/2010).
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A elaboracdo e apresentacdo de documentos técnicos é parte fundamental da
atuacdo dos/das profissionais da Psicologia, devendo haver rigor cientifico e cuidados
éticos fundamentais. Os documentos emitidos pelo/a psicologo/a apresentam
informacdes relevantes e pertinentes com dados fidedignos que validam a construcéo
do pensamento psicolégico desenvolvido a partir da finalidade a que se destina.
Compreende-se, portanto, que os documentos apresentados por psicélogos/as nos
processos judiciais devem exprimir principios, conhecimentos e técnicas
reconhecidamente fundamentados na ciéncia psicolégica, na ética e na legislacédo

profissional.

A Resolugdo CFP n° 06/2019 (CFP, 2019) institui regras para a elaboracdo de
documentos escritos produzidos pela(o) psicologa(o) no exercicio profissional, alertando
para a relevancia da avaliacdo psicolégica e os documentos decorrentes, que devem
conter obrigatoriamente a linguagem escrita formal e acessivel (artigo 6°) associadas
aos principios éticos, técnicos e cientificos da profissao (artigos 5° e 7°). Ademais, o
direito as informacdes sobre 0s objetivos e os resultados do servigo psicoldgico prestado
e 0 acesso ao documento produzido pelo/a psicélogo/a sao preconizados pela mesma

Resolucao.

A Resolugéo define alguns dos documentos utilizados pelos/as psicélogos/as no
ambito Juridico/forense, que podem ser: declaracdo, atestado psicoldgico, relatorio,
laudo e parecer. Além dos que foram citados, sé&o utilizados documentos
administrativos, 0s quais a Resolucdo ndo contempla como, por exemplo, informagfes
pontuais e outras manifestacdes escritas no processo como ciéncias, convocacoes das
partes para atendimento e pedidos de esclarecimentos. Os documentos administrativos

por ndo constarem na Resolucdo, ndo sédo considerados informes psicoldgicos.

Sobre os documentos psicoldgicos, o laudo e o relatério sdo os documentos mais
produzidos pelos/as psicologos/as e, ap0s a publicacdo da nova Resolucdo, surgiram
muitas duvidas no ambito judiciério/forense. No artigo 11 da Resolugdo CFP n° 06/2019
(CFP, 2019) esta descrito que o relatorio psicolégico € um documento que, por meio de
uma exposicdo escrita, descritiva e circunstanciada, considera os condicionantes
historicos e sociais da pessoa, grupo ou instituicdo atendida, podendo também ter

carater informativo.
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Visa a comunicar a atuagdo profissional da(o) psicologa(o) em diferentes
processos de trabalho ja desenvolvidos ou em desenvolvimento, podendo
gerar orientagbes, recomendac¢fes, encaminhamentos e intervengdes
pertinentes a situacdo descrita no documento, ndo tendo como finalidade
produzir diagndstico psicoldgico (CFP, 2019, n.p.).

O laudo psicoldgico é definido no artigo 13, como o resultado de um processo de
avaliacdo psicolégica, com finalidade de fundamentar decisbes relacionadas ao
contexto em que surgiu a demanda. O laudo apresenta informacdes técnicas e
cientificas acerca dos fendbmenos psicologicos. O item IV complementa a defini¢cdo,
pontuando que o laudo psicolégico deve apresentar os procedimentos e conclusdes
gerados pelo processo de avaliacdo psicolégica, limitando-se a fornecer as informacdes
necessarias e relacionadas a demanda e relatar: o encaminhamento, as intervencoes,
o diagndstico, o prognostico, a hipotese diagnostica, a evolugdo do caso, orientagédo
e/ou sugestao de projeto terapéutico (CFP, 2019).

Uma diferenca apresentada entre laudo e relatério pela Resolucéo, € que o laudo
decorre de uma avaliacdo psicolégica, enquanto o segundo é resultado de diferentes
processos de trabalho ja desenvolvidos ou em desenvolvimento. Assim, o relatério ndo
tem fins periciais e, portanto, ndo se destina verificar nexo de causalidade entre fato e
capacidade das pessoas diante de uma pretenséo judicial. No contexto juridico-forense,
observa-se a producédo de relatérios psicolégicos no acompanhamento de medidas
socioeducativas, nos casos de acompanhamento de processos de adocao, ou qualquer
outra demanda que identifigue a necessidade de informacdes produzidas por psicélogo

para o encaminhamento de procedimentos e decisdes (Cruz, 2020).

Na origem da Psicologia, o terreno conceitual foi construido, por um viés, em uma
concepgdo bioldégica do desenvolvimento psiquico e, por outro, de uma concepcao
pragmatica, essencialmente psicométrica. Mas, as praticas mais apropriadas nos
tempos atuais, sdo aquelas que se apoiam em uma concepc¢ao histoérico e sociocultural
do desenvolvimento psiquico, e tem 0 sujeito como atuante do seu processo, neste
caso, contemplando as relagBes interpessoais, 0 que o faz o sujeito apropriar-se de
maneira ativa e muito particular, internalizando e formando as estruturas psicoldgicas

que determinam a sua personalidade.
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Nesta concepcdo, a perspectiva de avaliagdo se amplia para além do conceito de
diagnéstico, assim, referindo-se a um estudo aprofundado com o objetivo de conhecer
determinado fen6meno ou comportamento, por meio de um conjunto de procedimentos
tedricos, técnicos e metodologicos, mas que ndo deixa de ter como foco a
individualidade. Deste modo, também nao se pode perder de vista que, quando se fala
em diagndstico, deve-se ponderar o progndstico e 0s encaminhamentos terapéuticos,
sendo gque estes, em muitas das avaliacGes realizadas no ambito juridico/forense, ndo

fazem parte da demanda.

Retomando a diferenciacdo entre avaliagdo clinica e juridica/forense, se existe
diferenca entre o modo de avaliagao clinica e juridica, quanto a demanda e a finalidade,
também existem semelhancas e que estdo relacionadas ao objeto e os métodos de
investigacdo. Neste caso, a interacdo entre o/a psicélogo/a e as pessoas por ele/ela
atendidas, tem como objetivo coletar e analisar dados e informagfes sobre a condicdo
psicolégica (utilizando recursos técnicos e instrumentos psicolégicos pertinentes) e
produzir e oferecer posicionamentos técnicos. Porém, diferentemente da clinica, no
ambito juridico, geralmente, busca-se a relagdo entre o fato sob investigacdo e as

repercussdes psicoldgicas que possam estar associadas.

No gque concerne ao parecer, conforme o artigo 14 da Resolugédo CFP n° 06/2019,
“é um pronunciamento por escrito, que tem como finalidade apresentar uma analise
técnica, respondendo a uma questéo-problema do campo psicoldgico ou a documentos
psicolégicos questionados”. Ha a previsdo da descricdo das razdes e interesses
envolvidos para a elaboracdo do parecer, que ndo se confunde com o solicitante e o
autor do documento (Cruz, 2020). O parecer de modo geral, € um documento que exige
discusséao e posicionamento do/a psicélogo/a, algumas vezes, para dirimir ddvidas ou
apontar controvérsias relevantes sobre a matéria psicolégica (Cruz, 2020). Neste
ambito, para elaborar o parecer é importante realizar uma explanagéo teorica sobre um
tema a ser esclarecido. Assim, no parecer ha um resultado conclusivo, respondendo a
uma consulta. Portanto, o parecer ndo é fruto de uma avaliacdo ou intervengao

psicolégica, mas de uma andlise documental dos autos.

O atestado, por se tratar de um documento que certifica o estado de saude, nédo é

um documento usual para os/as psicélogos/as juridicos/as/forenses, que respondem a

Tribunal de Justica do Estado do Parana 221
Conselho de Supervisdo dos Juizos da Infancia e Juventude e
Coordenadoria Estadual da Infancia e Juventude



determinacg@es judiciais. Porém, para justificar a auséncia no trabalho da parte que foi
convidada para realizar a entrevista psicoldgica, € possivel fornecer a declaracdo de
comparecimento, que por constar na Resolugéo é também considerado um documento
psicoldgico.

Alguns dos documentos administrativos que podem também ser utilizados para
comunicagdes nos processos sao a informacéo, a ciéncia e a notificacdo. O primeiro é
um documento sucinto, que visa informar sobre uma questdo pontual sobre o
acompanhamento do processo, sem nenhum tipo de conteddo ou analise psicoldgica.
O segundo, apenas comunica que o profissional foi inteirado sobre o andamento do
processo e que tem conhecimento dos dados que foram apresentados, para tanto, esta
ciente. O ultimo refere-se a um documento produzido com a finalidade de solicitar que,
as partes ou uma delas, comparecam no dia e horario agendado, para realizar a
entrevista psicologica. Sobre o padrdao dos documentos, vale o conhecimento das

orientacdes do TJPR para documentos oficiais?®.

Assim, o/a profissional da Psicologia comunica-se nos processos judiciais por meio
de documentos que devem observar regulamentacdo especifica do CFP,
fundamentando-se em conhecimentos cientificos relacionados a demanda e nos
principios éticos da profisséo, a luz da garantia de direitos das pessoas atendidas, além

das demais comunicac¢des nos processos citadas anteriormente.

28 |mporta ainda mencionar que documentos oficiais no Tribunal de Justica do Estado do Parana possuem
normatizacao especifica com padrdo de estilo e aplicacdo de logomarca, conforme orientagdes que foram
publicadas pelo TIPR em novembro de 2019. A uniformizacg&o foi criada para identificar com facilidade a
origem dos documentos e para que os arquivos sejam de acordo com as legislacdes estaduais. Neste caso,
cabe ao profissional adequar o formato do cabecalho e do rodapé de seus documentos para que sigam as
normas vigentes. Também é possivel obter mais informacgdes sobre as regras de redacao dos documentos
oficiais, consultando o Manual de Escrita Oficial do Estado do Parana (TJPR, 2019).
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CONSIDERACOES FINAIS

Um referencial para a atuacdo de psicélogos/as e assistentes sociais no ambito do
Judiciario é um intento inacabavel quando se compreende a complexidade das questbes
trazidas ao Sistema de Justica, a pluralidade das matrizes teoricas e metodoldgicas dos
profissionais e os desafios éticos diante das contradicdes de uma sociedade de
desigualdades, antagonismos e contradic6es. As complexidades também se refletem
nas regionalidades, territorialidades e diferencas entre as cidades, comarcas e regides,

gue requerem a necessidade de adequacdao do trabalho cotidiano a tais particularidades.

Conforme apresentado, esse material ndo objetivou criar parametros ou
procedimentos para atuacdo das equipes interprofissionais, nao tendo a intencéo de
engessar o trabalho ou de definir como este deve ser realizado, mas sim de aglutinar e
oferecer reflexdes para a atuacao, principalmente na area da Infancia e da Juventude,
sem prejuizo das escolhas tedricas e de instrumentais individuais adotados por cada

um/a dos/das profissionais.

De inicio, este referencial apresentou consideracdes sobre a inser¢cao das equipes
interprofissionais no Tribunal de Justica, fazendo um resgate histérico do ingresso da
Psicologia e do Servico Social no Sistema de Justica, apresentando em sequéncia as
condi¢bes e a forma de inclusdo destas profissdes no Tribunal de Justica do Estado do
Parana. Na segunda parte, apresentou-se um panorama dos principais marcos
normativos nacionais e internacionais da area da infancia e da juventude, sendo estes
o balizamento principal para a orientacéo ao trabalho, j& que premissas como a protecéo
integral, a prioridade absoluta e a concepg¢éo de criangas como sujeitos de direitos sdo

imprescindiveis para a atuac@o na seara da Infancia e da Juventude.

Em um terceiro bloco deste referencial, foram apresentadas consideracdes e
reflexdes acerca de temas transversais a Infancia e a Juventude, tais como as
violéncias, as rela¢gBes familiares na contemporaneidade, questdes geracionais, de
género, as medidas protetivas e as socioeducativas, risco, vulnerabilidade,
territorialidades, dentro outros que cotidianamente atravessam 0S processos e
demandas em que se faz necessaria a intervencdo das equipes interprofissionais. As

escolhas tedricas nestas secoes, feitas pelo grupo de trabalho que elaborou o presente
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material, refletem uma perspectiva de que a atuacao precisa ser sempre contextualizada
no tempo e no espaco, buscando-se compreender a complexidade dos sujeitos e das
familias no contexto em que estdo inseridos, levando-se em consideracao a influéncia
dos fatores culturais, geograficos, sociais e econémicos nas demandas, de forma a
evitar estigmatizacéo, preconceitos e julgamentos culpabilizantes, voltando sempre o

olhar para a garantia de direitos, dentre eles o de acesso a justica.

A secdo cinco talvez seja o coracdo do presente referencial, ja que é a parte em que
0 grupo de trabalho abordou a questdo da autonomia profissional no exercicio das
atribuicdes de assistentes sociais e psicologos/as dentro do Poder Judiciario. Tal
autonomia esta assegurada nos Codigos de Etica das duas profissées, assim como, o
Cdédigo de Normas do Foro Judicial do Tribunal de Justica assegura tal exercicio aos/as
profissionais do Servigo Social e da Psicologia. Este tema é de fundamental importancia,
ja que fica bastante delimitado que compete aos/as profissionais a escolha metodologica
e dos instrumentais a serem utilizados para o desenvolvimento de suas atribuigdes,
cabendo ao/a assistente social e ao/a psicélogo/a fazer tais escolhas com base nos
principios e parametros éticos, nos fundamentos tedrico-metodolégicos e nas
normativas e legislagbes vigentes. Assim como, a escolha dos instrumentais e da
metodologia a ser utilizada depende sobremaneira também das condi¢des de trabalho
ofertadas pela instituicdo, tais como transporte, locais de atendimento adequados,
namero de profissionais, dentre outros. Isto posto, é dever dos/das profissionais
responderem as demandas judiciais que forem de sua competéncia, com qualidade,

observagéo aos prazos, mas sem que |Ihe seja imposta a forma de fazer isto.

As duas ultimas secdes afunilam o debate para questdes especificas do Servigo
Social e da Psicologia, trazendo questdes afetas a ética profissional na atuagéo no
Sistema de Justica, perpassando pela questdo do sigilo e da confidencialidade, tdo
sensiveis neste contexto, dada a natureza da atuacéo no Poder Judiciario, que esta
massivamente vinculada a producdo de estudos sociais, psicolégicos e pericias. Tais
secdes abordaram também sobre 0s principais instrumentos que podem ser utilizados
e suas possibilidades e limites, além de reflex6es sobre a aplicacdo destes, apontando

uma vez mais para a autonomia profissional na escolha das abordagens teoérico-
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metodoldgicas e dos instrumentos a serem utilizados para o desenvolvimento do

trabalho.

Se h4 algo a ser aclarado por este texto € o aspecto de que, ao se suscitar questdes
sobre a atuacéo técnica, aponta-se o caminho do necessario fortalecimento do lugar e
do papel das equipes interprofissionais no TIPR, de suas condicdes de trabalho e da
necessaria consideracdo da autonomia ética e técnica dos profissionais. Espera-se que
este referencial técnico possa aportar questdes tanto para a orientacdo do trabalho
cotidiano das equipes, quanto para a delimitacdo do seu papel frente aos demais
integrantes do Poder Judiciario. Para além de referenciar as equipes, pretende-se que
também possa apoiar aos magistrados e magistradas, ha medida em que expde sobre
os limites e possibilidades do trabalho e da atuagdo das equipes, sua autonomia
profissional e assim, possibilitando que as determinagfes judiciais possam estar mais
direcionadas ao que se espera institucionalmente das equipes, a partir dos saberes da

Psicologia e do Servi¢o Social.
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