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INTRODUCAO



Desde a promulgacdo da Emenda Constitucional n® 45/2004 e, principalmente, apds a
criacao do Conselho Nacional de Justica, pode-se observar significativos avancos no
Poder Judiciario brasileiro. Seja na qualidade das informacdes estatisticas processuais,
com a implementacdo do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario (SIESPJ) e da Base
Nacional de Dados do Poder Judiciario (DATAJUD], seja na transparéncia a sociedade,
com a instituicao do Portal da Transparéncia - com dados administrativos - e do campo
Estatistica - com dados relacionados a produtividade do Poder Judiciario -, seja com

relacao a gestao estratégica, que se encaminha para o terceiro ciclo.

Em 2009, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) instituiu a Resolucdo n° 70/2009 e iniciou
o primeiro ciclo estratégico no Poder Judiciario, determinando que os Tribunais elabo-
rassem seus Planejamentos Estratégicos. Na ocasido, o Orgao Especial do TJPR aprovou

a Resolucdo n° 17/2009.

Antes do final do primeiro ciclo, em 2014, o CNJ inovou ao definir os Macrodesafios do
Poder Judiciario para o segundo ciclo, finalizado em 2020, norteando todos os érgaos do
Poder Judiciario a perseguirem objetivos explicitos para conduzir um desenvolvimento

da Gestao Estratégica uno da Justica brasileira.

Importante ressaltar que, em 2014, o Tribunal de Justica do Estado do Parana adotou
duas importantes medidas para alavancar a transformacao digital da instituicao. Em
outubro/2014, concluiu-se a longinqua implantacdo do PROJUDI no 1° Grau de Jurisdi-
cao, determinando-se que, salvo raras excecodes, todos 0s casos novos iniciassem suas
tramitacdes por meio eletronico. E, em dezembro/2014, o TJPR recepcionou o Sistema
Eletronico de Informacdes (SEI), por meio de Convénio com o Tribunal Regional da 42
Regiao, instituindo-o como sistema oficial de registro e controle de processos adminis-
trativos que tramitam nas unidades administrativas, por meio do Decreto Judiciario n°

2.352/2014.
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Em 2019 houve a implementacao do sistema PROJUDI no 2° Grau de Jurisdicao. Com
isso, atingiu-se 100% no indice de Processos Eletronicos, indicador do Sistema de Es-
tatisticas do Poder Judiciario que mensura a razao entre a quantidade de casos novos

eletronicos e a quantidade de casos novos'.

Devido as constantes politicas de transformacao digital que, em 2020, diante da pior
pandemia do século XXI, o Poder Judiciario do Estado do Parana foi capaz de continuar
a prestacao jurisdicional com a devida transparéncia a sociedade. Magistrados e servi-
dores continuaram suas atividades laborais em teletrabalho, sem a necessidade de des-
locamento e aglomeracao, principais causas de transmissao do Sars-CoV-2, também
conhecido como coronavirus. Essa medida, além de garantir a seguranca da saude fisica
dos magistrados e servidores, também foi benéfica ao Poder Judiciadrio por apresentar
reducdo das despesas. Entre abril/2020 e marco/2021, comparado com o periodo ime-
diatamente anterior a pandemia, ou seja, de abril/2019 a marco/2020, houve uma redu-
cao nas despesas de agua e esgoto (49%), energia elétrica (36%), combustiveis (62%),
géneros de alimentacdo (87%]), material de expediente (69%) e material de informatica
(67%). Apesar do aumento nos gastos com materiais farmacoldgicos e de protecao e

seguranca, observou-se uma reducao geral de 43% nessas despesas.

Neste terceiro ciclo, o Conselho Nacional de Justica mais uma vez inovou, ao determinar
o alinhamento dos Planejamentos Estratégicos aos Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel da Agenda 2030 da Organizacao das Nacoes Unidas e sugerir que os Tribunais

adotem os 32 Indicadores da Estratégia Nacional.

1 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolucao n° 76, de 2 de maio de 2009. Dispoe sobre os principios do Sistema
de Estatistica do Poder Judiciario, estabelece seus indicadores, fixa prazos, determina penalidades e da outras pro-
vidéncias. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/110. Acesso em 25 mai. 2021
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O Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Parana para o ciclo 2021-
2026 foi aprovado pela Resolucao n® 300 do Orgao Especial, de 09 de agosto de 2021. A
pandemia foi deflagrada durante os processos de elaboracao do planejamento, impondo

adaptacdes a nova realidade no curso dos trabalhos.

O primeiro ano do terceiro ciclo estratégico do Poder Judicidrio do Estado do Parana
continuou marcado pelo estado pandémico causado pelo coronavirus (SARS-CoV-2).
Ainda que iniciada a campanha de vacinacao no inicio de 2021, a imunizacao do esquema
vacinal completo delongou-se por todo esse ano para a populacao adulta, por diversas

questodes, e continua em 2022 para as criancas, além das doses de reforco periddicas.

Nesse contexto, o retorno integral das atividades presenciais foi estabelecido para 28
de fevereiro de 2022 pelo Decreto Judiciario n® 42/2022. Entretanto, nesse periodo ocor-
reu significativa ampliacao do teletrabalho ordinario, regulamentado pela Resolucao
n° 315/2021, do Orgao Especial, de modo que houve importante reducdo do nimero de
servidores em trabalho presencial em relacao ao periodo anterior a pandemia. Assim,

estabeleceu-se uma nova situacao de normalidade distinta da anterior.

Diante desse cenério, caracterizou-se ao longo de 2021 o cenério 1 ([Permanéncia de te-
letrabalho extraordinario, com possibilidade de retorno gradual em modalidade hibrida)
apresentado nos Indicadores Estratégicos 15 a 18, que tratam do consumo per capita de
insumos, visto que o Poder Judicidrio do Estado do Parana avaliou periodicamente os
indices de transmissao, deliberando por manter magistrados, servidores e estagiarios

em atividades na modalidade teletrabalho extraordinario até o fim de fevereiro de 2022.

Apesar desse estado imprevisivel, caracterizado por adversidade cuja solucao de sau-
de publica excede as atribuicoes do Poder Judiciario, foi possivel manter a prestacao
jurisdicional a sociedade paranaense sem maiores prejuizos de produtividade, apenas
com curto periodo de adaptacdo. Isso somente foi possivel devido aos investimentos
em politicas de transformacao digital que ocorreram ao longo dos ultimos anos e que
possibilitaram a realizacao do trabalho remoto na maioria dos setores administrativos

e judiciais.

12



Magistrados e servidores continuaram suas atividades laborais em teletrabalho, sem a
necessidade de deslocamento e aglomeracao, principais causas de transmissao do virus
Sars-CoV-2. Essa medida, além de garantir a seguranca da saude fisica dos magistra-
dos e servidores, causou uma externalidade positiva ao Poder Judiciario consistente na
diminuicao de varios gastos. Em 2021, em comparacao a 2019, registrou-se reducao nas
despesas com papel (60%), copos descartaveis (76,9%), de dgua e esgoto (38%), energia

elétrica (21,9%) e combustiveis (62%)].

No ambito econdmico, possivelmente como reflexo da politica econdomica expansionista
adotada em 2020, registrou-se em 2021 (10,06%) o maior aumento da inflacao oficial em
relacdo ao periodo anterior desde 2015 (10,67%), ultrapassando, em ambos os anos, o

intervalo maximo de tolerancia da meta inflacionaria.?

Com relacdo ao acompanhamento dos Indicadores Estratégicos, em sintese, registra-se
que nesta primeira mensuracao 49 indicadores foram classificados com nivel de “exce-
léncia” ou “satisfatdrio”; 3 indicadores classificados com nivel “em desenvolvimento”; e
outros 3 com nivel “a aprimorar”. Ademais, dentre os 17 remanescentes, 3 nao foram
mensurados, dos quais as metas de 1 foram definidas em 2021 e de 2 em 2022; 13 tive-
ram suas metas estabelecidas em 2022; e as de 1 carecem de definicao. Desse modo,
nao foi possivel analisar qualitativamente o nivel de satisfacao desses 17 indicadores

nesse primeiro acompanhamento.

Ainda, como foram criados dezenas de novos indicadores em relacao ao planejamento
anterior, foi preciso estabelecer a linha de base para a fixacao das metas, além de ela-
borar novos dados estatisticos até entao inexistentes. Outra dificuldade é que em certas
situacoes a propria linha de base foi afetada pelos impactos da pandemia, de modo que
ainda nao ha dados consolidados de um ano completo no contexto posterior a vacina.
Dessa forma, eventualmente podem ser necessarios ajustes nas metas durante as pro-

ximas revisoes anuais do Planejamento Estratégico.

2 BRASIL. Ministério da Economia. Banco Central do Brasil. Histérico das metas para a inflacao. Disponivel em: https://
www.bcb.gov.br/controleinflacao/historicometas. Acesso em: 20 jul. 2022.
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Também merecem destaque as deliberacdes da 12 Reunido de Analise da Estratégia
do Comité de Gestao Estratégica do Poder Judiciario, na qual foi deliberada a criacao
do Indicador Estratégico “Elaboracdo e acompanhamento de Plano de Acessibilidade e

Inclusao”, bem como alteracoes pontuais nos Indicadores 01, 08, 19 e 20.

Outrossim, pontua-se, sucintamente, que a variavel “valores pagos” foi substituida pela
variavel “quantitativa de autorizacdo de pagamentos”. Quanto aos indicadores referen-
tes as compras e contratacoes, houve alinhamento aos parametros do Plano de Logisti-
ca Sustentavel, uma vez que a variavel “itens sustentaveis” foi substituida por “contratos
celebrados com critérios de sustentabilidade” e a “valores gastos no exercicio” por “va-

lores homologados”.

Cabe ainda anotar as alteracdes, pela Resolucdo CNJ n® 463/2022, dos Indicadores de
Desempenho da Estratégia Nacional, recepcionados pelo Planejamento Estratégico do
Poder Judiciario do Estado do Parana: ciclo 2021-2026. Em sintese, alterou-se a no-
menclatura do Indicador de Desempenho da Estratégia Nacional “Tempo de Tramitacao
dos Processos Administrativos Disciplinares” para “indice de Processos Administrativos
Disciplinares Baixados”, o qual corresponde exatamente ao Indicador n°® 33 deste Pla-
no; e a nomenclatura do Indicador de Desempenho da Estratégia Nacional “Tempo de
Tramitacao dos Processos Pendentes, considerando as fases dentro do Judiciario” para
“Tempo de tramitacdo dos processos pendentes liquidos”, bem como sua féormula de
calculo, detalhados na ficha do Indicador Estratégico n® 25. Importante mencionar tam-
bém que os Indicadores Estratégicos n° 19, 20, 28, 29, 30 e 67 foram dotados de metas

parciais e totais, o que permitiu a analise do desempenho desses indicadores.

Além disso, merece destaque também o Anexo V do Planejamento Estratégico, que trata
dos programas, projetos e acoes estratégicos. Os projetos de n® 9 a 17 foram aglutinados
com outros que tratam de assuntos semelhantes, consolidando o monitoramento em um
Unico momento. Desse modo, da lista original de 90 projetos, restam 81 itens. Desses,

14 foram reputados cumpridos, 64 estao em andamento, 2 ainda nao foram iniciados e
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1 esta temporariamente suspenso, conforme detalhamento no anexo atualizado. Cabe
mencionar ainda que a competéncia deciséria para tratar dos projetos institucionais foi
atribuida ao Comité de Projetos Institucionais pela Resolucao n°® 327/2021-0E e que o
Grupo Operacional foi designado pela Portaria n® 10.536/2022-DM, de 02 de agosto. In-
formacoes mais detalhadas sobre o monitoramento dos projetos podem ser consultadas

na aba “Gestado” do Portal da Transparéncia.

Assim, além de revisoes pontuais nos indicadores e da fixacao de metas que estavam
pendentes aprovadas pelo Comité de Gestao Estratégica do Poder Judiciario, apresen-
ta-se nesse documento atualizado o resultado consolidado dos indicadores estratégicos

mensurados ao final do ano de 2021 para conhecimento da sociedade paranaense.
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SEGUNDO
ACOMPANHAMENTO
DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DO
PODER JUDICIARIO
DO ESTADO DO
PARANA: CICLO 2021-
2026, RELATIVO AO
ANO DE 2022



0 segundo ano do ciclo estratégico foi marcado pelo retorno integral das atividades pre-
senciais, a partir de 28 de fevereiro de 2022, conforme Decreto Judicidrio n°® 42/2022.
Nao obstante, merece destaque a significativa ampliacao do teletrabalho ordinario, prin-
cipalmente na modalidade parcial, regulamentado pela Resolucdo n° 315/2021-0E, que

afetou alguns indicadores de desempenho.

A nova composicao do Comité de Gestao Estratégica para a Gestao 2023-2024 foi defini-
da pela Presidéncia mediante a Portaria n® 3.642/2023. O resultado dos indicadores foi
apresentado em Reunido de Analise da Estratégia - RAE do Comité de Gestao Estratégi-

ca do Poder Judiciario do TJPR realizada em 18 de abril de 2023 (SEI n°® 9183104).

O Comité de Gestao Estratégica deliberou pela criacao do Indicador Estratégico n° 73:
indice de Implementacao do Plano de Acessibilidade e Inclusdo (PAI) (SEI n° 7875407),
bem como pela exclusio do Indicador Estratégico n° 11: indice de celeridade no aten-
dimento simplificado aos jurisdicionados (SEI n® 8120660), considerando o prazo fixado
em 30 dias pela Resolucao CNJ n° 432, de 27 de outubro de 2021, para que as Ouvidorias

promovam o atendimento as demandas.

Os Indicadores Estratégicos n° 15, 16, 17 e 18, relacionados a Promocao da Sustentabili-
dade pelo impacto de consumo per capita dos agentes publicos, consideraram o Cenario
2, de retomada do trabalho presencial, que importou no aumento do consumo per capi-

ta de energia elétrica, agua, papel e copos descartaveis.

Por sua vez, o Indicador Estratégico n° 25: TpCpJudm - Tempo de Tramitacao dos Pro-
cessos de Pendentes Liquidos passou a ser mensurado, com dados extraidos do painel
“Estatisticas do Poder Judiciario” do CNJ, que processa a base nacional de dados do
Poder Judiciario (DataJud). Ressalte-se que o CNJ apenas divulga os dados apds o de-
curso do prazo para eventuais reprocessamentos, causando alguns meses de atraso.
Como houve alteracao na parametrizacdo de processos pendentes por parte do CNJ (SEI
n® 0006399-03.2022.8.16.6000), restou afetado o resultado do tempo liquido, que exclui
o periodo em que os feitos permaneceram suspensos e sobrestados. Assim, pode ser

necessario revisar as metas do 1° Grau e dos Juizados Especiais.

3 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Estatisticas do Poder Judiciario: Base Nacional de Dados do Poder Judiciario
(DataJud). Disponivel em: https://painel-estatistica.stg.cloud.cnj.jus.br/estatisticas.html. Acesso em: 05 set. 2023.
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A base propria do TJPR de feitos pendentes e suspensos esta sendo desenvolvida pelo
DTIC e é objeto do SEI n° 0006399-03.2022.8.16.6000, sendo que a demanda ja foi prio-
rizada e esta em fase de execucao. O resultado do Indicador n® 25 aferido utiliza dados
acumulados até dezembro de 2022, viabilizando oportuno estabelecimento das metas
pendentes por ocasiao da revisao anual do planejamento e publicacao do monitoramen-

to definitivo do ano de 2022.

Cabe esclarecer que os percentuais de desempenho negativos, para os Juizados Espe-
ciais do Indicador n® 32 e para o Indicador n°® 40, decorrem de ambas as metas estabele-
cerem uma reducao do tempo médio, contudo o resultado aferido foi superior a linha de

base. Ou seja, o tempo médio aumentou ao invés de reduzir.

Quanto ao indicador n°® 35, a mensuracao das variaveis foi aprimorada. O nimero de pro-
cessos remetidos aos Cejusc’s aferido em 2021 foi zero, porque nao foram localizados
movimentos no Projudi com os codigos 12622, 12614 ou 12621. Em 2022 essa falha de
cadastramento foi corrigida, obtendo-se o resultado de 101.552 feitos remetidos, im-
pactando severamente no resultado de 2022 e, por consequéncia, no desempenho do
indicador. Apesar da elevacao do niumero de audiéncias realizadas de 3.085 para 7.229,
mais que o dobro em apenas um ano, o desempenho final sofreu significativa queda.
Uma segunda alteracao decorre de que, em 2021, o CNJ considerava no Indicador da
Estratégia Nacional (na vers3o original do glossario) a variavel “PRemCNCrimCEJUSC
- processos de conhecimento nao criminais remetidos para os CEJUSCs”, que possui
parametrizacdo diferente da atual variavel. Atualmente (glossario atualizado em janeiro
de 2023), utiliza-se a variavel "PRedECEJUSC [que] sdo os processos redistribuidos de
entrada nos CEJUSCs ou nas Camaras de Conciliacdo/Mediacdo, em unidades judicia-
rias classificadas como CEJUSC no Médulo de Produtividade Mensal (Resolucdo CNJ n.
76/2009)". A 22 Vice-Presidéncia, responsavel pelo indicador, ja foi comunicada, confor-

me ata de reuniao juntada no expediente SEI n°® 0095916-19.2022.8.16.6000.

Quanto ao indicador n°® 36, pontua-se que o numero de feitos remetidos as Camaras
Privadas de Conciliacdo e Mediacao estd sendo mensurado manualmente. Trata-se
de indicador recepcionado da Estratégia Nacional do Poder Judiciario do CNJ. Como
o CNJ utiliza a base do DataJud para apurar os Indicadores de Desempenho da Es-

tratégia Nacional, o indicador nacional importard quantidade zero. Para corrigir essa
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falha e automatizar a mensuracao, foram instaurados os expedientes SEI n°® 0096712-
10.2022.8.16.6000, atualmente na posicao geral 456 das demandas de TIC prioriza-
das (consulta em 02/08/2023) e que se refere especificamente ao indicador n° 36, e n°
0105146-22.2021.8.16.6000, solicitacdo em execucao pelo DTIC que engloba varios indi-

cadores.

Resta pendente de mensuracao apenas o Indicador Estratégico n® 38: Tempo Médio en-
tre o Transito em Julgado ou Sentenca de Mérito do Precedente e a Sentenca de Aplica-
cao da Tese. Também é caso de indicador analogo ao da Estratégia Nacional do Poder
Judiciario elaborado pelo CNJ que sofreu alteracdo de parametrizacao no glossario e
respectiva formula em janeiro de 2023. O Nucleo de Gerenciamento de Precedentes -
NUGEP, com a concordancia da 12 Vice-Presidéncia, acatou a parametrizacao do CNJ e
encaminhou solicitacao de criacao de base de dados ao DTIC, objeto do SEI n® 0110773-
07.2021.8.16.6000, situada na posicao geral n® 204° da lista de priorizacao de desenvol-

vimento (consulta em 02/08/2023) para posterior mensuracao.

O resultado realizado do indicador n® 48 corresponde a soma de todas as edificacoes
construidas até o momento da mensuracao no periodo de 2021 a 2026. Apesar de ne-
nhuma nova edificacao ter sido entregue em 2022, a distancia em relacdo a meta podera
ser reduzida com a entrega de novas obras (atrasadas ou dentro do cronograma) no
decorrer de 2023 e nos anos seguintes. Entretanto, o resultado de 2022 aferido para o
indicador n° 49 restou nulo, pois o denominador da formula (Total de Edificacoes Cons-

truidas no ano) foi zero.

Ja para o novo indicador n° 73, aprovado em 2022, apenas 80% dos indicadores setoriais
do Plano de Acessibilidade e Inclusao tiveram meta fixada, justificando o resultado aferi-
do. A partir de 2023 sera mensurada a quantidade de indicadores com nivel de satisfacao

de satisfatorio ou exceléncia, que pressupoe a fixacao das metas pendentes.

Esclarece-se que todos os indicadores de tempo sao calculados em dias. A polaridade
dos indicadores (“quanto maior, melhor” ou “quanto menor, melhor”), pode ser consul-

tada no detalhamento de cada indicador.
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Desta forma, dos 72 indicadores mantidos, visto que 1 foi excluido, obteve-se os seguin-

tes resultados:

al 42 indicadores atingiram ao menos 100% de desempenho em relacido a meta esta-

belecida e receberam o nivel de satisfacdo de “exceléncia”;

b) outros 18 indicadores superaram ao menos 70% da meta, mas ndo atingiram sua

completude, e foram classificados com o nivel “satisfatorio”;

c] ja outros 4 indicadores quedaram-se entre 35% e 70% do cumprimento da meta e

receberam o nivel de satisfacdo “em desenvolvimento”;

d) enquanto que outros 5 indicadores sequer atingiram 35% da meta e, por isso, foram

classificados com o nivel de satisfacao denominado “a aprimorar”;
e] apenas o Indicador n°® 38 nado foi mensurado, conforme item I1X);

f)] resta pendente a fixacdo de metas do Indicador n° 25, inviabilizando a afericdo do

nivel de satisfacao, conforme itemV;

gl por fim, obteve-se valor nulo para o Indicador n® 49, também inviabilizando a aferi-

cao do nivel de satisfacdo, conforme item XI.

O desempenho de cada objetivo estratégico corresponde a soma de indicadores que atin-
giram os niveis “Exceléncia” e “Satisfatério”, divididos pela quantidade total de indica-
dores que se enquadram em cada objetivo. Com o percentual obtido, aplica-se a mesma
classificacao dos indicadores entre “Exceléncia”, “Satisfatério”, "Em Desenvolvimento”

e "A Aprimorar”.

Com isso, tem-se que o resultado do Nivel de Satisfacdo de 83,33% para o monitora-
mento de 2022 do Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Parana:
ciclo 2021-2026, visto que 10 dos 12 Objetivos Estratégicos atingiram os niveis de sa-
tisfacdo “Exceléncia” ou “Satisfatorio”. Consequentemente, valendo-se da mesma me-
todologia de avaliacao do nivel de satisfacdao dos Indicadores e Objetivos Estratégicos,
tem-se que o PE PJPR 2021-2026 encontra-se no nivel “Satisfatorio” para o resultado

do acompanhamento anual de 2022.

Por fim, com relacao aos programas e projetos, vale destacar a aprovacao da Resolucao
n° 327/2021-0E, que definiu o rito de tramitacao dos projetos institucionais. Assim, dos

81 projetos estratégicos constantes do Anexo V, 31 estao concluidos, 45 estao em anda-
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mento e os demais estao suspensos ou nao foram iniciados. Maiores detalhes podem
ser consultados no Portal do TJPR, na pagina sobre os Programas e Projetos (https://

www.tjpr.jus.br/projetos-institucionais).
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METODOLOGIA



A estratégia do Poder Judiciario do Estado do Parana: ciclo 2021-2026 foi formulada com
o emprego da metodologia Balanced Scorecard (BSC), proposta em 1992 pelos professo-
res americanos Robert Kaplan e David Norton, hoje utilizada em larga escala por ins-

tituicGes privadas e publicas e recomendada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ).

O Balanced Scorecard, cuja traducao pode ser feita como Indicadores Balanceados de
Desempenho, é uma metodologia de gestao que propoe focar a instituicao no esclareci-

mento, na comunicacao e, sobretudo, no gerenciamento da sua estratégia.

Aplicada ao Poder Judicidrio do Estado do Parana, a metodologia propoe a gestao da

instituicao em quatro perspectivas:

(i) sociedade, ou de como a instituicdo com ela procura se relacionar, em temas como

atuacao institucional, acesso a Justica e responsabilidade socioambiental;

(i) processos internos, perspectiva que destaca os processos e procedimentos cruciais
para a promocao da melhoria continua na prestacao dos servicos judiciarios, com realce

para os temas eficiéncia operacional, alinhamento e integracao e tecnologia;

(iii) aprendizado e crescimento, que trabalha com os ativos intangiveis, relacionados a
obtencao de capacidades essenciais ao cumprimento das atividades da instituicao, en-

volvendo motivacao, conscientizacao, qualificacao e compromisso das pessoas; e

(iv) recursos, perspectiva que se situa na base da gestdo estratégica no setor publico,
pois sao o0s recursos orcamentarios que garantem o funcionamento da instituicao, sua

infraestrutura, modernizacao e a exceléncia na prestacao de servicos publicos.

A metodologia BSC propoe a harmonizacao da gestao estratégica das instituicoes, favo-
recendo o desempenho global por meio de um sistema de medicao que contempla o ba-
lanceamento e o equilibrio entre medidas de curto e longo prazo, medidas financeiras e
nao financeiras, indicadores de resultado e de tendéncia e entre as perspectivas interna

e externa de desempenho.

Em cada perspectiva do BSC sao alocados Objetivos Estratégicos, orientadores da ges-
tao em forma de intencoes que sao mensuradas por meio dos Indicadores Estratégicos.
Contudo, nao basta mensurar, tem-se que promover com Programas, Projetos e Acdes

Estratégicos para conduzir ao atingimento das metas dos Indicadores Estratégicos.
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Uma vez cumpridas as metas estabelecidas aos Indicadores Estratégicos, vislumbra-se
o cumprimento dos respectivos Objetivos Estratégicos. Em se cumprindo o conjunto de
Objetivos Estratégicos de uma determinada perspectiva, atende-se a referida perspec-
tiva. Em se cumprindo as quatro perspectivas, tem-se o pleno cumprimento da Missao

institucional.

Ademais, para além da analise quantitativa resultante dos Indicadores Estratégicos, faz-
-se necessario dotar essa mensuracao de significado. Por isso, assumem-se 0s seguin-

tes niveis de satisfacao para os Indicadores Estratégicos:

PERCENTUAL DE CUMPRIMENTO EM RELACAO

NiVEL DE SATISFACAO

A META PROJETADA
Exceléncia indice > 100%
Satisfatdrio 70% < indice < 100%
Em desenvolvimento 35% < indice < 70%
A aprimorar indice < 35%

Para a analise de cumprimento dos Objetivos Estratégicos, sera avaliado o percentual de

Indicadores Estratégicos que atingiram pelo menos o nivel satisfatorio.

O nivel de satisfacao em relacao aos Objetivos Estratégicos também seguira os niveis de
satisfacao dos Indicadores Estratégicos. Com isso, por exemplo, em se verificando que,
para determinado Objetivo Estratégico, dois Indicadores Estratégicos apresentaram ni-
vel de exceléncia, um apresentou nivel satisfatorio e um apresentou nivel em desen-
volvimento, resultard em um cumprimento satisfatério (75%) do Objetivo Estratégico,

conforme ilustracao abaixo.

Indicador Indicador Indicador Indicador
Estratégico 01 Estratégico 02 Estratégico 03 Estratégico 04
Exceléncia Exceléncia Satisfatorio Em desenvolvimento

OBJETIVO ESTRATEGICO: SATISFATORIO (75%)
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Para o estabelecimento dos Indicadores e dos Objetivos Estratégicos, considerando a si-
tuacao pandémica acarretada por causa da covid-19, optou-se por ndo realizar reunioes
de Analise SWOT para o Diagndstico Institucional. Contudo, isso nao significa que houve
restricao na participacao de magistrados, servidores, colaboradores da justica, drgaos

publicos, entidades da sociedade civil organizada e cidadaos.

Para a elaboracao do Diagnostico Institucional, foram utilizadas seis fontes de dados,
inclusive os resultados obtidos durante as reunioes de Encontros Regionais da Admi-
nistracado com Magistrados e Servidores (ENCORAJ), encontros presenciais realizados

antes do inicio da pandemia sanitaria da covid-19, a sequir detalhadas.
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DIAGNOSTICO
INSTITUCIONAL



O diagndstico institucional reune as seis fontes de analise delimitadas para sua elabo-
racao: Estratégia Nacional do Poder Judiciario, Consulta Interna, Consulta Publica, En-
contros Regionais de Magistrados e Servidores com a Administracdo (ENCORAJ), Resul-
tados do Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Parana 2015-2020
e Sugestoes das Unidades Administrativas e Judiciarias envolvidas no Planejamento Es-

tratégico do Poder Judiciario do Estado do Parana 2015-2020.

Essas informacodes obtidas nortearam as discussoes para a definicao da Estratégia do

Poder Judiciario do Estado do Parana no ciclo 2021-2026.

1. Estratégia Nacional do Poder Judiciario

Instituida pela Resolucdo CNJ n° 325/2020, a Estratégia Nacional do Poder Judiciario
possui a finalidade de definir e alinhar diretrizes nacionais de atuacao dos drgaos do

Poder Judiciario para o periodo de 2021 a 2026.

O Mapa da Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, a seguir ilustrado, sinte-
tiza visualmente a Estratégia Nacional, composta por missao, visao, valores e macrode-
safios do Poder Judiciario, devidamente associados aos Objetivos de Desenvolvimento

Sustentaveis da Agenda 2030 da ONU.
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Diferentemente do ultimo ciclo, definiu-se, para a Estratégia Nacional 2021-2026, que o
monitoramento e a avaliacdo da Estratégia Nacional ocorrera pela analise de 32 indica-
dores de desempenho, listados na tabela a sequir; dos resultados das Metas Nacionais
e Metas Especificas dos segmentos de justica, anualmente votadas e aprovadas pelos
Presidentes dos Tribunais durante o Encontro Nacional do Poder Judiciario; além da afe-
ricao “(...] de programas, projetos ou acées implementados pelos érgaos do Poder Judiciario

gue promovam o alcance dos Macrodesafios do Poder Judiciario [...)."

MACRODESAFIO INDICADOR

Garantia dos Direitos Fundamentais IAJ - [ndice de Acesso a Justica

. _ o Pesquisa de avaliacdo do Poder Judiciario
Fortalecimento da Relacao Institucio-

nal do Judiciario com a Sociedade . .
Indice da Transparéncia

Taxa de Congestionamento das Execucodes Fiscais

TCC - Taxa de Congestionamento Liquida, exceto Execu-

- . coes Fiscais
Agilidade e Produtividade na Presta- ’

cao Jurisdicional . ) .
’ IAD - Indice de Atendimento a Demanda

TpCpJudm - Tempo de Tramitacao dos Processos de Pen-
dentes, considerando as fases dentro do Judiciario

Indice de Prescricao

Enfrentamento a Corrupcao, a Impro-
bidade Administrativa e aos llicitos

Eleitorais TpCpICE - Tempo Médio dos Processos Pendentes de Im-

probidade, Corrupcao e Crimes Eleitorais

Tempo Médio dos Processos Administrativos Disciplinares
indice de Conciliacao

indice de Realizacdo de Audiéncias nos CEJUSCs (Au-
diéncias realizadas nos CEJUSCs em relacdo aos Casos

- o _ Novos])
Prevencao de Litigios e Adocao de So-

lucdes Consensuais para os Conflitos 2 o . . L
Indice de Casos Remetidos para Camara de Conciliacdo/

Mediacao

IC334 - indice de Realizacdo de Audiéncias do Artigo 334
do CPC
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Consolidacao do Sistema de Prece-
dentes Obrigatorios

Promocao da Sustentabilidade

Aperfeicoamento da Gestao da Justi-
ca Criminal

Aperfeicoamento da Gestao Adminis-
trativa e da Governanca Judiciaria

Aperfeicoamento da Gestao de Pes-
soas

Aperfeicoamento da Gestdao Orca-
mentaria e Financeira

Fortalecimento da Estratégia Nacio-
nal de TIC e de Protecao de Dados

Tempo Médio entre o Transito em Julgado/ou Sentenca de
mérito do precedente e a sentenca de aplicacdo da tese

Tempo Médio entre afetacao/admissao e a publicacao do
acordao de mérito nos Incidentes de Resolucdo de De-
mandas Repetitivas (IRDR])

Tempo Médio entre afetacao/admissao e a publicacao do
acordao de mérito nos Incidentes de Assuncao de Com-
peténcia (IAC)

indice de Desempenho de Sustentabilidade - IDS

Taxa de Encarceramento

TpCpCCrim - Tempo Médio dos Processos Criminais Pen-
dentes na Fase de Conhecimento

TpDecPen - Tempo Médio das Decisées em Execucdo Pe-
nal

TpPrisProv - Tempo Médio de Julgamento em Primeira
Instancia dos Presos Provisorios

Desempenho dos 6rgaos no Prémio CNJ de Qualidade nos
Eixos “Governanca” e “Qualidade da Informacao”

indice de Absenteismo-Doenca

PRQV - Percentual da Forca de Trabalho Total Participan-
te de Acoes de Qualidade de Vida no Trabalho

indice de Capacitacao de Magistrados
indice de Capacitacio de Servidores
indice de Dotacbes para Despesas Obrigatérias - IDOB

Indice de Execucao das Dotacoes para Despesas Discri-
cionarias - IEDD

indice de Execucdo das Dotacdes para Projetos - I[EP
IGovTIC-JUD

Percentual de Casos Eletronicos sobre o acervo total
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O Poder Judiciario do Estado do Parand, no uso da prerrogativa conferida pelo art. 3°,
§1°, da Resolucao CNJ n° 325/2020, decidiu por adotar 28 Indicadores da Estratégia

Nacional.

Contudo, pontua-se que o indicador da Estratégia Nacional indice de Desempenho de
Sustentabilidade (IDS) foi desdobrado ao se considerar separadamente cinco variaveis
utilizadas para o calculo do referido indicador, sendo elas os indicadores de Consumo de
Energia Elétrica per capita, Consumo de Agua per capita, Consumo de Copos Descarta-
veis per capita, Consumo de Papel (folhas) per capita e a Participacdo relativa em acdes
de qualidade de vida. Esse desdobramento fez-se necessario porque a metodologia do
IDS padroniza os dados de todos os Tribunais do segmento Estadual e, com isso, dificul-
taria a identificacao dos avancos do Poder Judiciario do Estado do Parana em relacao
ao Objetivo Estratégico de Promocao da Sustentabilidade, uma vez que o sucesso de um

Tribunal é definido pelo éxito dos demais.

Além disso, adaptou-se o indicador da Taxa de Encarceramento para indice de Defasa-
gem de Vagas no Sistema Prisional. Essa alteracao possibilita avaliar a capacidade do

sistema prisional, e nao apenas uma das dimensoes dessa politica publica.

Destarte, excepcionou-se a recepcdo apenas dos indicadores estratégicos “IAJ - indice
de Acesso a Justica” e “Pesquisa de Avaliacdo do Poder Judiciario”. O primeiro porque
resulta da analise multivariada de quatorze variaveis, mas apenas quatro sao correla-
cionadas ao Poder Judiciario. Com isso, o indicador possui um maior potencial de avaliar
como a sociedade acessa o Judiciario ao invés de avaliar a gestao do Poder Judiciario

para garantir acesso a justica.

Ja o indicador de “Pesquisa de Avaliacdo do Poder Judiciario” ndo foi recepcionado por
carecer de detalhamento metodoldgico e por nao ser um indicador anualmente men-

surado, visto que, a principio, o CNJ prevé a aplicacao de duas pesquisas de avaliacao.

2. Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel

A Agenda 2030 é a agenda de Direitos Humanos das Nacoes Unidas, adotada por 193
Paises membros e coordenada por meio do Programa das Nacoes Unidas para o Desen-

volvimento (PNUD).
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Representa um plano de acao para as pessoas, o planeta e a prosperidade e busca forta-
lecer a paz universal. Compde-se de 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (0DS)
e 169 metas de acao global para alcance até 2030, abrangendo as dimensoes ambiental,
econdmica e social do desenvolvimento sustentavel, de forma integrada e inter-relacio-

nada.

Os ODS buscam assegurar os direitos humanos, acabar com a pobreza, lutar contra
a desigualdade e a injustica, alcancar a igualdade de género e o empoderamento de
mulheres e meninas, agir contra as mudancas climaticas, bem como enfrentar outros
grandes desafios da atualidade. Em sintese, objetiva-se promover vida digna para todos,

dentro dos limites do planeta.

2.1 A institucionalizacao da Agenda 2030 no Poder Judiciario

O Conselho Nacional de Justica recepcionou a Agenda 2030 e tem promovido a sua inte-
gracao ao Poder Judiciario Brasileiro. O marco inicial deste movimento ocorreu em 2018,
com a instituicao do Comité Interinstitucional destinado a realizar estudos e apresentar
proposta de integracao das metas do Poder Judiciario com os Objetivos de Desenvolvi-

mento Sustentavel (0DS) e com a Agenda 2030 (Portaria CNJ n°® 133/2018).

O trabalho desenvolvido pelo Comité, dentre outras iniciativas, resultou na instituicao
da Meta Nacional n° 9 a partir de 2020, que prevé “Integrar a Agenda 2030 ao Poder
Judiciario” por meio da realizacdo de acoes de prevencao ou desjudicializacao de litigios

voltadas aos ODS, da Agenda 2030.

Por intermédio do Provimento CNJ n° 85, de 19 de agosto de 2019, e durante a realizacao
do | Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judicidrio, a Corregedoria Na-
cional de Justica, 6rgao do Conselho Nacional de Justica, estabeleceu diretrizes para a

adocao dos ODS pelas Corregedorias do Poder Judiciario e pelos servicos extrajudiciais.

Durante o / Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario, o Conselho
Nacional de Justica também celebrou o Pacto pela Implementacao dos Objetivos de De-
senvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 no Poder Judiciario e no Ministério Publi-
co, com o objetivo de internalizar, difundir e auxiliar o processo de implementacao da

Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel da Organizacao das Nacdes Unidas.
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Ainda no mesmo evento, foi instituido o Laboratdrio de Inovacao, Inteligéncia e Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (LIODS) no ambito do CNJ, conforme Portaria CNJ n°

119/2019.

Também em 2019, foi instituido o Observatorio Nacional sobre Questdoes Ambientais,
Economicas e Sociais de Alta Complexidade e Grande Impacto e Repercussao pelo Con-
selho Nacional de Justica e Conselho Nacional do Ministério Publico (Portaria Conjunta
n° 1/2019). O Observatdrio Nacional foi alterado em 2020 com a inclusao do coronavirus,
do tema protecdo aos povos indigenas e ODS 15 (vida terrestre) e, por fim, monitoramen-

to de temas relacionados aos 17 ODS para dar visibilidade as vitimas atingidas.

Em 2020, o CNJ reforcou a necessidade de alinhamento do plano estratégico de cada
tribunal com as diretrizes dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, no que couber
(Resolucdo CNJ n° 325/2020, art. 3°, §2°). Até mesmo o Mapa Estratégico do Poder Judi-
ciario 2021-2026 apresenta os Madrodesafios relacionados com os ODS da Agenda 2030

(Anexo Ill da referida Resolucao).

2.2 Resultados da auditoria e recomendacoes do TCE-PR

De forma complementar e para enfatizar a importancia da associacao do planejamento
estratégico do Tribunal de Justica do Estado do Parana com os ODS, valido citar que a
32 Inspetoria de Controle Externo do Tribunal de Contas do Estado realizou auditoria
em 2020 com o objetivo de analisar o grau de preparacao do TJPR para contribuir com a
implementacao da Agenda 2030 no Parana, destacando os desafios e as oportunidades

do érgao a partir de uma perspectiva integrada dos ODS.

O TCE-PR, entao, identificou oportunidades de aprimoramento no alinhamento das ini-
ciativas e dos indicadores do TJPR as metas e aos indicadores ODS, bem como expds as
seguintes recomendacoes a Corte de Justica Paranaense: a. aprimorar a caracterizacao
das iniciativas do PPA para fins de identificacao daquelas que concorrem para a per-
secucao dos ODS, e a formulacao de metas do PPA mais proximas as metas dos 0DS;
b. adotar os indicadores ODS, que sao capazes de refletir os progressos do Estado na

implementacao da Agenda 2030, destacando no PPA aqueles considerados prioritarios.

Com a realizacao da auditoria e a adocao das recomendacodes propostas, o TCE-PR es-
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pera como beneficios: sensibilizar os gestores sobre a Agenda 2030; promover a Agenda
2030 e os ODS como diretriz do planejamento de médio e longo prazos; gerar evidén-
cias que subsidiem o incremento qualitativo do planejamento plurianual e da atuacao
multisetorial, e incentivem a aproximacao com as metas e indicadores ODS; preparar
0 6rgao para a internalizacao das metas e identificacdao de metas ODS prioritarias para

acompanhamento.

2.3 TJPR e a Agenda 2030

O Tribunal de Justica do Estado do Parana, como 6rgao do Poder Judiciario Brasileiro,
participa do movimento de institucionalizacdao da Agenda 2030, em consonancia as prer-

rogativas do Conselho Nacional de Justica e também com iniciativas autonomas.

Uma primeira amostra do envolvimento do TJPR com a Agenda 2030 ratifica-se com a
adesao ao Pacto Global, iniciativa promovida pela Organizacdo das Nacées Unidas (ONU]
para engajar a comunidade empresarial de todo o mundo, além de agéncias, universi-

dades e demais entidades, a desenvolver acdes em prol de um futuro mais sustentavel.

A Corte aderiu ao Pacto Global oficialmente em 7 de janeiro de 2019. Com isso, compro-
meteu-se publicamente a adotar acdes, e condutas colaborativas fundamentadas nos 10
principios universais nas areas de direitos humanos, relacoes de trabalho, meio ambien-
te e combate a corrupcao. Os signatarios do Pacto Global também assumem a missao
de impulsionar acoes responsaveis no cumprimento da Agenda 2030 em suas praticas

institucionais.

Ainda, com énfase nos ODS 9 (IndUstria, Inovacdo e Infraestrutura) e 16 (Paz, Justica e
Instituicoes Eficazes), o Tribunal de Justica do Estado do Parana instituiu a Gestdo de
Inovacao e criou o Programa de Gestao e Inovacao e o Laboratério de Gestao da Inovacao
por intermédio do Decreto Judiciario n® 497/2019. O Programa de Gestdo e Inovacao
busca assegurar a participacdo de magistrados, servidores e demais usuarios do servi-
co judicial na elaboracao de politicas judiciarias direcionadas a inovacao e baseadas na
gestao participativa e democratica. Ja o Laboratério de Gestao de Inovacao é um espaco
fisico para estudos, pesquisas, criacao e desenvolvimento de projetos e programas ino-
vadores que visam a resolucao de problemas e ao aperfeicoamento da prestacao juris-

dicional.
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A assinatura do Decreto Judiciario n° 497/2019 ocorreu durante o / Encontro Ibero-A-
mericano da Agenda 2030 no Poder Judiciario, evento que marcou diversas iniciativas do
Poder Judiciario em relacao a Agenda 2030, como brevemente exposto no item 2.1. Nes-
se sentido, importa evidenciar que o Tribunal de Justica do Estado do Parana também
participou do /I Encontro Ibero-Americano da Agenda 2030 no Poder Judiciario, promovido

pelo CNJ.

Em 2020, o Tribunal de Justica do Estado do Parana alcancou 100% do cumprimento
da Meta Nacional n® 9 ao elaborar e executar plano de acao para o enfrentamento as
demandas relacionados ao assunto n® 12482: [Direito a Sadde] Suplementar, da Tabela
Processual Unificada, um dos trés assuntos mais demandados no tribunal correlaciona-

do ao ODS n° 16: Paz, Justica e Instituicoes Eficazes.

Ainda em 2020, o TJPR lancou a publicacao Revista Justica e Inovacao, Ideias que Transfor-
mam, documento que apresenta boas praticas e projetos desenvolvidos por magistrados
e servidores da Justica estadual e que se relacionam com os ODS e Principios do Pacto
Global. A revista compilou 138 programas em diferentes areas, como infancia e juventu-
de (A.DOT, Familia Legal, Combate a Evasao Escolar e Borboletinhas), cidadania (Ami-
gos do Povo), combate a violéncia (Projeto Girassol) e incentivo a conciliacdo (Pacificar é
Divino) e tem como objetivo informar a sociedade paranaense sobre a existéncia de im-
portantes iniciativas dentro do Poder Judiciario, para que os cidadaos possam participar
e beneficiar-se delas. Além disso, o TJPR busca incentivar a implementacao dessas boas

praticas nas demais regioes do Parana.

A Revista Justica e Inovacao, Ideias que Transformam foi posteriormente adaptada e com-
plementada para a elaboracdo do relatério de Comunicacao de Engajamento (COE], que

foi encaminhado as Nacoes Unidas e publicado em plataforma internacional’.

Ja neste ano de 2021, visando a garantia dos direitos fundamentais e com base no 0ODS
17 (Parcerias e Meios de Implementacao), instituiu-se o Observatério Interinstitucional

de Direitos Humanos no ambito do Tribunal de Justica do Estado do Parana (Resolucao

1 UNITED NATION GLOBAL COMPACT. Comunicacdo de Engajamento. Relatério de Comunicacdao de Engajamento
TJPR 2019-2020. Disponivel em: https://www.unglobalcompact.org/participation/report/cop/create-and-submit/
detail/445657. Acesso em: 12 mar. 2021.
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OE n° 287/2021). O Observatorio ficara responsavel pela articulacao do Poder Judiciario
com as instituicoes nacionais ou internacionais que atuem na area de protecao dos Di-
reitos Humanos, assim como parcerias para intercambio de informacdes, experiéncias
e projetos ligados a tutela de Direitos Humanos. Também deve subsidiar a atuacao do
TJPR na formulacado de politicas, projetos e diretrizes destinados a tutela dos direitos
humanos; executar iniciativas e projetos relacionados a tematica; realizar a promocao

estadual na defesa dos Direitos Humanos; entre outras atribuicoes.

Ainda, importante salientar, o Plano de Gestao do Tribunal de Justica do Estado do Pa-
rana para o biénio 2021-2022 contempla os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
da Agenda 2030. A gestao guiar-se-a por cinco principios norteadores, que permeiam
os ODS. Quais sejam: valorizacao do ser humano, aumento da eficiéncia, ampliacao da
capacitacao dos magistrados e servidores, uso racional de recursos e aproximacao do

Poder Judiciario com a populacao.

3. Consulta Interna

Em cumprimento ao art. 5° da Resolucdo CNJ n° 325/2020, a pesquisa de Consulta In-
terna consultou magistrados, servidores e estagiarios, para analisar a atualidade da
Identidade Institucional, formada pela Missao, Visao e Valores do Poder Judiciario do
Estado do Parana; o grau de importancia, e as respectivas sugestdes para a consecucao
dos Macrodesafios estabelecidos pelo CNJ para a Estratégia Nacional do Poder Judi-
ciario; além de uma avaliacao do ambiente laboral e uma autoavaliacao funcional da

capacitacao.

Para tanto, solicitou-se que publico-alvo da pesquisa respondesse a 60 questdes, quali-
tativas e quantitativas, entre 4 de setembro de 2020 e 5 de outubro de 2020, sobre esse

tema.

Com resultado, obteve-se 1.800 participacoes, a seguir detalhadas, por meio de preen-
chimento on-line do formulario “Consulta Interna: Planejamento Estratégico 2021-

2026", divulgado e disponibilizado na intranet.

Por fim, cabe mencionar que nessa pesquisa aplicou-se a técnica da amostragem

por conveniéncia, técnica nao probabilistica de amostragem definida pela inclusao de
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participantes da populacdo amostrada segundo critérios de acessibilidade, proximidade

geografica, disponibilidade de tempo ou pelo interesse de participar da pesquisa?.

3.1 Perfil Amostrado

A pesquisa de Consulta Interna contou com a participacao de 207 magistrados, 1.565
servidores e 28 estagiarios, das Unidades Administrativas e Judiciarias, conforme ilus-

trado a seguir.

CATEGORIA FUNCIONAL POR JURISDICAO

13 12 3

ESTAGIARIO MAGISTRADO SERVIDOR

B 1°GRAU B 2° GRAU Il SECRETARIA

Visualiza-se a seguir que a maioria dos participantes possui entre 7 e 10 anos de ativida-
de. Em média, servidores possuem, aproximadamente, 10 anos de atividade, enquanto
magistrados possuem um pouco menos de 15 anos de atividades desempenhadas em

prol do Poder Judiciario do Estado do Parana.

2 ETIKAN, Ilker. (2016). Comparison of Convenience Sampling and Purposive Sampling. American Journal of Theore-
tical and Applied Statistics. 5. 1. 10.11648/j.ajtas.20160501.11. Disponivel em: http://www.sciencepublishinggroup.
com/journal/paperinfo?journalid=146&doi=10.11648/j.ajtas.20160501.11. Acesso em: 3 fev. 2021.
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ANOS DE ATIVIDADE NO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO PARANA

0a3 3a’7 7a10 10a 15 15a20 20a25 Maisde25

Participaram da presente pesquisa pessoas de 153 Comarcas, representando, aproxi-
madamente, 95% do total de Comarcas, Foros Centrais e Regionais do Poder Judiciario
do Estado do Parana. As trés Comarcas com maior participacao foram os Foros Centrais
das Comarcas das Regioes Metropolitanas de Curitiba, Londrina e Maringa com 702, 88

e 70 participacoes respectivamente.

Caballero

Botucatu Campi

Itapetininga Sorocaba

Ikapecerica do Sor

Minga Pora |

Mbaraeyl ey

) .
Santa Fé del § |
Yoz

Quantidade de respostas por comarca
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3.2 Satisfacao em Relacao a Capacitacao

Nesse quesito, perguntou-se sobre a satisfacao em relacao a quantidade de treinamento

recebido para desenvolver as atividades.

SATISFACAO EM RELACAO A0S TREINAMENTOS RECEBIDOS

Muito suficiente  Suficiente Insuficiente Muito Jamais recebi  Prefiro nao
insuficiente  treinamento opinar

Perguntou-se, aqueles que assinalaram sobre a necessidade de treinamento, quais os

assuntos que mais carecem de capacitacao:

O 85% em processos de trabalho;

73% Desenvolvimento de competéncias pessoais, por exemplo, trabalho em equipe;
67% em PROJUDI;

67% em demais sistemas de T, por exemplo, SEl e Hércules;

O O O O

15% em outros assuntos, por exemplo, sistemas integrados (Bacenjud, Infojud, Re-
najud), SEEU, Libras, plantonistas, Inteligéncia Artificial, gestdo de pessoas, pacote

office, entre outros.
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3.3 Satisfacao em relacao ao Ambiente de Trabalho

Verifica-se que as pessoas que responderam a pesquisa possuem uma relativa satisfa-
cao geral em relacdo ao ambiente de trabalho, sendo os equipamentos de informatica o
item melhor avaliado (91,9% de satisfacao) e as instalacdes sanitarias o pior item avalia-

do (66,7% de satisfacao).

SATISFACAO EM RELACAO A0 AMBIENTE DE TRABALHO

Sistemas de Informatica 85,8%
Equipamentos de Informatica 91,9%
Temperatura
Espaco Fisico

Iluminacao
Mobiliario
Limpeza 84,7%

Instalacoes Sanitarias

3.4 Identidade Institucional

Com relacao a Identidade Funcional, a grande maioria dos participantes aprovou a ma-

nutencao das atuais Missao, Visao e Valores Institucionais.

APROVACAO DA MISSAO, VISAO E DOS VALORES DO PODER JUDICIARIO DO PARANA

Missao Visao Valores
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3.5 Macrodesafios da Estratégia Nacional

Para validar se os Macrodesafios da Estratégia Nacional coadunam com a realidade e
necessidade de desenvolvimento do Poder Judicidrio Paranaense, questionou-se o grau
de relevancia (variando de 1 a 10) de cada um dos Macrodesafios e solicitou-se a suges-

tao de acoes ou projetos para sua concretizacao, a seguir detalhados.

Garantia dos Direitos Fundamentais

Média do Grau de Relevéncia: 9,12

Principais sugestdoes para cumprimento do Macrodesafio:
O Garantir acessibilidade as pessoas com deficiéncia;

O Divulgar a importancia da Agenda 2030 da ONU e vincular as acoes do Poder Judi-

ciario aos ODS correlatos;

O Aprimorar a fiscalizacao em relacdo aos processos que possuem preferéncia de jul-

gamento;
Disseminar boas praticas adotadas em relacao a defesa dos Direitos Fundamentais;

Desenvolver aplicativo, para smartphones, intuitivo, para que os jurisdicionados sem

advogados, possam peticionar perante os Juizados Especiais;
O Fomentar acoes vinculadas a Justica Restaurativa;
Proporcionar transparéncia;

Firmar convénio com o Poder Executivo para que todas as comarcas sejam atendi-

das pela Defensoria Publica;

O Promover palestras educacionais a estudantes.

Fortalecimento da Relacao Institucional do Judiciario com a Sociedade
Média do Grau de Relevancia: 8,77

Principais sugestdes para cumprimento do Macrodesafio:
O Divulgar os trabalhos desenvolvidos pelo TJPR;

O Promocao de palestras em escolas e centros civicos;
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O Ampliar a comunicacao por meio das redes sociais;
O Capacitar servidores, conciliadores e mediadores para o atendimento ao publico;

O Indicar explicacoes simplificadas nos sistemas e no site.

Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional
Média do Grau de Relevancia: 9,01

Principais sugestoes para cumprimento do Macrodesafio:

Atualizar, padronizar e, no que possivel, automatizar processos de trabalho;
Fomentar a inovacao, por exemplo, os robos de Inteligéncia Artificial Alice e Larry;
Combater o excesso de acervo;

Integrar os sistemas do TJPR e externos, por exemplo, CNJ, DETRAN, entre outros;

Identificar os processos judiciais que envolvam criancas e adolescentes;

0O O 0O O o o

Mensurar a produtividade por nimero de atos praticados e seu tempo de tramita-
cao;
Mensurar a produtividade individual das unidades;

Capacitar magistrados e servidores nos sistemas do TJPR, em Gestao de Pessoas,

sobre a estrutura e funcionamento do Tribunal e em processos de trabalho.

Enfrentamento a Corrupcao, a Improbidade Administrativa e aos Ilicitos Eleitorais
Média do Grau de Relevancia: 9,21

Principais sugestoes para cumprimento do Macrodesafio:
O Capacitar magistrados e servidores;
O Instituir politicas e unidade de compliance;

O Padronizar processos de trabalho, por exemplo, na cobranca de custas, por meio de

automatizacao no PROJUDI;
Consolidar jurisprudenciais;
Designar mutirdes para julgamento e movimentacao de processos;

Aperfeicoar canais de denuncia anénima;
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O Fomentar convénio com o Poder Executivo, em especial Instituto de Criminalistica

do Parana.

Prevencao de Litigios e Adocao de Solucées Consensuais para os Conflitos
Média do Grau de Relevancia: 8,78

Principais sugestdes para cumprimento do Macrodesafio:

Disseminar aos jurisdicionados os métodos de solucoes consensuais de conflitos;
Capacitar conciliadores e mediadores;

Estimular a resolucao pré-processual;

Fomentar a mediacao comunitaria;

Promover mais de uma Semana de Conciliacao ao ano;

O O 0O O o o

Melhorar o atendimento virtual a populacao.

Consolidacao do Sistema de Precedentes Obrigatorios
Média do Grau de Relevancia: 8,37
Principais sugestoes para cumprimento do Macrodesafio:

O Melhorar os sistemas para reconhecer Temas afetados e automatizar o retorno so-

bre Temas julgados;
Capacitar magistrados e servidores sobre precedentes obrigatérios;
Aperfeicoar ferramenta de pesquisa jurisprudencial;

O Publicitar o sistema de precedentes obrigatérios.

Promocao da Sustentabilidade
Média do Grau de Relevancia: 8,62

Principais sugestoes para cumprimento do Macrodesafio:
O Ampliar o Teletrabalho;
O Realizar Coleta Seletiva;

O Reduzir o consumo de materiais e insumos;
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o

o

Sensibilizar magistrados, servidores e demais forcas de trabalho;

Viabilizar processos virtuais com expedicdo eletronica de documentos (certidoes,

intimacoes, alvaras, entre outros).

Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal
Média do Grau de Relevancia: 8,69

Principais sugestoes para cumprimento do Macrodesafio:

o

Melhorar a comunicacao e interoperabilidade dos sistemas com as demais institui-
coes vinculadas ao sistema de justica;

Desenvolver sistema biométrico para registro de comparecimento do apenado, por
exemplo, submetido ao regime aberto;

Orientacoes profissionais e pessoais para futura insercao no mercado de trabalho,
bem como a intermediacao junto a empresas para vagas de emprego de presos em
regime semiaberto e aberto;

Capacitar servidores para conversar com jurisdicionados potencialmente perigosos.
Por exemplo, praticantes de violéncia doméstica;

Fomentar a disseminacao de Associacdes de Assisténcia aos Condenados (APACs) ;

Acompanhamento social do preso apos sua colocacao no regime semiaberto e aber-

to.

Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria
Média do Grau de Relevancia: 8,75

Principais sugestoes para cumprimento do Macrodesafio:

o

0O O O O

Promover o aperfeicoamento continuo de magistrados e servidores, principalmente

em Gestdo Publica;

Aperfeicoar canais de denuncia andnima;
Desburocratizar a Administracao;

Instituir Programa de Governanca Institucional;

Fortalecer a Gestao por Competéncias;
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O Aprimorar a Gestao de Riscos;
O Disponibilizar uma central virtual de informacades;

O Ampliar a comunicacao entre Unidades, Administrativas e Judiciais, e Sistemas de

Informacao.

Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Média do Grau de Relevancia: 8,94

Principais sugestoes para cumprimento do Macrodesafio:
Capacitar magistrados e servidores;

Distribuir a Forca de Trabalho;

Ampliacao do teletrabalho;

Fortalecer a Gestao por Competéncias;

Melhorar a avaliacao funcional;

0O O O O o o

Padronizar processos de trabalho.

Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria e Financeira

Média do Grau de Relevancia: 8,74

Principais sugestdoes para cumprimento do Macrodesafio:

O Utilizar meios eletronicos para correspondéncia e diligéncias;

O Implementar processo automatizado de fiscalizacao das receitas;
O Simplificar o Regimento de Custas;
o

Desenvolver ferramenta tecnoldgica para o acompanhamento diario da execucao or-

camentaria.

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao de Dados
Média do Grau de Relevancia: 8,83

Principais sugestoes para cumprimento do Macrodesafio:

O Capacitacao de magistrados e servidores nos sistemas;
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Fortalecer a Governanca de TIC;
Integrar os Sistemas de TIC;

Reforcar a seguranca cibernética;

0O O O O

Desenvolver Inteligéncia Artificial para automatizacao de atos burocraticos, princi-

palmente, no PROJUDI;

O Disponibilizar acesso ao PROJUDI as partes, principalmente, no ambito dos Juiza-

dos Especiais.

4. Consulta Publica

Em cumprimento ao art. 5° da Resolucao CNJ n° 325/2020, a pesquisa de Consulta Pu-
blica foi disponibilizada para a participacao de qualquer cidadao, com o objetivo de ana-
lisar a atualidade da Identidade Institucional, formada pela Missao, Visao e pelos Valores
do Poder Judiciario do Estado do Parand; a importancia dos Macrodesafios estabeleci-
dos pelo CNJ para a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026; além de uma
avaliacao da satisfacdo em relacao a estrutura fisica, ao atendimento, a tramitacao pro-

cessual, ao PROJUDI e 3 acessibilidade do site do TJPR.

Para tanto, solicitou-se que o publico-alvo da pesquisa respondesse entre 38 (trinta e
oito) e 40 (quarenta) questdes - a depender do perfil selecionado -, qualitativas e quan-

titativas, entre 4 de setembro de 2020 e 5 de outubro de 2020, sobre esse tema.

Com resultado, obteve-se 358 (trezentos e cinquenta e oito) participacdes, a seguir de-
talhadas, por meio de preenchimento on-line do formulario “Consulta Publica: Planeja-

mento Estratégico 2021-2026", divulgado e disponibilizado na internet.

Por fim, cabe mencionar que, analogamente a Pesquisa de Consulta Interna, nessa pes-
quisa foi aplicada a técnica de amostragem por conveniéncia, técnica nao probabilistica
de amostragem definida pela inclusao de participantes da populacao amostrada segun-
do critérios de acessibilidade, proximidade geografica, disponibilidade de tempo ou pelo

interesse de participar da pesquisa®.

3 ETIKAN, Ilker. (2016). Comparison of Convenience Sampling and Purposive Sampling. American Journal of Theore-
tical and Applied Statistics. 5. 1. 10.11648/j.ajtas.20160501.11. Disponivel em: http://www.sciencepublishinggroup.
com/journal/paperinfo?journalid=146&doi=10.11648/].ajtas.20160501.11. Acesso em: 3 fev. 2021..

2° ACOMPANHAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO PJPR | 2021-2026

45



4.1 Perfil Amostrado

A pesquisa de Consulta Publica contou com a participacao de 231 advogados, 97 cida-
daos, 21 pessoas da area académica, 4 pessoas que sao partes em processos e 5 inte-

grantes de procuradorias municipais ou estadual, conforme ilustrado a seguir.

CATEGORIA FUNCIONAL

Advogado 231
Cidadao
Professor/Estudante
Parte em Processo 4
Integrante da Procuradoria do Municipio 4

Integrante da Procuradoria do Estado

4.2 Satisfacao em relacao a Estrutura Fisica

Percentual de moderado a alto dos participantes da pesquisa relatou satisfeito em re-

lacdo a estrutura fisica disponibilizada pelo Poder Judiciario, conforme grafico abaixo.

SATISFACAO EM RELACAO A ESTRUTURA FiSICA DO PODER JUDICIARIO

Acessibi- Espaco de Sala de Limpeza do
lidade ao espera do Audiéncia Forum
Férum Forum
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4.3 Satisfacao em relacao aos Atendimentos e as Tramitacoes Pro-
cessuais

Visualiza-se, no grafico a seguir, que 64,5% dos participantes relataram satisfeitos em
relacao aos atendimentos pessoais prestados pelos servidores, tanto no quesito geral
quanto em relacao ao tempo de espera para o atendimento. Percentual sutilmente su-
perior a satisfacao manifestada em relacao aos atendimentos eletronicos ou telefdnicos,

de 58,9%.

SATISFACAO EM RELACAO AO ATENDIMENTO E A TRAMITACAO PROCESSUAL

64,5% 64,5% 58,9% 50,6% N 47,8% 40,5% 49,4% 45% 38%

Atendi- Tempo | Eletrénico/ | 1°Grau  2°Grau 1°Grau  2°Grau Juizados Turmas
mento de espera | Telefonico Comum Especiais Recursais
pessoal \
|
Atendimento Pessoal
M Atendimento dos Servidores [l Atendimento dos Magistrados B Agilidade Processual

Aproximadamente metade dos participantes manifestaram-se satisfeitos em relacao
aos atendimentos prestados pelos magistrados de 1° e 2° Graus de Jurisdicao e em
relacao a agilidade na tramitacao processual no 2° Grau. Em relacdo a agilidade na tra-
mitacao processual do 1° Grau de Jurisdicao, o percentual de participantes satisfeitos

variou entre 38% (Turmas Recursais) a 45% (Juizados Especiais).
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4.4 Satisfacao em relacao a Acessibilidade dos Servicos do site do
PJPR

Apresenta-se, a sequir, a satisfacao dos participantes em relacao a acessibilidade de

diversos servicos no site do PJPR.

SATISFACAO EM RELACAO A ACESSIBILIDADE DOS SERVICOS DO SITE DO PJPR

Navegabilidade 69%

Portal da Transparéncia

Jurisprudéncia 60,1%
Pesquisa

Legislacao, documentos e publicacoes

Consulta processual 76,3%
Diario da Justica Eletronico
Ouvidoria-Geral da Justica
Localizacao as informacoes no site 76%

Importante destacar que, aproximadamente, trés a cada quatro participantes estao sa-

tisfeitos com a consulta processual e a localizacao das informacoes no site.

4.5 Satisfacao e preferéncia em relacao ao PROJUDI

Foram registradas 201 participacdes no quesito de satisfacao em relacao ao PROJUDI,
isto porque tratava-se de uma questao nao obrigatdria restrita aos advogados e inte-

grantes de procuradorias, operadores desse sistema.

Em sintese, tem-se que 86,1% dos participantes consideram-se satisfeitos com o PRO-
JUDI e mais de dois tercos (67,2%) dos participantes relataram que o PROJUDI é melhor

do que demais sistemas de processos eletronicos.
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SATISFACAO E PREFERENCIA EM RELACAO AO PROJUDI

Satisfeito Insatisfeito

Melhor Nem melhor nem pior Melhor
62,2% 14,9% &%

Nem melhor Pior
nem pior 1%
3%

Indiferente

Nem melhor
nem pior
3,5%

Pior
1,5%

Interessante notar dois comportamentos antagdnicos refletidos no grafico anterior. O
primeiro que, apesar de 8% dos participantes apontarem alguma insatisfacao em rela-
cao ao PROJUDI, 50% desses, ou seja, 4% dos participantes, reconheceram que o PRO-
JUDI é melhor que demais sistemas de processos eletronicos que utilizam. Por outro
lado, apesar de 86,1% dos participantes relatarem satisfacao no uso do PROJUDI, 8,7%
desses, ou seja, 7,5% dos participantes, consideram o PROJUDI pior que outros siste-

mas de processos eletronicos.

4.6 Ildentidade Institucional

Com relacao a Identidade Funcional, a grande maioria dos participantes aprovou a ma-

nutencao das atuais Missao, Visao e Valores Institucionais.

APROVACAO DA MISSAO, VISAO E DOS VALORES DO PODER JUDICIARIO DO PARANA

Missao Visao Valores
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4.7 Macrodesafios da Estratégia Nacional

No geral, os participantes pontuaram os Macrodesafios da Estratégia Nacional como
importantes para o Planejamento do Poder Judiciario Paranaense. Sendo o Macrodesa-
fio da "Agilidade na Produtividade na Prestacao Jurisdicional” o mais frequente pontuado
como importante (93,3%) e 0 Macrodesafio da “Consolidacao dos Sistemas de Preceden-

tes Obrigatdrios” o menos frequente pontuado como importante (79,6%).

APROVACAO DOS MACRODESAFIOS

Garantia dos Direitos Fundamentais 93%

Fortalecimento da Relacao Institucional
do Poder Judicidrio com a Sociedade 84,1%

Agilidade na Produtividade

na Prestacao Jurisdicional 93,3%
Enfrentamento a Corrupcao, a Improbida- 92 5%
de Administrativa e aos Ilicitos Eleitorais '
Prevencao de Litigios e Adocao de 84 4%
Solucoes Consensuais para os Conflitos '
Consolidacao dos Sistemas 79,6%
de Precedentes Obrigatorios
Promocao da Sustentabilidade 82,7%
Aprimoramento da Gestao 88,3%
da Justica Criminal
Aperfeicoamento da Gestao Administrativa 85,2%
e da Governanca Judiciaria
Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas 89,4%
Aperfeicoamento da Gestao
Orcamentaria e Financeira 87,4%
Fortalecimento da Estratégia Nacional .
de TIC e de Protecao de Dados 88,5%

5. Encontros Regionais da Administracao com
Magistrados e Servidores

0 Encontro Regional da Administracdo com Magistrados e Servidores (ENCORAJ) representa
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um evento em que a Administracao do Poder Judicidrio Paranaense vai as Comarcas do
interior, ao encontro de magistrados e servidores para buscarem, juntos, solucdes aos

problemas vivenciados nas unidades judiciarias e administrativas.

O objetivo principal é possibilitar a interacao entre todos os participes e reduzir as dis-
tancias entre a Administracao do Tribunal de Justica e as unidades do primeiro grau de
jurisdicao.

Além disso, os encontros possuem os objetivos secundarios de conhecer os principais
problemas existentes nas unidades judiciais; aprimorar rotinas de trabalho; comparti-
lhar boas praticas e informacdes; promover a discussao de problemas comuns as uni-
dades do Poder Judiciario com a apresentacao de sugestoes de solucao; promover a
interlocucao entre juizes e servidores do 1° Grau de Jurisdicdo e a Administracao do
Tribunal de Justica; e solucionar problemas apurados pelos gestores e responsaveis

pelos setores administrativos do Tribunal.

Para sua execucao, dividiu-se o Estado do Parana em seis regioes, agrupando as comar-
cas pelo critério de proximidade geografica. Dessa forma, reduziu-se a necessidade de

deslocamento de magistrados e servidores, além de reduzir o custo do evento.

Dentre todas contribuicoes advindas desses Encontros, para a melhoria do Poder Judi-

ciario Paranaense, destacam-se:

Tema: Estrutura do Poder Judiciario

O Possibilidade de criacao de postos avancados para facilitar o acesso a justica pela

populacao que se encontra distante dos Foruns;
Estatizacao;
Utilizacao de salas de audiéncias ociosas por outras unidades judiciarias para reali-

zacao de audiéncias simultaneas.

Tema: Processos de Trabalho
O Aprimoramento das Correicdes, visto que sao solicitados dados desnecessarios;

O Padronizacao dos atos processuais praticados pelas secretarias para evitar movi-
mentacoes desnecessarias nos processos, aumentando assim a eficiéncia do servi-

co prestado;
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(o]

(o]

Institucionalizacao do uso de Whatsapp Comercial por outras varas além dos Juiza-
dos Especiais;

Teletrabalho;

Ampliacao de audiéncia por videoconferéncia;

Reducao do acervo por meio de forca-tarefa, mutiroes, alocacao de servidores tem-

porarios, auxilio remoto, e higienizacao de processos;

Concentracado de servico que podem ser realizados distante da unidade judiciaria,
seja por servidores especializados ou por meio de inteligéncia artificial, por exem-

plo, bloqueio de numerario nas execucoes fiscais;

Utilizacao do Incidente de Resolucao de Demandas Repetitivas para solucao de de-

mandas;
Padronizacao do impulsionamento procedimental da secretaria;

Criacao de grupos de trabalho tematicos com servidores de varias unidades judiciais
para levantamento de problemas, solucoes possiveis ou ja existentes e padroniza-
coes;

Definicao de parametros de produtividade para magistrados e servidores;

Corregedoria-Geral da Justica edite modelo de portaria.

Tema: Gestao de Pessoas

(o]

(o]

Programas de saude para magistrados e servidores;

Pro-Servidor: capacitacao de servidores e padronizacao de procedimentos.

Tema: Sistemas de TIC

(o]

o

o

Parametrizacao de produtividade paradigma dos magistrados;
integracao entre sistemas de outros 6rgaos e o Projudi e o Sistema Uniformizado;

Divulgar as ferramentas disponiveis nos Sistemas do Tribunal de Justica.

Tema: Capacitacao

o

o

Capacitacao em gestao;

Treinamento para juizes e servidores para um uso mais eficiente do PROJUDI.
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6. Resultados do Planejamento Estratégico do Poder
Judiciario do Estado do Parana 2015-2020

O Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Parana 2015-2020 re-
presentou um importante avanco na maturidade administrativa institucional. Trata-se
de um importante instrumento de gestao, possibilitando o funcionamento proativo da
administracao de organizacoes e instituicoes publicas, mediante o estabelecimento de
metas claras e objetivas relacionadas ao aperfeicoamento na prestacao dos servicos

jurisdicionais.

Esse instrumento tornou tangivel métricas estimadas somente no consciente da popula-
cao, de magistrados, servidores e, principalmente, dos gestores publicos. O estabeleci-
mento de metas permite a Administracao identificar prioridades em sua atuacao e focar

em cumprir sua missao.

Para tanto, promoveu-se uma analise da evolucao do Poder Judicidrio Paranaense, fo-
mentando a eficacia na execucao da missao Institucional de “Garantir a sociedade a pres-
tacdo jurisdicional acessivel, de qualidade, efetiva e célere, de forma transparente e ética,

solucionando os conflitos e promovendo a pacificacdo social”.

Neste sentido, Chiavenato (2014) enaltece que o processo de planejamento estratégico
conduz as organizacoes no desenvolvimento e formulacoes de estratégias que visam a
sua evolucao continua. A estratégia organizacional - condicionada pela missao, visao e
pelos valores institucionais -, ao estabelecer seus objetivos no planejamento estratégi-

co, orienta a interacao da instituicao com o ambiente no qual esta inserida.

Portanto, ao planejar, torna-se possivel a criacao de estratégias, acoes coordenadas,
que coadunam para a construcao do futuro do Poder Judiciario, e ndo o mero gerencia-

mento do presente.

Diante desse contexto, apresenta-se na imagem a seguir, 0 cumprimento dos Indica-
dores Estratégicos listados para o ciclo 2015-2020. Contudo, nao antes de notificar que
alguns dados referentes aos Indicadores Estratégicos 2020 ainda sao passiveis de retifi-

cacoes, em especial os referentes a litigiosidade.
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GRAU DE CUMPRIMENTO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

01: indice de atendimento a populacao

02: indice de celeridade no atendimento a populacéo

03: indice de edificacoes com acessibilidade de comunicacao visual
04: indice de alcance dos CEJUSCs

05: Consumo de agua

06: Consumo de Papel

07: Consumo de Energia Elétrica

08: indice de Implementacao do Plano de Logistica Sustentavel (PLS)
09: indice de implantacao da metodologia de gestao por processo...
10: indice de arquivamento de processos

11: indice de processos julgados

12: Julgar quantidade maior de processos de conhecimento do que...
13: Taxa de Congestionamento na Fase de Execucao

14: indice de processos de conhecimento julgados por magistrados
15: indice de produtividade dos Servidores da Area Judiciaria...

16: indice de afastamento sem substituicao nas Turmas Recursais
17: indice de produtividade dos assessores (IPA)

18: indice de tempo médio de tramitacao dos processos no PJPR

19: indice de alinhamento estratégico entre as unidades...

20: indice de execucio do Plano Anual de Capacitacio

21: indice de implantacao do DATACENTER 1

22: indice de implantacido do DATACENTER 2

23: indice de execucdo do Plano Orcamentario de TIC

24: indice de Governanca de Tl (iGovTl)

25: indice de execucao do Plano de Contratacdes de TIC

26: indice de formalizacao da metodologia de desenvolvimento...
27: indice de aderéncia dos Sistemas Judiciais ao MNI

28: indice de formalizacao da Gestao de Riscos em TIC

29: indice de Satisfacao dos Usuarios de TIC

30: indice de capacitacdo dos servidores do PJPR.

31: indice de alcance de palestras

32: indice de utilizaco de ferramentas tecnolégicas em capacitacio
33: indice de mapeamento das competéncias profissionais

34: indice de servidores capacitados nas competéncias profissionais
35: Nimero de acoes de reconhecimento funcional.

36: indice de afastamento funcional por problemas de saude ...

37: indice de alcance dos programas de salide e qualidade de vida...
38: Quantitativo de edificacoes novas, reformadas ou ampliadas ...
39: indice de edificacdes com acessibilidade fisica

40: indice de eficiéncia operacional

41: indice de execucdo do Planejamento Estratégico.
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Os Indicadores Estratégicos estao identificados em quatro niveis de cumprimento: em
azul, os indicadores que superaram a meta; em verde, os indicadores que atingiram pelo
menos 85% da meta, mas que nao atingiram a meta; em amarelo, os indicadores que
desempenharam acima de ou igual a 60% e abaixo de 85% da meta; e, em vermelho, os

indicadores que permaneceram abaixo de 60% do cumprimento da meta.

Agrupando os Indicadores Estratégicos em seus respectivos Objetivos Estratégicos,
tem-se, na imagem a seguir, a representacao da quantidade de Indicadores Estraté-
gicos por nivel de desempenho, separados em trés categorias: em azul, a quantidade
de indicadores que atingiram pelo menos 85% da meta; em amarelo, a quantidade de
indicadores que desempenharam acima de ou igual a 60% e abaixo de 85% da meta; e,
em vermelho, a quantidade de indicadores que permaneceram abaixo de 60% do cum-

primento da meta.

DESEMPENHO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS POR OBJETIVO ESTRATEGICO

01: Aprimorar a comunicacao institucional

02: Incrementar a acessibilidade e estimular as formas
alternativas de resolucao de conflitos

03: Fomentar praticas de sustentabilidade social e ambiental

04: Implantar metodologia de gestao
por processos de trabalho

05: Fortalecer a celeridade e a efetividade na atividade jurisdicional

06: Promover o alinhamento estratégico entre
as unidades administrativas e judiciarias

07: Aperfeicoar os sistemas de tecnologia da informacao e comunicacao

08: Desenvolver continuamente conhecimentos,
habilidades e atitudes das pessoas

09: Implantar Gestdo por Competéncias

10: Fomentar acdes para melhoria da salde e valorizacdo
de magistrados e servidores

11: Proporcionar estrutura adequada as atividades
judiciarias e administrativas

12: Aperfeicoar a gestao de receitas e despesas

13: Priorizar recursos para a execucio da estratégia n

B Satisfatério Em desenvolvimento M A aprimorar
(Desempenho >= 85%) (60% <= Desempenho < 85%) (Desempenho < 60%)

Constata-se que 22 (vinte e dois) Indicadores Estratégicos atingiram pelo menos 85%

de seu cumprimento previsto, enquanto que 19 (dezenove) apresentaram cumprimento
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abaixo do nivel satisfatorio. Apesar disso, observa-se os continuos esforcos para o de-
senvolvimento e aperfeicoamento das atividades jurisdicionais e administrativas no Po-

der Judiciario do Estado do Parana.

Frisa-se que sera avaliada a conveniéncia da continuidade dos dezenove Indicadores

Estratégicos que registraram resultados abaixo do nivel satisfatdrio no ciclo 2015-2020.

7. Sugestoes das Unidades Administrativas e Judiciarias
envolvidas no Planejamento Estratégico do Poder
Judiciario do Estado do Parana 2015-2020

Juntamente com a apuracao dos resultados do ano de 2020, solicitou-se as unidades Ad-
ministrativas e Judiciarias envolvidas no Planejamento Estratégico do Poder Judiciario

do Estado do Parana 2015-2020 sugestoes para o proximo ciclo estratégico.

A 22 Vice-Presidéncia, apos constatar o sucesso das instalacdes dos Centros Judiciarios
de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs) em todas as Comarcas do Poder Judicia-
rio do Estado do Parana, inclusive, em alguns casos, havendo mais de um CEJUSC em
determinadas Comarcas, sugeriu a adocao de um indice de produtividade dos CEJUSCs,
por meio do quantitativo das sentencas homologatoérias de acordo. Como base para a
definicao das metas anuais, pode-se utilizar a quantidade de conciliacoes de um deter-
minado periodo de tempo e possiveis variaveis que possam impactar na produtividade

dos centros de conciliacao, como alteracoes estruturais e de regulamentacao.

A respeito dessa sugestao, importante ressaltar a necessidade de definir em glossario
os codigos de movimentacdes e, se necessarios, de classes e assuntos validos para a

contagem das referidas sentencas homologatdrias.

Por sua vez, o Centro de Assisténcia Médica e Social pontuou a necessidade de, para o
Indicador Estratégico referente ao absenteismo, considerar apenas os afastamentos por
motivo de doenca do magistrado ou servidor, nao contabilizando os afastamentos decor-

rentes de licencas maternidade, paternidade e doencas de pessoa da familia.

A Comissao de Gestdo Socioambiental (CASA-TJPR) sugeriu a adocdo do indice de De-

senvolvimento Sustentavel (IDS). Pontua-se que tal sugestdo ja consta dos indicadores
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da Estratégia Nacional, listados no item 1 deste relatodrio.

As vantagens deste indicador sdo a possiblidade de condensacao da analise de oito va-
ridveis em uma Unica métrica e sua comparacao com demais Tribunais Estaduais e do
Distrito Federal e Territorios. Porém, trés possiveis pontos criticos devem ser conside-

rados:

[} por se tratar de um indicador em que sao analisados e comparados os dados dos 27
[vinte e sete] Tribunais Estaduais e do Distrito Federal e Territérios, possivelmente
sera de medicao exclusivamente anual, impossibilitando uma maior gestao de to-

mada de acoes sobre possiveis desvios indesejados;

[} por, s.m.j, tratar-se de indicador concorrencial entre os Tribunais Estaduais e do
Distrito Federal e Territorios, impossibilita a analise longitudinal da evolucao do Tri-
bunal de Justica do Estado do Parana. Isto porque, mesmo num cenario em que
o TJPR apresente estabilidade em relacao aos dados considerados para Processo
Hierarquico Analitico®, pode haver uma melhora, ou piora, do IDS num determinado
ano em relacao ao periodo anterior decorrente da piora, ou melhora, generalizada

dos demais Tribunais utilizados como comparacao; e

[11) o CNJ pode a qualquer momento alterar a metodologia de apuracdo do IDS tanto
na quantidade de variaveis utilizadas (oito) quanto na definicdo da matriz de impor-
tancia e priorizacao entre cada uma das dimensodes analisadas. Por exemplo, atual-
mente, o consumo de energia elétrica possui a mesma importancia que o consumo
de agua (peso 1), mas nada impede que se altere para considerar que o consumo de
energia elétrica seja moderadamente preferido ao consumo de agua (peso 2). Com
isso, ha a possibilidade de um prejuizo na analise longitudinal dos dados de susten-
tabilidade do TJPR, podendo induzir a gestdao em analises falso positivas, quando o
desempenho aferido é superestimado, ou falso negativas, quando o desempenho

aferido é subestimado.

0 Departamento de Gestao de Servicos Terceirizados (DGST) manifestou que contribuiu

4 0 método de Processo Hierarquico Analitico, utilizado para a construcao do IDS, é um dos principais modelos mate-
maticos para apoio a teoria da decisao utilizada. 0 modelo requer que o pesquisador atribua um nivel de importancia
e priorizacdo para cada uma das dimensées analisadas (4° Balanco Socioambiental do Poder Judiciario. CNJ, 2020).
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na gestao de recursos financeiros ao aprimorar e ajustar os servicos as demandas do
Poder Judiciario por meio da revisao dos contratos de consumos, em especial, no con-
trato dos Correios com o Projeto Substituicao V-Post pelo e-Carta, visto que este apre-

senta um custo, aproximadamente, 11% menor em relacdo aquele.

Por fim, a entao Escola dos Servidores da Justica (ESEJE), apesar de n&o indicar suges-
toes, registrou ser “(...]importante notar o significativo aumento no nimero de capacitacées
e de servidores capacitados nas mais diversas areas de conhecimento no dltimo triénio [...]",

devido a “(...) implementacdo de novas metodologias e ferramentas educacionais |[...]".

As demais unidades administrativas e judiciarias preferiram nao se manifestar.
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MISSAO, VISAO
E VALORES



MISSAO

A definicao da Missao institucional destina-se a conferir um senso de proposito ao Poder
Judiciario. Sintetizada numa Unica frase, refere-se a razao da existéncia da instituicao
e procura esclarecer o compromisso e o dever dela para com a sociedade, partindo da

resposta as perguntas: por que a instituicao existe? O que ela faz e para quem?

A Missao do Poder Judiciario do Estado do Parana esta assim definida:

“Garantir a sociedade a prestacao jurisdicional acessivel, de qualidade,
efetiva e célere, de forma transparente e ética, solucionando os conflitos e

promovendo a pacificacao social.”

VISAO

A Visdo ¢ a descricao do cenario ou sonho institucional, relacionado com a projecado de
oportunidades futuras, apontando para onde o Judiciario quer chegar e como quer ser

percebido ou reconhecido pelo meio ambiente interno e externo que o envolve.

O estabelecimento da Visao institucional parte de um exercicio das aspiracoes para se
constituir em elemento de motivacao das pessoas na persecucao dos horizontes traca-
dos. Nela, os desejos para o futuro da organizacao devem cristalizar-se numa frase, que

tenha a forca de comunicacdo necessaria para engajar todos na sua busca.

O Poder Judiciario do Estado do Parana possui como Visao:

“Ser referéncia de qualidade na prestacao de servicos publicos, reconhe-
cida pela sociedade e seus colaboradores como instituicao da qual todos

tenham orgulho e confianca.”

VALORES

Os valores relatam em que o Poder Judiciario do Estado do Parana acredita e o que pra-
tica. Podem ser chamados de principios, que sdo relacionados com “algo atribuido”, de
grande estima, de grande valia, apreco, consideracao e respeito. Representam virtudes

desejaveis ou caracteristicas que norteiam as suas acoes, estabelecem limites e orien-
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tam as atitudes e os comportamentos de seus membros.

Os valores do Poder Judiciario paranaense foram formalizados por meio de atributos de

valor para a sociedade e sao os seguintes:

Transparéncia - tornar publica sua atuacdo e dar visibilidade no desempenho de
seus atos e atribuicoes;

Etica - agir sob a égide de principios como boa-fé, honestidade, lealdade e dignida-
de;

Celeridade - dar solucoes eficientes e no menor tempo possivel aos litigios;

Acessibilidade - criar as condicoes para o acesso a Justica e a promocao da efetiva

tutela dos direitos fundamentais;

Justica - praticar e assegurar o respeito a igualdade e a preservacao dos direitos;
Inovagdo - explorar com sucesso novas ideias, buscando revolucionar cenarios e
provocar mudancas positivas;

Eficiéncia - utilizar racionalmente os recursos para maximizar a probabilidade de

alcance de resultados.
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MAPA
ESTRATEGICO



O Mapa Estratégico contempla, além da Missao, Visao e dos Atributos de Valor para a
sociedade, os Objetivos Estratégicos do Poder Judiciario, com seus respectivos alinha-
mentos aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e distribuidos nas perspectivas

do Balanced Scorecard (BSC).

Com isso, o Mapa Estratégico sintetiza de forma clara e transparente a estratégia e seus
principais elementos tanto aos magistrados, servidores e demais colaboradores da jus-
tica quanto aos jurisdicionados, cidadaos, as entidades da sociedade civil organizada e

aos demais érgaos publicos e privados da sociedade.

Os Objetivos Estratégicos relatam alvos qualificados e quantificados do Poder Judiciario
a serem alcancados em cada uma das perspectivas do BSC, que impulsionarao o Poder

Judiciario a alcancar suas Missao e Visao Institucionais.

2° ACOMPANHAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO PJPR | 2021-2026
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ANEXO II

IDENTIDADE INSTITUCIONAL
DO PODER JUDICIARIO DO
ESTADO DO PARANA



Garantir a sociedade a prestacao jurisdicional acessivel,
Y de qualidade, efetiva e célere, de forma transparente e
7 » . . »

ética, solucionando os conflitos e promovendo a pacifica-

MISSAO cao social.

Ser referéncia de qualidade na prestacao de servicos pu-
blicos, reconhecida pela sociedade e por seus colabora-
dores como instituicao da qual todos tenham orgulho e

confianca.

Transparéncia, Etica, Celeridade, Acessibilidade, Justica,

Inovacao e Eficiéncia.

VALORES
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ANEXO 11
OBJETIVOS ESTRATEGICOS



Objetivo Estratégico:

01 - Garantia dos Direitos Fundamentais.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

1 FRRATICAGAD  FOME 2ERD SAUDE E EDUCAGAO DE IGUALDADE ABUA POTAYEL
0 POBREZA E AGRICULTURA BEM-ESTAR GQUALIDADE DEGENERD E SANEAMENTO

wid & v~ M S W

TRABALHI DECENTE INDUSTRIA. l REDUGAD DAS 1 CIDADES £ l CONSUMO E 13 ACAD CONTRA A '|'Illl NA
ECRESCIMENTD INovAGAD DESICUALDADES ummm Pllﬂl]lll;olll HUB&NE* GLOBAL ﬁGUﬁ
ECONGBMICD INFRAESTRUTURA RESPONSAVEIS

i & = m%

| [y T 1] e

IMPLEMENTACAD

--

Descricao do Objetivo:

Refere-se ao desafio de garantir no plano concreto os Direitos e as Garantias Funda-

mentais (CF, art. 5°), buscando-se assegurar o direito a vida, a liberdade, a igualdade,

a seguranca e a propriedade, bem como atenuar as desigualdades sociais, garantir os

direitos de minorias e a inclusao e acessibilidade a todos.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

1

o~ 01 NN W

Indice de credores superpreferenciais de precatdrios com autorizacao de pagamen-

to.

indice de edificacdes do Poder Judiciario do Estado do Parana com acessibilidade

por Rota Acessivel.

indice de edificacdes com acessibilidade fisica.

Percentual de Videos Produzidos com Recursos de Acessibilidade.
Percentual de Eventos Oficiais Realizados com Recursos de Acessibilidade.

indice de Defasagem de Vagas no Sistema Prisional.

73 indice de Implementacao do Plano de Acessibilidade e Inclusao (PAI).
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Objetivo Estratégico:

02 - Fortalecimento da Relacao Institucional do Judiciario
com a Sociedade.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

1 FRRADICAGAD  FOME IEROD SAUDE E EDUCAGAO DE IGUALDADE ABU POTAYEL
04 POBREZA tmuum BEM-ESTAR (UALIDADE DE GENERO E SANEAMENTO

TRABALHD DECENTE INDUSTRIA. l REDUGAD DAS 1 CIDADES E I CONSUMO E 13 ACAD CONTRA A '|'II]I NA
ECRESCIMENTD IHOVAGAD E DESICUALDADES ummn Pllﬂnlll;olll MUDANGA GLOBAL ﬁGUll
ECORGMICO INFRAESTRUTURA RESPONSAVEIS DO CLIKA

i £ = ﬁaaamoﬁ

15 vina Pi.? IFI STICA E 'I FARCERIAS

EMEIOSDE
IMPLEMENTACAD

&

TERRESTRE

Descricao do Objetivo:

Refere-se a adocao de estratégias de comunicacao e de procedimentos objetivos, ageis
e em linguagem de facil compreensao, visando a transparéncia e ao fortalecimento do
Poder Judiciario como instituicdo garantidora dos direitos. Abrange a atuacao interins-
titucional integrada e sistémica, com iniciativas pela solucdo de problemas publicos que

envolvam instituicoes do Estado e da sociedade civil.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

7 Indice de Transparéncia.
8 Indice de precatdrios com autorizacao de pagamento.
9 Indice de Alcance nas redes sociais.

10 Percentual de magistrados e servidores capacitados em acessibilidade e inclusao

das pessoas com deficiéncia.
11 indice de celeridade no atendimento simplificado aos jurisdicionados.
12 indice de celeridade no atendimento geral aos jurisdicionados.
13 indice de satisfacao do atendimento a populacao.

14 indice de satisfacao do tempo de resposta a populacao.
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Objetivo Estratégico:
03 - Promocao da Sustentabilidade.
Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

ABUA POTAYEL INDUSTRIA. t CADADES E I CONSUMO E
E SANEAMENTO '} INOVAGAD E Hmmn PRODUGAD

INFRAESTRUTURA RESPONSAVEIS

& ﬁEém O

ACAD CONTRA A VIDA NA VinA Pi.? IFF!_"I'IF‘A F PARCIRIAS
13 MUDANGA GLOBAL 14 AGUa 15 TERRESTRE 1 1 EMEIOSDE
DO CLIKA El IMPLEMENTAGAD

Descricao do Objetivo:

Aperfeicoamento de acoes que estimulem o uso sustentavel de recursos naturais e bens
publicos, a reducao do impacto negativo das atividades do 6rgao no meio ambiente com
a adequada gestao dos residuos gerados, do uso apropriado dos recursos finitos, a pro-
mocao das contratacoes sustentaveis, a gestao sustentavel de documentos e a qualidade
de vida no ambiente de trabalho. Visa a adocao de modelos de gestdo organizacional e de

processos estruturados na promocao da sustentabilidade ambiental, econdmica e social.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

15 Consumo de energia elétrica per capita.

16 Consumo de &gua per capita.

17 Consumo de papel (folhas) per capita.

18 Consumo de copos descartéveis per capita.

19 indice de Contratos Celebrados com Critérios de Sustentabilidade.
20 indice de Valores Homologados em Licitacdes Sustentaveis.

21 Noticias sobre sustentabilidade.
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Objetivo Estratégico:

04 - Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

1 FRRADICAGAD  FOME 2ERD SAUDE E EDUCAGAO OE IGUALDADE ABUR POTAVEL
DA POBREZA BEM-ESTAR GUALIDADE DE GENERD E SANEAMENTO

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, l REDUGAD DAS 1 CIDADES E l CONSUMO E 13 ACAD CONTRA & \'II]I NA
ECRESCIMENTO INOVAGHD E DESIGUALDADES ummn Pllllnlll;ll] I'II.II]MEi GLOBAL ﬁGUll

ECONEMICD INFRAESTRUTURA - RESPONSAVEIS DO CLIKA

o EL m%

15 Vina 1 PAZ, JUS 'I'IPH 1 PARCIRIAS
TERRESTRE INSTIT E MEIDS DE

EFICA: IMPLEMENTACAD

&

Descricao do Objetivo:

Tem por finalidade materializar a razoavel duracdo do processo em todas as suas fa-
ses. Trata-se de garantir a prestacao jurisdicional efetiva e agil, com seguranca juridica
e procedimental na tramitacao dos processos judiciais. Visa também as solucdes para
uma das principais dificuldades do Poder Judiciario, qual seja, a execucao fiscal. Busca

elevar a eficiéncia na realizacao dos servicos judiciais e extrajudiciais.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

22 Taxa de Congestionamento das Execucdes Fiscais.

23 TCL - Taxa de Congestionamento Liquida, exceto Execucdes Fiscais.
24 1AD - indice de Atendimento & Demanda.

25 Tempo de Tramitacdo dos Processos de Pendentes Liquidos.

26 Julgar mais processos que os distribuidos - Meta Nacional n° 1.

27 Julgar processos mais antigos - Meta Nacional n° 2.
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28 indice de Produtividade na Gestao de Precatdérios.

29 Quantidade de processos conclusos aos magistrados atuantes no DGP por mais de

100 dias.

30 indice de produtividade do servidor - Departamento de Gestao de Precatérios.

Objetivo Estratégico:

05 - Enfrentamento a Corrupcao, a Improbidade
Administrativa e aos Ilicitos Eleitorais.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

FAZ, JUSTICA E
INSTITUIGOLS

Descricao do Objetivo:

Conjunto de atos que visam a protecao da coisa publica, a integridade nos processos
eleitorais, a preservacao da probidade administrativa internamente e externamente,
ao enfrentamento dos crimes eleitorais e contra a administracao publica, entre outros.
Para tanto, deve-se priorizar a tramitacao dos processos judiciais que tratem do desvio
de recursos publicos, de improbidade e de crimes eleitorais, além de medidas adminis-
trativas relacionadas a melhoria do controle e da fiscalizacdo interna e externa do gasto

publico no ambito do Poder Judiciario.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

31 indice de Prescrico.

32 TpCpICE - Tempo Médio dos Processos Pendentes de Improbidade, Corrupcao e Cri-

mes Eleitorais.

33 indice de Processos Administrativos Disciplinares Baixados.
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Objetivo Estratégico:

06 - Prevencao de Litigios e Adocao de Solucoes
Consensuais para os Conflitos.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

1 FRRADICAGAD  FOME 1ERO SAUDE E EDUCAGAD DE IGUALDADE ABUN POTAVEL
OA POBREZA tmuum BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERD E SANEAMENTO

“"’"érJMle g v

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, l REDUGAD DAS 1 CIDADES E l CONSUMO E 13 ACAD CONTRA & \'II]I NA
ECRESCIMENTO INOVAGHD E DESIGUALDADES ummn Pllllnlll;lll I'II.II]MEi GLOBAL ﬁGUll

ECONEMICD INFRAESTRUTURA - RESPONSAVEIS DO CLIKA

fl/l'&":' m-%

Vina PAZ, JUSTICA E 17 PARCIRIAS
15 TERRESTRE LH) EMEIOSDE
G IMPLEMENTAGAD

&

Descricao do Objetivo:

Refere-se ao fomento de meios extrajudiciais para prevencao e para resolucao negocia-
da de conflitos, com a participacao ativa do cidadao. Propde-se a estimular a comunida-
de aresolver seus conflitos sem necessidade de processo judicial, mediante conciliacao,
mediacdo e arbitragem. Abrange também parcerias entre os Poderes a fim de evitar

potenciais causas judiciais e destravar controvérsias existentes.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

34 indice de Conciliac3o.

35 indice de Realizacao de Audiéncias nos CEJUSCs.

36 indice de Casos Remetidos para Camara de Conciliacdo/Mediacao.

37 indice de Realizacao de Audiéncias do Artigo 334 do CPC.
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Objetivo Estratégico:

07 - Consolidacao do Sistema de Precedentes
Obrigatorios.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

-IG PAZ JUSTICA E
INSTITUIGOLS

EFICA:

Descricao do Objetivo:

Promocao do sistema de precedentes estabelecido pelo novo Cédigo de Processo Ci-
vil (CPC), buscando fortalecer as decisdes judiciais, racionalizar o julgamento de ca-
sos analogos, garantir a seguranca juridica, bem como, a coeréncia e a integridade dos
provimentos judiciais. Abarca também a reducao do acimulo de processos relativos a

litigancia serial, a fim de reverter a cultura da excessiva judicializacao.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

38 Tempo Médio entre o Transito em Julgado/ou a Sentenca de mérito do precedente e
a sentenca de aplicacao da tese.

39 Tempo Médio entre afetacdo/admissao e a publicacdo do acérdao de mérito nos In-
cidentes de Resolucdo de Demandas Repetitivas (IRDR].

40 Tempo Médio entre afetacdo/admisséo e a publicacdo do acérdao de mérito nos In-

cidentes de Assuncao de Competéncia (IAC).
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Objetivo Estratégico:
08 - Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

IGUALDADE PAZ, JUSTICA E

DE GENERD 1 INSTITUIGDES
EFICAT

Descricao do Objetivo:

Refere-se a adocao de medidas preventivas a criminalidade e ao aprimoramento do sis-
tema criminal, por meio de maior aplicacao de penas e medidas alternativas, investi-
mento na justica restaurativa, aperfeicoamento do sistema penitenciario e estabeleci-
mento de mecanismos para minimizar a sensacao de impunidade e inseguranca social.
Pretende reduzir o nimero de processos, taxas de encarceramento e fomentar acoes de
atencao ao interno e ao egresso, principalmente com vistas a reducao de reincidéncia e
construir uma visao de justica criminal vinculada a justica social. Atuar conjuntamente
com os demais Poderes para solucionar irregularidades no sistema carcerario e no sis-
tema de execucao de medidas socioeducativas, assim como para o aperfeicoamento de

rotinas cartorarias.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

41 TpCpCCrim - Tempo Médio dos Processos Criminais Pendentes na Fase de Conhe-
cimento.

42 TpDecPen - Tempo Médio das Decisées em Execucao Penal.

43 TpPrisProv - Tempo Médio de Julgamento em Primeira Instancia dos Presos Provi-
sorios.

4L {ndice de julgamento de processos relacionados ao feminicidio e & violéncia domés-

tica e familiar contra as mulheres (Meta Nacional n° 8.
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Objetivo Estratégico:

09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da
Governanca Judiciaria.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

16 PAT, JUSTICA E 17 PARCERIAS
INSTITUIGOLS E MEIDS DE
IMPLEMENTACAD

&

Descricao do Objetivo:

Visa a eficiéncia operacional interna, a humanizacao do servico, a desburocratizacao, a
simplificacao de processos internos, ao fortalecimento da autonomia administrativa e
financeira do Poder Judiciario do Estado do Parana e a adocao das melhores praticas de
gestao documental, gestao da informacao, gestao de projetos e otimizacao de processos

de trabalho com o intuito de melhorar o servico prestado ao cidadao.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:
45 Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade nos Eixos “Governanca” e “Qualidade da
Informacao”.

46 NUmero de unidades judiciarias atendidas pela Central de Movimentacées Proces-

suais.
47 Tipos de expedicao realizados pela Central de Movimentacdes Processuais.
48 Quantitativo de edificacdes novas do Poder Judiciario do Estado do Parana.
49 Padronizacdo de Arquitetura e Infraestrutura Predial Forense.
50 Efetividade das recomendacées decorrentes das auditorias internas.
571 Fortalecimento da Governanca Institucional.

52 Gerenciamento de Riscos.

76



Objetivo Estratégico:
10 - Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

SAUIDE E EDUCACAD DE 8 TRABALHD DECENTE “l REDUGAD DAS
ECRESCIMENTO
ECONGMICD

W M o D

BEM-ESTAR QUALIDADE DESICUALDADES

13 ACAD CONTRA A PAZ, JUSTICA E 'I FARCERIAS
MUDANGA GLOBAL INSTITUIGOCS EMEIOSDE
DO CLIMA EFICAZES |, IMPLEMENTACAD
*

Y, P

Descricao do Objetivo:

Refere-se ao conjunto de politicas, métodos e praticas adotados na gestao de comporta-
mentos internos do 6rgao, favorecendo o desenvolvimento profissional, a capacitacao, a
relacado interpessoal, a salde e a cooperacao, com vistas ao alcance efetivo dos objetivos
estratégicos da instituicdo. Contempla acoes relacionadas a valorizacao dos servidores;
a humanizacao nas relacoes de trabalho; a promocao da salde; ao aprimoramento con-
tinuo das condicoes de trabalho; a qualidade de vida no trabalho; ao desenvolvimento de
competéncias, de talentos, do trabalho criativo e da inovacao; e a adequada distribuicao

da forca de trabalho.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

53 indice de Absenteismo-Doenca.

54 indice de Capacitacao de Servidores.
55 indice de Capacitacao de Magistrados.
56 Numero Absoluto de Capacitacdes.

57 Percentual da forca de trabalho total participante de acées de qualidade de vida no

trabalho.

58 Novas acées de qualidade de vida no trabalho realizadas.
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59 Promocao de eventos que divulguem praticas de Prevencdo e medidas para o En-

frentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual.

60 Divulgacao de materiais para orientar sobre Prevencao e Enfrentamento do Assédio

Moral e do Assédio Sexual.

61 Percentual de acolhimento de pessoas afetadas por situacdes de assédio moral e

sexual.
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Objetivo Estratégico:

11 - Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria e
Financeira.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

CONSUMO E -I PAZ, JUSTICA E 17 PARCERIAS
I PRODUCAD INSTITUIGOES EMEIDSDE
RESPONSAVEIS EHCALES ,, IMPLEMENTACAD

CO ¥ &

Descricao do Objetivo:

Praticamente a totalidade dos recursos do Poder Judiciario do Estado do Parana origi-
narios do Tesouro Estadual direcionam-se a gastos com pessoal, em sentido lato sensu.
Com efeito, nas ultimas décadas as receitas provenientes dos Fundos Especiais assumi-
ram importante papel de fonte alternativa de recursos, e que viabilizam:

|.  amodernizacao em termos de infraestrutura de TI;

Il. expansdo da capacidade de atendimento do judiciario representado pelas acoes

de criacao e instalacao de Comarcas e Varas judiciais;
Il. construcodes e reformas de Féruns (FUNREJUS]; e

IV. estatizacGes de unidades e nomeacao de novos servidores (FUNJUS).

Diante disso, este Objetivo Estratégico trata da utilizacdo de mecanismos para alinhar
as necessidades orcamentarias de custeio, investimentos e pessoal ao aprimoramento
da prestacao jurisdicional, atendendo aos principios constitucionais da administracao
publica. Envolve estabelecer uma cultura de adequacao dos gastos ao atendimento das
necessidades prioritarias e essenciais do Poder Judiciadrio do Estado do Parana, para se

obter os melhores resultados com os recursos aprovados no orcamento.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

62 indice de Dotacdes para Despesas Obrigatérias.

63 Indice de Execucao das Dotacdes para Despesas Discricionarias.
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64 indice de Execucdo das Dotacdes para Projetos.
65 indice do Desempenho da Arrecadacio dos Fundos Especiais.

66 indice do Grau de Recuperacdo de Custas N3o Pagas.

Objetivo Estratégico:

12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de
Protecao de Dados.

Alinhamento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel:

INDUSTRIA, -I PAZ, JUSTICA F -" PARCERIAS
INOVAGAD E INSTITUIGOLS EMEIOSDE
INFRAESTRUTURA EHGAZES ,, IMPLEMENTAGAD

% ¥ D

Descricao do Objetivo:

Programas, projetos, acoes e praticas que visem ao fortalecimento das estratégias digi-
tais do Poder Judiciario e a melhoria da governanca, da gestdo e da infraestrutura tec-
noldgica, garantindo protecao aos dados organizacionais com integridade, confiabilida-
de, confidencialidade, integracao, disponibilidade das informacoes, disponibilizacao dos
servicos digitais ao cidadao e dos sistemas essenciais da justica, promovendo a satisfa-
cao dos usuarios por meio de inovacoes tecnologicas, controles efetivos dos processos

de seguranca e de riscos e da gestao de privacidade e uso dos dados pessoais.

Indicadores Relacionados ao Objetivo:

67 indice do Grau de Aplicacdo de Recursos em TIC.

68 indice de Satisfacdo dos Usuarios Internos de TIC.

69 I1GovTIC-JUD.

70 indice de Execucdo do Plano de Capacitacao de TIC (PCTIC).
71 indice de Execucdo do Plano Diretor de TIC (PDTIC).

72 Percentual de Casos Eletronicos sobre o Acervo Total.
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ANEXO IV
INDICADORES ESTRATEGICOS



Indicador 1: Indice de credores superpreferenciais de pracatorios com
autorizacao de pagamento

Objetivo 1: Garantia dos Direitos Fundamentais

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

16 P nsmae

INSTITUIGOLS

[CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

O que mede Numero de credores superpreferenciais de precatdrios com autorizagdo de pagamento
no més corrente em relagdo ao numero total de pedidos de pagamento
superpreferencial deferidos até o més anterior.

Responsavel Departamento de Gestdo de Precatérios

Quando medir XMensal OTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Por representar uma garantia dos direitos fundamentais.

Como medir

Quantidade de credores superpreferenciais com autorizagdo
de pagamento e pedido deferido no més anterior
Total de pedidos de pagamentos sullller preferenciais
deferidos no més anterior

Nota: Os pedidos deferidos nos meses de novembro serdo pagos nos meses de janeiro devido ao

recesso judicidrio.

Fonte: Sistema de Gestdo de Precatérios (SGP).

Polaridade

XlQuanto maior, melhor OQuanto menor, melhor

Situagdo atual

100% dos credores superpreferenciais com pedido deferido no més anterior tem
autorizagdo de pagamentos no més corrente.

Meta: Manter, anualmente, o pagamento de 100% dos credores superpreferenciais com pedido deferido no més
anterior a determinagdo de pagamento.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2020
Projetado 100% 100% 100% 100% 100% 100%
i 0, 0,
100% Realizado 100% 97,44%
Desempenho 100% 97,44%
Exceléncia | Satisfatorio
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Indicador 2: indice de edificacoes do Poder Judiciario do Estado do Parana
com acessibilidade por Rota Acessivel

Objetivo 1: Garantia dos Direitos Fundamentais
8 TRABALHO DECENTE lo REDUGAO DAS 1

PAZ, JUSTICA F 17 PARCERIAS
ECRESCIMENTO INSTITUIGOLS E MEIOS DE
ECONOMICO EFICAES ,, INPLEMENTAGAD

il Y, @

CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

DESICUALDADES

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

O que mede A quantidade de edificagdes do PJPR com acessibilidade por Rota Acessivel.
Responsavel Departamento de Engenharia e Arquitetura (DEA)

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para aferir o cumprimento nas edificagbes forenses da universalizagdo de acesso
auténomo, aferindo a quantidade de edificagdes do PJPR que sdo contempladas com
acessibilidade por Rota Acessivel, a qual auxiliard o cidaddo, inclusive aqueles com
deficiéncia, em localizar e adentrar facilmente as unidades jurisdicionais forenses do PJPR.

Numero de edificagdes adequadas ao padrdo de acessibilidade por Rota Acessivel.

Base em 2020: Edificagdes em uso forense efetivo = 181

Como medir Edificios ja adequados até 2020 = 21
Edificios remanescentes a adequar = 25% de 160 = 42
Fonte: DEA.
Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Até 2020 havia 21 edificagGes com acessibilidade por Rota Acessivel, entendida assim por
atender ao “critério rota acessivel e dos parametros estabelecidos no item 5.4 da NBR 313
e Capitulo 5 da NBR 9050.

Rota acessivel

Essa rota compde um trajeto livre de obstaculos desde a origem (portdo externo do imovel
do Poder Judiciario) até o destino final (balcdo de informagées).

A rota devera possuir um sistema de sinalizagdo onde pisos tateis e placas de sinalizagdo
formem um conjunto que garanta uma maneira segura de guiar as pessoas com deficiéncia
visual pelos espagos.”?

Meta: Adequar 42 edificagGes do PJPR ao padrdo de acessibilidade por Rota Acessivel até 2026.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado 7 14 21 28 35 42
Edificios
adequados: Realizado 8 10
21
Desempenho 114,29% 71,43%
Exceléncia Satisfatorio

! Conforme Manifestacdo SEI n® 3396216, de 10 de outubro de 2018, da Comissdo Permanente de
Acessibilidade e Inclusao.
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Indicador 3: indice de edificacdes com acessibilidade fisica

Objetivo 1: Garantia dos Direitos Fundamentais

8 TRABALHO DECENTE lo Rﬂ]l.ll;ioms 16 PAZ, JUSTICA E 1 PARCERIAS
ECRESCIMENTO DESICUALDADES INSTITUIGOLS £ MEIOS DE
. ECONOMICO T EFICALES IMPLEWENTACAD
Alinhamento ODS: /\/ = 5
(=) i

did v ]
Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia OEfetividade
O que mede Proporcdo de edificagdes do PJPR com acessibilidade fisica.
Responsavel Departamento de Engenharia e Arquitetura (DEA)
Quando medir OMensal X Trimestral OAnual
Onde medir PJPR
Por que medir Para verificar o nivel de abrangéncia da acessibilidade fisica nas edificagdes do PJPR,

garantindo que permitam o acesso universalizado de todos os cidadaos, inclusive daqueles
com deficiéncia.

Numero de edificagdes administrativas e judiciais forenses adequadas a acessibilidade

Como medir fisica no decorrer do sexénio.
Fonte: DEA.
Polaridade XlQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor
Situagdo atual Até 2020 havia 147 edificagdes com acessibilidade fisica, entendida assim pelos imdveis

do Poder Judicidrio que atendam aos seguintes requisitos:

“I - que oferecam condigdes de acesso natural ou por meio de rampas construidas com as
especificagOes contidas na legislacdo pertinente em vigor;

Il - cujas formas de acesso e circulagdo ndo estejam impedidas as pessoas com deficiéncia
em cadeira de rodas ou aparelhos ortopédicos em virtude da existéncia de degraus,
soleiras e demais obstaculos que dificultem sua locomogdo;

Il - que tenham porta de entrada com largura minima de 90 cm (noventa centimetros);
IV - que tenham corredores ou passagens com largura minima de 120 cm (cento e vinte
centimetros);

V - que tenham elevador cuja largura da porta seja, no minimo, de 100 cm (cem
centimetros); e

VI - que tenham sanitarios apropriados ao uso da pessoa com deficiéncia.”

Requisitos conforme Manifestagdo SEI n? 3396216, de 10 de outubro de 2018, da
Comissdao Permanente de Acessibilidade e Inclusdo.

Meta: Dotar 30 edificagGes do PJPR de acessibilidade fisica até 2026.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
XI2020

Projetado 5 10 15 20 25 30

Edificagdes

com .
Realizado 24 28
Acessibilidade
Fisica: 147
sica 480% 280%
Desempenho . a
Exceléncia Exceléncia




Indicador 4: Percentual de Videos Produzidos com Recursos de Acessibilidade

Objetivo 1: Garantia dos Direitos Fundamentais

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

1 0 REDUGAO DAS PAZ, JUSTICA F

DESICUALDADES INSTITUIGOLS
EFICAZES

4%» z

[CEficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede O percentual de videos produzidos pelo Departamento de Comunicagao e Cerimonial e pela
EJUD-PR com recurso de acessibilidade (legendas, janela de libras e audiodescri¢do), ndo
sendo considerados os videos ndo editados decorrentes de gravacdes de reunides ou
eventos.

Responsavel Assessoria de Comunicagdo e EJUD-PR

Quando medir OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para mensurar o percentual de videos produzidos pelo Departamento de Comunicagdo e
Cerimonial e pela EJUD-PR com recurso de acessibilidade, objetivando melhorar o acesso e
a inclusdo das pessoas com deficiéncia.

Como medir

VP

Onde:

VPAC — total de videos produzidos com recurso de acessibilidade (legendas, janela de libras
e audiodescrigdo) pelo DCC e pela EJUD-PR. N3do sdo considerados os videos ndo editados
decorrentes de gravacGes de reunides ou eventos;

VP — total de videos produzidos pelo DCC e pela EJUD-PR. Ndo sdo considerados os videos
ndo editados decorrentes de gravacGes de reunides ou eventos.

Polaridade

XlQuanto maior, melhor OQuanto menor, melhor

Situacgdo atual

Deve-se esclarecer que atualmente ndo sdo mensurados os eventos oficiais realizados pelo
TJPR, motivo pelo qual somente serd possivel estabelecer a linha de base deste indicador no
referido ano.

Meta: Alcangar o percentual de 60% dos videos produzidos pelo TIPR com recurso de acessibilidade até 2026.
Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Estabelecer
Projetado linha de 90% 100% 100% 100% 100%
base
Nao
disponivel Realizado 7,6% 87,1%
100% 96,76%
Desempenho . . L.
Exceléncia Satisfatorio
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Indicador 5: Percentual de Eventos Oficiais Realizados com Recursos de
Acessibilidade

Objetivo 1: Garantia dos Direitos Fundamentais

]0 REDUGAO DAS 6 PAZ, JUSTICA £

INSTITUIGOLS
EIIMS'%

DESIGUALDADES

Alinhamento ODS: e
(=)

v

Tipo de Indicador [OIEficiéncia XEficacia [OEfetividade

O que mede O percentual de eventos oficiais realizados com recurso de acessibilidade (tradutor de
libras e disponibilizacdo de legendas, janela de libras e audiodescrigdo), considerando os
eventos destinados ao publico interno ou externo.

Responsavel Assessoria de Cerimonial

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir Para mensurar o percentual de eventos oficiais realizados pelo TIPR com recurso de

acessibilidade, objetivando melhorar o acesso e a inclusdo das pessoas com deficiéncia.

EvOf,,
EvOf

Como medir Onde:

EvOfAc — total de eventos oficiais realizados com recurso de acessibilidade (tradutor de
libras e disponibilizagdo com legendas, janela de libras e audiodescri¢do);

EvOf — total de eventos oficiais realizados durante o ano-base. Sdo considerados os
eventos destinados ao publico interno ou externo.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual Deve-se esclarecer que atualmente ndo sdo mensurados os eventos oficiais realizados pelo
TJPR, motivo pelo qual somente serd possivel estabelecer a linha de base deste indicador
no referido ano.

Meta: Alcangar o percentual de 60% dos eventos oficiais realizados pelo TIPR com recurso de acessibilidade até 2026.

Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Estabelecer
Projetado linha de 20% 30% 40% 50% 60%
base
. Nao, Realizado 0% 2,19%
disponivel '
0,
100% 10,95%
Desempenho . A
Exceléncia .
Aprimorar




Indicador 6: indice de Defasagem de Vagas no Sistema Prisional

Objetivo 1: Garantia dos Direitos Fundamentais

8

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

TRABALHO DECENTE 16 .
E CRESCINENTO INSTITUIGOCS
ECONOMICO EFICAZES , ,

o ¥

[CEficiéncia

PAZ, JUSTICA E

[CEficacia XlEfetividade

O que mede indices prisionais para estudo e implementagdo de politicas penitencidrias adequadas com
objetivo de melhorar o tratamento a pessoa privada de liberdade e o indice de
cumprimento da ADPF 347.

Responsavel GMF

Quando medir COMensal OTrimestral XSemestral

Onde medir

TIPR — Sistema PROJUDI e BI
SESP —SIGEP

Por que medir

A aferi¢do desse indice apontard os gargalos do sistema prisional e podera abrir frentes
para o enfrentamento por meio de agdes pontuais tanto no Judicidrio quanto na Secretaria
de Seguranga Publica. Quanto menor o indice de aprisionamento, melhores sdos os indices
de desenvolvimento econdmico e social. Destaque-se que as vagas em carceragem de
delegacias ndo devem ser contabilizadas.

(Presos provisorios + Presos condenados)

TE *100.000
Habitantes
v Numero de Vagas no Sistema Prisional 100.000
X = * .

Como medir Habitantes

IDV TE

TV

Fonte: GMF.
Polaridade [JQuanto maior, melhor XlQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Com base nas informagdes do DEPEN/PR, em 2020, havia um total de 33.297 presos
provisérios e condenados frente a capacidade de 22.029 vagas no sistema prisional.
Ademais, o IBGE estima a populagdo paranaense em 11.516.840 de habitantes para o ano
de 2020. Com isso, tem-se um IDV = 1,51.

Meta: Reduzir, até 2026, a defasagem de vagas no sistema prisional em 5% ao ano.

Linha de base X12020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
TE:289,11 Realizado |N&do mensurado 285,24
TV:191,27 Realizado |N&do mensurado 243,69
Projetado 1,43 1,36 1,29 1,23 1,17 1,11
Reali Na 1,17
IDV: 1,51 ealizado 40 mensurado )
113,93%
Desempenho | Prejudicado 727
Exceléncia

Devido a pendéncias de implementagdes nos sistemas, nao foi possivel obter o dado retroativo do ano de
2021, mas apenas os dados a partir do 22 trimestre de 2022 (SEI n2 8012418).
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Indicador 7: Indice de Transparéncia

Objetivo 2: Fortalecimento da Relagao Institucional do Judicidrio com a Sociedade

Alinhamento

ODS:

Tipo de Indicador

9 INDUSTRIA,
INOVAGAD E
INFRAESTRUTURA

¢ 2 CONSUMO E 1 PAZ, JUSTICA F 1 PARCERIAS
1" , PRODUCAD INSTITUIGDES EMEIOS DE
ESPON EFICAZES , , IMPLEMENTACAD
.

¥ &

[CEficacia

CEficiéncia XEfetividade

O que mede O indice de transparéncia avalia se o TJIPR cumpre com todos os requisitos legais para
divulgacdo de informagGes de diversas areas de interesse da sociedade, tais como dados
de gestdo de pessoas, orgamentdria, licitatorios e de atendimento ao cidaddo.

Responsavel Departamento de Planejamento

Quando medir [OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para fortalecer a transparéncia, aumentar a confianga no Poder Judicidrio, melhorar a

imagem e aproximar a instituicdo do cidaddo.

_ Total de pontos concedidos
" Total de pontos possiveis

Como medir
Fonte: CNJ.
Legislagdo: Resolugdo CNJ n2 215/2015.
Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Instituido pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ) em 2018, o indice de Transparéncia,
segundo critérios adotados pelo CNJ em mar¢o/2021, conta com a avalia¢do da divulgagdo
de diversas informag&es do Poder Judiciario fornecidas de forma clara e organizada. Em
2020, ultimo dado disponivel, o Poder Judicidrio do Estado do Parana atingiu o indice de
80,8% de transparéncia.

Situagdo atual

Meta: Cumprir, até 2026, 90% dos quesitos do Ranking da Transparéncia do Poder Judiciario.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
(12020
Projetado 85% 86% 87% 88% 89% 90%
80,8% Realizado 87,92% 82,21%
Desempenho 103,44% 95,59%
Exceléncia | Satisfatorio




Indicador 8: Indice de precatdrios com autorizacao de pagamento

Objetivo 2: Fortalecimento da Relagdo Institucional do Judicidrio com a Sociedade

1 PAZ, JUSTIGA F
INSTITUIGOLS
. EHOAZES ,,

Alinhamento ODS: z

Tipo de Indicador OEficiéncia XlEficacia OEfetividade

O que mede Montante de valores com autoriza¢do de pagamento por precatérios em relagdo aos

recursos disponibilizados nas contas de repasse dos entes devedores no mesmo periodo.

Responsavel Departamento de Gestdo de Precatérios

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir Para conhecer a capacidade do departamento e criar estratégias para proporcionar o

esgotamento dos recursos em conta de forma mais célere.

Montante com autorizagio de pagamento
Recursos disponibilizados nas contas
Como medir de repasse no mesmo periodo

Nota: O percentual pode ser superior a 100%, tendo em vista o acumulado de outros periodos.

Fonte: Sistema de Gestdo de Precatdrios (SGP).

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor
Situagdo atual Em 2020, 55% dos recursos disponibilizados nas contas de repasse foram utilizados para
pagamento.

Meta: Utilizar, até 2026, 70% dos recursos disponibilizados nas contas de repasse no periodo.

Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020

Projetado 57% 59% 61% 64% 67% 70%

55% Realizado 93,38% 137,76%

163,83% 233,48%

Desempenho . N

Exceléncia | Exceléncia
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Indicador 2: Indice de Alcance nas redes sociais

Objetivo 2: Fortalecimento da Relagao Institucional do Judiciario com a Sociedade

Alinhamento

ODS:

Tipo de Indicador

1 PAZ, JUSTICA 17 PARCERIAS

EMEIOS DE

INSTITUIGOLS
IMPLEMENTACAD

[Eficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede Numero de pessoas Unicas que visualizaram qualquer uma das publicagBes das redes
sociais.
Responsavel Assessoria de Comunicagado

Quando medir

XMensal OTrimestral OAnual

Onde medir

Facebook, Instagram e Twitter

Por que medir

Com essa métrica, é possivel entender quantas pessoas receberam as publicacdes das
midias sociais do TJPR. Essas midias trazem noticias e informacgdes relevantes a sociedade,
e é importante que mais pessoas tenham acesso a esse conteudo.

Medir o alcance das redes sociais (Facebook, Instagram e Twitter) mensalmente. A soma

Como medir do alcance total sera feita anualmente.
Fonte: Mlabs.
Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual

N3ao foi possivel medir o alcance total do ano de 2020.

Meta: Incrementar, a cada ano, 5% de pessoas alcangadas pelas redes sociais oficiais do Tribunal (Facebook,
Instagram e Twitter), de forma organica.

Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X 2021
Projetado Eﬁtizizlgzer 3.777.141 3'99685'9 4£.164.298 4.372.513| 4.591.139
(5%) (5%) (5%) (5%)
base (5%)
Nado

disponivel Realizado 3.597.277 4.110.779

100% 108,83%

Desempenho . O

Exceléncia Exceléncia
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Indicador 10: Percentual de magistrados e servidores capacitados em
acessibilidade e inclusao das pessoas com deficiéncia

Objetivo 2: Fortalecimento da Relagao Institucional do Judicidrio com a Sociedade

EDUCACAO DE 8 TRABALHO DECENTE 10 REDUGAO DAS PAZ, JUSTICA F
QUALIDADE ECRESCIMENTO DESICUALDADES INSTITUIGOLS
. - ECONOMICO R EHCALES
Alinhamento ODS: /\/ = 5
= e
i v i
Tipo de Indicador OlEficiéncia OlEficacia XEfetividade
O que mede O percentual de magistrados e servidores, com deficiéncia ou ndo, capacitados em cursos,

oficinas e eventos realizados pelo érgdo ou em parceria com outras instituicGes sobre a
acessibilidade e a inclusdo das pessoas com deficiéncia.

Responsavel EJUD-PR

Quando medir [IMensal X Trimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir Para verificar e acompanhar a quantidade de magistrados e servidores do TJPR

capacitados em cursos, oficinais e eventos sobre a acessibilidade e a inclusdo das pessoas
com deficiéncia, objetivando melhorar o acesso e a inclusdo das pessoas com deficiéncia.

CDPDygag + CDPDgery

Mag + Serv
Onde:
CPcDMag — quantidade de magistrados que possuem capacitagdo em acessibilidade e
Como medir inclusdo das pessoas com deficiéncia;

CPcDServ — quantidade de servidores que possuem capacitagdo em acessibilidade e
inclusdo das pessoas com deficiéncia;

Mag — total de magistrados;
Serv — total de servidores.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual Deve-se esclarecer que atualmente ndo sdo mensuradas as quantidades de magistrados e
servidores capacitados em acessibilidade e inclusdo das pessoas com deficiéncia, motivo
pelo qual somente sera possivel estabelecer a linha de base deste indicador no referido
ano.

Meta: Capacitar 30% dos magistrados e servidores do Poder Judiciario Paranaense em acessibilidade e inclusdo das
pessoas com deficiéncia até 2026.

Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12021
Estabelecer
Projetado linha de 10% 15% 20% 25% 30%
base
Ndo
disponivel Realizado 1,19% 14,54%
100% 145,45%
Desempenho ” . N
Exceléncia Exceléncia
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Indicador 11: indice de celeridade no atendimento simplificado aos

jurisdicionados

Objetivo 2: Fortalecimento da Relagao Institucional do Judiciario com a Sociedade

16 "usma

INSTITUIGOLS

Tipo de Indicador

[Eficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede O indicador mede o percentual de manifestagdes respondidas diretamente pela Ouvidoria
dentro do prazo de 5 dias Uteis.

Responsavel Ouvidoria-Geral da Justica

Quando medir OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para aferir a celeridade no atendimento ao cidadao das requisi¢des que dependam somente

de manifestagdo da Ouvidoria-Geral da Justica.

Total de manifestacdes respondidas
pela Ouvidoria em até 5 dias Uteis
Total de manifestacdes respondidas
pela Ouvidoria no periodo — base

Como medir
Consideram-se somente as manifestagdes respondidas diretamente pela Ouvidoria-Geral da
Justica, ou seja, as manifestacdes em que ndo s3o necessarias remessa a outros Orgdos ou
Unidades do Poder Judiciario do Estado do Parana.
Fonte: SISOUV e relatérios de atendimento da Ouvidoria.

Polaridade XlQuanto maior, melhor JQuanto menor, melhor

Situac¢do atual Em 2020, 96,5% das manifestacOes recebidas pela Ouvidoria-Geral da Justica que
prescindiam de remessa a outros Orgdos ou Unidades do Poder Judiciario do Estado do

Parand foram respondidas em até 5 dias Uteis.

Meta: Ampliar, até 2026, para 99,5% o indice de manifesta¢des respondidas diretamente pela Ouvidoria dentro do
prazo de 5 dias uteis.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
XI2020
Projetado 97% 97,5% 98% 98,5% 99% 99.5%
96,5% Realizado 96,97% X X X X X
0,
Desempenho 9_9'97 ,/0 . X X X X X
Satisfatorio

Indicador superado em virtude da edi¢ao da Resolugdo CNJ n2 432, de 27 de outubro de 2021, conforme
deliberacdo do Comité de Gestdo Estratégica em 31 de agosto de 2022 (SEIl n2 8120660).




Indicador 12: indice de celeridade no atendimento geral aos jurisdicionados

Objetivo 2: Fortalecimento da Relagao Institucional do Judiciario com a Sociedade

1 PAT, JUSTICA E

INSTITUIGOLS
EFICAZES , ,
N

Alinhamento ODS: z

Tipo de Indicador

CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

O que mede O indicador representa o percentual de manifestagdes concluidas em até 30 dias, em que
as respostas demandam de outras unidades.

Responsavel Ouvidoria-Geral da Justica

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir TIPR

Por que medir

Para aferir a celeridade no atendimento ao cidaddo das requisi¢des realizadas junto a

Ouvidoria-Geral da Justiga.

Total de manifestagodes respondidas pela Ouvidoria em até 30 dias
Total de manifestagdes respondidas pela Ouvidoria no
periodo — base

Como medir
Consideram-se somente as manifestagdes respondidas pela Ouvidoria-Geral da Justica e
que dependam de remessa a outros Orgdos ou Unidades do Poder Judiciario do Estado do
Parana.
Fonte: SISOUV e relatérios de atendimento da Ouvidoria.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual Em 2020, 89,75% das manifestacdes recebidas pela Ouvidoria-Geral da Justica que
necessitavam de remessa a outros Orgdos ou Unidades do Poder Judicidrio do Estado do

Parana foram respondidas em até 30 dias.

Meta: Ampliar, até 2026, para 98,73% o indice de manifestagdes concluidas em até 30 dias, em que as respostas
demandam de outras unidades.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado 91,3% 92,7% 94,2% 95,7% 97,2% 98,73%
89,75% Realizado 98,34% 98,83%
107,71% 106,61%
Desempenho . .
Exceléncia | Exceléncia
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Indicador 13: indice de satisfacao do atendimento a populacao

Objetivo 2: Fortalecimento da Relagao Institucional do Judiciario com a Sociedade

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

16 Pmma

INSTITUIGOLS
EFICAZES , ,
A

[Eficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede O indicador mede o indice de satisfagdo dos jurisdicionados do atendimento prestado pela
Ouvidoria, por meio da pesquisa de satisfagao.

Responsavel Ouvidoria-Geral da Justica

Quando medir OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir TIPR

Por que medir

Para aferir a satisfacdo do cidaddo em relagdo ao atendimento e tratamento prestados

pela Ouvidoria-Geral da Justica.

respostas “6timo” e “bom” na pergunta 06 da pesquisa
de satisfacao
Y. respostas na pergunta 06 da pesquisa de satisfagio

X

Como medir Pesquisa de satisfacdo realizada pela Ouvidoria. Pergunta 06 - Como vocé avalia o
atendimento/tratamento recebido da equipe da Ouvidoria Judiciaria?
Fonte: Pesquisa de Satisfacdo da Ouvidoria.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual Em 2020, 64% dos cidaddos classificaram o atendimento e tratamento dispensados pela

Ouvidoria-Geral da Justica como “6timo” ou “bom”.

Meta: Ampliar, até 2026, para 76,8% a avaliagdo como "6timo" e "bom" no atendimento prestado pela Ouvidoria.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2020

Projetado 66,1% 68,3% 70,4% 72,5% 74,7% 76,8%

64,0% Realizado 69,92% 63,45%

105,78% 92,89%

Desempenho . . , .
Exceléncia | Satisfatorio
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Indicador 14: indice de satisfacao do tempo de resposta a populacao

Objetivo 2: Fortalecimento da Relagao Institucional do Judicidrio com a Sociedade

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

1 PAZ, JUSTICA F

INSTITUIGOLS
EFICAZES

”
)

¥

[JEficiéncia XiEficacia [CEfetividade

O que mede O indicador mede o indice de satisfagdo dos jurisdicionados em relagdo ao tempo de
resposta da Ouvidoria, por meio da pesquisa de satisfagdo.

Responsavel Ouvidoria-Geral da Justica

Quando medir [OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir TIPR

Por que medir

Para aferir a satisfacdo do cidaddo em relagdo ao tempo de resposta prestado pela

“« .z

Ouvidoria-Geral da Justica.
5 o6timo” e “bom” na pergunta 07 da pesquisa
de satisfacao
Y. respostas na pergunta 07 da pesquisa de satisfacio

respostas

Como medir Pesquisa de satisfagdo realizada pela Ouvidoria. Pergunta 07 - Como vocé avalia o tempo
de resposta a sua solicitagdo a Ouvidoria Judicidria?
Fonte: Pesquisa de Satisfagdo da Ouvidoria.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual Em 2020, 66% dos cidaddos classificaram o tempo de resposta da Ouvidoria-Geral da

Justica como “6timo” ou “bom”.

Meta: Ampliar a avaliagdo como "6timo" e "bom" do tempo de resposta da Ouvidoria na pesquisa de satisfagdo
com os jurisdicionados em 20%.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2020
Projetado 68,2% 70,4% 72,6% 74,8% 77% 79,2%
66,0% Realizado 70,20% 59,76%
Desempenho 102,93% 84,88%
Exceléncia | Satisfatorio
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Indicador 15: Consumo de energia elétrica per capita

Objetivo 3: Promogao da Sustentabilidade

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

[CEficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede O indicador mede o consumo relativo de energia elétrica em relagdo ao total de
trabalhadores do TJPR.

Responsavel Nucleo Socioambiental/Comissdo de Gestdo Socioambiental/DEA/DGST

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

O consumo de energia elétrica é indicador socioambiental do PLS-TJPR, consoante a
Resolugdo CNJ n2 201/2015, e visa a eficiéncia do gasto publico e também do consumo
consciente.

A decisdo de utilizar o indicador per capita relaciona-se, também, por esse ser um
indicador que compde o indice de Desempenho de Sustentabilidade (IDS) e que, quanto
menor o consumo desse item, melhor o desempenho do TJPR no IDS.

Como medir

Total do consumo de energia
_elétrica (kWh) no periodo base

CEpc

FTT ultimo més do periodo base

FTT = forga de trabalho total

Fonte: Dados de consumo de energia elétrica oriundos do PLS-Jud;

dados da forga de trabalho total oriundos do Sistema de Estatistica do Poder Judicidrio
(SIESPJ).

Observagdo: No ano em que houver o retorno das atividades 100% presenciais (Cendrio 2
abaixo), sera calculado o valor proporcional de consumo per capita em relagdo aos meses
vigentes de cada cendrio. No ano seguinte, passara a ser considerado o Cenario 2.

Polaridade

OQuanto maior, melhor XlQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Desde 2017, o consumo de energia elétrica no TIPR tem apresentado aumentos anuais
consecutivos, ainda que gradativos. Esses aumentos, entretanto, foram interrompidos
pela pandemia da covid-19 e pelo consequente fechamento das unidades do Poder
Judicidrio do Estado do Parana e com a determinagdo de teletrabalho extraordindrio. Em
2020, o consumo de energia elétrica reduziu em mais de 35% em relagdo ao ano de 2019.
Nesse sentido, dificulta-se o estabelecimento de metas de consumo principalmente diante
das incertezas de retorno integral das atividades presenciais. Por este motivo, optou-se
por delinear dois cendrios, considerando a modalidade de trabalho principal e, com base
nisso, definindo diferentes comportamentos no indicador em questao.
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CENARIO 1: Permanéncia de teletrabalho extraordinario, com possibilidade de retorno gradual em modalidade]
hibrida.

Meta: Realizar um aumento progressivo no consumo de energia elétrica per capita, adequado a modalidade hibrida|
e proporcional ao efetivo presencial, atingindo até 1.268,2 kWh/pessoa (o que equivale a aproximadamente +24%
do consumo per capita realizado em 2020).

Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado 1.043,2 1.073,9 1.114,8 1.165,9 1.217,0 1.268,2
2020:
1.022,7 Realizado 887,34 X
kWh/pessoa
Desempenho 1 14'?4% X
Exceléncia

CENARIO 2: Retorno das atividades 100% presenciais (confirmada por ato normativo expedido pela Presidéncia do
TIPR), com existéncia de teletrabalho na modalidade regular (conforme previsto na Resolugdo OE n2 221/2019).
Meta: Considerando a expansdo do Judiciario Paranaense, espera-se que, com o retorno de 100% das atividades|
presenciais, o consumo de energia elétrica per capita retorne aos valores referenciais de 2019 e tenha nos proximos|
dois anos um aumento gradativo de até 10% em relagdo a linha de base.

Linha de base

2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12019

Projetado 1.043,2 1.584,4 1.663,6 1.742,9 1.742,9 1.742,9

2019:
1.584,4 Realizado X 1.002,56
kWh/pessoa
Desempenho X 136'22%
Exceléncia

Durante o ano de 2021 restou caracterizado o cendrio 1, com a permanéncia do teletrabalho
extraordindrio. A partir de 2022 consolidou-se o cendrio 2, pois o retorno integral das atividades
presenciais se deu em 28 de fevereiro de 2022, como determinado pelo Decreto Judicidrio n2 42/2022.
Entretanto, nesse periodo ocorreu significativa ampliacdo do teletrabalho ordinario pela Resolugdo n2
315/2021 do Orgdo Especial, de modo que houve importante redugdo do nimero de servidores em
trabalho presencial em relacdo ao periodo anterior a pandemia. Assim, estabeleceu-se uma nova situagdo
de normalidade distinta da anterior.

Ademais, importante noticiar que possivel divergéncia, em relacdo ao 62 Balango Socioambiental
divulgado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), do resultado realizado em 2021 pode centrar-se pela
desconsideragdo de parcela da quantidade da Forga Total de Trabalho (FTT) pelo CNJ. Isso porque, no 62
Balanco socioambiental, ndo se computa as quantidades de trabalhadores de serventias judiciais
privatizadas, juizes leigos, conciliadores, voluntarios e aprendizes; forca de trabalho considerada para o
calculo do resultado do presente Indicador conforme estabelecido no Glossario da Resolugdo CNJ n?
400/2021.
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Indicador 16: Consumo de agua per capita

Objetivo 3: Promog¢ao da Sustentabilidade

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

O que mede O indicador mede o consumo relativo de dgua e esgoto em relagdo ao total de trabalhadores
do TJPR.

Responsavel Nucleo Socioambiental/Comissdo de Gestdo Socioambiental/DEA/DGST

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

O consumo de agua e esgoto é o indicador socioambiental do PLS-TJPR, consoante a
Resolugdo CNJ n2 201/2015, e visa a eficiéncia do gasto publico e também do consumo
consciente.

A decisdo de utilizar o indicador per capita relaciona-se, também, por esse ser um indicador
que compde o indice de Desempenho de Sustentabilidade (IDS) e que, quanto menor o
consumo desse item, melhor o desempenho do TJPR no IDS.

O acompanhamento deste indicador também é importante pois a dgua é recurso finito, bem
de uso comum e de dominio publico, tendo o Poder Publico e a coletividade a
responsabilidade de preservacdo deste bem (Lei Federal n2 9.433/1997 e Lei Estadual n2
12.726/1999).

Adicionalmente, o Estado do Parana vivencia, desde 2020, situa¢cdo de emergéncia hidrica,
conforme Decreto n2 4626/2020, o que evidencia a importancia de realizar-se um consumo
consciente de agua.

Como medir

Total do consumo de dgua (litros) no periodo base

CEpc =

FTTLiltimo més do periodo base

FTT = forga de trabalho total

Fonte: Dados de consumo de energia elétrica oriundos do PLS-Jud;
dados da forga de trabalho total oriundos do SIESPJ.

Observagdo: No ano em que houver o retorno das atividades 100% presenciais (Cenario 2
abaixo), serd calculado o valor proporcional de consumo per capita em relagdo aos meses
vigentes de cada cendrio. No ano seguinte, passara a ser considerado o Cenario 2.

Polaridade

[JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor
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Situagdo atual

Desde 2017, o consumo de agua e esgoto no TJPR tem apresentado redugdes anuais
consecutivas. Isso representa uma conquista para o Poder Judicidrio do Parana, uma vez que
demonstra maior responsabilidade ambiental, melhor controle de eventuais vazamentos e
situacOes que possam gerar desperdicios de agua.

O consumo teve uma redugdo ainda maior em razdo da pandemia da covid-19 e com o
consequente fechamento das unidades do Poder Judicidario do Estado do Parand e a
determinagdo de teletrabalho extraordindrio. Em 2020, o consumo de agua reduziu em
quase 40% em relagdo ao ano de 2019.

O estabelecimento de metas de consumo é complexo, principalmente diante das incertezas
de retorno integral das atividades presenciais. Por este motivo, optou-se por delinear dois
cendrios, considerando a modalidade de trabalho principal e, com base nisso, definindo
diferentes comportamentos no indicador em questdo.

Vislumbra-se no Cenario 2 que ainda sera possivel aperfeigoar a gestdo do consumo de 4gua,
inclusive com a previsdao de maior aproveitamento de dgua da chuva nos imdveis a serem
construidos pelo TIPR. E possivel ter uma reducdo de consumo; entretanto, salienta-se que
a redugdo deverd ser gradativa e, em algum momento, o ideal é que se chegue a valores de
consumo equilibrados, ou seja, um consumo ideal necessdrio a execugdo das atividades,
sem prejuizo de sua eficiéncia.

hibrida.

proporcional ao efetivo

CENARIO 1: Permanéncia de teletrabalho extraordinario, com possibilidade de retorno gradual em modalidade]

Meta: Realizar um aumento progressivo no consumo de agua per capita, adequado a modalidade hibrida e

presencial, atingindo até 8.235,5 litros por pessoa (o que equivale a aproximadamente +18%

do consumo per capita realizado em 2020).

Linha de base
X2020

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Projetado 7.049,0 7.188,6 7.398,0 7.677,1 7.956,3 8.235,5

2020:
6.979,20 Realizado 5.763,54 X
litros/pessoa
0,
Desempenho 118,24% X

Exceléncia

CENARIO 2: Retorno das atividades 100% presenciais (confirmada por ato normativo expedido pela Presidéncia do
TJIPR), com existéncia de teletrabalho na modalidade regular (conforme previsto na Resolugdo OE n2 221/2019).
Meta: Considerando o histérico de consumo 2017-2019, espera-se que, com o retorno de 100% das atividades|
presenciais, o consumo de dgua per capita retorne aos valores referenciais de 2019 e tenha nos préximos dois anos|
(ap0s o retorno) uma redugdo gradativa de 4% em relagdo a linha de base.

Linha de base

2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12019
. 11.039,
Projetado 7.049,0 11.499,0 11.269,0 11.039,0 11.039,0 0
2019:
11.499,0 Realizado X 6.782,29
litros/pessoa
Desempenho X 141'92%
Exceléncia
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Durante o ano de 2021 restou caracterizado o cendrio 1, com a permanéncia do teletrabalho
extraordindrio. A partir de 2022 consolidou-se o cendrio 2, pois o retorno integral das atividades
presenciais se deu em 28 de fevereiro de 2022, como determinado pelo Decreto Judicidrio n2 42/2022.
Entretanto, nesse periodo ocorreu significativa ampliagdo do teletrabalho ordindrio pela Resolugdo n2
315/2021 do Orgdo Especial, de modo que houve importante redu¢do do nimero de servidores em
trabalho presencial em relagdo ao periodo anterior a pandemia. Assim, estabeleceu-se uma nova situagdo
de normalidade distinta da anterior.

Ademais, importante noticiar que possivel divergéncia, em relagdo ao 62 Balango Socioambiental
divulgado pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ), do resultado realizado em 2021 pode centrar-se pela
desconsideragdo de parcela da quantidade da Forga Total de Trabalho (FTT) pelo CNJ. Isso porque, no 62
Balango socioambiental, ndo se computa as quantidades de trabalhadores de serventias judiciais
privatizadas, juizes leigos, conciliadores, voluntdrios e aprendizes; for¢a de trabalho considerada para o
calculo do resultado do presente Indicador conforme estabelecido no Glossario da Resolugdo CNJ n2
400/2021.
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Indicador 17: Consumo de papel (folhas) per capita

Objetivo 3: Promogao da Sustentabilidade

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

FE—

[CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

O que mede O indicador mensura o total de folhas de papel utilizadas em relagdo ao total de
trabalhadores do TJPR.
Responsavel Ndcleo Socioambiental/Comissdo de Gestdo Socioambiental/Departamento do

Patriménio

Quando medir

OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir

PJPR

Por que medir

O consumo de papel é indicador socioambiental do PLS-TJPR, consoante a Resolugdo CNJ
n2 201/2015, e visa a eficiéncia do gasto publico e também do consumo consciente.

A decisdo de utilizar o indicador per capita relaciona-se, também, por esse ser um
indicador que compde o indice de Desempenho de Sustentabilidade (IDS) e que, quanto
menor o consumo desse item, melhor o desempenho do TJPR no IDS.

O consumo consciente de papel faz-se necessario porque significa menor geragcdo de
residuos e redugdo do consumo de recursos naturais necessarios para a produgdo de
resmas de papel. Além disso, a redugdo de consumo também significa redugdo de custos,
principalmente considerando que o consumo de papel estad relacionado as impressées,
que podem, muitas vezes, serem desnecessarias ou substituiveis.

Como medir

Total do consumo de papel (folhas) no periodo base

CEpc =

FTTﬁltimo més do periodo base

FTT = forga de trabalho total

Fonte: Dados de consumo de papel oriundos do PLS-Jud;
dados da forga de trabalho total oriundos do SIESPJ.

Observagdo: No ano em que houver o retorno das atividades 100% presenciais (Cendrio 2
abaixo), sera calculado o valor proporcional de consumo per capita em relagdo aos meses
vigentes de cada cendrio. No ano seguinte, passara a ser considerado o Cenario 2.

Polaridade

[JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor
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Situagdo atual Desde 2017, o consumo de papel no TJPR tem apresentado redugdes anuais consecutivas.
Isso representa otimos resultados para o Poder Judicidrio do Parand uma vez que
demonstra maior responsabilidade ambiental.

O consumo teve uma redugao ainda maior em razdo da pandemia da covid-19 e com o
consequente fechamento das unidades do Poder Judicidrio do Estado do Parand e a
determinacgdo de teletrabalho extraordinario. Em 2020, o consumo de papel per capita
reduziu em aproximadamente 43% em relagdo ao ano de 2019.

O estabelecimento de meta de consumo é complexa, principalmente diante das incertezas
de retorno integral das atividades presenciais. Por este motivo, optou-se por delinear dois
cenarios, considerando a modalidade de trabalho principal e, com base nisso, definindo
diferentes comportamentos no indicador em questao.

Vislumbra-se no Cenario 2 que ainda sera possivel ter uma redugdo de consumo.
Entretanto, salienta-se que a reduc¢do devera ser gradativa e, em algum momento, o ideal
é que se chegue a valores de consumo equilibrados, ou seja, um consumo ideal necessario
a execucgao das atividades, sem prejuizo de sua eficiéncia.

CENARIO 1: Permanéncia de teletrabalho extraordinario, com possibilidade de retorno gradual em modalidade
hibrida.

Meta: Realizar um aumento progressivo no consumo de papel per capita, adequado a modalidade hibrida €
proporcional ao efetivo presencial, atingindo até 1.098 folhas/pessoa (o que equivale a aproximadamente +18% do
consumo per capita realizado em 2020).

Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado 940 958 986 1.023 1.060 1.098
2020:
930 Realizado 526,24 X
folhas/pessoa
Desempenho 144'92% X
Exceléncia

CENARIO 2: Retorno das atividades 100% presenciais (confirmada por ato normativo expedido pela Presidéncia do
TIPR), com existéncia de teletrabalho na modalidade regular (conforme previsto na Resolu¢do OE n2 221/2019).
Meta: Espera-se que, com o retorno de 100% das atividades presenciais, o consumo de papel per capita retorne aos|
valores referenciais de 2019 e tenha nos préximos dois anos (apds o retorno) uma redugdo gradativa de 5% em
relagdo a linha de base.

Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2019
Projetado 940 1.641 1.559 1.477 1.477 1.477
2019:
1.641 Realizado X 491,12
folhas/pessoa
Desempenho X 170'97%
Exceléncia

Durante o ano de 2021 restou caracterizado o cendrio 1, com a permanéncia do teletrabalho
extraordindrio. A partir de 2022 consolidou-se o cendrio 2, pois o retorno integral das atividades
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presenciais se deu em 28 de fevereiro de 2022, como determinado pelo Decreto Judicidrio n2 42/2022.
Entretanto, nesse periodo ocorreu significativa ampliagdo do teletrabalho ordindrio pela Resolugdo n2
315/2021 do Orgdo Especial, de modo que houve importante redugdo do nimero de servidores em
trabalho presencial em relagdo ao periodo anterior a pandemia. Assim, estabeleceu-se uma nova situagédo
de normalidade distinta da anterior.

Ademais, importante noticiar que possivel divergéncia, em relagdo ao 62 Balango Socioambiental
divulgado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), do resultado realizado em 2021 pode centrar-se pela
desconsideragdo de parcela da quantidade da Forga Total de Trabalho (FTT) pelo CNJ. Isso porque, no 62
Balango socioambiental, ndo se computa as quantidades de trabalhadores de serventias judiciais
privatizadas, juizes leigos, conciliadores, voluntarios e aprendizes; for¢a de trabalho considerada para o
calculo do resultado do presente Indicador conforme estabelecido no Glossario da Resolugdo CNJ n¢
400/2021.
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Indicador 18: Consumo de copos descartaveis per capita

Indicador 18: Consumo de copos descartaveis per capita

Objetivo 3: Promoc¢ao da Sustentabilidade

[ 11

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador | OEficiéncia XEficacia OEfetividade

O que mede O indicador mede o quantitativo de centos de copos descartaveis para agua e para café
utilizados em relagdo ao total de trabalhadores do TJPR.

Responsavel Nucleo Socioambiental/Comissdo de Gestdo Socioambiental/DGST

Quando medir OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir O consumo de copos descartdveis é indicador socioambiental do PLS-TJPR, consoante a

Resolugdo CNJ n? 201/2015, e que objetiva o monitoramento da geragdo de residuos
oriundos do consumo de copos descartaveis, de plastico ou outros materiais.

A decisao de utilizar o indicador per capita relaciona-se, também, por esse ser um indicador
que compde o indice de Desempenho de Sustentabilidade (IDS) e que, quanto menor o
consumo desse item, melhor o desempenho do TJPR no IDS.

Assim, a reducdo do consumo de copos descartaveis auxilia na redugdo de residuos
produzidos e gerados pelo TJPR, diminui despesas publicas destinadas a aquisicdao dos
materiais e economiza energia e matéria-prima para a fabricagdo de itens cujo tempo de
vida util € muito baixo.

Total do consumo de copos descartaveis (unidades)
no periodo base

CEpc =

FTT ultimo més do periodo base

FTT = forcga de trabalho total
Como medir
Fonte: Dados de consumo de copos descartaveis oriundos do PLS-Jud;
dados da forga de trabalho total oriundos do SIESPJ.

Observagdo: No ano em que houver o retorno das atividades 100% presenciais (Cenario 2
abaixo), sera calculado o valor proporcional de consumo per capita em relagdo aos meses
vigentes de cada cendrio. No ano seguinte, passara a ser considerado o Cenario 2.

Polaridade [JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor
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Situagdo atual Desde 2017, o consumo de copos descartaveis no TJPR tem apresentado redugGes anuais
consecutivas. Em 2019, houve intensa campanha para sensibilizagdo do publico interno
sobre questdes ambientais e de salde relacionadas ao uso de copos plasticos descartaveis;
além disso, por decisdo presidencial, esses itens passaram a ser disponibilizados apenas ao
publico externo frequentador dos ambientais do TJPR.

O consumo teve uma redugdo ainda maior em razdo da pandemia da covid-19 e com o
consequente fechamento das unidades do Poder Judicidrio do Estado do Parana e a
determinagdo de teletrabalho extraordinario. Em 2020, o consumo de copos descartaveis
per capita reduziu em aproximadamente 61% em relagdo ao ano de 2019.

O estabelecimento de meta de consumo é complexo, principalmente diante das incertezas
de retorno integral das atividades presenciais. Por este motivo, optou-se por delinear dois
cenarios, considerando a modalidade de trabalho principal e, com base nisso, definindo
diferentes comportamentos no indicador em questdo.

Vislumbra-se no Cendrio 2 que, mesmo com a retomada das atividades presenciais, ainda
sera possivel ter uma redugdo de consumo. Considerando as caracteristicas do material e
tendo em vista que o item é descartavel, prevé-se uma meta de reducdo significativa e
gradual. Salienta-se, entretanto, que é possivel haver decisdo pela Alta Administragdo do
TJPR delimitando as condigGes e a continuidade de fornecimento de copos descartaveis, o
que podera beneficiar o atingimento da meta.

CENARIO 1: Permanéncia de teletrabalho extraordinario, com possibilidade de retorno gradual em modalidade
hibrida.

Meta: Com a abertura dos prédios do TJPR e recebimento de publico externo, projeta-se um aumento progressivo
no consumo de copos descartaveis per capita, atingindo até 116 copos descartaveis por pessoa (o que equivale a|
aproximadamente +12% do consumo per capita realizado em 2020).

Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado 105 106 108 M 113 116
2020:
104 copos Realizado 53,22 X
descart./pessoa
0,
Desempenho 149'§1 /? X
Exceléncia

CENARIO 2: Retorno das atividades 100% presenciais (confirmada por ato normativo expedido pela Presidéncia do
TIPR), com existéncia de teletrabalho na modalidade regular (conforme previsto na Resolu¢do OE n2 221/2019).
Meta: Espera-se que, com o retorno de 100% das atividades presenciais, 0 consumo de copos descartaveis per]
capita retorne aos valores referenciais de 2019 e tenha nos préximos dois anos (apds o retorno) uma redugao
gradativa de 30% em relagdo a linha de base.

Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2019
Projetado 105 270 230 189 189 189
2019:
270 copos Realizado X 93,97
descart./pessoa
0,
Desempenho X 165'%0 /0.
Exceléncia
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Durante o ano de 2021 restou caracterizado o cenario 1, com a permanéncia do teletrabalho
extraordindrio. A partir de 2022 consolidou-se o cendrio 2, pois o retorno integral das atividades
presenciais se deu em 28 de fevereiro de 2022, como determinado pelo Decreto Judicidrio n2 42/2022.
Entretanto, nesse periodo ocorreu significativa ampliagdo do teletrabalho ordinario pela Resolugdo n2
315/2021 do Orgdo Especial, de modo que houve importante redugdo do nimero de servidores em
trabalho presencial em relagdo ao periodo anterior a pandemia. Assim, estabeleceu-se uma nova situagao
de normalidade distinta da anterior.

Ademais, importante noticiar que possivel divergéncia, em relacdo ao 62 Balango Socioambiental
divulgado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), do resultado realizado em 2021 pode centrar-se pela
desconsideragdo de parcela da quantidade da Forga Total de Trabalho (FTT) pelo CNJ. Isso porque, no 62
Balanco socioambiental, ndo se computa as quantidades de trabalhadores de serventias judiciais
privatizadas, juizes leigos, conciliadores, voluntarios e aprendizes; forca de trabalho considerada para o
calculo do resultado do presente Indicador conforme estabelecido no Glossario da Resolugdo CNJ n@
400/2021.
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Indicador 19: indice de Contratos Celebrados com Critérios de
Sustentabilidade

Objetivo 3: Promog¢ao da Sustentabilidade

12 CONSUMO E

v 8 3 e

Alinhamento ODS:

13 (GAO CONTRA A vmuu PAZ, JUSTICA F mccnms
MUDANGA GLOBAL AﬁuA mmsm msnmn;n:s : MEIOS DE
DO CLIMA EFCATES , INPLEMENTACAD

M —~ v'.

e

@ = ‘ @

Tipo de Indicador OEficiéncia OEficacia XEfetividade
O que mede O indice de contratos celebrados com critérios de sustentabilidade avalia a

representatividade de aquisigdes com base em critérios sustentaveis frente ao total de
aquisigoes feita pelo Poder Judiciario.

Responsavel Departamento do Patriménio

Quando medir OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir PJPR

Por que medir A aquisicdo de itens sustentaveis tem como objetivo gerar menos impacto ambiental,

promover o uso racional de recursos e promover a preservagdo do meio ambiente.

Quantidade de contratos celebrados
com critéros de sustentabilidade

Como medir
Total de contratos celebrados
Fonte: Sistema Hermes.
Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor
Situagdo atual Ndo disponivel.

Meta Atingir, até 2026, 25% dos contratos celebrados com critérios de sustentabilidade.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12021
Definir e
padronizar as
contratacoes
Projetado sustentaveis, 20% 21% 22% 23% 25%
além de
N3o estabelecer
. , linha de base
disponivel
Realizado 26,42% 57,14%
100% 285,71%
Desempenho . .
Exceléncia Exceléncia
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Indicador 20: indice de Valores Homologados em Licitacoes Sustentaveis

Objetivo 3: Promogao da Sustentabilidade

%m

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

T

RESPONSAVEIS

QO

1 PARCERIAS
E MEIOS DE
IMPLEMENTACAD

&

XIEfetividade

PAT, JUSTICA E

13 ﬁmum;;u 14 :lﬁnu‘lu 15 'I"mu;m 1 INSTITUIGOLS
DO CLIMA EFICAZES .

s ~ W

S ‘ )
~

@ w - 1
P —
——

-

[CIEficiéncia [CEficacia

O que mede O indice de valores homologados em licitagGes sustentaveis avalia a representatividade do
valor homologado com aquisicGes com base em critérios sustentaveis frente ao total
homologado com aquisi¢Ges feita pelo Poder Judiciario.

Responsavel Departamento do Patriménio

Quando medir [OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Ao monitorar os gastos com a aquisi¢cdo de itens sustentaveis, tem-se como promover o
uso racional de recursos e a preservacdo do meio ambiente, bem como, melhor subsidiar
a tomada de decisdo do gestor.

Valor homologado em licitagbes sustentaveis

Como medir Valor total homologado em licitagdes
Fonte: Sistema Hermes.
Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Na&o disponivel.

Meta: Atingir, até 2026, que 80% do valor total homologado em licitagdes decorra de certames com critério

sustentdveis.

Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12021
Definir e
Padronizar as
contratacoes
Projetado sustentaveis, 75% 76% 77% 78% 80%
além de
Nao estabelecer linha
disponivel de base
Realizado 74,03% 69,15%
Desempenho 100% 92,20%
Exceléncia Satisfatorio
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Indicador 21: Noticias sobre sustentabilidade

Objetivo 3: Promogao da Sustentabilidade

IGUALDADE INDUSTRIA. 1 REDUGAO DAS
DE GENERO INOVAGAD E

gy %

12 Fowes 1 ovcrcon 14" 19 maweme

Alinhamento ODS: "::
0 e &

1 PAZ, JUSTICA E 1 PARCERIAS

DESICUALDADES

e L

Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia OEfetividade

O que mede Numero de publicagdes feitas sobre sustentabilidade.

Responsavel Departamento de Comunicagdo e Cerimonial

Quando medir OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir Instagram

Por que medir Com essa métrica, é possivel saber com que frequéncia o Tribunal tem abordado em seu

consciéncia coletiva acerca da sustentabilidade.

Instagram postagens relacionadas ao tema, promovendo assim a ampliagdo da

Como medir tematica “sustentabilidade” publicadas a cada ano no Instagram do Tribunal.
Fonte: Site institucional, Facebook, Instagram e Twitter.

Fazer acompanhamento mensal, contabilizando o nimero de publicagdes com a

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual No ano de 2020 foram feitas 31 publica¢gdes que abordavam a sustentabilidade de acordo

com um de seus pilares (econdmico, ambiental e social).

Meta: Promover, anualmente, a Sustentabilidade por meio de, no minimo, 35 publicages.

Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
(12020
Projetado 35 35 35 35 35 35
Realizado 22 47
31
62,86%
Em 134,29%
Desempenho . .
Desenvolvi- Exceléncia
mento
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Indicador 22: Taxa de Congestionamento das Execucoes Fiscais

Objetivo 4: Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional

Alinhamento ODS:

{ PARCIRIAS

INSTITUIGOLS E MEIOS DE

EFICAZES ,, INPLEMENTACAD
A

Y &

1 PLISTEAE

Tipo de Indicador

[Eficiéncia XiEficacia [JEfetividade

O que mede Percentual de casos de execucdo fiscal que permaneceram pendentes de solugdo ao final
do periodo-base, em relagdo ao que tramitou (soma dos pendentes e dos baixados)
durante o periodo-base.

Responsavel Corregedoria-Geral da Justica

Quando medir XMensal OTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para aferir a capacidade do Poder Judiciario do Estado do Parana em reduzir o quantitativo

de processos das Execugdes Fiscais pendentes.

CPExtriscq

TCExtFisc =
XS = CPExtpiee + TBaixExtrises

Como medir
Fonte: DATAJUD.

Polaridade [JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor

Taxa de congestionamento das execugGes fiscais mensurada em 87,88% para o ano de
2020.

Situagdo atual

Meta: Reduzir, até 2026, a Taxa de Congestionamento das Execucdes Fiscais para 83,5%.

Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2020
Projetado 87,36% 86,57% 85,79% 85,02% 84,26% 83,50%

12 Grau: Realizado 89,11% 86,65%
87,88%

Desempenho 98,00% 99,91%

P Satisfatério | Satisfatério

Glossario:

e CpExtFisc1° - Casos Pendentes de Execucao Fiscal no 1° Grau.
o TBaixExtFisc1° - Total de Processos Baixados de Execucao Fiscal no 1° Grau.

Conforme definicdo do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario (SIESPJ), 32 Edicdo, Resolucdo n@
76/2009 (32 Edigdo — abril/2015).
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Indicador 23: Taxa de Congestionamento Liquida, exceto Execucoes Fiscais

Objetivo 4: Agilidade e Produtividade na Prestac¢ao Jurisdicional

lmmlw;lo £) FOME 26 SAUDE E EDUCACAO DE IGUALDADE
DA POBREZA  E ] BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO

id | > M O

AGUA POTAVEL TRABALHO DECENTE INDUSTRIA. 1 REDUGAO DAS
E SANEAMENTO ECRESCIMENTO INOVAGAD E

[w INFRAESTRUTURA -~
(=)
(3 d & =

DESIGUALDADES

Alinhamento ODS: —— e P oy
12 PRODUGAO 13 &Jmmm 14 AGUA 15 TERRESTRE

0O @ ¢ &

1 PAZ, JUSTICA E 17 PARCERIAS

INSTITUIGOLS E MEIOS DE
EFICAZES ,, INPLEMENTAGAD
} W= %
Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia OlEfetividade
O que mede Indica o percentual de processos que, no periodo de 12 meses, permaneceu em

tramitagdo sem solugdo definitiva. S3o desconsiderados os processos suspensos,
sobrestados ou em arquivo provisério e as execucoes fiscais. Incluem-se os processos de
292 Grau, de 12 Grau, das turmas recursais e dos juizados especiais, somando-se 0s casos
de conhecimento e de execugdo judicial e extrajudicial ndo fiscal.

Responsavel Corregedoria-Geral da Justiga, 22 Vice-Presidéncia, Departamento Judiciario e Centro de
Apoio as Turmas Recursais

Quando medir XMensal OTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir Para aferir a capacidade do Poder Judiciario do Estado do Parand em reduzir o quantitativo

de processos pendentes, exceto Execugdes Fiscais.
TCL = CP — CPExtgisc1 — SUSNFisc

Como medir TBaix — TBaixExtgiscq + CP — CPExtgisc1 — SUSNFisc
Fonte: DATAJUD.

Polaridade [OJQuanto maior, melhor XlQuanto menor, melhor
Situagdo atual Em 2020, mensurou-se em 75,40% a taxa de congestionamento liquida, exceto execugoes
fiscais.
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Meta: Reduzir, até 2026, a taxa de congestionamento liquida de processo de conhecimento, exceto execugdes
fiscais, a 59,19%.

Linha de base

52020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado X 62,39% 61,59% 60,79% 59,99% 59,19%
TIPR: Realizado 65,50% 61,49%
64,37%
101,45%
Desempenho X . °
Exceléncia
Projetado X 45,59% 45,09% 44,59% 44,09% 43,59%
22 Grau: Realizado 46,14% 48,36%
40,90%
93,92%
Desempenho X . 0,
Exceléncia
Projetado 69,94% 68,94% 67,94% 66,94% 65,94% 64,94%
12 Grau: Realizado 71,93% 66,67%
70,94%
97,15% 103,30%
Desempenho . L. A
Satisfatério | Exceléncia
Projetado 60,30% 59,80% 59,30% 58,80% 58,30% 57,80%
Juizados .
E . Realizado 60,27% 55,50%
speciais:
60,80% 100,04% | 107,18%
Desempenho a N
Exceléncia Exceléncia
Projetado 43,28% 42,78% 42,28% 41,78% 41,28% 40,78%
Turmas
. Realizado 41,56% 48,45%
Recursais:
~52,91% 103,97% 86,74%
Desempenho a . .
Exceléncia Satisfatoério

A meta geral TJPR sera calculada anualmente com base média ponderada do 12 grau, 29 grau, Juizados

Especiais e Turmas Recursais.

Glossario:

e Cp-Total de casos pendentes.

e CpExtFisc1 - Casos Pendentes de Execucao Fiscal no 1° Grau.

e SusNFisc - Total de Processos Suspensos, Sobrestados ou em Arquivo Provisério,

exceto os Processos de Execucao Fiscal.

e TBaix - Total de Processos Baixados.

e TBaixExtFisc1 - Total de Processos Baixados de Execucao Fiscal no 1° Grau.

Conforme definicdo do Sistema de Estatistica do Poder Judiciario (SIESPJ), 32 Edicdo, Resolugdo n?

76/2009 (32 Edicio — abril/2015).
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Indicador 24: IAD - indice de Atendimento a Demanda

Objetivo 4: Agilidade e Produtividade na Prestac¢ao Jurisdicional

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

lmmlw;lo £) FOME 26 SAUDE E EDUCACAO DE IGUALDADE
DA POBREZA  E ] BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO

ik (G > M G

AGUA POTAVEL TRABALHO DECENTE INDUSTRIA. 10 REDUGAO DAS
E SANEAMENTO ECRESCIMENTO INOVAGAD E

ECONGMICO ]
v i & 2

DESIGUALDAD[S

12 m 13 dicion 145" 18 mowee

OO ¥

1 PAZ, IUSTIQA F 17 PARCERIAS
INSTITUIGOLS E MEIOS DE
EFICAZES INPLEMENTAGAD
.1

Y &

CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

O que mede Quantidade de processos baixados em relagdo aos casos novos.
Consideram-se baixados os processos: a) remetidos para outros &rgdos judiciais
competentes, desde que vinculados a tribunais diferentes; b) remetidos para as instancias
superiores ou inferiores; c) arquivados definitivamente.

Responsavel Corregedoria-Geral da Justiga, 22 Vice-Presidéncia, Departamento Judiciario e Centro de
Apoio as Turmas Recursais

Quando medir [OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Avalia a capacidade do Poder Judicidrio do Estado do Parana de baixar processos em
relagdo a quantidade de casos novos no mesmo periodo.

TBaix
IAD = C
Como medir . ) i _n .
IAD > 1: o Poder Judiciario baixa, no periodo, mais processos do que os que ingressaram.
Fonte: DATAJUD.
Polaridade XlQuanto maior, melhor [OJQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Em 2020, o Poder Judicidrio do Estado do Parand registrou o percentual de 98,6%
referente ao indice de Atendimento & Demanda, ou seja, para cada mil casos novos,
baixaram-se 986 processos em andamento.
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Meta: Baixar, até 2026, 100,6% dos casos novos.

Linha de base

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado X 101,9% 101,9% 100,6% 100,6% 100,6%
TJPR: Realizado 97,81% 104,06%
98,60%
102,149
Desempenho X " A
Exceléncia
Projetado X 100% 100% 100% 100% 100%
22 Grau: Realizado 94,40% 95,21%
100,17%
95,21%
D h X !
esempenho Satisfatério
Projetado 100,7% 100,7% 100,7% 100,7% 100,7% 100,7%
12 Grau: Realizado 99,51% 104,65%
104,59%
98,82% 108,93%
Desempenho . ;" A
Satisfatorio Exceléncia
Projetado 105% 105% 105% 100% 100% 100%
Juizados
s Realizado 92,77% 99,32%
Especiais:
84,99% 88,35% 94,59%
Desempenho . L. . L.
Satisfatorio | Satisfatorio
Projetado X 105% 105% 105% 105% 105%
Turmas
. Realizado 121,21% 89,79%
Recursais:
96,09%
’ 85,519
Desempenho X - A
Satisfatério

A meta geral TJPR sera calculada anualmente com base média ponderada do 12 grau, 22 grau, Juizados

Especiais e Turmas Recursais.

Glossario:

e (Cn-Total de Casos Novos.
e TBaix - Total de Processos Baixados.

Conforme definigdo do Sistema de Estatistica do Poder Judicidrio (SIESPJ), 32 Edi¢do, Resolugdo n?

76/2009 (32 Edigdo — abril/2015).
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Indicador 25: TpCpJudm - Tempo de Tramitacao dos Processos de Pendentes
Liquidos

Objetivo 4: Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional

FRRADICAGAD SAUDE £ EDUCAGAO DE IGUALDADE
DA POBREZA BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO

wiit (G > Wi &

AGUA POTAYEL TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, 10 REDUGAO DAS
n:sucum.mo:s

i [w INFRAESTRUTURA -
=)
E i & =

E SANEAMENTO E CRESCIMENTO INOVAGAD E

Alinhamento ODS: e o o
12 mwl;h 13 Mummau 14 AGUA 15 TERRESTRE

0 @ e

1 PAZ, JUSTICA E 1 PARCERIAS

INSTITUIGOLS E MEIOS DE
EFICAZES ,, IMPLEMENTACAD
Tipo de Indicador OEficiéncia XEficacia OEefetividade
O que mede Indica o tempo de duragdo dos casos pendentes, decorrido entre a data da

autuacgdo/recebimento até o Ultimo dia do ano-base, descontados os tempos processuais
em que os processos permaneceram fora do Poder Judicidrio, por exemplo, com o
Ministério Publico, com as partes etc.

Responsavel Corregedoria-Geral da Justiga, 22 Vice-Presidéncia, Departamento Judiciario e Centro de
Apoio as Turmas Recursais
Quando medir OMensal K Trimestral OAnual
Onde medir PJPR
Por que medir Para averiguar a celeridade na tramitagdo processual dentro do Poder Judicidrio do Estado
do Parana.
TpCPCy; — TpRGg — TpRR;
TpCpJudm = TpCPC,
Em que:
. TpCPCy, = TPCP,g + TpCPCyg + TPCPCJEg, + TpCPTRg,
TpRGg = TpRGysy + TPRGys + TPRGJEg, + TPRGTR,
TpRRs = TpRR,s + TPRR1s + TPRRJEs; + TPRRTR,,
TpCPC, = TpCPy, + TPCPCy, + TPCPCJE, + TpCPTR,
Fonte: DATAJUD.
Polaridade [JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor
Situagdo atual Alterado pela Resolugdo CNJ n2 463/2022.
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Meta: A definir.
Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado A definir A definir A definir A definir A definir A definir
TIPR:
Realizad 815,34 888,78
707,93 dias | o209
Desempenho A definir A definir
Projetado A definir A definir A definir A definir A definir A definir
22 Grau:
247,65 Realizado 301,99 320,33
dias
Desempenho A definir A definir
12 Grau: Projetado 2.112 2.083 2.055 2.027 2.000 1.973
Original:
1.312,09 Realizado 930,72 1.020,15
dias
. 155,93% 151,02%
Atual: Desempenho 727 en
807,93 dias Exceléncia Exceléncia
Juizados Projetado 627 619 611 603 595 587
Especiais:
Original: Realizado 510,78 541,12
-103,13
dias Decemoenn|  11854% 112,58%
Atual: P Exceléncia Exceléncia
456,23 dias
T Projetado A definir A definir A definir A definir A definir A definir
urmas
Recursais: .
472,53 Realizado 656,65 615,37
dias - -
Desempenho A definir A definir

O CNJ determinou a alteragdo da férmula de calculo do indicador por meio da Resolugdo CNJ n2 463/2022.

Glossario:

TpCP2st — soma total do niumero de dias corridos entre a data do protocolo e o ultimo dia do ano-base
dos processos pendentes no 22 grau;

TpCPC1st — soma total do numero de dias corridos entre a data do protocolo e o ultimo dia do ano-base
dos processos pendentes na fase de conhecimento no 12 grau;

TpCPCJEst — soma total do numero de dias corridos entre a data do protocolo e o ultimo dia do ano-base
dos processos pendentes na fase de conhecimento nos Juizados Especiais;

TpCPTRst — soma total do numero de dias corridos entre a data do protocolo e o ultimo dia do ano-base
dos processos pendentes nas Turmas Recursais;
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TpRG2st — soma total do nimero de dias corridos entre a data da suspensdo/sobrestamento e o ultimo
dia do ano-base dos processos que estavam suspensos ou sobrestados no 22 grau aguardando decisdo do
Supremo Tribunal Federal em razdo de repercussao geral reconhecida e ndo julgada;

TpRG1st — soma total do nimero de dias corridos entre a data da suspensdo/sobrestamento e o ultimo
dia do ano-base dos processos que estavam suspensos ou sobrestados no 12 grau aguardando decisdo do
Supremo Tribunal Federal em razdo de repercussao geral reconhecida e ndo julgada;

TpRGIJEst — soma total do niimero de dias corridos entre a data da suspens&o/sobrestamento e o Ultimo
dia do ano-base dos processos que estavam suspensos ou sobrestados nos Juizados Especiais aguardando
decisdo do Supremo Tribunal Federal em razdo de repercussao geral reconhecida e n3o julgada;
TpRGTRst — soma total do nimero de dias corridos entre a data da suspensdo/sobrestamento e o Ultimo
dia do ano-base dos processos que estavam suspensos ou sobrestados nas Turmas Recursais aguardando
decisdo do Supremo Tribunal Federal em razdo de repercussdo geral reconhecida e ndo julgada;
TpRR2st — soma total do nimero de dias corridos entre a data da suspensdo/sobrestamento e o Ultimo
dia do ano-base dos processos que estavam suspensos ou sobrestados no 22 grau aguardando decisdo de
Tribunal Superior em recurso de natureza especial repetitivo reconhecido e ndo julgado;

TpRR1st — soma total do numero de dias corridos entre a data da suspensdo/sobrestamento e o ultimo
dia do ano-base dos processos que estavam suspensos ou sobrestados no 12 grau aguardando decisdo de
Tribunal Superior em recurso de natureza especial repetitivo reconhecido e ndo julgado;

TpRRJEst — soma total do niumero de dias corridos entre a data da suspensdo/sobrestamento e o Ultimo
dia do ano-base dos processos que estavam suspensos ou sobrestados nos Juizados Especiais aguardando
decisao de Tribunal Superior em recurso de natureza especial repetitivo reconhecido e ndo julgado;
TpRRTRst — soma total do nimero de dias corridos entre a data da suspensdo/sobrestamento e o ultimo
dia do ano-base dos processos que estavam suspensos ou sobrestados nas Turmas Recursais aguardando
decisao de Tribunal Superior em recurso de natureza especial repetitivo reconhecido e ndo julgado;
TpCP2p — total de processos pendentes no 22 grau;

TpCPC1st — total de processos pendentes [na fase de conhecimento] no 12 grau;

TpCPCJEst — total de processos pendentes [na fase de conhecimento] nos Juizados Especiais;

TpCPTRst — total de processos pendentes nas Turmas Recursais.

Conforme definicdo do Sistema de Estatistica do Poder Judicidrio (SIESPJ), 32 Edi¢do, Resolugdo n?
76/2009 (32 Edigdo — abril/2015).

Fonte: Conselho Nacional de Justica. Estatisticas do Poder Judiciario: DataJud base nacional de dados do
Poder Judiciario. Disponivel em: https://painel-estatistica.stg.cloud.cnj.jus.br/estatisticas.html. Acesso
em: 05 set. 2023.

Fonte: CNJ.
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Indicador 26: Julgar mais processos que os distribuidos (Meta Nacional n°1)

Objetivo 4: Agilidade e Produtividade na Prestac¢ao Jurisdicional

1 FRRADICACAD £) FOME ZERD SAUDE £ EDUCAGAO DE IGUALDADE
DA POBREZA - i BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO

it P& v~ N &
ABUA POTAVEL 7 8 I'E?é‘é'ﬂ&?%‘"" wﬁ%&! 1 REDUGAO DAS

[ibfm/cn' T
(=)
(7 i & =

E SANEAMENTO DESIGUALDADES

Alinhamento ODS:

0O @ ¢ &

16 PAZ, JUSTICA E 1 PARCERIAS

12 m‘ 13 oo 14 i 19 Taweme

INSTITUIGOLS E MEIOS DE
EFICAZES ,, IMPLEHENTACAD
Tipo de Indicador OEficiéncia XlEficacia Oefetividade
O que mede Avalia a capacidade do Poder Judiciario de julgar mais processos de conhecimento que os

distribuidos. Pontua-se que, diferentemente do indice de Atendimento a Demanda, neste
indicador consideram-se apenas os processos de conhecimento relacionados num rol
especificado pelo CNJ.

Responsavel Corregedoria-Geral da Justiga, 22 Vice-Presidéncia, Departamento Judiciario e Centro de
Apoio as Turmas Recursais

Quando medir XMensal OTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir Para verificar o percentual de processos de conhecimento qualificados que o Poder

Judicidrio do Estado do Parana julga em relagdo ao quantitativo qualificado de casos novos
de conhecimento.

Conforme glossario da Meta Nacional n2 1

Como medir

Fonte: DATAJUD.
Polaridade XQuanto maior, melhor OQuanto menor, melhor
Situagdo atual Em 2020, o TJPR atingiu o indice de 99,23% de cumprimento da Meta 1.
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Meta: Cumprir, anualmente, 100,34% da Meta Nacional n2 1.
Linha de base
52020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado X 100,34% 100,34% 100,34% 100,34% 100,34%
TJPR: Realizado 101,30% 147,79%
99,23%
0,
Desempenho X 147’%9/?
Exceléncia
Projetado X 100% 100% 100% 100% 100%
22 Grau: Realizado 95,74% 189,67%
88,50%
189,77%
Desempenho X .
Exceléncia
Projetado 100% 100% 100% 100% 100% 100%
12 Grau: Realizado 97,72% 137,74%
100,88%
97,72% 137,74%
Desempenho . L. A
Satisfatorio Exceléncia
Projetado 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Juizados
E . Realizado 112,37% 119,32%
speciais:
0,
98,80% 112,37% | 119,32%
Desempenho . N
Exceléncia Exceléncia
Projetado X 105% 105% 105% 105% 105%
Turmas .
R . Realizado 106,41% 165,91%
ecursais:
106,93% 158,01%
Desempenho X ..
Exceléncia

A meta geral TJPR sera calculada anualmente com base média ponderada do 12 grau, 29 grau, Juizados
Especiais e Turmas Recursais.

Mensuragao conforme definicdo do Glossdrio das Metas Nacionais do Poder Judicidrio.

Fonte: Conselho Nacional de Justica. Painel de Resultados das Metas Nacionais — 2022.
Disponivel em: https://paineisanalytics.cnj.jus.br/ single/?appid=36dc743e-2d42-4c90-8e27-

6a27ecbbcb39&sheet=e82ec4bb-5e87-42c0-94f2-6f8a29768bc4&lang=pt-
BR&opt=ctxmenu,currsel&select=MN_ MT num_ meta,1. Acesso em: 05 set. 2023.
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Indicador 27: Julgar processos mais antigos (Meta Nacional n°2)

Objetivo 4: Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional

FRRADICACAD SAUDE E EDUCACAO DE IGUALDADE
DA POBREZA BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO

it e N @l

ABUA POTAYEL 8 TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, l REDUGAO DAS
E SANEAMENTO

2

ECRESCIMENTO INOVAGAO E DESIGUALDADES

Alinhamento ODS: T E— S W
12 PRODUCAD 13 u%fw\amm 14 Agua 15 TERRESTRE
RESPONSAVEIS DO CLIMA e
0O @ o &
[

1 PAZ, JUSTICA E 1 PARCERIAS

INSTITUIGOLS E MEIOS DE
EFICAZES , , IMPLEMENTACAD
.!- v.- %
Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia Oefetividade
O que mede Percentual de casos antigos julgados.
Responsavel Corregedoria-Geral da Justica, 22 Vice-Presidéncia, Departamento Judicidrio e Centro de

Apoio as Turmas Recursais

Quando medir XMensal OTrimestral OAnual
Onde medir PJPR
Por que medir Para verificar a efetiva garantia do direito constitucional da razodvel duragdo do processo.
) Conforme glossdario da Meta Nacional n? 2
Como medir
Fonte: DATAJUD.
Polaridade XQuanto maior, melhor JQuanto menor, melhor
Situagdo atual O Poder Judiciario do Estado do Parana julgou, em 2020, quantitativo acima do estipulado

pelo CNJ dos processos distribuidos até 2016 (12 Grau Comum) e 2017 (demais instancias
de jurisdi¢do).
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Meta: Cumprir, anualmente, 100% da Meta Nacional n2 2.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2020
Projetado X 100% 100% 100% 100% 100%
TJPR: Realizado 105,24% 108,43%
100,59%
108,43%
Desempenho X . °
Exceléncia
Projetado X 100% 100% 100% 100% 100%
22 Grau: Realizado 120,51% 119,77%
102,21%
119,77%
Desempenho X .
Exceléncia
Projetado 100% 100% 100% 100% 100% 100%
12 Grau: Realizado 103,85% 107,45%
103,36%
103,85% 107,45%
Desempenho N A
Exceléncia Exceléncia
Projetado 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Juizados
s Realizado 103,35% 106,39%
Especiais:
108,30% 103,35% | 106,39%
Desempenho . .
Exceléncia Exceléncia
Projetado X 100% 100% 100% 100% 100%
Turmas
Recursais: Realizado 111,21% 110,29%
54,69%
’ 110,299
Desempenho X " A)
Exceléncia

A meta geral TJPR sera calculada anualmente com base média ponderada do 12 grau, 22 grau, Juizados
Especiais e Turmas Recursais.

Mensuracdo conforme definicdo do Glossario das Metas Nacionais do Poder Judiciario.

Fonte: Conselho Nacional de Justica. Painel de Resultados das Metas Nacionais — 2022. Disponivel em:
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/ single/?appid=36dc743e-2d42-4c90-8e27-
6a27ec6bcb39&sheet=e82ec4bb-5e87-42c0-94f2-6f8a29768bc4&lang=pt-
BR&opt=ctxmenu,currsel&select=MN MT num meta,1. Acesso em: 05 set. 2023.
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Indicador 28: indice de Produtividade na Gestio de Precatérios

Objetivo 4: Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional

Alinhamento ODS:

1 PAZ, JUSTICA

INSTITUIGOLS
EFICAZES , ,

Tipo de Indicador

CJEficiéncia CEficacia XlEfetividade

O que mede Quantidade de processos analisados em relagdo a quantidade recebida no mesmo
periodo.

Responsavel Departamento de Gestdo de Precatdrios

Quando medir XMensal OTrimestral XAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Por ser um indice relevante na avaliagdo da atuagdo do tribunal.

Quantidade de processos analisados no periodo

Quantidade de processos recebidos no periodo

Como medir
Nota: O percentual pode ser superior a 100%, tendo em vista o acumulado de outros
periodos.
Fonte: Relatério do PROJUDI.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual Ndo medido formalmente.

Meta: Manter, até 2026, em 100% o nimero de processos analisados no Departamento de Gestdo de Precatdrios.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Estabelecer
Projetado linha de 100% 100% 100% 100% 100%
base
Nao
disponivel Realizado 102,12% 102,00%
100% 102,00%
Desempenho . .
Exceléncia Exceléncia
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Indicador 29: Quantidade de processos conclusos aos magistrados atuantes no

DGP por mais de 100 dias

Objetivo 4: Agilidade e Produtividade na Prestacgao Jurisdicional

Alinhamento ODS:

1 PAZ, JUSTICA F

INSTITUIGOLS
EFICAZES

UL
! °-.~

Tipo de Indicador

CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

O que mede Percentual de processos conclusos aos magistrados atuantes no DGP paralisados por mais de
100 dias no setor.
Responsavel Departamento de Gestdo de Precatérios

Quando medir

XQuinzenal OTrimestral OAnual

Onde medir

PIPR

Por que medir

Por ser desejavel seguir o parametro estabelecido para magistrados e relevante na avaliagdo
da atuagdo do tribunal.

Quantidade de processos conclusos aos
magistrados atuantes no DGP por mais de 100 dias

Quantidade de processos de precatorios recebidos

Como medir
Nota: Em dezembro, devido ao recesso judicidrio, a medida sera mensal.
Fonte: PROJUDI.

Polaridade [OJQuanto maior, melhor XlQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Nao disponivel.

Meta: Reduzir, até 2026, a zero a quantidade de processos conclusos aos magistrados por mais de 100 dias no|
Departamento de Gestdo de Precatorios.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Estabelecer
Projetado linha de 0 0 0 0 0
base
Nao
disponivel Realizado 0,02% 0,06%
Desempenho 100% 99,96%
P Exceléncia Satisfatorio
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Indicador 30: indice de produtividade do servidor - Departamento de Gestao
de Precatorios

Objetivo 4: Agilidade e Produtividade na Prestagao Jurisdicional

16 P smear

INSTITUIGOLS

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador XEficiéncia OEficécia OEfetividade
O que mede Quantidade de atos processuais praticados por servidor no periodo.
Responsavel Departamento de Gestdo de Precatdrios

Quando medir XMensal OTrimestral OAnual
Onde medir PJPR

Por que medir Para identificar agOes capazes de gerar crescimento e melhorias.

Quantidade de atos praticados

Quantidade de servidores

Notas:

Como medir 1) Devido ao recesso judiciario, o indice ndo serd medido no més de dezembro.

2)  Tendo em vista as demandas sazonais, em alguns meses essa quantidade pode
sofrer enorme incremento, o que, no entanto, nao é sustentavel por longos
periodos.

Fonte: PROJUDI.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual Ndo medido formalmente.

Meta: Manter, anualmente, a média de 5.000 atos praticados por servidor no Departamento de Gestdo de
Precatérios.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2020
Estabelecer
Projetado linha de 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000
base
Nao
disponivel Realizado 6.352,90 5.904,45
100% 118,09%
Desempenho a A
Exceléncia Exceléncia
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Indicador 31: indice de Prescricao

Objetivo 5: Enfrentamento a Corrupgao, a Improbidade Administrativa e aos llicitos

Eleitorais

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

1 PAT, JUSTICA E

INSTITUIGOLS
EFICAZES

[JEficiéncia XiEficacia [CEfetividade

O que mede Razdo entre o total de julgamentos por prescrigdo em relagdo ao total de julgamentos de
processos relativos a Improbidade Administrativa, a Corrupgdo e aos llicitos Eleitorais,
conforme tabelas de classes e assuntos constante do anexo dos Indicadores da Estratégia
Nacional do CNJ.

Responsavel Corregedoria-Geral da Justiga, 22 Vice-Presidéncia, Departamento Judiciario e Centro de
Apoio as Turmas Recursais

Quando medir [OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para verificar a eficiéncia do Poder Judicidrio do Estado do Paranda em julgar
tempestivamente os processos relacionados a corrupg¢do, a improbidade administrativa e
aos ilicitos eleitorais. Com isso, pode-se reduzir a sensa¢do de impunidade e reforgar a
funcdo da pena, no dmbito da prevencgdo geral negativa, de intimidar genericamente na
coletividade com a ameaga da cominagdo penal, produzindo no individuo uma espécie de
motivagao para nao cometer o crime.

Como medir

_ Julgamentos com Prescricdo
B SentC

IP
Fonte: DATAJUD.

Polaridade

[OJQuanto maior, melhor XlQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Né&o disponivel.
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Meta: Reduzir, até 2026, o percentual de sentengas de conhecimento e decisdes dos processos de corrupgao,
improbidade administrativa e ilicitos eleitorais proferidos com prescri¢do a 6,83%.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado X 10,41% 9,51% 8,62% 7,72% 6,83%
TIPR:
N3 Realizado 5,70% 7,94%
ao
disponivel 123,73%
Desempenho X -
Exceléncia
Projetado X 0% 0% 0% 0% 0%
22 Grau:
~ Realizado 0,56% 0,36%
Nao
disponivel 99,64%
Desempenho X . L.
Satisfatério
Projetado 10,18% 10% 9% 8% 7% 6%
i 0, 0,
1° Grau: Realizado 12,81% 15,83%
8,95% )
74,20% 41,67%
Desempenho e Em
Satisfatério .
Desenvolvimento
Projetado X 20,76% 20,26% 19,76% 19,26% 18,76%
Juizados
. Realizado 21,51% 23,81%
Especiais:
18,48% 85,31%
Desempenho X . L.
Satisfatério
Projetado X 1% 1% 1% 1% 1%
Turmas
Recursais: Realizado 0% 0,0%
Nao
i i 200,0%
disponivel Desempenho X o g
Exceléncia

A meta geral TJPR sera calculada anualmente com base média ponderada do 12 grau, 22 grau, Juizados
Especiais e Turmas Recursais.
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Indicador 32: TpCpICE - Tempo Médio dos Processos Pendentes de
Improbidade, Corrupcao e Crimes Eleitorais

Objetivo 5: Enfrentamento a Corrupgao, a Improbidade Administrativa e aos llicitos

Eleitorais

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

1 PAT, JUSTICA E

INSTITUIGOLS
EFICAZES

[CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

O que mede O tempo de duragdo dos casos pendentes, decorrido entre a data da
autuagdo/recebimento até o Ultimo dia do ano-base, dos processos de corrupgdo,
improbidade administrativa e de ilicitos eleitorais pendentes.

Responsavel Corregedoria-Geral da Justica, 22 Vice-Presidéncia, Departamento Judicidrio e Centro de
Apoio as Turmas Recursais

Quando medir [OMensal X Trimestral CAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para averiguar a celeridade na tramita¢do dos processos relacionados a corrupgdo, a
improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais. Com isso, pode-se reduzir a sensagdo
de impunidade e reforgar a fungdo da pena, no ambito da prevengdo geral negativa, de
intimidar genericamente na coletividade com a ameaga da cominagdo penal, produzindo
no individuo uma espécie de motivagdo para ndo cometer o crime.

CpICE
Como medir TpCpICE = Z
i=1
Fonte: DATAJUD.
Polaridade OQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Nao disponivel.
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Meta: Reduzir, até 2026, o tempo médio dos processos pendentes de improbidade, corrupgao e crimes eleitorais a
1.195 dias.
Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado X 1.271 dias 1.252 dias | 1.232 dias 1.214 dias | 1.195 dias
TIPR: Realizado 1.030,92 1.088,73
114,33%
Desempenho X .
Exceléncia
Projetado X 440 dias 425 dias 410 dias 395 dias 380 dias
20 Grau: Realizado 390,08 504,90
Desempenho X 85,25%
P Satisfatoério
Projetado | 1.566 dias 1.545 dias 1.524 dias | 1.503 dias 1.483 dias | 1.463 dias
12 Grau: Realizado 1.229,89 1.330,74
1.567 dias
121,46% 113,87%
Desempenho N .
Exceléncia Exceléncia
Projetado 323 dias 319 dias 315 dias 311 dias 307 dias 303 dias
Juizados
.. Realizado 670,55 731,57
Especiais:
324 dias -7,60% -29,33%
Desempenho ) :
A Aprimorar | A Aprimorar
Projetado X 180 dias 180 dias 180 dias 180 dias 180 dias
Turmas Realizado 185 218,11
Recursais:
Desempenho X 78,83%
P Satisfatoério

A meta geral TJPR sera calculada anualmente com base média ponderada do 12 grau, 22 grau, Juizados
Especiais e Turmas Recursais.
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Indicador 33: indice de Processos Administrativos Disciplinares Baixados

Objetivo 5: Enfrentamento a Corrupgao, a Improbidade Administrativa e aos llicitos

Eleitorais

16 PAT, JUSTICA F

INSTITUIGOLS
EFICAZES , ,
A

Alinhamento ODS: 7

Tipo de Indicador

CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

O que mede Percentual de Processos Administrativos Disciplinares baixados em relagdo ao acervo de
Processos Administrativos Disciplinares no Poder Judicidrio do Estado do Parana.
Responsavel Corregedoria-Geral da Justica, Departamento da Magistratura, Secretaria do Tribunal de

Justica e Departamento de Gestdo de Recursos Humanos.

Quando medir

[OMensal XiTrimestral OAnual

Onde medir

PIPR

Por que medir

Para verificar a eficiéncia do Poder Judicidrio do Estado do Parana em apurar possiveis
casos de irregularidades cometidos pelos servidores publicos.

Como medir

PADsBaixados

indicedePADsBaixados =
ndiceaerAusbaixados PADspendentes + PADsnovos

Polaridade

XlQuanto maior, melhor [OJQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Né&o disponivel.

Meta: Baixar, até 2026, 50% dos processos administrativos disciplinares pendentes e novos.
Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado X 39,33% 42,0% 44,67% 47,33% 50,0%
TIPR: Realizado | 51,27% | 58,43%
0,
Desempenho X 148’?6/?
Exceléncia
Projetado X 39,33% 42,0% 44,67% 47,33% 50,0%
Magistrados Realizado | 28,00% | 85,71%
0,
Desempenho X 217’?4/?
Exceléncia
Projetado X 39,33% 42,0% 44,67% 47,33% 50,0%
Servidores Realizado 53,26% 57,31%
0,
Desempenho X 145’?2/?
Exceléncia

Calcula-se, anualmente, a meta geral do TJPR por meio da média ponderada dos resultados dos
magistrados e servidores.
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Indicador 34: indice de Conciliacao

Objetivo 6: Prevengao de Litigios e Adoc¢ao de SolugGes Consensuais para os Conflitos

FRRADICAGAD SAUDE E EDUCACAO DE IGUALDADE
DA POBREZA BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO

whid [ G| > NI &

ABUA POTAVEL 8 TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, 1 REDUGAO DAS
ECRESCIMENTO INOVAGAO E

‘ [w INFRAESTRUTURA -
4=
E i & =

E SANEAMENTO DESIGUALDADES

Alinhamento ODS: L e e W
12 PRODUCAD 13 MUDANGA GLOBAL 14 AGUA 15 TERRESTRE
RESPONSAVEIS DO CLIMA

O @ ¢ &

1 PAZ, JUSTICA E 17 PARCERIAS

INSTITUIGOLS E MEIOS DE
EFICAZES , , INPLEMENTACAD
! WE %
Tipo de Indicador OEficiéncia XEficacia OEefetividade
O que mede Razdo entre o total de sentencas e decisdes homologatdrias de acordo em relagdo ao total

de sentencas e decisdes, conforme férmulas e glossdrios do Sistema de Estatisticas do
Poder Judiciario (SIESPJ), regulamentado pela Resolugdo CNJ n2 76/2009.

Responsavel 22 Vice-Presidéncia

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir Para verificar a capacidade conciliatéria do Poder Judicidrio do Estado do Parana em

solucionar conflitos, garantir a pacificagdo social e prevenir litigios.

SentH
Como medir ~ Sent
Fonte: DATAJUD.
Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor
Situacgdo atual Em 2020, o Poder Judiciario do Estado do Parand atingiu 12,67% no indice de Conciliagao,

ou seja, para cada 100 sentencas e decisdes proferidas em 2020, cerca de 13 foram
realizadas por meio de homologagao.
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Meta: Aumentar, até 2026, para 14,90% o percentual de sentengas de conhecimento e decisdes homologatdrias de
acordo em relagdo ao total de sentengas de conhecimento e decisdes.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2020
Projetado X 10,67% 11,73% 12,79% 13,84% 14,90%
TIPR: Realizado 14,19% 13,98%
13,00%
130,99%
Desempenho X K °
Exceléncia
Projetado 0,5% 0,6% 0,7% 0,8% 0,9% 1,0%
22 Grau: Realizado 0,84% 0,79%
0,32%
168,52% 131,83%
Desempenho a N
Exceléncia Exceléncia
Projetado X 12,0% 13,0% 14,0% 15,0% 16,0%
19 Grau: Realizado 15,19% 14,55%
14,34%
0,
Desempenho X 121’?7/?
Exceléncia
Projetado X 16,4% 18,4% 20,4% 22,4% 24,4%
Juizados .
. Realizado 14,40% 19,47%
Especiais:
0,
17,66% 118,72%
Desempenho X . .
Exceléncia
Projetado X 2,47% 2,47% 2,47% 2,47% 2,47%
Realizado 2,41% 1,61%
Turmas
Recursais: 65,14%
3,20% Em
Desempenho X .
Desenvolvi-
mento

A meta total estabelecida para o Tribunal de Justica considerou valor das metas parciais ponderadas pela

qguantidade total de DecisGes e Sentencas de cada grau jurisdicional.

Dados histoéricos atualizados conforme publicacdo dos dados do Sistema de Estatisticas do Poder

Judicidrio disponibilizados em 31 de agosto de 2023.

Glossario:

e SentH - Total de sentencas homologatérias de acordo.

e Sent - Total de sentencas = Sent1 + SentJE + Dec2 + DecTR:

Sent1- Total de Sentencas no 1° Grau.

SentJE - Total de Sentencas nos Juizados Especiais.

Dec? - Total de Decisoes Terminativas de Processo no 2° Grau.

0O O O O

DecTR - Total de Decisoes Terminativas de Processo na Turma Recursal.
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Indicador 35: indice de Realizacao de Audiéncias nos CEJUSCs

Indicador 35: indice de Realizacdo de Audiéncias nos CEJUSCs
Objetivo 6: Prevengao de Litigios e Ado¢ao de Solugdes Consensuais para os Conflitos

FRRADICAGAD sum 3 EDUCACAO DE IGUALDADE
DA POBREZA am ESTAR QUALIDADE DE GENERO

O TR

™ ABUA POTAVEL TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, 10 REDUGAO DAS
E SANEAMENTO ECRESCIMENTO INOVAGAD E DESIGUALDADES

i ECONOMICO -
o] i &£ =
12 13 m-::z:;u nE" B
O e ¥

16 PAZ, JUSTICA E 17 PARCERIAS
INSTITUIGOLS E MEIOS DE

Alinhamento ODS:

EFICAZES IMPLEMENTAGAD
; e %
Tipo de Indicador [JEficiéncia XiEficacia [CEfetividade
O que mede Percentual de audiéncias realizadas nos CEJUSCs em relagdo aos processos e
procedimentos pré-processuais recebidos nos CEJUSCs.
Responsavel 22 Vice-Presidéncia
Quando medir OMensal X Trimestral OAnual
Onde medir PJPR
Por que medir Para verificar a capacidade conciliatéria dos CEJUSCs, no Poder Judiciario do Estado do
Parand, em solucionar conflitos, garantir a pacificagdo social e prevenir litigios.
reaCer AudCEJUSC
. eate] = 3
Como medir ) = PRemCNCrimCEJUSC + PPRCNCEJUSC
Fonte: DATAJUD.
Polaridade XlQuanto maior, melhor [OJQuanto menor, melhor
Situagdo atual N&o disponivel.
Meta: Atingir, até 2026, 92% de audiéncias realizadas nos CEJUSCs.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Estabelecer
Projetado ) 5,0% 6,0% 7,0% 8,0% 9,0%
linha de base
Nao .
. ] Realizado 82,11% 6,79%
disponivel
100% 135,8%
Desempenho . .
Exceléncia Exceléncia
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Glossario conforme parametrizagdo do “XlIl Prémio Conciliar E Legal — 2022”:

e AudConcCejusc sdo as audiéncias de conciliacao realizadas nos CEJUSCs ou nas
Camaras de Conciliacdo/Mediacdo, em unidades judiciarias classificadas como CEJUSC
no Mddulo de Produtividade Mensal (Resolucao CNJ n. 76/2009);

e PRedECEJUSC sao os processos redistribuidos de entrada nos CEJUSCs ou nas Camaras
de Conciliagdo/Mediacao, em unidades judiciarias classificadas como CEJUSC no Médulo
de Produtividade Mensal (Resolucdo CNJ n. 76/2009); e

e CnCEJUSC sdo os procedimentos pré-processuais ingressados nos CEJUSCs ou nas
Camaras de Conciliacdo/Mediacdo, medidos da seguinte forma, em unidades judiciarias
classificadas como CEJUSC no Médulo de Produtividade Mensal (Resolucdo CNJ n.
76/2009).
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Indicador 36: indice de Casos Remetidos para Camara de Conciliacao /
Mediacao

Objetivo 6: Prevengao de Litigios e Adogdo de Solu¢des Consensuais para os Conflitos

FRRADICAGAD £) FOME 2ERD SAUDE E EDUCACAO DE IGUALDADE
DA POBREZA  EAGRICULTURA BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO

vt (| e | O

ABUA POTAVEL 8 TRABALHO DECENTE INDUSTRIA, 10 REDUGAO DAS
ECRESCIMENTO INOVAGAD E

ECONOMICO INFRAESTRUTURA -
] i &£ =

E SANEAMENTO DESICUALDADES

Alinhamento ODS: T R G o
12 PRODUCAD 13 MUDANGA GLOBAL 14 Acua 15 TERRESTRE
RESPONSAVEIS DO CLIMA

O @ ¢ &

1 PAZ, JUSTICA E 1 PARCERIAS
INSTITUIGOES EMEIOS DE

EFICAZES , , INPLEMENTAGAD
} WE %
Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficdcia OEfetividade
O que mede Proporgdo de processos remetidos para as Camaras de Conciliagdo/Mediagdo, em relagdo

aos Casos Novos de Conhecimento ndo criminais passiveis de acordo no Poder Judiciario
do Estado do Parana.

Responsavel 22 Vice-Presidéncia

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir Para averiguar efetiva disposi¢do das partes em buscar solugdo do litigio em Camara de

Conciliagdo/Mediagao.

RemC _ PRemCNCrimCam

Como medir eMEam = e CNCrim1°,, + CnCNCrimJE,, + CnNCrim2°,, + CnCNCrimTR,,
Fonte: DATAJUD.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual Nado disponivel.
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Meta: Aumentar, até 2026, o percentual de casos remetidos para Cadmaras de Conciliagdo/Mediagdo para 0,6% dos
casos novos de conhecimento ndo criminais passiveis de acordo.
Linha de base
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
. Estabelecer
Projetado . 0,2% 0,3% 0,4% 0,5% 0,6%
. linha de base
TJPR:
Nao, Realizado 0,02% 0,40%
disponiv
el 100% 202,21%
Desempenho S A
Exceléncia Exceléncia
Glossario:

e PRemCNCrimCam - Processos de conhecimento nao criminais remetidos para as

cédmaras de conciliacdo/mediac3o.

e CnCNCrim1°ac - Casos novos de conhecimento ndo criminais no 1° Grau passiveis de

acordo.

e CnCNCrimJEac - Casos novos de conhecimento nao criminais nos Juizados Especiais

passiveis de acordo.

e CnNCrim2°_ac - Casos novos nao criminais no 2° Grau passiveis de acordo.

e CnNCrimTR_ac - Casos novos nao criminais nas Turmas Recursais passiveis de

acordo.
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Indicador 37: indice de Realizacao de Audiéncias do Artigo 334 do CPC

Objetivo 6: Prevencdo de Litigios e Adoc¢ao de SolugGes Consensuais para os Conflitos

1 FRRADICACAD £) FOME ZERO SAUDE E EDUCACAO DE IGUALDADE
DA POBREZA ) I BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO

it [ > M &

> AGUA POTAYEL TRABALHO DECENTE INDUSTRIA. 1 REDUGAO DAS
E SANEAMENTO ECRESCIMENTO INOVAGAO E

‘ rw INFRAESTRUTURA -
(=)
v i (R 3

DESIGUALDADES

Alinhamento ODS: T e S W
12 PRODUCAD 13 :&lmuum 14 AGuA 15 TERRESTRE

0O @ e &

1 PAZ, JUSTICA E 1 PARCERIAS
INSTITUIGOLS E MEIOS DE

EFICAZES ,, IMPLEMENTAGAD
} l/;- %
Tipo de Indicador OEficiéncia OEficacia OEefetividade
O que mede Total de audiéncias, nos termos do art. 334 do Cédigo de Processo Civil (CPC), realizadas

em qualquer unidade judiciaria, inclusive nos CEJUSCs ou nas Camaras de
Conciliagdo/Mediagdo, em relagdo aos Casos Novos de Conhecimento ndo Criminais de 12
Grau e Casos Novos Originarios de 22 Grau, passiveis de acordo.

Responsavel 22 Vice-Presidéncia
Quando medir OMensal XTrimestral OAnual
Onde medir PJPR
Por que medir Para averiguar a eficacia da audiéncia conciliatéria proposta nos termos do art. 334 do
CPC.
) AudArt3341° + AudArt3342°
Como medir RemCe) = CNCrim1e,, + CnONCrimze,,

Fonte: DATAJUD.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual Nao disponivel.

Meta: Aumentar, até 2026, o percentual de audiéncias realizadas segundo o artigo 334 do CPC para 4%.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado X 2% 2,5% 3% 3,5% 4%
TJPR:
Ndo Realizado 0,36% 2,15%
disponiv

el 0,

Desempenho X 107’§6/?

Exceléncia

136



Glossario:

e AudArt3341° - Audiéncias do art. 334 do CPC realizadas no 1° grau.

e AudArt3342° - Audiéncias do art. 334 do CPC realizadas no 2° grau.

e CnCNCrim1°_ac - Casos Novos de Conhecimento ndo criminais no 1° grau passiveis
de acordo.

CnONCrim2°_ac - Casos Novos Originarios ndo criminais no 2° grau passiveis de
acordo.

2° ACOMPANHAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO PJPR | 2021-2026 137



Indicador 38: Tempo Médio entre o Transito em Julgado ou Sentenca de mérito
do precedente e a sentenca de aplicacao da tese

Objetivo 7: Consolidacdo do Sistema de Precedentes Obrigatdrios

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

16 Pmma

INSTITUIGOLS

[CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

O que mede Tempo médio decorrido entre o transito em julgado/sentenca de mérito de precedentes
e o julgamento dos respectivos processos suspensos/sobrestados e que foram julgados
apos julgamento dos precedentes.

Responsavel 12 Vice-Presidéncia

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para verificar a celeridade do julgamento dos processos sobrestados apds fixada a tese

juridica do precedente.

SentSobr(ptTransjulgSobr; — DtSentPrec;)

Como medir TpSentSobr = SentSobr
Fonte: BNPR.
Polaridade [JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor

Situagdo atual Os dados referentes ao indicador encontram-se em mensuragao.

Meta: Reduzir, até 2026, em 20% o tempo médio entre o Transito em Julgado ou Sentenga de mérito do precedente]
e a sentenca de aplicagdo da tese.
Linha de base 2021 2022 | 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado 2,5% 5% 7,5% 10% 15% 20%
Aguardando Aguardando
esclarecimentos Realizado esclarecimentos
CNJ CNJ
Desempenho X

Apds a atualizagdo do Glossario pelo Conselho Nacional de Justica, foi formalizada em abril de 2023 a
solicitagdo de TIC, aguardando-se o desenvolvimento de ferramenta pelo Departamento de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo — DTIC para mensurag¢do do indicador (SEI n2 8926184).

Glossario:
e DtTransJulgSobr - Data de transito em julgado do processo sobrestado.
e DtSentPrec - Data da sentenca de mérito do precedente.

e SentSobr - Total de processos julgados que estavam sobrestados por determinado
precedente ja julgado.
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Indicador 39: Tempo Médio entre afetacao/admissao e a publicacao do acordao
de mérito nos Incidentes de Resolucao de Demandas Repetitivas (IRDR)

Objetivo 7: Consolidacdo do Sistema de Precedentes Obrigatdrios

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

16 P mea

INSTITUIGOLS
EFICAZES

[

Y,

[Eficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede Tempo médio decorrido entre a afetacdo/admissdo e a publicacdo do acérddo de mérito
nos Incidentes de Resolugdo de Demandas Repetitivas (IRDRs).

Responsavel 12 Vice-Presidéncia

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para verificar a celeridade do julgamento, e consequente publicagdo do acérddo de mérito

dos Incidentes de Resolugdo de Demandas Repetitivas.

SentIRDR(DtAcordaolRDR; — DtAdmisIRDR;)

Como medir TpSentIRDR = SentIRDR
Fonte: BNPR.
Polaridade [JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor

Situac¢do atual Os dados referentes ao indicador encontram-se em mensuragao.

Meta: Reduzir, até 2026, em 20% o tempo médio entre afetacdo/admissdo e a publica¢cdo do acérddo de mérito
nos Incidentes de Resolugdao de Demandas Repetitivas.
Linha de base
12020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
. 948,68 924,35 900,03 875,70 827,05 778,40
Projetado
(2,5%) (5%) (7,5%) (10%) (15%) (20%)
. . 921,33 644,20
973 dias Realizado (5,31%) (33,79%)
212,40% 675,85%
Desempenho - -
Exceléncia Exceléncia

Glossario:

e DtAcordaolRDR - Data de publicacdo do acdrdéo no Incidente de Resolucdo de Demandas
Repetitivas (IRDR).

e DtAdmisIRDR - Data da afetacdo/admissao do Incidente de Resolucao de Demandas
Repetitivas (IRDR).

e SentlRDR - Total de Incidentes de Resolucido de Demandas Repetitivas (IRDR) com
acordaos publicados no ano.
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Indicador 40: Tempo Médio entre afetacao/admissao e a publicacao do acordao
de mérito nos Incidentes de Assuncao de Competéncia (IAC)

Objetivo 7: Consolidacdo do Sistema de Precedentes Obrigatdrios

16 P mea

INSTITUIGOLS
. EFICAZES
Alinhamento ODS: i

Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia OEfetividade

O que mede Tempo médio decorrido entre a afetagdo/admissdo e a publicacdo do acérddo de mérito
nos Incidentes de Assungdo de Competéncia (IAC).

Responsavel 12 Vice-Presidéncia

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir Para verificar a celeridade do julgamento, e consequente publicagdo do acérdao de mérito,

dos Incidentes de Assung¢do de Competéncia.

SentIAC(DtAcordaol AC; — DtAdmisIAC;)

Como medir TpSentIAC = SentlAC

Fonte: BNPR.
Polaridade [JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor
Situacgdo atual Os dados referentes ao indicador encontram-se em mensuragao.

Meta: Reduzir, até 2026, em 20% o tempo médio entre afetagdo/admissao e a publicagdo do acérddo de mérito
nos Incidentes de Assungao de Competéncia.

Linha de base
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
. 975,49 950,48 925,46 900,45 850,43 800,40
Projetado
(2,5%) (5%) (7.5%) | (10%) (15%) (20%)
i - 974,0 1.118,0
1.000,50 dias Realizado (2,65%) (1170%)
Desempenho 105,95% -234,88%
P Exceléncia | A Aprimorar

Glossario:

e DtAcordaolAC - Data de publicacao do acérdao no Incidente de Assuncao de Competéncia
(IAC).

e DtAdmislAC - Data da afetacdo/admissao do Incidente de Assuncdo de Competéncia
(IAC).

e SentlAC - Total de Incidentes de Assuncao de Competéncia (IAC) com acérdios
publicados no ano.
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Indicador 41: Tempo Médio dos Processos Criminais Pendentes na Fase de

Conhecimento

Objetivo 8: Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal

Alinhamento ODS:

IGUALDADE PA JUSTICA F

DE GENERO 16 INSTITUIGOLS

EFICAZES , ,

Tipo de Indicador

[CEficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede Tempo médio de duragdo dos casos criminais pendentes na fase de conhecimento,
decorrido entre a data da autuagdo/recebimento até o udltimo dia do ano-base.
Responsavel Corregedoria-Geral da Justica, 22 Vice-Presidéncia, Departamento Judiciario e Centro de

Apoio as Turmas Recursais

Quando medir

[OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir

PJPR

Por que medir

Para verificar a celeridade na tramitagdo processual dos processos criminais na fase de
conhecimento. Com isso, pode-se reduzir a sensagao de impunidade e reforgar a fungdo
da pena, no ambito da prevengdo geral negativa, de intimidar genericamente na
coletividade a ameaga da cominagdo penal, produzindo no individuo uma espécie de
motivagao para nao cometer o crime.

Como medir

TpCp aplicada aos processos de conhecimento criminais.
Fonte: DATAJUD.

Polaridade

OQuanto maior, melhor XlQuanto menor, melhor

Situacgdo atual

N3do mensurado.

2° ACOMPANHAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO PJPR | 2021-2026

141



Meta: Reduzir, até 2026, o tempo médio de tramitagdo dos processos de conhecimento criminais pendentes para
1.174 dias.

Linha de base

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado X 1.240 dias |1.224 dias | 1.207 dias|1.190 dias [1.175 dias
TIPR: Realizado 895 846,55
N3ao disponivel
0,
Desempenho X 131’?3/?
Exceléncia
Projetado X 195 dias 195 dias | 195 dias | 195 dias | 195 dias
22 Grau: Realizado 195 185,61
Nao disponivel
0,
Desempenho X 104'?2/?
Exceléncia

Projetado 1.363 dias 1.345 dias |1.327 dias | 1.309 dias|1.291 dias [1.274 dias

12 Grau: Realizado 918 918,96
1.364 dias

132,65% 131,68%

Desempenho - -
Exceléncia Exceléncia

Projetado 939 dias 600 dias | 590 dias | 580 dias | 570dias | 560 dias

Juizados Especiais: Realizado 610 603,98
940 dias

Desempenho 135,04% 99,34%

P Exceléncia | Satisfatodrio

Projetado X 262 dias | 262 dias | 262 dias | 262 dias | 262 dias
Turmas Recursais: Realizado 262 198,66
N3do disponivel

0,
Desempenho X 124’}8/?

Exceléncia

A meta geral TJPR sera calculada anualmente com base média ponderada do 12 grau, 22 grau, Juizados
Especiais e Turmas Recursais.
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Indicador 42: TpDecPen - Tempo Médio das Decisoes em Execucao Penal

Objetivo 8: Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal

schre 10 mmugss

EFICAES , ,
Alinhamento ODS: g !
Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia OEfetividade
O que mede O tempo médio de duragdo entre a instauragao do incidente e o efetivo julgamento.
Responsavel GMF
Quando medir OMensal OTrimestral XSemestral
Onde medir PJPR
Por que medir A afericao desse indice apontara o grau de eficiéncia das unidades judiciarias em relagdo

ao tempo de julgamento e concessdo de direitos. Os resultados deverdo abrir frentes para
o enfrentamento por meio de agGes pontuais do Judicidrio em determinadas unidades,
com proposicao de ajustes, forcas-tarefas ou agdes de melhorias de gestdo por governanga
e compliance. Quanto menor o indice médio, melhores sdos os resultados de eficiéncia da
prestacao jurisdicional.

5 ( Data de julgamento do incidente; )
t \— Data de instauracio do incidente;

Como medir ; - . ;
Quantitativo de incidentes julgados
Fonte: SEEU.
Polaridade [JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor
Situagdo atual 55 dias.
Meta: Reduzir, até 2026, o tempo médio das decisdes em execugdo penal para 30 dias.
Linha de base
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado 50 dias 40 dias 30 dias 30 dias 30 dias 30 dias
12 Grau . N3o
Comum: Realizado mensurado 42,55
55 dias
0,
Desempenho | Prejudicado 9.3'63,%.
Satisfatério

Fonte: Tribunal de Justica do Estado do Parana. IE 42 — Tempo Médio das DecisGes em Execucdo Penal.
Painel interno. Disponivel em: https://bi.tjpr.jus.br/sense/app/bbd9a792-27ee-41fa-9d5c-
967b2cd983a0/ overview. Acesso em: 05 set. 2023.
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Indicador 43: TpPrisProv - Tempo Médio de Julgamento em Primeira Instancia
dos Presos Provisdrios

Objetivo 8: Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal

Alinhamento ODS:

PAZ, JUSTICA E

IGUALDADE 1 |
DE GENERO INSTITUIGDLS
EFIGAES ,,

g ¥

Tipo de Indicador

[Eficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede

Tempo médio da duragdo dos processos de réus provisoriamente presos.

Responsavel

GMF

Quando medir

[OMensal OTrimestral XSemestral

Onde medir

TIPR—PROJUDI e BI

Por que medir

A afericdo desse indice apontara o grau de eficiéncia das unidades judiciarias em relagdo

ao tempo de julgamento e prisdo proviséria. Os resultados deverdo abrir frentes para o
enfrentamento por meio de a¢es pontuais do Judiciario em determinadas unidades, com
proposicdo de ajustes, forgas-tarefas ou acdes de melhorias de gestdo por governanga e
compliance. Quanto menor o tempo médio, melhores sdos os resultados de eficiéncia da
prestagao jurisdicional.

5 (Data julgamento preso proviséri0i>
L — Data prisao preso provisorio;

Como medir ~ —
Numerodepresosprovisérios

Fonte: TJPR — PROJUDI e BI.

Polaridade [JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor

Situagdo atual Em mensuragao.

Meta: Reduzir, até 2026, o tempo médio de julgamento em Primeira Instancia dos presos provisorios para 180 dias.
Linha de base
12020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado |Fot2Relecer linhal 50 s 250 dias 200dias | 180dias | 180 dias
de base
o
12 Grau Realizado | Ndo mensurado| 247,22
Comum

0,

Desempenho Prejudicado 117':59/?

Exceléncia

Fonte: Tribunal de Justica do Estado do Paranad. IE43 — Tempo Médio de Julgamento em Primeira
Instancia dos Presos Provisdrios. Painel interno. Disponivel em:
https://bi.tjpr.jus.br/sense/app/24931dce-2273-4ecl-bf8a-5b397fb7a995/overview.  Acesso
em: 05 set. 2023.
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Indicador 44: Indice julgamento de processos relacionados ao feminicidio e a
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres

Objetivo 8: Aperfeicoamento da Gestao da Justi¢ca Criminal

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

IGUALDADE 16 PAZ, JUSTICA F
DEGENERO INSTITUIGOLS
EFICAZES , ,

[Eficiéncia [Eficacia XEfetividade

O que mede Identificacdo e julgamentos dos feitos de feminicidio e violéncia doméstica.

Responsavel Coordenadoria Estadual da Mulher em Situagdo de Violéncia Doméstica e Familiar
(CEVID)

Quando medir CMensal OTrimestral XAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Efetividade da prestagdo jurisdicional.

Quantidade de processos relacionados ao feminicidio e a violéncia doméstica e familiar

Como medir contra as mulheres julgados no periodo.
Fonte: DATAJUD e PROJUDI.
Polaridade XlQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Em 2020, foram identificados e julgados 24,14% dos casos de feminicidio distribuidos até
31/12/2018, e 30,035% dos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher
distribuidos até 31/12/2019.

Com isso, tem-se o cumprimento da Meta Nacional n2 8 Feminicidio, ao nivel de 48,28%;
e o cumprimento da Meta Nacional n2 8 Violéncia Doméstica e familiar contra a mulher,
ao nivel de 60,07%.
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Meta: Identificar e julgar, até 2026, 75% dos casos de feminicidio e 75% dos casos de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher distribuidos até dois anos antes do periodo-base.

Linha de base

Movel (dois anos 2021 2022 2023 2024 2025 2026
antes)
Identificar Identificar Identificar Identificar Identificar e Identificar
e julgar e julgar e julgar e julgar ulgar 70% e julgar
50% dos 55% dos 60% dos 65% dos Jdoi casoso 75% dos
- casos de casos de casos de casos de de feminici-|  €3s0s de
Ide_ntlflcados Projetado| feminici- feminici- feminici- feminici- . feminici-
5 Julgados dio dio dio dio distdrlick))ui— dio
1570 003 distribui- | distribui- | distribui- | distribui- .| distribui-
casos de , , , , dos até 3
ferninicidio dos até dos até dos até dos até 2023 dos até
o 2019. 2020. 2021. 2022. ’ 2024.
distribuidos
até 2018
Realizado 52,20% 69,34%
Desempe- 104,39% 126,07%
nho Exceléncia Exceléncia
. Identificar Identificar Identificar Identificar e Identificar
I‘_jent'f'caze e julgar e julgar e julgar  laar 70% e julgar
. julgar 50% 55% dos 60% dos 65% dos | )V ° | 75% dos
Identificados| dos casos de dos casos de
. AR casos de casos de casos de A casos de
€ julgados violéncia violéncia violéncia violéncia violéncia violéncia
30,035% dos . doméstica e . . . domeéstica e .
’ Projetado I doméstica doméstica doméstica L doméstica
casos de familiar L . - familiar o
e familiar e familiar e familiar e familiar
iolénci contra a contra a
violencia mulher contraa contraa contraa ulher contraa
domeéstica e distribuidos mulher mulher mulher distribuidos mulher
familiar até 2019. distribuidos | distribuidos | distribuidos | """ o distribuidos
contra a até 2020. até 2021. até 2022. ' até 2024.
mulher
distribuidos | Realizado |  57,98% 72,13%
até 2019
Desempe- 115,97% 131,14%
nho Exceléncia Exceléncia

Fonte: Conselho Nacional de Justica. Painel de Resultados das Metas Nacionais — 2022.
Disponivel em: https://paineisanalytics.cnj.jus.br/ single/?appid=36dc743e-2d42-4c90-8e27-
6a27ecbbcb39&sheet=e82ecdbb-5e87-42c0-9412-6f8a29768bc4&lang=pt-

BR&opt=ctxmenu,currsel&select=MN_ MT num_meta,1. Acesso em: 05 set. 2023.
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Indicador 45: Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade nos Eixos
“Governanca” e “Qualidade da Informacao”

Objetivo 9: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

16

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

PAZ, JUSTICA F
INSTITUIGOLS
EFICAZES

W

¥

PARCERIAS
E MEIOS DE
IMPLEMENTACAD

&

17

[CEficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede O Desempenho do Tribunal nos eixos “Governang¢a” e “Qualidade da Informagdo” no
Prémio CNJ de Qualidade.

Responsavel Comissdao de Qualidade

Quando medir OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para averiguar o continuo aperfeicoamento da Governanga e da Qualidade das
Informagdes prestadas ao CNJ.

Soma da pontuacio alcangada nos eixos
Governanga e Dados e Tecnologia

Premwgov—dados =

Como medir Soma da pontuacido maxima nos eixos
Governanga e Dados e Tecnologia
Fonte: Prémio CNJ de Qualidade.
Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situacgdo atual

Em 2020, o TJPR obteve 224 pontos dos 310 pontos possiveis no eixo “Governanga” e
388 pontos dos 530 pontos possiveis no eixo “Qualidade da Informagdo”. Com isso,
totaliza-se 612 pontos dos 840 pontos possiveis nesses eixos, o que corresponde ao Selo
Ouro de Qualidade.

Meta: Atingir, até 2026, 90% da pontuagdo mdaxima dos quesitos “Governanga” e “Qualidade da Informagdo” do

Prémio CNJ de Qualidade.
Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020

Projetado 77,5% 80% 82,5% 85% 87,5% 90%

72,86% Realizado 74,92% 74,42%

Desempenho 96,67% 93,03%

P Satisfatorio | Satisfatorio
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Indicador 46: Numero de unidades judiciarias atendidas pela Central de
Movimentacao Processual

Objetivo 9: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judicidria

16 "usmese

INSTITUIGOLS
EFICAZES , ,
A

Alinhamento ODS: :

Tipo de Indicador OEficiéncia XEficacia OEefetividade

O que mede Quantas unidades judicidrias (pelo sistema PROJUDI) estdo sendo atendidas pela CMP.
Responsavel Central de Movimentagdo Processual (CMP)

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir Informagdo constante no PROJUDI ou com os responsaveis pela Central de Movimentagao

Processual (CMP).

Por que medir Para avaliar o escopo do alcance geografico da Central de Movimentagdo Processual
(CMP). Uma das formas de se compreender o impacto da CMP é justamente pelo nivel de
Unidades Judiciarias Atendidas (UJAs) por si abarcadas. Frise-se que, como o atendimento
da CMP é permanente, esse numero tende a sofrer variagdes positivas apenas, sendo o
objetivo final a compreensdo de todas as secretarias do estado.

Quantidade de Unidades Judicidrias atendidas pela CMP

Fonte: Essa informagdo estd sendo administrada diretamente pelos servidores

Como medir
coordenadores da CMP. Sem prejuizo, é possivel somar todas as unidades judiciarias
constantes nas Secretarias Unificadas de responsabilidade da CMP, no PROJUDI, o que
findara indicando o nimero de UJAs.

Polaridade XQuanto maior, melhor CJQuanto menor, melhor

Situagdo atual 31 Unidades Judiciarias atendidas pela CMP.

Meta: Atingir, até 2026, 120 unidades judicidrias atendidas pela Central de Movimentagdo Processual.

Linha de base
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado 45 60 75 90 105 120
31 UJAs Realizado 59 311
131,11% 518,33%
Desempenho . a
Exceléncia Exceléncia
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Indicador 47: Tipos de expedicao realizados pela Central de Movimentacao

Processual

Objetivo 9: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judiciaria

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

16 "lvemese

INSTITUIGOLS
EHIGAZES

[CEficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede A quantia de tipos distintos (ndo volume total) de expedi¢des de cumprimentos realizados
pela Central de Movimentagdo Processual (CMP) nas Unidades Judiciarias Atendidas
(UJAS).

Responsavel Central de Movimentagao Processual

Quando medir

OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir

Organizagdo interna da CMP

Por que medir

Para avaliar o alcance operacional da CMP dentro das UJAs.

Este dado permite aferir o impacto da CMP em cada UJA de forma individual. Quanto
maior o nimero de tipos de cumprimentos expedidos pela CMP, menor o nimero de
cumprimentos que a secretaria da UJA precisard expedir.

Como medir

Fonte: Acompanhamento interno da CMP, apenas.

Polaridade

XlQuanto maior, melhor OQuanto menor, melhor

Situagdo atual

11 tipos de cumprimentos expedidos.

Meta: Atuar, até 2026, em 40 tipos distintos de expedi¢des de cumprimentos realizados pela Central de
Movimentagdo Processual.
Linha de base
12020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado 15 20 25 30 35 40
11 Realizado 20 62
Desempenho 133,33% 310,0%
P Exceléncia | Exceléncia
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Indicador 48: Quantitativo de edificacoes novas do Poder Judiciario do Estado

do Parana

Objetivo 9: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judiciaria

Alinhamento ODS:

12 m

[JEficiéncia

Tipo de Indicador

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA,
ECRESCIMENTO

INOVAGAD E
:cnnﬁmcn INFRAESTRUTURA

o &

PAZ, IUS'"QIF 17 PARCERIAS
INSTI\’UIGII[S E MEIOS DE
EHCNIES ,, INPLEMENTAGAD

&

XiEficacia

[Efetividade

O que mede A quantidade de obras novas do PJPR que contribuirdo com uma melhor prestagdo
jurisdicional.

Responsavel Departamento de Engenharia e Arquitetura (DEA)

Quando medir [OMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para garantir a adequagdo, modernizagdo e a efetiva expansao fisica das unidades judiciarias

e administrativas do PJPR, proporcionando uma melhor prestagdo do servigo publico, além
da adequacdo das edificagGes antigas as novas tecnologias sustentaveis e aos principios
gerais de sustentabilidade constantes dos ODS.

Numero de obras novas administrativas e judiciais forenses no decorrer do sexénio.
Fonte: DEA.

Como medir

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual Durante o periodo 2015-2020, o PJPR finalizou 37 edificagdes novas e 87 edificagBes

reformadas ou ampliadas.

Os imdveis proprios (287 de um total de 339) tém idade média de 25,2 anos, portanto com
boa vida util remanescente, contudo, face as novas demandas apresentadas ao Poder
Judicidrio pela sociedade jurisdicionada e aos contemporaneos critérios de sustentabilidade,
faz-se necessdria a readequagdo, modernizagdo e expansdo paulatina da estrutura fisica
antiga para adequa-la a estas novas demandas de sustentabilidade. No mesmo sentido, o
indice Fisico Médio IFM (metragem quadrada construida na Comarca/n® varas judiciarias na
Comarca) das Comarcas do estado é de 888, contado até a linha de base, sendo que 103 das
160 Comarcas estdo abaixo desse valor, requerendo, portanto, expansao fisica.

Meta: Construir, até 2026, 30 novas edificagdes administrativas e judiciais forenses.

Linha de base
2021 2022 202 202 202 202
K2015-2020 0 0 023 024 025 026
Projetado 5 10 15 20 25 30
Obras Realizado 2 2
Novas: 37 40% 20%
Desempenho Em A
Desenvolvimento | Aprimorar
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Indicador 49: Padronizacao de Arquitetura e Infraestrutura Predial Forense

Objetivo 9: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judiciaria

ABUA POTAVEL TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
mmmco

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

INDUSTRIA,
INOVAGAD E
INFRAESTRUTURA

&3

PARCERIAS
E MEIOS DE
IMPLEMENTACAD

@

XlEficacia

1 PAT, JUSTICA £
INSTITUIGII[S
EFIGAZES

CEficiéncia [JEfetividade

O que mede A evolugdo da adogdo da padronizagdo nos projetos de arquitetura e na infraestrutura
predial forense do PJPR.

Responsavel Departamento de Engenharia e Arquitetura (DEA)

Quando medir OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para garantir a adogdo de principios e critérios de melhoria da qualidade das edificagGes

forenses e de eficiéncia do gasto publico por padronizacdo de projetos arquitetdnicos e
tipologia de solugdes de infraestrutura aplicada aos padr&es propostos, primando ainda pelo
atendimento aos principios e ODS, notadamente os de sustentabilidade.

Edificagbes construidas segundo projetos padrio

Como medir Total de Edificagdes construidas no ano

Fonte: DEA.

Polaridade XlQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Durante o periodo 2015-2020, o PJPR finalizou 30 edificagbes forenses, sendo, dessas, 9
construidas segundo projetos padrdo, conforme a instancia, ou seja, 30%.

Situagdo atual

Meta: Ampliar para 70%, até 2026, a proporg¢do de edificagdes forenses edificadas segundo projetos padronizados.

Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026

X12015-2020
Projetado 50% 55% 60% 65% 70% 70%

Edificagdes
Forer\ses Realizado 50% X
Padronizadas:
30% 100%
Desempenho . Prejudicado
Exceléncia

Indicador prejudicado, em 2022, porque ndo houve a entrega de novas construgdes administrativas ou
judiciais forenses no referido periodo.
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Indicador 50: Efetividade das recomendacoes decorrentes das auditorias
internas

Objetivo 9: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

1 PAZ, JUSTICA E 1 PARCERIAS

INSTITUIGOLS E MEIOS DE

IMPLEMENTACAD

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador ClEficiéncia OEficacia XEfetividade
A proporgdo entre as recomendagOes realizadas durante as auditorias e as que sdo
O que mede . .
efetivamente implementadas.
Responsavel Departamento de Auditoria Interna (DAUDI)
Quando medir COMensal OTrimestral XAnual
Onde medir Poder Judiciario do Estado do Parana (PJPR)

Para averiguar se as recomendagdes resultantes das auditorias foram implementadas e
Por que medir contribuiram para melhorar a eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de
riscos e de controles internos.

IERI QRAI
" QRAA
Como medir Em que:
IERI: Indicador de Efetividade das Recomendagbes Implementadas.
QRAI: Quantidade de Recomendacg&es de Auditoria Implementadas.
QRAA: Quantidade de Recomendagdes de Auditoria Acolhidas por Decisdo Superior.
Polaridade XIQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor
Situagdo atual Inexistente. Agdo nova.

Meta: Manter, até 2026, que 100% das recomendagbes de auditoria acolhidas por decisdo superior sejam
implementadas.

Linha de base

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Estabelecer

Projetado 100% 100% 100% 100% 100%

linha de base

N3o Realizado 33,33% 8,51%
disponivel
8,51%
o .
Desempenho 100% A

Exceléncia .
Aprimorar
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Indicador 51: Fortalecimento da Governanca Institucional

Objetivo 9: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanga Judiciaria

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

1 PAZ, JUSTICA E 1 PARCIRIAS
INSTITUIGOLS E MEIOS DE

EFICAZES IMPLEM FNTA(;]D

&

9 INOVAGAD E

& Y,

[Eficacia

[CJEficiéncia XlEfetividade

O que mede Grau de implantagdo do Programa de Governanga Institucional do Tribunal de Justica do
Estado do Parana.

Responsavel Nucleo de Governanga, Riscos e Compliance

Quando medir OOMensal XTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para verificar o grau de implantagdo de praticas e iniciativas que contribuam para o
aperfeicoamento e fortalecimento da Governanga Institucional.

Reporte das a¢es de implementagdo do Programa de Governanga Institucional, realizado
pelo Ndcleo de Governanga, Riscos e Compliance, ao Presidente e a Secretaria do Tribunal

Como medir de Justica.
Fonte: Registros do NGRC.
Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Inexistente. Agao nova.

Meta: Elaborar e implantar, até 2023, o Programa de Governanga Institucional (PGI) do Tribunal de Justiga do Estado|
do Parana. Apds, avaliar e propor agdes para manter e aperfeigoar o grau de maturidade da Governanga Institucional.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Elaborar ac:re‘)spogra aczrec;poarra
PGl e Implantar Avaliar o ’ P ’ P
. manter e manter e
implantar 75% do grau de aperfeicoar| aperfeicoar
20% do PGl Além | Implanta | maturidade "; e 5 e
Projetado | PG Além | deiniciar r 100% da ma?uridade mafuridade
de iniciar 100% das do PGI. Governanca
- o da da
50% das acoes do Institucional
- ’ Governanca| Governanca
acoes do PGI. LT LT
Institucional| Institucional
PGI.
Ndo
disponiv PGI
el elaborado, o
45,83% do | 2 do POl
PGl implantado
. . e 100% das
Realizado implantado -
acoes do
e 75% das ’
- PGl
acoes do iniciadas
PGl
iniciadas
129,90% 100%
Desempenho . .
Exceléncia | Exceléncia

2° ACOMPANHAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO PJPR
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Indicador 52: Gerenciamento de Riscos

Objetivo 9: Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca Judiciaria

Alinhamento ODS:

PARCERIAS
E MEIOS DE
IMPLEMENTACAD

PALISTRAE
INSTITUIGOLS

9 vnae: 1
RAESTRUTURA EFIGAZES,,

Tipo de Indicador

&

L Y

[CEficacia

[CEficiéncia XEfetividade

O que mede indice de processos de trabalho com a realizagdo do processo de gerenciamento de riscos.
Responsavel Nucleo de Governanga, Riscos e Compliance

Quando medir OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para verificar o grau de implantagdo do processo de gerenciamento de riscos (identificar,
analisar, avaliar, tratar e monitorar riscos) nos processos de trabalho da Cadeia de Valor do
Poder Judiciario do Estado do Parana.

Quantidade de processos de trabalho com gerenciamento de riscos realizado, dividido pelo
total de processos de trabalho identificados na Cadeia de Valor do PJPR. Para fins de

Como medir medigdo do indicador, a realizagdo do gerenciamento de riscos em uma atividade/tarefa
do processo de trabalho é suficiente para considera-lo como realizado.
Fonte: Registros do NGRC e Cadeia de Valor do PJPR.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual

AcGes de gerenciamento de riscos realizadas durante o Projeto de Implantagdo da Gestdo
de Riscos nas unidades administrativas do TJPR.

Meta: Realizar o processo de gerenciamento de riscos nos processos de trabalho da Cadeia de Valor do PJPR.

Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Manter o
gerenciam Mantgro
Alguns processos ento de gerenciame
de trabalho riscos na .nto de
identificados na | projetado | 10% 40% | 80% | 100% | totalidade | ''°C0°M
Cadeia de Valor dos totalidade
possui processos dos
gerenciamento de processos
de riscos trabalho. de trabalho.
ocorrido durante
o Projeto de .
Implantac3o da Realizado 11,11% 27,78%
Gestdo de
Riscos, todavia 69,44%
serdo revisados. Desempe 111,11% Em
nho Exceléncia [Desenvolvi-
mento




Indicador 53: indice de Absenteismo-Doenca

Objetivo 10: Aperf

Alinhamento ODS:

eicoamento da Gestdao de Pessoas

SAUDE E 8 TRABALHO DECENTE 10 REDUGAO DAS PAZ, JUSTICA F 1 PARCERIAS
BEM-ESTAR ECRESCIMENTO DESICUALDADES INSTITUIGOLS E MEIOS DE
ECONOMICO EFICAZES |, IMPLEHENTACAD

W o S Y @

Tipo de Indicador

CEficiéncia XEficacia [JEfetividade

O que mede

Afastamento de atividade laboral por doenga de servidor ou da familia em dias.

Responsavel

Centro de Assisténcia Médica e Social (CAMS) e Departamento de Gestdo de Recursos

Humanos (DGRH) e Departamento da Magistratura (DM)

Quando medir

OMensal Trimestral OAnual

Onde medir

TIPR

Por que medir

Mensurar e mitigar indice de afastamento laboral por doenga do servidor ou familiar.

Dias de auséncia por motivo de saude propria de
magistrados e servidores

[Agerar =

servidores no final do periodo

IASaﬁde Propia
Dias de auséncia por motivo de saude propria de
magistrados e servidores

quantidade de dias no ano * Total de magistrados e

Como medir "~ quantidade de dias no ano * Total de magistrados e servidores
no final do periodo
IASaﬁde Familiares
Dias de auséncia por motivo de salide de familiar de
_ magistrados e servidores
"~ quantidade de dias no ano * Total de magistrados e servidores
no final do periodo
Fonte: CAMS.
Polaridade OQuanto maior, melhor XlQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Mensuragdo feita por relatérios de afastamentos em dias registrados sob apresentagdo de
atestados médicos e pericias médicas em servidores efetivos, comissionados, serventuarios

e magistrados.

2° ACOMPANHAMENTO
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Meta: Reduzir, até 2026, os afastamentos das atividades laborais por motivo de satde propria ou de familiar a
1,6%.
Linha de base
2021 2022 202 2024 202 2026
[X12019-2020 0 0 023 0 02> 0
Analisar
indicador
Projetado durante 1,60% 1,60% 1,60% 1,60% 1,60%
situacao
Geral: pandémica
2019:1,62%
2020:1,01%
° | Realizado 1,20% 1,35%
Desempenho 100% 115,86%
P Exceléncia Exceléncia
Analisar
indicador
Projetado durante 1,50% 1,50% 1,50% 1,50% 1,50%
Por mo'tivo situacdo
de sadde pandémica
propria:
2019:1,46% .
’ Realizad 1,11% 9
2020 0,95% ealizado b 1,25%
100% 116,70%
Desempenho - .
Exceléncia Exceléncia
Analisar
indicador
Projetado durante 0,10% 0,10% 0,10% 0,10% 0,10%
Por njotivo situacdo
de saude de pandémica
familiar:
2019:0,16% .
! Realizad 0,08% 9
2020: 0,06% ealizado b 0,0097%
100% 103,31%
Desempenho - .
Exceléncia Exceléncia

Glossario:

Sdo contabilizados os servidores efetivos, comissionados, temporarios contratados por PSS e
serventuarios, excluindo-se apenas integrantes do foro extrajudicial, seguindo a parametriza¢ao da
Resolugdo CNJ n2 219/2016. Conforme orientacdo do CNJ, os servidores temporarios integram a Forga de
Trabalho Auxiliar (TFaux) (SEI n2 8036631).
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Indicador 54: indice de Capacitacao de Servidores

Objetivo 10: Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

SAUDE E EDUCACAO DE INDUSTRIA,

IGUALDADE 8 TRABALHO DECENTE

BEM-ESTAR QUALIDADE DEGENERO :cnzscm:m INOVAGAO E
ECONOMICO INFRAESTRUTURA
e N @’ i [
Alinhamento ODS: .
1 REDUGAO DAS AQM)CMTRAA PAZ, JUSTICA E 1 PARCERIAS
DESICUALDADES HUMA GLOBAL INSTITUIGOLS E MEIOS DE
EFICAZES | INPLEMENTACAD

=L @ 1 &
Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia OEfetividade
O que mede Aperfeicoamento dos servidores.
Responsavel EJUD-PR e DGRH
Quando medir OMensal X Trimestral OAnual
Onde medir PJPR

Por que medir

Para verificar o percentual de novas capacitagdes ao ano em relagdo ao total de servidores.

Total de certificados emitidos para servidores
ICapS = - * 100
Total de servidores

Fonte: DGRH e EJUD-PR.

A EJUD-PR deve informar o nimero de certificados emitidos para servidores efetivos* no
periodo, e o DGRH deve informar o nimero de servidores efetivos.

N&o havera carga horaria minima* nas certificagbes (incluindo, portanto, palestras de

Como medir
curta duragdo).
O indice devera ser calculado por ano, ndo sendo considerados os resultados de anos
anteriores para o atingimento da meta do ano corrente.
*Em consonancia com os esclarecimentos encaminhados pelo CNJ, consideram-se todas
capacitagoes de servidores efetivos.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situacgdo atual

No ano de 2020 foram emitidos aproximadamente 3.000 certificados para servidores
efetivos, o equivalente a pouco mais de 43% dos servidores efetivos.

Meta: Capacitar gradativamente, até 2026, 48% dos servidores efetivos do PJPR ao ano.
Linha de base
52020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado 35% 35% 40% 43% 45% 48%
43% Realizado 82,70% 464,93%
236,28% 1.328,36%
Desempenho . a .
Exceléncia Exceléncia
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Indicador 55: indice de Capacitacao de Magistrados

Objetivo 10: Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Alinhamento ODS:

SAUDE E
BEM-ESTAR

EDUCAGAO DE
QUALIDADE

TRABALHO DECENTE INDUSTRIA,
E CRESCIMENTO INOVAGAD E

ECONOMICO

IGUALDADE 8
DE GENERO

wh M F

REDUGAO DAS

AGAD CONTRA A 1
DESIGUALDADES

MUDANGA GLOBAL

PAZ, JUSTICA F
INSTITUIGOES
EHOAZES ,,

v;

1 PARCERIAS
£ MEIOS DE
IMPLEHENTAGAD

&

10 DO CLIMA

a
< O

Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia OEfetividade
O que mede Aperfeigoamento dos magistrados.

Responsavel EJUD-PR e Departamento da Magistratura (DM)

Quando medir OMensal X Trimestral OAnual
Onde medir PJPR

Por que medir

Para verificar o percentual de novas capacitagbes ao ano, em relagdo ao total de
magistrados.

Total de certificados emitidos para magistrados

ICapM = * 100

Total de magistrados
Fonte: DM, EJUD-PR e AMAPAR.
A ser conduzido no mesmo formato do indice anterior apds a implantagao da E-JUD.

A EJUD-PR deve informar o numero de certificados emitidos para magistrados no periodo,
e o DM deve informar o nimero de magistrados.

Como medir
N&o havera carga horaria minima* nas certificagbes (incluindo, portanto, palestras de
curta duragdo).
O indice devera ser calculado por ano, ndo sendo considerados os resultados de anos
anteriores para o atingimento da meta do ano corrente.
*Em consonancia com os esclarecimentos encaminhados pelo CNJ, consideram-se todas
capacita¢des de magistrados.

Polaridade XlQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual

N3do mensurado.

Meta: Capacitar gradativamente, até 2026, 30% dos magistrados do PJPR ao ano.

Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado 5% 10% 15% 20% 25% 30%
1% Realizado 39,24% 93,96%
784,86% 939,59%
Desempenho . O
Exceléncia Exceléncia




Indicador 56: Numero Absoluto de Capacitacoes

Objetivo 10: Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

SAUDE E EDUCACAO DE IGUALDADE mmmo DECENTE INDUSTRIA,
BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO :cnzscm:m INOVAGAD E
ECONOMICO INFRAESTRUTURA
/e NI @' i [
Alinhamento ODS: .
]0 REDUGAO DAS AGAD CONTRA A PAZ, JUSTICA E 1 PARCERIAS
DESICUALDADES MUDANGA GLOBAL INSTITUIGOLS E MEIOS DE
DO CLIMA EFICAZES | INPLEHENTACAD

oY &
Tipo de Indicador LlEficiéncia Eficacia OEfetividade
O que mede Aperfeicoamento de servidores e magistrados.
Responsavel EJUD-PR
Quando medir OMensal X Trimestral OAnual
Onde medir PJPR
Por que medir Para verificar o total de capacita¢des realizadas, englobando assim, além de magistrados

e servidores efetivos, colaboradores, como servidores sem vinculo efetivo, estagiarios,
conciliadores, juizes de paz e cursos oferecidos para a sociedade.

Numero absoluto de capacitacdes = Total de certificados emitidos
Fonte: EJUD-PR.
A EJUD-PR deve informar o nimero total de certificados emitidos no periodo.

Como medir Diferencia-se dos indicadores anteriores em virtude de englobar um publico mais amplo,
considerando servidores sem vinculo efetivo, estagiarios, conciliadores, juizes de paz e
cursos oferecidos para a sociedade além dos servidores e magistrados.

Trata-se de um numero absoluto (e ndo um indice), uma vez que ndo ha um limite de
publico para verificar o percentual atingido.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situacgdo atual Em 2020, foram emitidos mais de 3.500 certificados para o publico amplo da Escola.

Meta: Oferecer gradativamente, até 2026, 26.600 treinamentos e capacitacdes a todos os stakeholders do PJPR.
Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12020
Projetado 3.600 4.000 4.300 4.600 4.900 5.200
3.500 Realizado 8.862 37.055
246,17% 926,38%
Desempenho . O
Exceléncia Exceléncia
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Indicador 57: Percentual da forca de trabalho total participante de acoes de
qualidade de vida no trabalho

Objetivo 10: Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

IGUALDADE PLIIGAE ) {7 Paaccms
3 BEM ssm DE GENERD msmuwnts E MEIOS DE
EHGAZES INPLEMENTACAD

Alinhamento ODS: g %
Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia OEefetividade
O que mede Participagdo nas ag¢des de qualidade de vida no trabalho
Responsavel DGRH
Quando medir XMensal OTrimestral OAnual
Onde medir PJPR

Por que medir Indicador que demonstra o engajamento do quadro funcional com as agGes. Nesse
sentido, pode-se acompanhar a participagdo e ter dados que, somados a longo prazo,

indicam indiretamente se as agGes estdo sendo efetivas.

FTT = MagP + Serv + TFAux
PR PQV

V= AQV + FTT
Em que,
FTT: Forga de Trabalho Total.
MagP: Total de cargos de magistrados providos.
Serv: Total de servidores.
Como medir TFAux: Total da forga de trabalho auxiliar.
PQV: Quantidade de participagdes da forga de trabalho total em agdes de qualidade de
vida no trabalho.
AQV: Quantidade de a¢des de qualidade de vida no trabalho organizadas e realizadas pelo
PJPR ou por parcerias.
Consideram-se magistrados, servidores efetivos e sem vinculo, terceirizados, estagiarios,
voluntarios e juizes leigos.
Fonte: DGRH, PLS-Jud e SIESPJ.

Polaridade XlQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

O Departamento tem muitas agGes e muitos projetos voltados ao tema, porém ha uma
certa dificuldade na compilagdo dos dados, pois todo o TJPR realiza agGes nesse sentido
(ndo sé o DGRH). Outra dificuldade é a falta de interesse na adesdo, mesmo com diversas
opgoes e divulgagdo expressiva.

Situagdo atual

Meta: Engajar, até 2026, 55% da forga de trabalho total em agGes de qualidade de vida no trabalho.

Linha de base 5021 2022 2023 oo e .
XI2015-2020
Projetado 30% 35% 40% 45% 50% 55%
i 0 0,
5,39% Realizado 10,01% 9,04%
Desempenho 33,38% 25.82%
P A Aprimorar | A Aprimoraf

160




Indicador 58: Novas acoes de qualidade de vida no trabalho realizadas

Objetivo 10: Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

SAUDE E IGUALDADE

P” JUSTICA E 17 PARCERIAS
BEM-ESTAR DE GENERO

msmun;urs E MEIOS DE
IMPLEMENTACAD

&

XEfetividade

[Eficiéncia XlEficacia

O que mede Indicador que demonstra a oferta de novas ag¢des, continuas ou pontuais, por parte do
orgao, indicando os esforcos desprendidos para aumentar a gama de agdes e incentivo a
novas adesdes, tendo em vista a diversidade existente no TJPR.

Responsavel DGRH

Quando medir COMensal K Trimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Combinado com o indicador 57, é possivel, em partes, identificar problemas relacionados

a adesdo as a¢des de qualidade de vida no trabalho.

Numero de novas agdes de qualidade de vida no trabalho.
Fonte: DGRH/PLS-Jud.

Como medir

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

O Departamento tem muitas a¢des e muitos projetos voltados ao tema, porém ha uma
certa dificuldade na compilagdo dos dados, pois todo o TJPR realiza agGes nesse sentido
(ndo s6 o DGRH). Outra dificuldade é a falta de interesse na adesdo, mesmo com diversas
opgoes e divulgacdo expressiva.

Situacgdo atual

Meta: Realizar, anualmente, quatro novas a¢ées de qualidade de vida no trabalho.
Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
XI2015-2020
Projetado 4 4 4 4 4 4
X Realizado 13 19
325,0% 475,0%
Desempenho .. ..
Exceléncia | Exceléncia
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Indicador 59: Promocao de eventos que divulguem praticas de Prevencao e
medidas para o Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual

Objetivo 10: Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

SAUDE E EDUCACAO DE IGUALDADE 8 TRABALHO DECENTE 10 REDUGAO DAS
ECRESCIMENTO
ECONOMICD

A
ﬁ/" =L

BEM-ESTAR QUALIDADE DE GENERO DESICUALDADES

e M &

PA, JUSTICA F 1 PARCIRIAS
INSTITUIGOLS E MEIOS DE
EFICAZES IMPLEMENTAGAD

Y, &

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

XEficiéncia [CEficacia [JEfetividade

O que mede Promogdo de eventos que divulguem praticas de Prevengdo e medidas para o
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual.

Responsavel Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual

Quando medir OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

O enfrentamento do assédio moral e sexual deve apresentar como uma de suas principais

premissas a informagdo. Tal premissa deve considerar as diversas formas de disseminar a
informagdo. A promogdo de eventos que divulguem os principais tipos de assédio, como
identificar e como tratar os casos, permitem que um maior nimero de pessoas possa
identificar e inibir situagGes que possam vir a resultar em assédio moral e sexual.

Numero de eventos realizadas com a tematica assédio moral e sexual.

Consideram-se eventos cursos, lives, workshops, entre outros.

Como medir
Fonte: EJUD-PR, EMAP-PR e Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e
do Assédio Sexual.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual A Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual foi

constituida em maio/2021, por esse motivo ndo ha dados sobre a sua atuago.

Meta: Realizar ao menos um evento por trimestre que aborde a tematica de Prevenc¢do e Enfrentamento do
Assédio Moral e do Assédio Sexual.
Linha de base
52020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado 2 4 4 4 4 4
N3o Realizado 2 2
disponivel
%
100,0% 50.0%
Desempenho . Em
Exceléncia .
Desenvolvimento
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Indicador 60: Divulgacao de materiais para orientar sobre Prevencao e
Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual

Objetivo 10: Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

SAUDE E EDUCACAO DE
BEM-ESTAR QUALIDADE

e M G

PA, JUSTICA F 1 PARCIRIAS
INSTITUIGOLS E MEIOS DE
mms.“ IMPLEMENTAGAD

¥ &

XEficiéncia

IGUALDADE 8 TRABALHO DECENTE 10 REDUGAO DAS
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

A
ﬁ/i =L

DE GENERO DESICUALDADES

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador OEficacia OEfetividade

O que mede Divulgagdo de materiais para orientar sobre Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral
e do Assédio Sexual.

Responsavel Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual

Quando medir OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

O enfrentamento do assédio moral e sexual deve apresentar como uma de suas principais
premissas a informagdo. Tal premissa deve considerar as diversas formas de disseminar a
informagdo. A elaboragdo e divulgagdo de materiais que abordem o contetdo de forma
clara e transparente, que possam estar disponiveis a todos os tipos de publico do Poder
Judicidrio (magistrados, magistradas, servidores, servidoras, estagidrios, estagiarias,
colaboradores, colaboradoras e todos os demais publicos frequentadores do TJPR) auxilia
na orientagdo e no combate a esses tipos de abusos.

Numero de materiais divulgados com a tematica assédio moral e sexual.

Consideram-se materiais de divulgacdo, cartilhas, folders, publicagdes nas redes sociais,

Como medir divulgacdo nas Escolas Judicial e da Magistratura, noticias vinculadas no portal publico
(internet) e restrito (intranet) do TJPR.
Fonte: Portal do TJPR, Instagram, Facebook, Youtube, EJUD-PR, EMAP-PR.

Polaridade XlQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual

A Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual foi
constituida em maio/2021, por esse motivo ndo ha dados sobre a sua atuagdo

Meta: Realizar, mensalmente, a divulgagdo de ao menos um material com a tematica assédio moral e sexual.
Linha de base
2021 2022 202 2024 202 202
52020 0 0 023 0 025 026
Projetado 6 12 12 12 12 12
_ Néo Realizado 2 11
disponivel
Desempenho 33,33% 91,67%
A Aprimorar | Satisfatério
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Indicador 61: Percentual de acolhimento de pessoas afetadas por situacoes de
assédio moral e sexual

Objetivo 10: Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

IGUALDADE
DE GENERO

SAUDE E
BEM-ESTAR

PAT, JUSTICA E

INSTITUIGOLS

EFICAZES |,
7

TRABALHO DECENTE ] 0 REDUGAO DAS
ECRESCIMENTO DESIGUALDADES
ECONOMICO

ST A

17 PARCERIAS
EMEIOS DE
IMPLEMENTAGAD

&

[JEficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede Percentual de tratamento dos casos relatados de assédio moral e sexual.
Responsavel Comissdo de Prevencgdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual
Quando medir OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para manter uma boa politica de enfrentamento a situagGes relacionadas ao assédio moral
e ao assédio sexual, é imprescindivel acompanhar o nimero de resolugdo dos casos
identificados para se adotar novas medidas, caso os procedimentos adotados ndo venham
a surtir o efeito desejado. Tal acompanhamento deve ser mensal, para garantir que as
situa¢Oes relatadas sejam devidamente apuradas pela Comissdo. Essas informagdes sdo
essenciais para o gerenciamento e adequacgdes da Politica de Prevengao e Enfrentamento
do Assédio Moral e do Assédio Sexual.

Numero de casos encaminhados ou acolhidos pela Comissao; nimero de casos relatados
pelo canal da Comissdo.

O numero de casos acolhidos ou encaminhados sera calculado somando todos aqueles

Como medir N - ;
que a Comissdao deu andamento ou encaminhou para tratamento em outra unidade do
Poder Judiciario.
Fonte: Comissdo de Prevencgdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual.
Polaridade XlQuanto maior, melhor JQuanto menor, melhor

Situagdo atual

A Comissdao de Prevengao e Enfrentamento do Assédio Moral e do Assédio Sexual foi
constituida em maio/2021, por esse motivo ndo ha dados sobre a sua atuagdo.

Meta: Atingir, até 2026, 100% de tratamento dos casos relatadas para a Comissao.
Linha de base
12020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado 50% 60% 70% 80% 90% 100%
_Néo Realizado 100% 100,00%
disponivel

200,0% 166,67%

Desempenho . .

Exceléncia Exceléncia
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Indicador 62: indice de Dotacoes para Despesas Obrigatorias

Objetivo 11: Aperfeigoamento da Gestao Or¢camentaria e Financeira

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

PAZ, JUSTICA E 17 PARCERIAS

12m 5 16 INSTITUIGOLS

E MEIOS DE
EFICAZES ,, INPLEMENTACAD

Y @

XlEficacia

[Eficiéncia [JEfetividade

O que mede Percentual de comprometimento dos recursos orgamentarios com as despesas
obrigatdrias.

Responsavel Departamento de Planejamento

Quando medir OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para acompanhar o percentual do orgamento vinculado a despesas obrigatdrias, o qual o
Poder Judiciario ndo possui discricionariedade.

IDOb —DOb
Como medir ~ DIn
Fonte: Lei Orgamentaria Anual.
Polaridade [JQuanto maior, melhor XQuanto menor, melhor

Situacgdo atual

Considerando que o Or¢amento do Tribunal de Justica ndo apresentou crescimento nos
ultimos anos, a Despesa Obrigatdria continuard a representar parcela significativa do
orgamento. Projeta-se uma melhora gradativa deste cenario ao longo dos préximos anos.

Meta: Reduzir, até 2026, o comprometimento do orgamento com despesas obrigatdrias para 83%.

Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12015-2020
2015:81,45% Projetado 85,55% 85% 85% 84% 84% 83%
2016:77,86%
2017:71,78% | Realizado 85,55% 85,12%
2018:79,63%
2019:81,95% 0 o
2020:83,70% | Desempenho 100'90 /[f 9.9'86 ,/0 .
Exceléncia | Satisfatorio
Glossario:

e DOb - Dotacdo inicial na Lei Orcamentaria Anual para despesas obrigatorias.
e Din - Dotacao inicial aprovada na Lei Orcamentaria Anual.
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Indicador 63: Indice de Execucao das Dotacoes para Despesas Discricionarias

RN 16 e 17 fhocn
mwl;h INSTITUIGOLS

EFICAZES ,, IMPLEMENTACAD

Alinhamento ODS: m ! @
Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia OEfetividade
O que mede Percentual do orgamento discriciondrio empenhado.
Responsavel Departamento de Planejamento
Quando medir OMensal X Trimestral OAnual
Onde medir PJPR
Por que medir Para avaliar a eficiéncia da execu¢do do or¢camento discricionario.

EDD
Como medir IEDD = W

Fonte: Departamento de Planejamento.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor
Situagdo atual Nos exercicios de 2016, 2017 e 2020 o TJPR realizou suplementagdes orgamentarias

significativas com recursos de superdvit financeiro dos Fundos. No entanto, essas
suplementac¢Oes ndo foram gastas, o que gerou uma queda no indice para esses anos.
Assim, utilizou-se como meta um valor mais préximo da média dos anos de 2015, 2018 e

2019.
Meta: Empenhar, anualmente, 85% das dotag¢des referentes as despesas discriciondrias.
Linha de base
X2015-2020 2021 2022 2023 2024 | 2025 | 2026
Projetado 85% 85% 85% 85% 85% 85%
2015:84,15%
2016:80,25%
2017:77,56% Realizado 55,15% 57,91%
2018:88,06%
2019:85,34% 64,88% 68,13%
2020:73,63% | Desempenho Em Em
Desenvolvimento Desenvolvimento
Glossario:

e EDD - Montante empenhado de dotacdes para despesas discricionarias.
e DD - Dotacao atualizada para despesas discricionarias.
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Indicador é4: indice de Execucao das Dotacoes para Projetos

Objetivo 11: Aperfeigoamento da Gestao Or¢camentaria e Financeira

12 m 1 PAZ, JUSTICA F 17 PARCERIAS

INSTITUIGOLS E MEIOS DE

EFICAZES ,, IMPLEMENTACAD
Alinhamento ODS: —z' @
Tipo de Indicador OlEficiéncia XEficacia OEfetividade
O que mede Execugdo do or¢amento alocado em projetos.
Responsavel Departamento de Planejamento
Quando medir OMensal X Trimestral OAnual
Onde medir PJPR

Por que medir

Para avaliar a eficiéncia da execu¢do do or¢gamento destinado aos projetos.

EDP

Como medir IEP = DP

Fonte: DEF.

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Até 2020, as despesas nao eram separadas em projetos. Com isso, o valor histérico
apresentado consiste nos dados disponiveis para o Elemento 51 - Obras. A partir de 2021
as obras foram devidamente separadas em Dotagbes especificas de projetos.

Situagdo atual

Meta: Empenhar, anualmente, 45% das dotagdes referentes aos projetos orcamentarios.
Linha de base
2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2015-2020
2015:56,47% Projetado 45% 45% 45% 45% 45% 45%
2016:49,97%
2017:38,44% Realizado 5,13% 34,89%
2018:34,61%
2019:44,95% ) o
2020:46,03% | Desempenho ! 1'.40 o 7.7'53 A)
A Aprimorar | Satisfatério
Glossdrio:

e EDP - Montante empenhado de dotacdes para projetos.
e DP - Dotacao atualizada para despesas com projetos.
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Indicador 65: indice do Desempenho da Arrecadacao dos Fundos Especiais

Objetivo 11: Aperfeicoamento da Gestdao Orcamentaria e Financeira

8 TRABALHO DECENTE

2 CONSUMO E 1 PAZ, JUSTICA F 1 PARCIRIAS
E CRESCIMENTO 1 , PRODUCAD INSTITUIGOLS E MEIOS DE
ECONOMICO RESPONSAVEIS EHGAZES , IMPLEMENTACAD

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

XIEficiéncia OEficacia [JEfetividade

O que mede Indica o percentual de arrecadagdo da receita ndo financeira dos Fundos Especiais em
relagdo a previsdao orgamentaria.

Responsavel Departamento Econémico e Financeiro (DEF)

Quando medir OMensal XQuadrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Este indicador permite verificar se a receita arrecadada é condizente com o montante
estimado, ou seja, o grau de assertividade do processo de estimagdo da receita.

DAFE RNFR 100
Como medir "~ RNFP *
Fonte: DEF.
Polaridade XQuanto mais préximo de 100, melhor [OQuanto menor, melhor

Situacgdo atual

No periodo de 2015 a 2019 a média da arrecadagdo foi superior ao valor estimado em

27,94%, porém quando se retira da amostra os anos de 2015 e 2016 a média do valor
arrecadado é superior ao estimado em apenas 1,52%.

Meta: Manter, anualmente, em 100% o grau de assertividade de estimagao da receita de arrecadagao dos Fundos
Especiais até 2026.

Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2015-2019
2015- Projetado 100% 100% 100% 100% 100% 100%
2019:
127,94% | Realizado 128,78% 121,46%
2017-
2019:
71,22% 78,54%
0, D ' '
101,52% | Desempenho| ¢l iorio | Satisfatério
Glossario:

e RNFR - Receita nao financeira realizada para os Fundos Especiais.
e RNFP - Receita nao financeira prevista para os Fundos Especiais.
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Indicador 6é: indice do Grau de Recuperacao de Custas Nao Pagas

Objetivo 11: Aperfeicoamento da Gestdo Orcamentadria e Financeira

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

8 TRABALHO DECENTE

40) CONSUMOE 1 PAT, JUSTICA F 17 PARCIRIAS

ECRESCIMENTO 12 PRODUGAO INSTITUIGOLS E MEIOS DE

ECONGMICO RESPONSAVEIS EFICAZES ,, IMPLEMENTACAD
: %=

[CEficacia

XlEficiéncia [CEfetividade

O que mede Indica o montante da receita recuperada em relagdo ao valor de custas ndo pagas
encaminhadas para protesto.

Responsavel Departamento Econdmico e Financeiro (DEF)

Quando medir Mensal XQuadrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Permite mesurar a eficiéncia do TJPR na recuperagdo de receitas encaminhadas para
protesto.

GRCLP VRR 100
Como medir " TCEP *
Fonte: DEF.
Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situacgdo atual

O periodo de 2016 a 2019 apresentou uma evolugdo deste indicador que, partindo de

1,96%, conseguiu alcangar o patamar de 18,00%, em 2019, das receitas recuperadas em
relagdo ao valor de custas encaminhadas para protesto. A média do periodo para o
indicador foi de 17,69%.

Meta: Manter, anualmente, as receitas recuperadas em relagdo ao valor de custas encaminhadas para protesto em
18%.
Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2016-2019
Projetado 18% 18% 18% 18% 18% 18%
17,69% Realizado 39,76% 34,14%
220,86% 189,66%
Desempenho O IO
Exceléncia | Exceléncia
Glossario:

e VRR - Valor de receitas recuperadas.
e TCEP - Total de custas encaminhadas para protesto acumuladas até o exercicio.
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Indicador 67: indice do Grau de Aplicacao de Recursos em TIC

Objetivo 12: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecdo de Dados

9 loucioe 12 famo | 16 s 17 s

INFRAESTRUTURA RESPONSAVEIS EFICAZES |, IMPLEMENTAGAD
Alinhamento ODS: & m ! @
Tipo de Indicador XEficiéncia OlEficacia OEfetividade
O que mede Afere o percentual da despesa total empenhada do TJPR destinada a area de TIC,

incluindo-se despesas de capital (por exemplo, aquisicdo de computadores e , despesas
correntes (por exemplo, renovagdo de licengas anuais de softwares) e despesas com
pessoal lotado no Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (considera-
se o total bruto, valor de diarias e gratificagGes, extraidos do Portal da Transparéncia)

Responsavel Departamento Econdémico e Financeiro (DEF) e Departamento de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao
Quando medir OMensal XlQuadrimestral OAnual
Onde medir PJPR
Por que medir Permite acompanhar a trajetdria dos recursos destinados a area de TI.
DRHpp; + DTI
Como medir GARTI = D—P]
Fonte: DEF.
Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor
Situacgdo atual Para o periodo de 2015 a 2019, considerando os parametros adotados, a média de

recursos destinados a Tl frente a despesa total foi de 3,20%, sendo o valor minimo
registrado em 2016 (2,87%) e o maximo em 2019 (3,77%). Ademais, em 2020, primeiro
ano pandémico, observou-se um percentual de 2,61% para este indice.

Meta: Atingir, até 2026, 6% de aplicacdo de Recursos em TIC.

Linha de b
inha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
X12015-2019
2015: 2,94% Projetado X 4% 4.5% 5% 5,5% 6%
2016: 2,87%
2017: 3,35% Realizado | 2,63% 4,13%
2018: 3,08%
2019: 3,77% -
2020:2,61% | Desempenho X 103'311 /[f
Exceléncia

Glossario:
e DRH_DTI - Despesa com pessoal lotado no DTIC, considerando o total bruto, valor de
diarias e gratificacoes, extraidos do Portal da Transparéncia.
e DTl - Despesa empenhada corrente e de capital com tecnologia da informacao e
comunicacao.
e DPJ - Despesa total do Tribunal de Justica do Parana.
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Indicador 68: indice de Satisfacao dos Usuarios Internos de TIC

Objetivo 12: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecdao de Dados

Alinhamento ODS:

INDUSTRIA, 16 PAZ, JUSTICA F
INOVAGAD E INSTITUIGOLS
EHGAZES

Tipo de Indicador

& Y

XIEficiéncia CEficacia [JEfetividade

O que mede Satisfagdo dos usuarios de TIC em relagdo aos servigos prestados.
Responsavel Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (DTIC)
Quando medir OMensal OTrimestral XAnual
Onde medir PJPR

Por que medir

Para saber a qualidade dos servigos prestados pelo DTIC.

Como medir

Média das respostas do questionario aplicado.

Polaridade

XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual

2019-74% 2020-0%, a pesquisa ndo foi realizada.

Meta: Alcangar o indice de 80% de satisfagdo até 2026.
Linha de base
2021 2022 202 2024 202 202
K2019-2020 0 0 023 0 025 026
2019:74%de [ projetado 70% 72% 74% 76% 78% 80%
satisfagdo
2020: N3o Realizado 81,40% 86,0%
houve a
realizagdo da Desempenho 116,29% 119,44%
pesquisa P Exceléncia Exceléncia
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Indicador 69: IGovTIC-JUD

Objetivo 12: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢ao de Dados

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

16 PAZ, JUSTICA E 17 PARCERIAS

INSTITUIGOLS E MEIOS DE
EFICAZES ,, IMPLEMENTACAD

Y &

XlEficacia

9 INOVAGAD E

&

[Eficiéncia

[JEfetividade

O que mede indice de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo desenvolvido com o
proposito de o CNJ identificar, avaliar e acompanhar a situagdo da Governanga, Gestdo e
Infraestrutura de TIC dos érgdos do Poder Judiciario.

Responsavel Departamento de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo

Quando medir OMensal OTrimestral XAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Mensura o nivel de maturidade em TIC dos Tribunais, conforme Resolugdo CNJ n?
370/2021.

. IGovTIC-JUD
Como medir L . .
Fonte: Critérios anualmente estabelecidos em Portaria pelo CNJ.
Polaridade XlQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situacgdo atual

Na medicdo realizada em 2020, a Nota Final do TJPR atingiu o nivel de maturidade
satisfatério.

Meta: Alcangar nivel Exceléncia em 2026.
Linha de base
52020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado Baixo Satisfatorio |Satisfatorio| Aprimorado |Aprimorado [Exceléncia

Satisfatori Realizado Aprimorado | Exceléncia
atistatorio (72,69%) (92,98%)
363,45% 232,45%
Desempenho O I

Exceléncia | Exceléncia

Trata-se de um Indicador, a principio, quantitativo. Contudo, o CNJ qualifica a maturidade dos Tribunais
conforme os critérios descritos na tabela abaixo.

Nivel de Maturidade iGovTIC-JUD
Baixo 0,00 < iGovTIC-JUD < 0,40
Satisfatério 0,40 < iGovTIC-JUD < 0,70
Aprimorado 0,70 < iGovTIC-JUD < 0,90
Exceléncia 0,90 < iGovTIC-JUD < 1,00
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Indicador 70: indice de Execucao do Plano de Capacitacao de TIC (PCTIC)

Objetivo 12:

& INFRAESTRUTURA %
Alinhamento ODS: @

Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protegao de Dados

EDUCAGAO DE INDUSTRIA, 16 PAZ, JUSTICA £ 17 PARCIRIAS

QUALIDADE INOVAGAD E INSTITUIGOLS E MEIOS DE
IMPLEMENTACAD

Tipo de Indicador OlEficiéncia OEficacia XEfetividade

O que mede Indicador capaz de avaliar o percentual de execu¢do do Plano de Capacitagao de TIC no
orgdo.

Responsavel Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

Quando medir OMensal X Trimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para acompanhar a evolugao da aplicagdo do plano de capacitagdo.

Como medir

Total de Treinamentos Realizados
IePCTIC =

Total de Treinamentos Planejados

Polaridade

XlQuanto maior, melhor [OQuanto menor, melhor

Situagdo atual

Em 2020 foi realizado 25% do PCTIC.

Meta: Atender 90% de execugdo deste indicador até 2026.

“” ;g;c’)ase 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Projetado 70% 75% 80% 83% 85% 90%
25% Realizado 69,77% 71,43%
Desempenho 9.9'670,/0 . 9.5'24% .
Satisfatdorio | Satisfatério
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Indicador 71: indice de Execucao do Plano Diretor de TIC (PDTIC)

Objetivo 12: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢ao de Dados

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

9 INDUSTRIA. 16 PAZ, JUSTICA £ 17 PARCERIAS
INOVAGAO E INSTITUIGOLS E MEIOS DE
EFICAZES ,, IMPLEMENTAGRD

Y @

[Eficacia

X

XEficiéncia

[JEfetividade

O que mede Indicador capaz de avaliar o percentual de execug¢do do PDTIC.
Responsavel Departamento de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagdo
Quando medir OMensal X Trimestral OAnual
Onde medir PJPR

Por que medir

Para acompanhar a evolugao das a¢des propostas no PDTIC.

Como medir

Total de Atividades Realizadas do PDTIC

1ePDTIC =

Total de Atividades Planejadas

Polaridade XQuanto maior, melhor [JQuanto menor, melhor

Situagdo atual 2019- 73% 2020 — 56%.

Meta: Alcangar o indice de 85% de execugao até 2026.
Linha de base 2021 2022 2023 2024 2025 2026
XI2019-2020
Projetado 60% 65% 70% 75% 80% 85%
2019:73% | Realizado 57,91% 69,21%
2020: 56%
96,52% 106,47%
Desempenho . .. a .
Satisfatorio Exceléncia
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Indicador 72: Percentual de Casos Eletronicos sobre o Acervo Total

Objetivo 12: Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Prote¢ao de Dados

INDUSTRI PAZ, JUSTICA £ PARCIRIAS
mmqu: 16 msmun;lgrs 17 E MEIOS DE
INFRAESTRUTURA

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

INPLEMENTACAD

[Eficiéncia XlEficacia [JEfetividade

O que mede Total de casos eletrénicos em relagdo ao acervo total em tramitagao.

Responsavel Corregedoria-Geral da Justiga, 22 Vice-Presidéncia, Departamento Judiciario e Centro de
Apoio as Turmas Recursais

Quando medir XMensal OTrimestral OAnual

Onde medir PJPR

Por que medir

Para verificar o percentual de processos eletronicos de tramitagdo, meio considerado mais
célere que o processo fisico.

Como medir

Casos Pendentes Eletronicos

ICele =
ee Casos Pendentes

Fonte: DATAJUD.

Polaridade

XlQuanto maior, melhor [OQuanto menor, melhor

Situacgdo atual

Tanto no 12 Grau Comum quanto nos Juizados Especiais, verifica-se que quase a totalidade
dos processos tramitam por meio eletrénico. Enquanto que, no 22 Grau e nas Turmas
Recursais, esse percentual encontra-se em mensuragdo. Contudo, o quantitativo de
processos nessas instancias ndo afetara significativamente o indice, porque, em 2020,
cerca de 96,4% dos processos tramitavam no 12 Grau Comum ou nos Juizados Especiais.
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Meta: Atingir, até 2024, e manter, até 2026, 100% dos processos tramitando por meio eletronico.

Linha de base

2021 2022 2023 2024 2025 2026
X2020
Projetado X 99,8% 99,9% 100% 100% 100%
TJPR: Nao Realizado 82,10% 100%
mensurado
X 100,20%
Desempenho .
Exceléncia
Projetado X 100% 100% 100% 100% 100%
22 Grau: ] o o
N3o Realizado 100% 100%
mensurado X 100%
Desempenho .
Exceléncia
Projetado 99,7% 99,8% 99,9% 100% 100% 100%
12 Grau: Realizado 81,84% 100%
99,6%
Desempenho 82,09% 100,20%
P Satisfatério Exceléncia
Projetado 99,7% 99,8% 99,9% 100% 100% 100%
Juizados
Especiais: Realizado 76,17% 100%
99,57%
) Desermpenho|  7640% 100,20%
P Satisfatério Exceléncia
Projetado X 100% 100% 100% 100% 100%
Turmas
Recursais: Realizado 100% 100%
Nao
0,
mensurado Desempenho X 1094.
Exceléncia

A meta geral TJPR sera calculada anualmente com base média ponderada do 12 grau, 22 grau, Juizados Especiais e

Turmas Recursais.
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Indicador 73: indice de Implementacao do Plano de Acessibilidade e Inclusao

(PAI)

Objetivo 1: Garantia dos Direitos Fundamentais
1 REDUGAO DAS 16 PAZ, JUSTICA F

Alinhamento ODS:

Tipo de Indicador

INSTITUIGOLS
EFICAZES

s W
& ¥,
v

DESICUALDADES

XEficiéncia [Eficacia [JEfetividade

O que mede Nivel de cumprimento do Plano de Acessibilidade e Inclusdo (PAI) do TJPR.
Responsavel Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo

Quando medir OMensal XTrimestral OAnual
Onde medir PJPR

Por que medir

Para garantir o efetivo cumprimento do Plano de Acessibilidade e Inclusdo, estabelecido
pela Resolugdo CNJ n2 401/2021.

Como medir

Quantidade de Indicadores do PAI Satisfatérios e Exceléncia
Total de Indicadores do PAI

Polaridade

XQuanto maior, melhor [1Quanto menor, melhor

Situacao atual

O Plano de Acessibilidade e Inclusdo possui os Indicadores estabelecidos, mas ainda resta
pendente a definicdo de metas a serem perseguidas para o cumprimento do Tribunal.

Meta: Elaborar e cumprir, até 2026, o Plano de Acessibilidade e Inclusdo.

Linha de base
X12022

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Indicadores
estabelecidos

Projetado X

Definir
metas e
niveis de

satisfacao 30% 50% 70%
dos
Indicadores
do PAI

100%

Realizado X

12
Indicadores
do PAlI com

metas e

niveis de
satisfacao
definidos

Desempenho X

80%
Satisfatorio
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ANEXO V
PROGRAMAS, PROJETOS E
ACOES ESTRATEGICOS



Projeto: APERFEICOAMENTO DA COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Objetivo estratégico: 02 - Fortalecimento da Relacao Institucional do Judiciario com

a Sociedade

Descricao: Propde-se a aperfeicoar o site do Tribunal, bem como as redes sociais e
o canal de Youtube, oferecendo informacdes atuais e relevantes acerca da atuacao
PRJ-0001 do Poder Judiciario Paranaense, por meio de matérias de texto, videos e podcast.
Nessa perspectiva, pretende-se realizar pesquisa de imagem periddica, para identi-
ficar como a sociedade percebe o Tribunal, e implementar as melhorias necessarias.
Outro objetivo é estreitar o relacionamento com os meios de comunicacao e criara TV

Justica, com a finalidade de divulgar nossos servicos e programas.

Situacao: em andamento.

Projeto: EXPANSAO DOS PROGRAMAS DE CIDADANIA
Objetivo estratégico: 01 - Garantia dos Direitos Fundamentais

PRJ-0002 Descricao: Os programas de cidadania do Tribunal serdo expandidos, como ja vinha
sendo feito na gestao frente a 22 Vice-Presidéncia, aproximando o cidadao por meio

da ampliacdo dos servicos oferecidos nesta politica judiciaria.

Situacao: em andamento.

Projeto: CRIACAO DO OBSERVATORIO INTERINSTITUCIONAL DE DIREITOS HUMA-
NOS

Objetivo estratégico: 01 - Garantia dos Direitos Fundamentais

Descricdo: Criacao do Observatério de Direitos Humanos, com o intuito de promover
PRJ-0003 a articulacao do Poder Judiciario do Estado do Parana com instituicGes nacionais
ou internacionais que atuem na defesa dos direitos humanos, estabelecer parcerias
para o intercambio de informacoes, executar iniciativas e projetos relacionados ao
tema e coordenar a atuacao do Tribunal na formulacao de politicas, projetos e diretri-

zes destinados a tutela dos direitos humanos.

Situacao: em andamento.
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PRJ-0004

PRJ-0005

PRJ-0006

Projeto: INCENTIVO AS INICIATIVAS DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO
Objetivo estratégico: 01 - Garantia dos Direitos Fundamentais

Descricao: Incentivo e expansao das iniciativas de acessibilidade e inclusao, promo-
cao de um ambiente organizacional de respeito as diferencas e a nao discriminacao.
Elaboracao de estratégias e formas gerenciais que favorecam o ambiente de trabalho
seguro e saudavel. Utilizacdo das Centrais de Medidas Socialmente Uteis para a re-
integracao social sob o enfoque de praticas restaurativas e fiscalizacao dos substitu-
tivos penais. Ocupacao laborativa de apenados para atividades de servicos gerais de
acordo com as necessidades do Poder Judiciario, por meio do Termo de Cooperacao
n® 177/2016, firmado entre o Tribunal e a Secretaria da Seguranca Publica e Admi-

nistracdo Penitenciaria.

Situacao: em andamento.

Projeto: FORTALECIMENTO DA CEVID
Objetivo estratégico: 01 - Garantia dos Direitos Fundamentais

Descricao: Fortalecer a atuacao da Coordenadoria Estadual da Mulher em Situacao
de Violéncia Doméstica e Familiar (CEVID) por meio das seguintes acdes: ) amplia-
cao, para todos os municipio do estado, do dispositivo de seguranca preventiva de-
nominado Botdo do Pénico, instituido pela Lei Estadual n® 18.868/2016, destinado
a fiscalizacao do cumprimento de medidas protetivas de urgéncia em favor de viti-
mas de violéncia doméstica e familiar; Il) criacao do COGEN, Comité de Promocao
de lgualdade de Género e de Apoio as Magistradas e Servidoras, com o objetivo de
promover a igualdade de género, incentivar a sensibilizacao quanto a importancia da
erradicacao da discriminacdo e da violéncia contra a mulher e instituir estratégias

organizacionais para a prevencao e para o combate a violéncia e a discriminacao.
Situacao: em andamento.

Projeto: INTENSIFICACAO DAS POLITICAS PUBLICAS NA AREA DA INFANCIA E JU-
VENTUDE

Objetivo estratégico: 01 - Garantia dos Direitos Fundamentais

Descricdo: A intencao é acompanhar e auxiliar o Conselho de Supervisao dos Juizos
da Infancia e Juventude (CONSIJ) na uniformizacao de procedimentos, na elaboracao
de métodos de trabalho interdisciplinares e na melhoria da estrutura dos servicos

judiciais afetos a area da infancia e juventude.

Situacao: em andamento.
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Projeto: INCREMENTO DAS ACOES ITINERANTES
Objetivo estratégico: 01 - Garantia dos Direitos Fundamentais

Descricdo: A implementacao de acdes itinerantes aproxima o Poder Judiciario do ci-
dadao paranaense e contribui para a identificacao da Justica como um servico ade-
PRJ-0007 quado e disponivel para todos. Nos mesmos moldes do que é feito no ambito da 22
Vice-Presidéncia, por exemplo, nos Programas Operacdo Litoral, Justica ao Espec-
tador e Justica no transito, a ideia é difundir os servicos disponiveis a populacdo por

meio de acoes itinerantes.

Situacao: em andamento.

Projeto: EMISSAO AUTOMATICA DE CERTIDOES DE ACOES ORIGINARIAS E RECUR-
S0S DO 2° GRAU E TURMAS RECURSAIS REQUERIDAS PELAS PARTES, ADVOGADOS
E TERCEIROS INTERESSADOS

Objetivo estratégico: 01 - Garantia dos Direitos Fundamentais

PRJ-0008 Descricao: Automatizacao da emissao de certidoes de 2° grau e das Turmas Re-
cursais. Por meio do formulario eletronico preenchido pelo requerente, o sistema
apresentara todas as informacoes relativas ao pedido de forma automatica, a fim de

desburocratizar o procedimento e trazer modernizacao e celeridade.

Situacdo: em andamento.

Projeto: REESTRUTURACAO DO PORTAL DA TRANSPARENCIA

Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao

de Dados

Descricao: Em atendimento ao Objetivo Sustentavel 16 da Agenda 2030 da Organi-
zacao das Nacdes Unidas, mais especificamente a meta 16.6, que consiste em “de-
PRJ-0018 senvolver instituicoes eficazes, responsaveis e transparentes em todos os niveis”,
reestruturar o atual Portal da Transparéncia disponivel no site oficial, de forma or-
ganizada, em uma linguagem simples e com informacoes sobre a Administracao,
estatisticas (atividade-fim) e serventias extrajudiciais, aumentando a confianca do

cidadao na instituicao.

Situacdo: concluido.
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PRJ-0019

PRJ-0020

PRJ-0021

Projeto: CRIACAO DO PORTAL DE BOAS PRATICAS DO TJPR

Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao

de Dados

Descricdo: Criacao do Portal de Boas Préticas, por meio do mapeamento das iniciati-
vas realizadas nas comarcas do estado em prol da populacao, possibilitando o acesso
e a divulgacao dos programas de cidadania, de acesso a justica, de justica restaurati-

va, alinhados a Agenda 2030 das Nacdes Unidas.

Situacao: concluido.

Projeto: CRIACAO DO OBSERVATORIO DE DADOS DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ES-
TADO DO PARANA

Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao

de Dados

Descricao: Criacdo de um observatorio de dados, com indicadores para acompanhar
os dados de litigiosidade, o cumprimento das Metas Nacionais do Conselho Nacional
de Justica, a evolucao historica entre o total de processos distribuidos e o total de
processos julgados, orcamento e arrecadacao, entre outras informacoes relevantes.
Estabelecer convénios com 6rgaos publicos e universidades com a participacao de
académicos, economistas, estatisticos e especialistas, a fim de analisar o impacto

econémico das decisoes judiciais e direcionar politicas publicas.

Situacdo: concluido.

Projeto: PROGRAMA JUDICIARIO EFICIENTE - FRENTE JUDICIAL
Objetivo estratégico: 04 - Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional

Descricao: Criacao do Programa Judiciario Eficiente, que atuard em duas frentes -
Frente 1: JUDICIAL, voltada a reducdo do tempo médio dos processos e da taxa de
congestionamento (gestdo processual dos executivos fiscais, de forma a proporcionar
celeridade e eficiéncia as demandas por meio da automacao de tarefas repetitivas,
da realizacao de mutirdes e da utilizacao de métodos consensuais de resolucdo de

conflitos em dmbito tributario).

Situacao: em andamento.
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Projeto: PROGRAMA JUDICIARIO EFICIENTE FRENTE ADMINISTRATIVA
Objetivo estratégico: 04 - Agilidade e Produtividade na Prestacdo Jurisdicional

Descricdo: Criacao do Programa Judiciario Eficiente - Frente 2: ADMINISTRATIVA,

PRJ-0022
pela qual se buscara a reducdo do tempo médio de licitacoes e aprimoramento da
gestao de terceiros e de contratos.
Situacao: em andamento.
Projeto: INTENSIFICACAO DO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao
de Dados
Descricdao: Ampliacdo de inovacoes tecnoldgicas que visem a automacao e ao uso de
PRJ-0023 inteligéncia artificial, de forma a gerar celeridade e diminuir a necessidade de acao
humana na execucao de atividades de rotina. As plataformas de inteligéncia artificial
devem ser customizadas de maneira a trabalhar em conjunto com o sistema PRO-
JUDI.
Situacdo: em andamento.
Projeto: ESTRUTURACAO DO BANCO DE DADOS DO TRIBUNAL
Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao
de Dados
Descricao: A estruturacao do banco de dados do Tribunal para se adequar em sua
PRJ-0024 completude a Base Nacional de Dados do Poder Judiciario (Datajud) é essencial para

que o Judiciario Paranaense tenha estatisticas exatas para o cumprimento das Metas
do CNJ, de modo a possibilitar a analise dos resultados provenientes das atividades

do Tribunal.

Situacao: em andamento.
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PRJ-0025

PRJ-0026

PRJ-0027

Projeto: UNIFORMIZACAO DAS ESTATISTICAS

Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao

de Dados

Descricdo: O objetivo é uniformizar a apuracao dos dados estatisticos para que es-
tejam de acordo com os parametros definidos pelas diretrizes do Conselho Nacional
de Justica em sua completude. A criacdao de um Sistema de Informacoes Unico para a
Gestao Institucional é primordial para a analise do impacto das decisdes judiciais nas
politicas publicas e o mapeamento dos processos em consonancia com os Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel da Organizacao das Nacoes Unidas.

Situacao: concluido.

Projeto: UTILIZACAO DE FERRAMENTAS PARA 0 GERENCIAMENTO DE TAREFAS DE
T

Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao
de Dados

Descricdo: Criacao, junto a Assessoria Técnica do DTIC, de uma equipe de acompa-
nhamento de demandas e alocacao de pessoal. Esta nova estrutura ira utilizar ferra-
mentas ja consolidadas de geréncia de demandas e de Business Intelligence, aliadas
com uma nova ferramenta de Gestao de Servicos de Tl, para monitorar o andamento
das solicitacoes e suas execucoes, bem como gerenciar a disponibilidade dos desen-

volvedores.

Situacao: em andamento.

Projeto: AMPLIACAO DAS MEDIDAS DE REORGANIZACAO DAS UNIDADES JUDICIA-
RIAS

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricdo: A intencao é ampliar as medidas de reorganizacdo das unidades judicia-

rias para assegurar um maior equilibrio na distribuicao de Servidores, mediante a

expansao do procedimento de unificacdo de secretarias judiciarias.

Situacao: em andamento.
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Projeto: EXAME DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanca

Judiciaria

Descricao: Revisao da estrutura administrativa e de sua nomenclatura para refletir
PRJ-0028 0s conceitos mais modernos de administracdo de coordenacao, didlogo e novas for-
mas de relacao entre lideres e liderados. Implementacdo de uma nova linguagem
para designacao do conceito de cooperacao e organizacao do trabalho. Reestrutura-

cao dos atuais departamentos, sem incremento de despesa, de modo a privilegiar o

fluxo de trabalho.

Situacdo: concluido.

Projeto: REVISAO DOS FLUXO0S DE TRABALHO NO 2° GRAU

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanca
Judiciaria
PRJ-0029 Descricao: No 2° grau é importante a aglutinacao das secretarias das camaras que
atuam em especialidades idénticas em uma Unica unidade administrativa, para aten-
der a demanda da movimentacao processual, minimizando o déficit de servidores e

alcancando maior celeridade na tramitacao dos recursos.

Situacdo: concluido.

Projeto: INTEGRACAO E APERFEICOAMENTO DOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestdo Administrativa e da Governanca

Judiciaria

Descricao: Pretende-se continuar com o processo de absorcao dos sistemas legados

de gestdo de recursos humanos (SGRH] pelo Sistema Hércules, com a migracao de

PRJ-0030 dados, bem como, em consonancia com a area de informatica, desenvolver novas
funcionalidades, relatdrios gerenciais e procedimentos de conclusao de expedientes,
quando da realizacao e publicacdo de atos administrativos, com vistas a uma maior
seguranca aos atos praticados. Utilizacao da ferramenta Axios Assyst para a integra-
cao dos sistemas administrativos e para a centralizacao das demandas internas de

suporte.

Situacao: em andamento.
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PRJ-0031

PRJ-0032

PRJ-0033

PRJ-0034

Projeto: REESTRUTURACAO DO DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA E ARQUITETURA
Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: Revisar e implementar novos procedimentos operacionais no Departa-
mento de Engenharia e Arquitetura, visando a reducao substancial de prazos para a
elaboracdo e aprovacao de projetos, obras e atendimento das solicitacdes de usua-

rios e clientes internos, bem como a implementacao de procedimentos para o incre-

mento de qualidade final dos servicos, controle e reducao de custos.

Situacao: em aberto.

Projeto: DESENVOLVIMENTO DE NOVOS PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS
Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricdo: O plano é incentivar a realizacdo de estudos, com a efetiva aproximacao
dos usuarios de servicos com os técnicos, para que, detectando tarefas repetitivas, e
a partir de critérios definidos (riscos a serem reduzidos, valores a serem agregados),

possam propor novas formas de realizacao das tarefas ou substituicao dos procedi-

mentos existentes.

Situacao: em andamento.

Projeto: ESTRUTURACAO DA CENTRAL DE MOVIMENTACOES PROCESSUAIS
Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: Fortalecer e estruturar a Central de Movimentacdes Processuais como
apoio permanente a prestacao jurisdicional no primeiro grau de jurisdicao.

Situacao: concluido.

Projeto: REVISAO E APRIMORAMENTO DO SISTEMA PROJUDI DE 2° GRAU

Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao
de Dados)

Descricdo: O projeto busca, em cada uma das areas de atuacao oferecidas pelo sis-
tema, a completa revisdo e o aprimoramento das ferramentas hoje disponiveis, de
modo a corrigir, implementar e excluir procedimentos e acdes desnecessarias, bus-

cando sempre a mais rapida, eficaz e precisa prestacao jurisdicional.

Situacao: em andamento.
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Projeto: TRAMITACAO ELETRONICA DOS PEDIDOS DE COOPERACAO JURIDICA IN-
TERNACIONAL

Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao
de Dados

PRJ-0035 Descricdo: A intencao do projeto é que os juizos de 1° grau encaminhem os pedidos
de cooperacao por meio do Sistema PROJUDI. De igual forma, apds a tramitacao e
a devolucao pelo Ministério da Justica, os requerimentos serdo devolvidos ao Juizo

rogante por meio eletronico.

Situacao: concluido.

Projeto: ATUALIZACAO E REVISAO DO ESTOQUE DE PRECATORIOS

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca

Judiciaria

PRJ-0036
Descricdo: Proporcionar celeridade no pagamento de precatorios por meio da revisao
e atualizacao do estoque.
Situacao: em andamento.
Projeto: MODERNIZACAO DO INVENTARIO DE BENS
Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

PRJ-0037 Descricao: Substituicao do atual controle de inventario por um sistema moderno,
com a possibilidade de monitoramento pelo Departamento de Patrimdnio e pelo De-
partamento de Tecnologia da Informacao e Comunicacao.
Situacao: em andamento.
Projeto: EXPANSAO DA VOTACAO DIGITAL - AVALIACAO VIRTUALIZADA
Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

PRJ-0038 Descricao: O propodsito € expandir o sistema de votacao digital em todos os proce-

dimentos em que seja necessaria votacao pelos membros do Tribunal de Justica,
tornando célere os procedimentos, reduzindo tempo de duracao das reunides e des-

gastes desnecessarios.

Situacao: em andamento.
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PRJ-0039

PRJ-0040

PRJ-0041

Projeto: IMPLEMENTACAO DA CENTRAL DE SERVICOS DO TRIBUNAL

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: Implementar uma Central de Servicos para prestacao de informacdes e
orientacées ao publico externo, criando um ponto Unico de suporte e contato para
todos os interessados em obter algum esclarecimento sobre a prestacao de servicos
do Poder Judiciario, inclusive podera também atender o publico interno, com orien-

tacoes e suporte as demandas internas do Tribunal.

Situacao: suspenso.

Projeto: EXPANSAO DO PROCESSO DE REVISAO DE COMPETENCIA

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria
Descricao: Em continuidade aos trabalhos realizados, pretende-se mapear a distri-

buicao processual nas unidades judiciais do estado para estudos de revisao de com-

peténcia visando ao maior equilibrio na distribuicdo das demandas por todo o estado.

Situacao: em andamento.

Projeto: CONJUGACAO DO TELETRABALHO COM 0 PRESENCIAL
Objetivo estratégico: 10 - Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas

Descricao: Diante das adversidades decorridas da pandemia da covid-19, foi possi-
vel identificar as vantagens da adocao do regime de teletrabalho. A conjugacao do
teletrabalho com o presencial e o aprimoramento das plataformas digitais para a
realizacdo das audiéncias, visando a exceléncia tanto na prestacao de servicos on-Lli-
ne como presencial, serdo consideradas prioridades. Propde-se a avaliacao continua
das estruturas fisicas existentes e dos contratos vigentes de prestacao de servicos

terceirizados, em adequacao a nova realidade.

Situacdo: em andamento.
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Projeto: APRIMORAMENTO DA PESQUISA JURISPRUDENCIAL

Objetivo estratégico: 02 - Fortalecimento da Relacao Institucional do Judiciario com

a Sociedade

Descricao: Desenvolvimento de trabalho visando a resolucdo de inconsisténcias, im-
plementacao de melhorias e aprimoramento do funcionamento do sistema Jurispru-

déncia, sobretudo no que concerne a experiéncia do usudrio e ao grau de eficacia da

PRJ-0042
ferramenta de pesquisa, priorizando a questdo, em consonancia ao que vem sendo
realizado por diversos tribunais patrios. O sistema Jurisprudéncia é a ferramenta por
meio da qual é disponibilizado o0 acesso ao produto da atividade-fim desenvolvida pelo
Poder Judiciario Paranaense. Trata-se de um dos servicos mais acessados do Portal
TJPR, utilizado diariamente por milhares de usuarios internos e externos.
Situacao: em andamento.
Projeto: APERFEICOAMENTO DA ATUACAO NOS PROCESS0S REFERENTES A META
4 DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
Objetivo estratégico: 05 - Enfrentamento a Corrupcao, a Improbidade Administrativa
PRJ-0043 e aos llicitos Eleitorais
Descricdo: O intento é aprimorar a gestao de processos que se referem ao cumpri-
mento da Meta 04 do Conselho Nacional de Justica.
Situacao: em andamento.
Projeto: DIVULGACAO DE MEIOS ADEQUADOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS
Objetivo estratégico: 06 - Prevencao de Litigios e Adocao de Solucoes Consensuais
para os Conflitos
PRJ-0044
Descricao: Juntamente com a 22 Vice-Presidéncia, atuar na DIVULGACAQ dos MEIOS
ADEQUADOS DE SOLUCAO DE CONFLITOS.
Situacao: em andamento.
Projeto: ESTRUTURACAO DOS CEJUSCs
Objetivo estratégico: 06 - Prevencao de Litigios e Adocao de Solucoes Consensuais
para os Conflitos
_— O Vs A )
PRJ-0045 Descricao: Juntamente com a 22 Vice-Presidéncia, atuar na CONTINUIDADE DO TRA

BALHO QUE JA VINHA SENDO IMPLEMENTADO, por meio de diversos projetos de so-
lucdo consensual e da estruturacao dos Centros Judicidrios de Solucao de Conflitos

e Cidadania em todas as comarcas do estado.

Situacao: em andamento.
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PRJ-0046

PRJ-0047

PRJ-0048

PRJ-0049

Projeto: POLITICAS JUDICIARIAS DE AUTOCOMPOSICAO

Objetivo estratégico: 06 - Prevencao de Litigios e Adocao de Solucoes Consensuais

para os Conflitos

Descricao: Juntamente com a 22 Vice-Presidéncia, atuar na Gestdo das Politicas Ju-
dicidrias da AUTOCOMPOQSICAQ, por meio de diversos projetos de solucao consensual
e da estruturacdo dos Centros Judiciarios de Solucao de Conflitos e Cidadania em

todas as comarcas do estado.

Situacao: concluido.

Projeto: POLITICAS JUDICIARIAS DOS JUIZADOS ESPECIAIS

Objetivo estratégico: 06 - Prevencao de Litigios e Adocao de Solucoes Consensuais

para os Conflitos

Descricdo: Juntamente com a 22 Vice-Presidéncia, atuar na Gestao das Politicas Ju-
diciarias dos JUIZADOS ESPECIAIS, por meio de diversos projetos de solucao consen-
sual e da estruturacdo dos Centros Judiciarios de Solucao de Conflitos e Cidadania

em todas as comarcas do estado.

Situacao: em andamento.

Projeto: POLITICAS JUDICIARIAS DA CIDADANIA

Objetivo estratégico: 06 - Prevencao de Litigios e Adocao de Solucoes Consensuais

para os Conflitos

Descricdo: Juntamente com a 22 Vice-Presidéncia, atuar na Gestao das Politicas Ju-
diciarias da CIDADANIA, por meio de diversos projetos de solucdo consensual e da
estruturacao dos centros judiciarios de solucao de conflitos e cidadania em todas as

comarcas do estado.

Situacao: em andamento.

Projeto: GESTAO DE PRECEDENTES
Objetivo estratégico: 07 - Consolidacao do Sistema de Precedentes Obrigatérios

Descricao: Em conjunto com a 12 Vice-Presidéncia, acompanhar e atuar na GESTAQ
DE PRECEDENTES.

Situacao: concluido.
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Projeto: GESTAO DO ACERVO DE PROCESSOS DE RECURS0OS SOBRESTADOS
Objetivo estratégico: 07 - Consolidacao do Sistema de Precedentes Obrigatorios

PRJ-0050 Descricdo: Em conjunto com a 12 Vice-Presidéncia, acompanhar e atuar na GESTAO

DO ACERVO DE PROCESSOS DE RECURSOS SOBRESTADOS.

Situacao: concluido.

Projeto: ESTUDO PARA NOVOS PADROES ENERGETICOS
Objetivo estratégico: 03 - Promocao da Sustentabilidade

Descricao: Realizar estudos com o intuito de analisar a viabilidade de insercao de
novos padrdes energéticos, contribuindo para a diversificacdo da matriz energética
PRJ-0051 brasileira, reduzindo a poluicao e diminuindo as despesas do Tribunal. Pretende-se
efetivar a instalacao de uma usina minigeradora fotovoltaica, a ser construida em
terreno no municipio de Campo Mourdo, com o objetivo de reduzir as despesas com

energia elétrica.

Situacao: em andamento.

Projeto: EXPANSAO DAS INICIATIVAS DA COMISSAO DE GESTAO SOCIOAMBIENTAL
Objetivo estratégico: 03 - Promocao da Sustentabilidade

Descricao: Apoio e expansao das iniciativas realizadas pela Comissao de Gestao Am-
PRJ-0052 biental em atendimento aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Organiza-
cao das Nacdes Unidas, a Resolucdo n® 201/2015, do Conselho Nacional de Justica, e

ao Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal.

Situacao: em andamento.

Projeto: INCENTIVO AO PROJETO DE RECUPERACAO DE MOBILIARIO
Objetivo estratégico: 03 - Promocao da Sustentabilidade

Descricao: Apoio e expansao do projeto de recuperacao de mobilidrio do Poder Ju-
diciario desenvolvido pelo Departamento de Gestdo de Servicos Terceirizados em
PRJ-0053 parceria com o Departamento do Patrimdnio, com a utilizacdao da mao de obra de
colaboradores oriundos do Termo de Cooperacao n° 177/2016 (apenados). O objetivo
é o reaproveitamento de mobilidrios com a realizacdo de reparos simples, reduzindo
a necessidade de novas aquisicoes e gerando economia de recursos com a utilizacao

de bens moveis por um maior periodo de tempo.

Situacao: temporariamente suspenso.
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PRJ-0054

PRJ-0055

PRJ-0056

PRJ-0057

Projeto: GESTAO DE PROCESSOS DA JUSTICA CRIMINAL
Objetivo estratégico: 08 - Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal

Descricao: Acompanhamento dos processos criminais em tramite no Tribunal, no in-
tuito de propor acoes para a reducao do tempo médio de processos pendentes na fase
de conhecimento, do tempo das decisoes em execucao penal e dos julgamentos em

primeira instancia dos presos provisorios.

Situacao: concluido.

Projeto: ESTRUTURACAO DAS CENTRAIS DE MEDIDAS SOCIALMENTE UTEIS COMO
UNIDADES DE JUSTICA RESTAURATIVA

Objetivo estratégico: 08 - Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal

Descricdo: O objetivo é estruturar as Centrais de Medidas Socialmente Uteis como
unidades de Justica Restaurativa do Estado do Parana, de acordo com a Lei Estadual
n® 20.442/2020, no intuito de disseminar as praticas de Justica Restaurativa e dimi-

nuir o nimero de presos provisorios no estado.

Situacao: em andamento.

Projeto: INCENTIVO AS POLITICAS PUBLICAS ATRELADAS AO SISTEMA PENITEN-
CIARIO

Objetivo estratégico: 08 - Aperfeicoamento da Gestao da Justica Criminal

Descricdo: Incremento de politicas publicas relacionadas ao sistema penitenciario
por meio do Grupo de Monitoramento e Fiscalizacao do Sistema Carcerario e Sistema

de Socioeducacao (GMF).

Situacao: em andamento.

Projeto: ESTABELECIMENTO DA POLITICA E DO SISTEMA DE GOVERNANCA INSTI-
TUCIONAL

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricdo: O objetivo é implementar a politica de governanca institucional, a fim de
elevar a qualidade da gestao, abrangendo as estruturas de governanca, o fluxo de

informacdes, os processos de trabalho e as atividades relacionadas a avaliacdo, dire-

cionamento e monitoramento da gestao.

Situacao: concluido.
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Projeto: CRIACAO DO NUCLEO DE GOVERNANCA, RISCOS E COMPLIANCE

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca

Judiciaria

Descricao: Pretende-se criar o Nucleo de Governanca, Riscos e Compliance, com o
PRJ-0058 objetivo de institucionalizar e gerenciar tematicas importantes para o aperfeicoa-

mento da governanca e gestao no Poder Judiciario Paranaense. A unidade sera res-

ponsavel pela assessoria e orientacdo a Alta Administracdo em assuntos relaciona-

dos a governanca, gestao de riscos, compliance e aos controles internos.

Situacao: concluido.

Projeto: CONTINUIDADE NA IMPLEMENTACAO DAS DIRETRIZES DA LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
PRJ-0059 Judiciaria
Descricao: Continuidade na execucao das medidas necessarias para a implantacao

da Lein® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais) no Tribunal.

Situacao: concluido.

Projeto: CRIACAO DO PROGRAMA DE QUALIDADE E MELHORIA DE AUDITORIA

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca

Judiciaria

Descricdo: Serd desenvolvido e implementado programa para avaliacdo e acompa-
PRJ-0060 nhamento da qualidade das auditorias internas realizadas pelo Departamento de

Auditoria Interna (DAUDI), aderente aos padroes internacionais, atos do Conselho

Nacional de Justica (CNJ) e Resolucdo n® 274/2020, do Orgao Especial, que instituiu

o Estatuto de Auditoria Interna no @mbito do Poder Judiciario do Estado do Parana.

Situacao: concluido.
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PRJ-0061

PRJ-0062

PRJ-0063

Projeto: REESTRUTURACAO E MODERNIZACAO DO DEPARTAMENTO DE AUDITORIA
INTERNA (DAUDI)

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricdo: Readequar a atual estrutura organizacional do DAUDI para atender as
exigéncias das Resolucdes n° 308 e 309/2020, do Conselho Nacional de Justica, bem

como a Resolucdo n® 274/2020, do Orgao Especial. Promover estudos para a moder-

nizacdo do departamento.

Situacao: concluido.

Projeto: CRIACAO DE UM ECOSSISTEMA DE AUDITORIA INTERNA

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: Protagonizar a criacao de um ecossistema de unidades de auditoria inter-
na no ambito do Estado do Parana. A proposta constitui uma rede integrada por uni-
dades de Auditoria Interna inicialmente no Estado do Parana, com a representacao
dos Poderes Executivos Estadual e Municipal, Tribunais, Ministério Plblico e outras

organizacoes para o compartilhamento de boas praticas e capacitacao.

Situacdo: concluido.

Projeto: ESTABELECIMENTO DE POLITICA DE GOVERNANCA E INTEGRIDADE EM
CONTRATACOES

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: Estabelecer o Programa de Governanca e Integridade em Contratacoes do
Poder Judiciario do Estado do Parana, por meio do Departamento do Patriménio, do

Departamento de Gestao de Servicos Terceirizados e do Departamento de Engenha-

ria e Arquitetura, a fim de aprimorar os servicos administrativos prestados.

Situacao: em andamento.
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Projeto: CRIACAO DA ESCOLA JUDICIAL

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca

Judiciaria

Descricao: A Escola Judicial serd o 6rgao oficial de capacitacdo de Magistrados e

Servidores do Tribunal de Justica do Estado do Parana, com competéncia para de-
PRJ-0064 finir as diretrizes basicas para a formacao e o aperfeicoamento de Magistrados e
Servidores em ambito estadual, fomentar pesquisas, estudos e debates sobre temas
importantes para o aprimoramento da prestacao jurisdicional, promover cursos nas
mais diversas areas do conhecimento, com énfase na formacao humanistica. A Es-

cola Judicial contara com o apoio e a expertise da EMAP, que continuara auxiliando o

Tribunal de Justica na capacitacdo dos Magistrados do Estado do Parana.

Situacao: concluido.

Projeto: GESTAO DAS METAS NACIONAIS DO PODER JUDICIARIO

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria
PRJ-0065 Descricao: O intuito é criar um sistema de gestao das Metas Nacionais do Poder Judi-
ciario, para o mapeamento periédico do cumprimento das Metas por unidade judicial
e pelo 2° grau, além da atuacao de forcas-tarefas de Magistrados para fins de auxiliar

na desobstrucao das unidades e no atingimento das metas.

Situacao: concluido.

Projeto: PROPAGACAO DA CULTURA DA INOVACAO

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria
PRJ-0066 Descricao: Propagar a cultura da inovacao e fomentar os trabalhos realizados pelo
Laboratorio de Inovacao. Enraizar a cultura da inovacdo na instituicao é tarefa con-
tinua, que serd buscada por meio de cursos de design thinking e inovacao oferecidos

aos Magistrados e Servidores do Tribunal.

Situacao: em andamento.
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PRJ-0067

PRJ-0068

PRJ-0069

PRJ-0070

Projeto: IMPLEMENTACAO DA COMISSAO DE QUALIDADE DO TRIBUNAL DE JUSTI-
CA DO ESTADO DO PARANA

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria
Descricao: O objetivo é instituir a Comissao de Qualidade do Tribunal de Justica do

Estado do Parana, para o acompanhamento e a melhoria dos indicadores do Tribunal

no Prémio CNJ de Qualidade.

Situacao: concluido.

Projeto: INCENTIVO A GESTAO COLABORATIVA

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: Implementacao de um modelo de gestao participativa, com o compartilha-
mento de informacoes e a participacao ativa das Comissoes e dos Grupos de Trabalho
junto a Presidéncia do Tribunal. Identificacao das principais demandas prioritarias
junto ao primeiro e segundo grau de jurisdicao, democratizando a administracao e

levando solucdes mais rapidas.

Situacao: concluido.

Projeto: CONCLUSAO DO PROCESSO DE MAPEAMENTO DE PROCESSOS DE TRABA-
LHO

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: Mapeamento, padronizacao e criacao de manuais para os processos de

trabalho na atividade judicial e administrativa do 1° e 2° grau de jurisdicao e dos

departamentos.

Situacao: em andamento.

Projeto: GESTAO POR COMPETENCIA

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: A gestao de competéncia sera impulsionada para o melhor aproveitamen-
to dos recursos humanos do Tribunal, para que os colaboradores sejam alocados

conforme capacitacdo técnica e, consequentemente, tragam beneficios para a inova-

cao e a produtividade no Tribunal.

Situacao: em andamento.
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Projeto: IMPLEMENTACAO DA SEGURANCA INSTITUCIONAL DO PODER JUDICIARIO

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca

Judiciaria

Descricao: Executar a Politica de Seguranca do Poder Judiciario do Estado do Para-
PRJ-0071 na, recentemente aprovada pelo Orgéo Especial, bem como estruturar o Nucleo de

Inteligéncia e Seguranca Institucional (NISI), de forma a proporcionar as condicoes

adequadas e os meios de inteligéncia aptos a garantir aos Magistrados e Servidores

o pleno exercicio de suas atribuicoes.

Situacao: em andamento.

Projeto: APRIMORAMENTO DA SEGURANCA PATRIMONIAL COM ESTUDOS PARA A
IMPLANTACAO DE UM PROJETO DE MONITORAMENTO REMOTO

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria
PRJ-0072 Descricao: Realizar estudos para a implementacao de um projeto de monitoramen-
to patrimonial remoto (softwares, alarmes, instalacdo e integracdo de CFTV), com
impacto direto na reducdo ou realocacdao de mao de obra terceirizada, de forma a

propiciar maior seguranca no fluxo de pessoas e atividades dos Féruns e unidades de

2° grau de jurisdicao.

Situacao: concluido.

Projeto: PRIORIZACAO DA UTILIZACAO DE PREDIOS PROPRIOS

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca

Judiciaria

Descricdo: A expansao do teletrabalho é uma realidade. Assim, a prioridade na utili-
PRJ-0073 zacao de prédios proprios e a revisdo dos espacos locados tem de ser concretizada,

diminuindo custos com a readequacao das estruturas fisicas, que serao revertidos

em capacitacao de Servidores, investimento em tecnologia e projetos em prol da so-

ciedade.

Situacao: em andamento.
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PRJ-0074

PRJ-0075

PRJ-0076

PRJ-0077

Projeto: EXECUCAO DA SEGUNDA ETAPA DO CENTRO JUDICIARIO DE CURITIBA
Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: Executar a segunda etapa do Centro Judiciario de Curitiba e das demais
obras que se apresentem necessarias.

Situacao: nao iniciado.

Projeto: ATUALIZACAO DAS NORMAS QUE REGEM A UTILIZACAO DOS VEICULOS
OFICIAIS DO TRIBUNAL

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricdo: Atualizacao da Resolucdo n°® 181/2017, que disciplina o uso de veiculos

oficiais, com base na frota de veiculos e nas necessidades atuais. Racionalizacao da

frota para o atendimento das demandas das unidades do Poder Judiciario Estadual.
Situacao: em andamento.

Projeto: REGULAMENTACAO DA FISCALIZACAO ADMINISTRATIVA DA PRESTACAO
DE SERVICOS TERCEIRIZADOS

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: Por intermédio de regulamentacao especifica, atualizar o procedimento

fiscalizatdrio da prestacdo de servicos terceirizados.

Situacao: concluido.

Projeto: APROFUNDAMENTO DO PROJETO LEAN NAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS
Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

Descricao: Aprofundar a implantacao da filosofia Lean Thinking nos processos de tra-

balho das unidades administrativas, de forma a aprimorar a gestao no Poder Judi-

ciario Estadual.

Situacao: concluido.
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Projeto: ATUALIZACAO DO PROGRAMA DE GESTAO DOCUMENTAL

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca

Judiciaria

Descricdo: Elaboracdo de proposta de atualizacdo da Resolucao n° 106/2014, do
PRJ-0078 Orgao Especial, de forma a adequar-se com a Resolucdo n® 324/2020, do Conselho
Nacional de Justica, e do Decreto Judiciario n® 611/2019, com especial atencao a
elaboracao das tabelas de classificacao, temporalidade e destinacao dos documen-
tos administrativos e judiciais. A politica de gestao documental deve ser pautada nos

principios da legalidade, da transparéncia, da protecao de dados e da eficiéncia.

Situacdo: em andamento.

Projeto: MANUTENCAO DA BOA RELACAO INSTITUCIONAL COM 0S DEMAIS PODE-
RES

Objetivo estratégico: 09 - Aperfeicoamento da Gestao Administrativa e da Governanca
Judiciaria

PRJ-0079
Descricdo: A finalidade é continuar a relacao institucional estabelecida com os de-
mais Poderes estaduais e ampliar a cooperacao intraorganizacional com foco no ci-

dadao como destinatario do servico publico.

Situacdo: em aberto.

Projeto: AMPLIACAO DOS PROGRAMAS EM PROL DA SAUDE E DO BEM-ESTAR DOS
MAGISTRADOS E SERVIDORES

Objetivo estratégico: 10 - Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

PRJ-0080 Descricao: Dar continuidade aos programas vigentes, por exemplo, as campanhas
de vacinacao, do Outubro Rosa, Novembro Azul, semanas do Diabetes, semanas da
Hipertensao Arterial, realizar exames periédicos e ampliar as iniciativas de qualidade

de vida dos nossos colaboradores.

Situacdo: concluido.
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PRJ-0081

PRJ-0082

PRJ-0083

Projeto: APRIMORAMENTO DA GESTAO DE PESSOAS
Objetivo estratégico: 10 - Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas

Descricao: O projeto vislumbra melhorar a equalizacdo das equipes de trabalho,
inclusive terceirizadas, ampliar o teletrabalho ordinario, utilizando-se a gestao por
competéncias, inclusive nas relotacoes. Aproximar o Departamento de Gestdao de
Recursos Humanos de outros departamentos para melhorar o treinamento e as ca-
pacitacoes que, por consequéncia, além de humanizarem as relacoes interpessoais
e trazerem melhores resultados no trabalho com economia de recursos, também

promovem o alcance das metas da instituicdo e a valorizacao profissional.

Situacao: concluido.

Projeto: MELHORIA DA COMUNICACAO FUNCIONAL
Objetivo estratégico: 10 - Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas

Descricdao: Com foco na comunicacao interna, deseja-se criar uma estratégia de co-
municacdo da Administracdo com os Servidores e Estagiarios, divulgando acdes e

servicos de interesses dos colaboradores.

Situacdo: concluido.

Projeto: CAPACITACAO CONTINUA DE MAGISTRADOS E SERVIDORES
Objetivo estratégico: 10 - Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas

Descricao: Assegurar condicoes efetivas para a formacao inicial e o aperfeicoamento
continuo de Magistrados e Servidores. Oferecer cursos nas mais diversas areas de
atuacao judicial e administrativa, por exemplo, cursos relacionados ao funcionamen-
to do Poder Judiciario, sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, Gestao de
Riscos, Sustentabilidade, Agenda 2030 da ONU, mediacao e conciliacao, planejamen-
to, informatica (PROJUDI 1° grau, 2° grau, Cejusc), gest&o financeira, recursos hu-
manos, entre outros, a serem disponibilizados em ambiente virtual de aprendizagem.
Fornecer cursos aos colaboradores que iniciam a sua carreira no Tribunal, de acordo
com a area de atuacao, criando um periodo de ambientacao antes do inicio do traba-
lho.

Situacdo: em andamento.

200



Projeto: REAVALIACAO DOS CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS TERCEIRI-
ZADOS

Objetivo estratégico: 11 - Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria e Financeira

PRJ-0084 Descricao: Diante dos impactos da pandemia da covid-19, reavaliar, de forma con-
tinua, os contratos vigentes de prestacao de servicos terceirizados, com vistas ao
reequilibrio negocial e a reducao dos gastos publicos.

Situacao: concluido.

Projeto: ESTUDO PARA A AMPLIACAO DA TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA
Objetivo estratégico: 11 - Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria e Financeira
Descricdo: Individualizar as atividades passiveis de terceirizacdo, de acordo com as

PRJ-0085 necessidades atuais do Tribunal. Realizar estudos para verificar a possibilidade de
ampliacao da terceirizacao e da utilizacao do Processo Seletivo Simplificado como
forma de atendimento ao aumento das demandas de mao de obra.

Situacao: concluido.

Projeto: PUBLICACAO DE REVISTAS ELETRONICAS E BOLETINS INTERNOS
Objetivo estratégico: 10 - Aperfeicoamento da Gestdo de Pessoas

Descricao: Impulsionar a publicacdo de revistas eletronicas, boletins internos, arti-

PRJ-0086 gos académicos, que fomentem o acesso a informacao, a criatividade e a dissemi-
nacdo do conhecimento, como ja ocorre com a Revista Justica e Inovacao, Ideias que
Transformam, da Presidéncia, e a Revista Gralha Azul, da 22 Vice-Presidéncia, que
serdo vinculadas a Escola Judicial para administracdo conjunta.

Situacao: em andamento.

Projeto: APRIMORAMENTO DA GESTAO DE RECEITAS E DESPESAS

Objetivo estratégico: 11 - Aperfeicoamento da Gestdo Orcamentaria e Financeira

Descricao: Estabelecer procedimentos e novas metodologias para que os recursos
PRJ-0087 orcamentarios estejam disponibilizados de forma adequada para o cumprimento dos

projetos estratégicos, com a otimizacdo do monitoramento global da gestao orca-
mentaria e financeira e com mecanismos de monitoramento da arrecadacao e des-

pesa por Comarca.

Situacao: em andamento.
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Projeto: IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GESTAO DE CUSTOS
Objetivo estratégico: 11 - Aperfeicoamento da Gestao Orcamentaria e Financeira

PRJ-0088 Descricao: Iniciar os procedimentos necessarios para a implantacdo do Subsistema
de Informacdo de Custos no Poder Judiciario do Estado do Parand, no intuito de pro-

duzir informacdes relevantes para a gestao e tomada de decisao.

Situacao: em andamento.

Projeto: CRIACAO DO COMITE PERMANENTE DE INOVACAO E SOLUCOES DE TIC

Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao
de Dados

Descricdo: O objetivo é criar um Comité de solucoes tecnoldgicas, buscando resolver,
PRJ-0089 de maneira inovadora e eficiente, questoes apresentadas pelos diversos setores do
Tribunal. Entre as suas funcoes, estd a prospeccao de tecnologia em outros 6rgaos
publicos, a melhoria nas ferramentas de desenvolvimento interno e a apresentacao

de respostas para os novos desafios tecnoldgicos.

Situacdo: em andamento.

Projeto: MELHORIA E ATUALIZACAO DA AREA DE SEGURANCA DA INFORMACAO

Objetivo estratégico: 12 - Fortalecimento da Estratégia Nacional de TIC e de Protecao

de Dados

PRJ-0090 Descricao: Garantir a constante evolucao da Politica de Seguranca de Tecnologia da

Informacao (PSTI) e a atualizacao da area de Seguranca da Informacéo, além do de-
senvolvimento das adequacdes necessarias para a adaptacao do Tribunal as diretri-

zes da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

Situacdo: concluido.

Maiores detalhes sobre os Programas e Projetos podem ser consultados diretamente no

Portal do TJPR, na pagina https://www.tjpr.jus.br/projetos-institucionais.
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