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1. Introducao

Neste terceiro ano do ciclo estratégico foram obtidos significativos avancos no
monitoramento dos indicadores, possibilitando um acompanhamento mais
proximo da Divisdo de Gestdo Estratégica do antigo Departamento de
Planejamento, agora Secretaria de Planejamento, com as unidades
responsaveis pelos indicadores.

Embora as acbes para promover a melhoria do desempenho dos indicadores
durante o ano de 2023 tenham sido implementadas pelas antigas unidades, para
o ano de 2024 foi realizada a atualizacdo das atuais responsaveis em
decorréncia da reestruturagdo administrativa promovida pelo Decreto Judiciario
n°® 14/2024. Assim, o monitoramento do Planejamento Estratégico passou a ser
de responsabilidade da Divisdo de Gestdo Estratégica da Coordenadoria de
Estratégia e Orcamento da Secretaria de Planejamento.

1.1 Alteracoes e revisoes do planejamento em 2023

O Comité de Gestdo Estratégica deliberou por alteracdes pontuais em alguns
indicadores no decorrer do ano de 2024, destacando-se as seguintes:

a) Exclusao do cenario 1 (teletrabalho extraordinario) dos indicadores n° 15,
16, 17 e 18 - relativos a energia elétrica, agua, papel e copos
descartaveis, mantendo-se cenario unificado (Retorno das atividades
presenciais) para 0os anos seguintes.

b) Revisdo das Metas para o Indicador n° 35 — indice de Realizagdo de
Audiéncias nos CEJUSCs — Em proposicao apresentada pela 2?2 Vice-
Presidéncia, as metas para o Indicador n° 35 passaram de 84,11% para
5,0% em 2022, de 86,11% para 6,0% em 2023, de 88,11% para 7% em
2024, de 90,11% para 8,0% em 2025 e de 92,11% para 9,0% em 2026.
Esta alteracédo foi motivada pela mudanca de metodologia do indicador
promovida pelo CNJ no Prémio Conciliar é Legal e pelas dificuldades de
mensuragao encontradas na parametrizagao antiga.

c) Revisdo da ldentidade Institucional — Como iniciativa para atualizar o
planejamento estratégico as recentes transformacdes digitais e a
aceleracdo das mudancgas de rotinas causadas pelo longo periodo de
teletrabalho, a Presidéncia determinou a realizacdo de estudos e
pesquisas para fins de revisdo da identidade institucional. Apds pesquisa
com magistrados e servidores desta Corte, benchmarking em outros
Tribunais de Justi¢ca, aprovou-se no inicio de 2024 a nova identidade
institucional do TJPR a seguir descrita:
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Por que existimos? 0 que pretendemos?

@ K =

MISSAD VISAO VALORES

Naos existimos para realizar Pretendemos nos consolidar Justica, eficiéncia, inovacéo e
Justica, par meio da resolucéo como um Tribunal de sustentabilidade;
de conflitos, assegurando a exceléncia na prestacdo de
paz social. servicos judiciarios.

Transparéncia, ética e integridade;
Respeito, acessibilidade, diversidade,
inclusdo e valorizacao das pessoas.

A proposta de campanha da nova identidade institucional aprovada pelo Comité
encontra-se anexada a este relatorio.

2. Monitoramento e constatacoes

2.1. Correcao de divergéncias de parametrizacao
estatistica entre TJPR e CNJ e implantacao da Base
Nacional de Dados do Poder Judiciario - DataJud

Foram identificados alguns casos de divergéncia de parametrizacao estatistica
entre o TJPR e CNJ, que devem ser abordados na revisédo geral dos indicadores
no decorrer do ano de 2024, para fins de uniformizagdo dos dados. Assim, 0
Planejamento Estratégico do Estado do Parana deve estar alinhado com a
parametrizacdo e glossario da Estratégia Nacional do Poder Judiciario do CNJ,
bem como com os dados enviados ao PLS-JUD, que concentra informacdes dos
tribunais sobre sustentabilidade e acessibilidade e inclusdo, e ao Prémio
Conciliar é Legal, que sofreu sucessivas alteracdes de parametrizacao.

Os indicadores n° 54 (indice de Capacitacdo de Servidores) e n° 55 (indice de
Capacitagcdo de Magistrados), anédlogos a Estratégia Nacional, comportam
revisdo para considerar capacitacOes realizadas por servidores e magistrados
promovidas pela prépria EJUD e por instituicbes externas. Entretanto, para essa
mensuragcao sera necessaria nova base de dados dos certificados anexados no
sistema Hércules, que ainda nao foi desenvolvida pela SETI.

Nesse monitoramento para o ano de 2023, ja foi realizado o alinhamento do
Indicador n°® 5 (Percentual de Eventos Oficiais Realizados com Recursos de
Acessibilidade) e do Indicador n°® 10 (Percentual de magistrados e servidores
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capacitados em acessibilidade e inclusdo das pessoas com deficiéncia) aos
resultados anuais encaminhados pelo Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo ao
sistema PLS-JUD do CNJ, corrigindo-se as divergéncias identificadas.
Atualmente os dados do Indicador n°® 10 consideram apenas capacitacdes
realizadas no ano analisado promovidas pela EJUD. Por isso foi proposto que o
Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo assuma a responsabilidade pelo indicador,
para computar capacitacées em outras instituicdes e uniformizar a metodologia.

Quanto aos indicadores de responsabilidade da 22 Vice-Presidéncia, o Indicador
n° 34 (indice de Conciliagdo) sofreu alteracdo da base de dados, afetando a
comparacio com os anos anteriores. Ja o Indicador n° 35 (indice de Realizag&o
de Audiéncias nos CEJUSCs), analogo a Estratégia Nacional, utilizava a
parametrizacdo do Prémio Conciliar € Legal de 2022, que sofreu grandes
modificagcdes para a métrica de 2023. Assim, na revisdo geral dos indicadores,
o Comité de Gestdo Estratégica devera deliberar sobre acolher a nova
parametrizacdo de 2023 e rever a férmula do indicador n° 35, fixando-se novas
metas, ou aguardar o desenvolvimento de base local para a parametrizacdo de
2022.

Os indicadores da atividade fim também sofreram algumas variacbes com a
implementagéo da Base Nacional de Dados do Poder Judiciario — DataJud, pela
Resolucdo CNJ n° 331/2020. No decorrer de 2023 o CNJ passou a calcular
diretamente o resultado das Metas Nacionais, sendo que ainda ha metas ndo
mensuradas. Para prevenir divergéncias estatisticas, a Secretaria de
Planejamento passou a utilizar a base do DATAJUD importada do Painel de
Estatistica do CNJ e Painel das Metas Nacionais.

Nessa mudanca da fonte dos dados, foram identificadas algumas
inconsisténcias no Datajud que afetaram o resultado do Indicador n® 26 (Julgar
mais processos que os distribuidos (Meta Nacional n°1)) e do Indicador n® 27
(Julgar processos mais antigos (Meta Nacional n°2)), que devem ser corrigidas
no decorrer de 2024.

Destaca-se também que, apesar de mensurados, verificou-se falhas
procedimentais nos registros manuais pelos servidores ao movimentar
processos no Projudi e no SEEU, que afetam o resultado dos Indicador n° 37
(indice de Realizacdo de Audiéncias do Artigo 334 do CPC), Indicador n°
25 (Tempo de Tramitacdo dos Processos de Pendentes Liquidos) e Indicador n°
42 (Tempo Médio das Decisées em Execucdo Penal), que ja estdo sendo
corrigidos, mediantes orientacbes encaminhadas, com auxilio da 22 Vice-
Presidéncia, Corregedoria-Geral de Justica e do Grupo de Monitoramento e
Fiscalizagdo do Sistema Carcerario e do Sistema de Execucdo de Medidas
Socioeducativas (GMF), respectivamente, mas que ainda devem prejudicar os
resultados de 2024.
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2.2. Desdobramento da estratégia - Planos de Gestao
Setoriais (Decreto Judiciario n° 476/2023)

Merece destaque também o desafio do desdobramento da estratégia mediante
a elaboracdo dos Planos de Gestdo Setoriais, disciplinados pelo Decreto
Judiciério n°® 476/2023. A implementacao foi adiada em razdo dos estudos da
reestruturacdo administrativa, que apenas foi implementada em 2024. Desta
forma, as secretarias, 0os departamentos e as demais unidades devem elaborar
seus instrumentos de planejamento em nivel tatico, com indicadores e acdes. A
partir disto, seré possivel, em nova revisdo, manter no planejamento institucional
apenas indicadores e projetos que efetivamente se situam em nivel estratégico,
delegando para os planos setoriais os indicadores e projetos de nivel
tatico/operacional.

3. Resultados dos Indicadores do Planejamento

Estratégico para o ano de 2023

O resultado para o ano de 2023 do monitoramento dos indicadores do
Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Parand: ciclo 2021-
2026 pode ser sintetizado no seguinte grafico:

RESULTADO DOS INDICADORES
ESTRATEGICOS DO PEPJPR 2023

m Exceléncia
m Satisfatorio

Em Desenvolvimento
m A Aprimorar

m Outros
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3.1. Indicadores em nivel de exceléncia

Especificamente sobre o resultado dos 72 indicadores integrantes do
Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Parana, visto que 1
foi excluido, 43 indicadores atingiram ao menos 100% de desempenho em
relacdo a meta estabelecida e receberam o nivel de satisfacdo de
"exceléncia".

Embora para o desempenho geral tenha superado a meta, cabe justificar o
percentual de desempenho negativo para o subindicador dos Juizados Especiais
no Indicador n° 32 (Tempo Médio dos Processos Pendentes de Improbidade,
Corrupcéo e Crimes Eleitorais), visto que a meta estabelece uma reducédo do
tempo médio, contudo o resultado aferido foi superior a linha de base. Ou seja,
o tempo médio aumentou ao invés de reduzir, causando o desempenho negativo.
Como o conjunto de processos que integram o indicador nos Juizados Especiais
€ reduzido, hd uma variacdo elevada nos resultados. Além disso, a 22 Vice-
Presidéncia constatou que o tempo calculado considera feitos em suspensao
condicional do processo, motivo pelo qual foi realizada consulta ao CNJ para
eventual revisdo da parametrizagéao (0096712-10.2022.8.16.6000).

Ja o Indicador n° 34 (indice de Conciliacdo) apresentou queda, passando de
14,34% em 2022 para 13,57% em 2023, embora permaneca no nivel de
exceléncia. Esse indicador é semelhante a Meta Nacional n® 3, que tem por
objetivo elevacéo anual de 1 ponto percentual nas conciliagcdes, com clausula de
barreira de 15%. A variacdo é explicada em virtude da alteracdo de fonte de
dados, que passou do relatorio Justica em Numeros (relatério interno do sistema
Projudi) para extracao via painel Bl, que possui maior precisao e permite a
validacéo dos dados.

O Indicador n° 37 (indice de Realizac&o de Audiéncias do Artigo 334 do CPC),
por outro lado, sofreu expressiva elevacéo, saltando de 2,15% em 2022 para
34,06% em 2023. Além da politica institucional da 22 Vice-Presidéncia de
estimulo a realizacdo de audiéncias de conciliacéo, foi expedido Oficio Circular
pela 22 Vice-Presidéncia orientando o correto preenchimento do movimento das
Tabelas Processuais Unificadas — TPU n° 12624 “Audiéncia do art. 334 CPC”,
bem como a Corregedoria-Geral de Justica acolheu em julho de 2023 a sugestao
de que essa orientacdo seja reiterada por ocasido das correicbes (SEI n°
9258651). Pretende-se rever a meta deste indicador para os préximos anos.

O Indicador n° 41 (Tempo Médio dos Processos Criminais Pendentes na Fase
de Conhecimento) também merece destaque, pois, além de atingir nivel de
satisfacdo de exceléncia, por superar a meta fixada, o tempo médio que era de
846,55 dias em 2022 reduziu para 750,19 dias, 96,36 dias de reducao.

Ja o Indicador n°® 56 (Numero Absoluto de Capacitacbes) foi fortemente
influenciado pela instituicdo da gratificacdo por qualificacdo para servidores, o
gue explica o salto no ano de 2022 e a queda em 2023, mas em patamar maior
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que 2021. Como os cursos devem ser renovados a cada dois anos para
manutengao da gratificagdo, deve haver uma estabilizagdo no indicador nos
anos seguintes.

Também merecem destaque os indicadores relativos a gestdo orcamentaria.
Para o Indicador n° 62 (indice de Dotacdes para Despesas Obrigatérias), houve
reducao de 85,12% em 2022 para 79,96%, que tem a polaridade quanto menor,
melhor, o que possibilitou inclusive as recentes alteragbes das fungdes
gratificadas e dos cargos comissionados no ambito da reestruturacao
administrativa. J& o Indicador n° 64 (indice de Execucdo das Dotacdes para
Projetos) avancou de 34,89% em 2022 para 74,93%, demonstrando maior
maturidade e avanco institucional no planejamento orgamentario.

3.2. Indicadores em nivel satisfatorio

Outros 14 indicadores superaram ao menos 70% da meta, mas nao atingiram
sua completude, e foram classificados com o nivel de satisfagao “satisfatorio”.

Pontua-se que o Indicador 26 (Julgar mais processos que os distribuidos (Meta
Nacional n°l)) atingiu resultado expressivo de 147,79% em 2022, com
desempenho menor em 2023, de 96,03%. A Secretaria de Planejamento esta
trabalhando para identificar a causa da variacdo, para posterior elaboracao de
plano de acéo, se necessario.

Para o Indicador n° 27 (Julgar processos mais antigos (Meta Nacional n°2)), o
TJPR atingiu resultado em 2022 de 108,43%, enquanto em 2023 houve uma
queda para 85,67%. A partir do momento que o CNJ passou a calcular o
desempenho das metas nacionais, deixou-se de realizar uma mensuracéo local.
Entretanto, foram identificados casos em que os julgamentos registrados no
Datajud ndo foram corretamente considerados no calculo da meta, o que justifica
em parte a queda no desempenho, sendo que o CNJ ja foi comunicado sobre
essa falha.

Também sobre a gestéo orcamentaria, o Indicador n° 63 (indice de Execucéo
das Dotagdes para Despesas Discricionarias) passou do nivel de “em
desenvolvimento” em 2022, com resultado de 57,91%, para nivel de “satisfatorio”
em 2023, com resultado de 72,15%.

3.3. Indicadores em nivel em desenvolvimento

Outros 7 indicadores quedaram-se entre 35% e 70% do cumprimento da
meta e receberam o nivel de satisfagao “em desenvolvimento”. O Indicador
n° 2 (indice de edificaces do Poder Judiciario do Estado do Parana com
acessibilidade por Rota Acessivel) avancou de 10 em 2022 para 11 edificacbes
adaptadas em 2023, regredindo de nivel de satisfacéo, pois a meta de 2023 era
de 21 edifica¢des. O antigo Departamento de Engenharia e Arquitetura informou
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que a distancia em relacdo as metas podera ser reduzida com a entrega de
novas obras (atrasadas ou dentro do cronograma) no decorrer dos anos
seguintes (Ata n°® 9700802). Esta situacéo sera encaminhada a nova Secretaria
de Infraestrutura com a solicitacdo de elaboracdo de Plano de Acéo para
melhoria do desempenho do indicador.

Para o Indicador n°33 (indice de Processos Administrativos Disciplinares
Baixados), sdo considerados os dados informados pelo Departamento da
Magistratura em relacao a magistrados em geral, Corregedoria-Geral da Justica
para servidores do 1° grau e Secretaria de Gestao de Pessoas para servidores
do 2° grau e unidades administrativas. Ndo estdo sendo considerados no
resultado do indicador os agentes delegados do foro extrajudicial. Destaca-se a
aprovacao da Lei Estadual n°® 21.230/2022 que unificou o regime disciplinar de
servidores do 1° grau e da Secretaria do Tribunal de Justica. Do resultado final
de 2023, mais de 97% dos PADs novos e pendentes se referem a servidores do
1° grau e juizados. Serdo realizadas diligéncias junto a Corregedoria-Geral da
Justica para identificar as raz6es da queda no desempenho e analise quanto a
possibilidade de adocdo de acdes para evolugdo do indicador, visto que o
resultado caiu de 58,43% em 2022 para 21,57% em 2023.

Para o Indicador n°® 42 (Tempo Médio das Decisdes em Execucao Penal), a
Secretaria de Planejamento auxiliou o GMF (Grupo de Monitoramento e
Fiscalizagdo do Sistema Carcerario e do Sistema de Execucdo de Medidas
Socioeducativas) no desenvolvimento de acfes para corrigir as inconsisténcias
na base de dados a fim de reduzir os casos de resultados negativos ou nulos no
tempo de julgamento dos incidentes de execucédo penal. A Corregedoria-Geral
de Justica aprovou a expedicdo de oficio circular para orientar as Varas de
Execucédo Penais (VEPS) a observarem as regras do Cddigo de Normas e, em
breve, deve ser elaborado video com orientacées em conjunto com o Grupo de
Pesquisas Judiciarias (0046405-18.2023.8.16.6000). O aprimoramento da
qualidade dos dados é necessario para o planejamento mais preciso das acdes
gue serdo tomadas.

Quanto ao Indicador n° 50 (Efetividade das recomendacfes decorrentes das
auditorias internas), que atingiu o resultado de 8,51% em 2022 e de 35,2% em
2023 (SEI n°®9940656), sendo que a meta é de cumprimento de 100% das
recomendacdes, a Secretaria-Geral do Tribunal de Justica foi consultada sobre
a possibilidade de assumir a responsabilidade pelo indicador, em conjunto com
a Unidade de Auditoria Interna, bem como apontou-se a contratagéo de software
que permitira monitoramentos com maior frequéncia do indicador, que
atualmente € apenas anual (0147846-42.2023.8.16.6000). Como o resultado do
indicador é divulgado ap6s o encerramento do ano de referéncia, acdes
posteriores ndo mais contribuem com a melhoria no desempenho do ano que
terminou. Vale destacar que é vedado a Auditoria Interna a pratica de atos de
gestéo (art. 7° da Resolugéo OE n° 274/2020). Assim, a revisdo desse indicador
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deve ser retomada em conjunto com a revisao geral do Planejamento Estratégico
Institucional decorrente da reestruturacdo administrativa.

Quanto ao Indicador n°® 52 (Gerenciamento de Riscos), que atingiu resultado de
27,78% em 2022 e 37,04% em 2023 de mapeamento de risco dos processos de
trabalho da Cadeia de Valor, a Coordenadoria de Governanca, Riscos e
Conformidade disponibilizou curso de Gerenciamento de Riscos no Poder
Judiciério do Estado do Paran&, em conjunto com a Escola Judicial do Parana -
EJUD-PR, sendo que o Secretario-Geral do Tribunal de Justica determinou a
realizagdo de mapeamento de riscos de ao menos um processo de trabalho em
todas as divisdes ou unidades equivalentes (0038859-72.2024.8.16.6000). A
Secretaria de Planejamento também instaurou expediente para revisdo da
Cadeia de Valor do TJPR em decorréncia da reestruturacdo administrativa, na
qual constam os processos de trabalho considerados no indicador (0020141-
27.2024.8.16.6000).

Sobre o Indicador n° 57 (Percentual da forca de trabalho total participante de
acOes de qualidade de vida no trabalho), o antigo DGRH informou que encontra
dificuldades no engajamento de servidores e magistrados para que participem
das atividades desenvolvidas (9673220), apesar de regularmente propor novas
acOes, que sao objeto do Indicador n° 58 (Novas ac¢des de qualidade de vida no
trabalho realizadas). Vale destacar que na reestruturacdo administrativa de
2024, a nova Secretaria de Gestdo de Pessoas incorporou o0 setor de
atendimento médico e social, podendo realizar acdes integradas para melhoria
do desempenho do Indicador n° 57.

Ja para o Indicador n° 67 (indice do Grau de Aplicacdo de Recursos em TIC),
destaca-se a existéncia de contratos de alto valor e de média duracéo, de modo
gue podem ocorrer oscilacdes nos resultados anuais. Ainda assim, aponta-se a
previsdo de elevacdo da meta de 4,5% em 2023 para 6% em 2026, sendo que a
variavel "DTI — Despesa com tecnologia da informacdo e comunicagao" teve
resultado de R$ 39.934.927,40 em 2023 (9922047), enquanto o Plano de
Contratacbes de Solucdes de TIC de 2024 estima gastos totais de R$
169.252.220,23, havendo a expectativa de que as metas dos anos seguintes
sejam cumpridas.

3.4. Indicadores em nivel a aprimorar

Outros 3 indicadores tiveram desempenho abaixo de 35% da meta e, por
isso, foram classificados com o nivel de satisfagio denominado “a
aprimorar”.

Quanto ao Indicador n° 5 (Percentual de Eventos Oficiais Realizados com
Recursos de Acessibilidade), merece destaque a proposta de credenciamento
de Intérpretes de Libras (SEI n°0124397-55.2023.8.16.6000), que deve
contribuir com o alcance das metas estabelecidas, sendo que no ano de 2022 o
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https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=11319819&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=642f33f80b54f01ea3eb7b3243b6390de4eda800cc2e7f8d270362ce27030b14
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=11151020&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=846bbc8dcb38921a7c135c85703cf7d6262544525492ad8dd67ef99f5d11c608
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=11151020&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=846bbc8dcb38921a7c135c85703cf7d6262544525492ad8dd67ef99f5d11c608
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=10734528&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=e756f6e584c89c0e0057e9ccb4bbb646d05cf109715c354ccedfc93dd8425b16
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=11016048&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=adbcbbd03022ce001c2e80c17679de5c6d5d87fd13a29e8be54a3bf4f2d87c57
https://seti.tjpr.jus.br/documents/d/tecnologia-da-informacao/pcstic_2024_v1-1-pdf
https://seti.tjpr.jus.br/documents/d/tecnologia-da-informacao/pcstic_2024_v1-1-pdf
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=10628043&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=ecf45363033e56b98a12e1beb0242b10d944fc6fa530b75630bf1b7568819279

resultado obtido foi de 2,19% e em 2023 de 8,39% de eventos com recurso de
acessibilidade. Ja foi realizada uma reunido com representantes da antiga
Assessoria de Cerimonial (Ata n° 9772403) e, em 15 de janeiro de 2024, foi
realizada uma segunda reunido (Ata n°® 9965899), com a participacao das atuais
Secretéria Especial da Presidéncia e Coordenadora de Cerimonial, na qual
foram realizados encaminhamentos para melhorar o indicador.

Também seré proposto para o Indicador n° 10 (Percentual de magistrados e
servidores capacitados em acessibilidade e inclusdo das pessoas com
deficiéncia), o alinhamento entre a parametrizacdo do Planejamento Estratégico
local e os dados encaminhados ao PLS-JUD em cumprimento a Resolucdo CNJ
n°® 401/2021, o que pode afetar a fonte dos dados a partir de 2024. O anexo da
referida resolucéo, no item 2.1, considera apenas servidores capacitados nas
tematicas de acessibilidade e inclusdo, enquanto o indicador local engloba
servidores e magistrados.

No que se refere ao Indicador n° 48 (Quantitativo de edificac6es novas do Poder
Judiciario do Estado do Parand), conforme mencionado anteriormente, ha a
expectativa de que as metas finais do ciclo até 2026 sejam atingidas, apesar de
nenhuma nova edificacao ter sido entregue em 2023.

3.5. Indicadores nao mensurados, nulos ou sem meta

Outros 5 indicadores nao foram mensurados, ndo possuem meta estabelecida
ou apresentaram resultado nulo, ndo sendo possivel definir nivel de
satisfagéo.

O Indicador n° 25 (Tempo de Tramitacdo dos Processos de Pendentes
Liguidos) passou a ser mensurado com dados extraidos do painel Estatisticas
do Poder Judiciario do CNJ, que processa a base do Datajud. Ressalte-se que
0 CNJ divulga os dados com alguns meses de atraso. Como houve alteracao na
parametrizacdo de processos pendentes por parte do CNJ, restou afetado o
resultado do tempo liquido, que exclui o periodo em que os feitos permaneceram
suspensos e sobrestados. Assim, pode ser necessario revisar as metas do 1°
Grau e dos Juizados Especiais e é necessario o estabelecimento das metas
pendentes do 2° Grau e Turmas Recursais. Entretanto, a partir da base de dados
importada do Datajud do CNJ, foram constatadas inconsisténcias
procedimentais que devem ser saneadas para afericdo do resultado real do
indicador para posterior fixacao e revisdo das metas, cujas providéncias serao
tomadas no SEI n° 0093768-35.2022.8.16.6000. Ainda, vale destacar que item
semelhante é avaliado no Prémio CNJ de Qualidade (artigo 10, 8§ 1°, llI),
englobando apenas processos de conhecimento, enquanto o Indicador n° 25
considera processos de conhecimento e execucgao.

O Indicador n° 35 (indice de Realizagdo de Audiéncias nos CEJUSCs) néo foi
mensurado, pois esta pendente o desenvolvimento da nova base de dados por
parte da SETI para as variaveis de 2022, conforme SEI n° 0095916-
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https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=10847362&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=75a56871cf11cca340e6f2ec697ee314a5affaf69036aa7b85e289548eb527a8
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=11066983&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=cf26b8d28ac105ea227fddcf08d3e46ad69aabdff0b83570874b72e6d95516c6
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3987
https://painel-estatistica.stg.cloud.cnj.jus.br/estatisticas.html
https://painel-estatistica.stg.cloud.cnj.jus.br/estatisticas.html
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=8843245&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=07950004639ff4c205a8a4984bdefb264101b5965bdb619d7564d30e1e9ff817
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5366
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=8864094&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=3003cc3f0d0c7f2c951549b2bc7f99124d45c1b0141595992cca702c074abc8d

19.2022.8.16.6000. A Estratégia Nacional do Poder Judiciario (9800496) utiliza
para esse indicador, até o presente momento, a parametrizacdo do Prémio
Conciliar é Legal de 2022, entretanto ja houve divulgacédo de novo Glossario do
Prémio Conciliar € Legal 2023 com importantes alteracées em relacdo ao ano
anterior, ja implementadas pela SETI (9727186). Por ocasido da revisao geral do
Planejamento Estratégico seré avaliada a opcao de alteracdo da parametrizacao
do indicador para possibilitar sua mensuracéo com a nova base existente.

Resta pendente a mensuracao do Indicador Estratégico n° 38 (Tempo Médio
entre o Transito em Julgado ou Sentenca de Mérito do Precedente e a Sentenca
de Aplicacdo da Tese). Também é caso de indicador analogo ao da Estratégia
Nacional do Poder Judiciario elaborado pelo CNJ que sofreu alteracdo de
parametrizacdo no glossario e respectiva formula. O Nucleo de Gerenciamento
de Precedentes — NUGEP, com a concordancia da 12 Vice-Presidéncia, acatou
a parametrizacdo do CNJ e a Divisdo de Gestédo Estratégica apresentou novo
pedido de criacdo de base de dados a SETI, objeto do SEI n° 0110773-
07.2021.8.16.6000. A 12 Vice-Presidéncia concordou com o pedido de
agrupamento com a demanda SEI n°®(0117178-88.2023.8.16.6000, que iniciou
sua execucao, conforme lista de priorizacdo da SETI (consulta em 11/03/2024),
havendo a expectativa que o indicador passe a ser mensurado a partir de 2024
com a nova base de dados.

O Indicador n° 40 (Tempo Médio entre afetacdo/admissao e a publicacdo do
acorddo de mérito nos Incidentes de Assuncdo de Competéncia (IAC)) néo
comporta célculo de resultado e desempenho, pois ndo houve nenhum
julgamento de IAC em 2023.

O resultado aferido para o Indicador n° 49 (Padronizacdo de Arquitetura e
Infraestrutura Predial Forense) é nulo, pois o denominador da férmula (Total de
Edificagcdes Construidas no ano) foi zero, pois henhuma obra foi entregue em
2023.

4. Resultados dos Objetivos Estratégicos

A analise do resultado de 2023 do Planejamento Estratégico também pode ser
feita em relacdo aos Objetivos Estratégicos, considerando-se a quantidade de
indicadores relacionados a cada objetivo que atingiram desempenho superior a
70%, que corresponde ao nivel de satisfagdo “satisfatorio” ou “exceléncia’,
conforme tabela apresentada na sequéncia.
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https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=8864094&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=3003cc3f0d0c7f2c951549b2bc7f99124d45c1b0141595992cca702c074abc8d
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=10878980&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=b5eb5028bfe14a118fc6d80473740e95e9e0fe51a60d1018def6603edb7b48a7
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2022/08/parametrizacao-conciliar.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2022/08/parametrizacao-conciliar.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/parametrizacao-14-premio-conciliar-legal-080823-1.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/parametrizacao-14-premio-conciliar-legal-080823-1.pdf
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=10796447&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=e8935605ac9f6f81e945ab72a3ba0b122de9584b7a4ede29b87fce0ad4d03ae6
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=7603610&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=70f26ac95cec6c9271bbd81bb1cb6bb6a339640c4acf8bcfd7484a99dd4ab958
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=7603610&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=70f26ac95cec6c9271bbd81bb1cb6bb6a339640c4acf8bcfd7484a99dd4ab958
https://sei.tjpr.jus.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=10557268&id_procedimento_atual=9853754&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=21581&infra_hash=9e4aa714bd17453423022645444a878a498e0566faaafc5820a62cac99d3b188
https://bi.tjpr.jus.br/sense/app/9ed5f162-a487-4cb4-a56c-9c67690b80ff/sheet/3196a261-1df8-452e-9a15-384ee2616813/state/analysis

O desempenho dos objetivos estratégicos também pode ser analisado de forma
visual mediante o seguinte gréfico.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

m Exceléncia m Satisfatério

m Em Desenvolvimento m A Aprimorar
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Indicadores Nivel
OBJETIVO ESTRATEGICO Exceléncia ou

Total de Nivel de

. . . Indicadores Satisfacao
Satisfatorio

1: Garantia dos Direitos Fundamentais 5 7 71,43% Satisfatorio
2: Fortglt.ef:i.mento da Rel_agéo Institucional 7 7 100,00% Exceléncia
do Judiciario com a Sociedade

3: Promocgao da Sustentabilidade 7 7 100,00% Exceléncia
ju ﬁgg:giaodnea:a Produtividade na Prestacao 8 9 88.89% Satisfatorio
5: Enfrentamento a Corrupcgao, a Em
Improbidade Administrativa e aos llicitos 2 3 66,67% D Vi t
Eleitorais esenvolvimento
6: Preyengéo de Litlgi.os e Adocgao de_ 3 4 75.00% Satisfatério
Solugdes Consensuais para os Conflitos

7: Consolidacao do Sistema de 5 .
Precedentes Obrigatérios L E BB, AAUTOED
g:rmoiir;flgoamento da Gestao da Justica 3 4 75.00% Satisfatorio
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9: Aperfeicoamento da Gestao

Administrativa e da Governanca 4 8 50,00% D Erln' t
Judiciaria esenvolvimento
;(;:sggae;felgoamento CEHEEOED L 7 9 77,78% Satisfatério
U3 - PEREIEEE TN CR SR 5 5 100,00%  Exceléncia
Orgcamentaria e Financeira

12: Fortalecimento de TIC e de Protecao 5 6 83.33% Satisfatorio

de Dados

Cabe justificar o nivel “A Aprimorar” do Objetivo Estratégico n° 7: Consolidac&o do Sistema de Precedentes Obrigatorios,
ocorre que de trés indicadores, nao se mensurou o Indicador n° 38 (Tempo Médio entre o Transito em Julgado ou Sentenca
de Mérito do Precedente e a Sentenca de Aplicacéo da Tese); e o Indicador n® 40 (Tempo Médio entre afetacdo/admissao
e a publicacdo do acérdao de mérito nos Incidentes de Assuncdo de Competéncia) resultou valor nulo, pois ndo houve
nenhum julgamento de Incidentes de Assuncédo de Competéncia (IAC) no ano de 2023, conforme explicado no item 3.5.
Jéa o terceiro indicador alcangou o desempenho de exceléncia — Indicador n° 39 (Tempo Médio entre afetacdo/admissao
e a publicacdo do acordao de mérito nos Incidentes de Resolucdo de Demandas Repetitivas).
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5. Resultado final do Planejamento Estratégico para o ano de 2023

Com isso, obtém-se o resultado de 75,00% de Nivel de Satisfacdo para o monitoramento de
2023 do Planejamento Estratégico do Poder Judiciario do Estado do Parana: ciclo 2021-2026,
visto que 9 dos 12 Objetivos Estratégicos atingiram os niveis de satisfacdo "Exceléncia" ou
"Satisfatorio”. Consequentemente, valendo-se da mesma metodologia de avaliacdo do nivel de
satisfacdo dos Indicadores e Objetivos Estratégicos, tem-se que o Planejamento Estratégico do
Poder Judiciario do Estado do Parana — Ciclo 2021-2026 encontra-se no nivel "Satisfatorio” para
o resultado do acompanhamento anual de 2023.

Vale destacar a aprovacgao da Resolucdo n® 327/2021-OE, que definiu o rito de tramitacao dos
projetos institucionais. Assim, dos 81 projetos estratégicos constantes do Anexo V, 62 estao
concluidos, 5 estdo cancelados, 2 estdo suspensos e outros 12 estdo em andamento. Maiores
detalhes podem ser consultados no Portal do TIPR, na pagina sobre os Programas e Projetos
(https://www.tjpr.jus.br/projetos-institucionais).

Por fim, reforca-se que a Coordenadoria de Estratégia e Orcamento por meio da Divisdo de
Gestdo Estratégica tem agido diligentemente para atuar na melhoria do desempenho dos
indicadores estratégicos, realizando reunides, intermediando solicitacdes de informatica e
desenvolvendo painéis de BI, para que ndo somente o acompanhamento ocorra, mas que 0S
resultados sejam melhorados e os objetivos desta Corte, atingidos.

Informa-se também que, em cumprimento a determinacéo do Presidente ja foram iniciados os
trabalhos de revisdo dos indicadores estratégicos para o ano de 2024, por meio de benchmarking
e analise aprofundada das metas e enquadramento em nivel estratégico, tatico e operacional.
Reunies com as areas responsaveis serdo realizadas, para, na sequéncia o resultado ser
submetido a este eminente Comité.

6. Relatorio analitico dos indicadores estratégicos

Apresenta-se na sequéncia o relatério analitico dos indicadores estratégicos, com o histérico dos
resultados desde 2021, o resultado do ano de 2023, a meta geral para o final do ciclo no ano de
2026, o desempenho em 2023 e o nivel de satisfacdo de cada indicador no ano corrente.

Destaca-se que, como indicado na tabela, a polaridade de alguns indicadores é “quanto menor,
melhor”, como o indicador n° 16 de consumo de agua, pois a meta € de reducéo. Para outros,
“‘quanto maior, melhor”, como o indicador n°® 7 de transparéncia, no qual o TJPR busca aumentar
sua pontuacao nas avaliacdes de transparéncia.

Ja os niveis de satisfacdo sao assim definidos: a) “exceléncia” para os indicadores que
cumpriram ou superaram a meta, com pelo menos 100% de desempenho; b) “satisfatorio” para
aqueles que atingiram ao menos 70% da meta; c) ‘em desenvolvimento” para os que
performaram entre 35% e 70% da meta; e d) “a aprimorar” para desempenho inferior a 35% da

meta.
Classificagao das cores de Desempenho
Exceléncia

Satisfatério

Em Desenvolvimento

A Aprimorar

-ocl®

Nao Disponivel
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https://www.tjpr.jus.br/projetos-institucionais

Meta Desempenho
Geral 2023

Perspectiva Objetivo Indicadores Polaridade 2022 2023 Meta 2023

1: Garantia dos Direitos Fundamentais
1: indice de credores superpreferenciais de

.. . A Maior melhor 100% 97,44%  89,69% 100% 100% 89,69% ‘
precatoérios com autorizagdo de pagamento
2: Indice de edifica¢des do Poder Judicidrio do
Estado do Parana com acessibilidade por Rota A Maior melhor 8 10 11 21 42 52,38% O
Acessivel
3: indice de edificacdes com acessibilidade fisica A Maior melhor 24 28 29 15 30 193,33% o
3;?;;5;;3?(;:;\““05 Produzidos com Recursos 1 oior melhor ~ 7,6%  87,09%  87,02% 100% 100% 87,02% @
5: Percentual de E\‘/e.n.tos Oficiais Realizados com A Maior melhor 0% 219% 8,39% 30% 60% 27.97% .
Recursos de Acessibilidade
g;g;g:; de Defasagem de Vagas no Sistema ¥ Menor melhor 1,30 1,17 1,27 1,29 1,11 101,74% @
) 73: indice de Implementacdo do Plano de .
S o 0, 0, o, o,
k Acessibilidade e Inclus3o (PAI) A Maior melhor X 80% 63,64% 30% 100% 212,12% ‘
2 2: Fortalecimento da Relagao Institucional do Judicidrio com
3 a Sociedade
7: indice de Transparéncia A Maior melhor 87,92% 82,21% 96,1% 87% 90% 110,46%
i;:g’;i'f:n‘:s precatorios com autorizagdo de A Maior melhor  93,38% 137,76%  98,88% 61% 70% 162,10%
9: indice de Alcance nas redes sociais A Maior melhor 3.597.277 4.110.779 4.407.868 5% 5% 111,14%
10: Percentual de magistrados e servidores
capacitados em acessibilidade e inclusdo das A Maior melhor  1,19% 15,7% 18,59% 15% 30% 123,93%

pessoas com deficiéncia

12: indice de celeridade no atendimento geral aos
jurisdicionados

13: indice de satisfacdo do atendimento a

A Maior melhor 98,34% 98,83%  98,55% 94,2% 98,73% 104,62%

> A Maior melhor  69,92%  63,45%  59,82% 70,4% 76,8% 84,97%
populacdo
1 : e . . ~ Y
p‘;pmg';;ode satisfacdo do tempo de resposta a A Maior melhor  70,2%  59,76%  60,62% 72,6% 79,2% 83,50%
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Meta Desempenho
Geral 2023

Perspectiva Objetivo Indicadores Polaridade pLopk| 2022 2023 Meta 2023

3: Promogao da Sustentabilidade

15: Consumo de energia elétrica per capita V¥ Menor melhor 887,34 1.002,56 1.074,94 1.663,60 1.742,90 135,38% ‘
16: Consumo de agua per capita V¥ Menor melhor 5.763,54 6.782,29 8.124,84 11.269,0 11.039,0 127,90% ‘
S 17: Consumo de papel (folhas) per capita V¥ Menor melhor 526,24 491,12 788,04 1.559,0 1.477,0 149,45% ‘
© papel ( ) per cap ) , ) , ) ,
k3 18: Consumo de copos descartaveis per capita ¥ Menor melhor 64,49 126,40 141,03 230,00 189,0 138,68% @
(8} .
9 . . .. .
8 19: Indlce~de itens sustentaveis adquiridos em A Maior melhor  44.87% 57.90%  38,87% 219% 259% 185,07% ‘
contratacdes
20: indice de gasto com itens sustentaveis A Maior melhor 18,49% 69,15% 79,85% 76,00% 80,00% 105,06% .
g ’ ’ ’ ’ ’ ’
21: Noticias sobre sustentabilidade A Maior melhor 22 47 38 35 35 108,57% ‘
4: Agilidade e Produtividade na Prestacao Jurisdicional
ﬁiczzxa de Congestionamento das Execucdes ¥ Menor melhor 88,69% 8586% 79,85%  8579%  83,50%  106,93% @
23: Taxa de Congestionamento Liquida, exceto vy 0o nelhor  66,15%  62,52%  61,56%  61,59%  59,19%  100,05% @
Execucgoes Fiscais
24: 1AD - indice de Atendimento & Demanda A Maior melhor 98,49% 106,26% 107,75% 101,87% 100,59% 105,77% ‘
" 25: TpCpJudm — Tempo de Tramitagdo dos
g Processos de Pendentes, considerando as fases V¥V Menor melhor 815,34 888,78 821,58 A definir A definir A definir X
g dentro do Judiciario
= 26: Julgar mais processos que os distribuidos
3 ’ . o A Maior melhor 101,30% 147,79% 96,03% 100,34% 100,34% 95,70%
a (Meta Nacional n?1)
& ) . . .
8 rZ‘Z'Z;”'gar processos mais antigos (Meta Nacional 'y 1oior melhor  105,24% 108,43% 8567%  100,00%  100,00%  85,67%
& 0

28: indice de Produtividade na Gest3o de
Precatérios

29: Quantidade de processos paralisados por mais
de 100 dias no Departamento de Gestdo de V¥ Menor melhor  0,02% 0,04% 0% 0,00% 0,00% 100,00%
Precatérios

30: indice de produtividade do servidor —
Departamento de Gestdo de Precatérios

A Maior melhor 102,12%  102% 97,49% 100,00%  100,00% 97,49%

A Maior melhor 6.352,90 5.904,45 6.477,91 5.000,00 5.000,00 129,56%
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Perspectiva Objetivo

Indicadores

5: Enfrentamento a Corrupgdo, a Improbidade Administrativa e
aos llicitos Eleitorais

31: indice de Prescricdo

32: TpCpICE — Tempo Médio dos Processos
Pendentes de Improbidade, Corrupgao e Crimes
Eleitorais

33: indice de Processos Administrativos Disciplinares
Baixados

Polaridade

V¥ Menor melhor

V¥ Menor melhor

A Maior melhor

2021 2022

5,70% 7,94%

1.030,92 1.088,73

51,27% 58,43%

5,58%

1.187,43

21,57%

Meta 2023

9,51%

1.252

42,00%

6,83%

1.195

50,00%

Desempenho

2023

141,34%

105,12%

51,36%

6: Prevencao de Litigios e Adog¢ao de Solugées Consensuais
para os Conflitos

34: indice de Conciliagdo

35: ndice de Realiza¢do de Audiéncias nos CEJUSCs
36: indice de Casos Remetidos para CAmara de
Conciliagdo/Mediacdo

37: indice de Realizacdo de Audiéncias do Artigo 334
do CPC

A Maior melhor
A Maior melhor

A Maior melhor

A Maior melhor

14,56%
82,11%

14,10%
6,79%

0,02% 0,4%

0,36% 2,15%

13,57%
NM

0,22%

34,06%

11,73%
6,00%

0,30%

2,50%

14,90%
9,00%

0,60%

4,00%

115,73%
X

72,09%

1.362,28%

Processos Internos

7: Consolidac¢do do Sistema de Precedentes Obrigatérios

38: Tempo Médio entre o Transito em Julgado ou
Sentenga de Mérito do Precedente e a Sentencga de
Aplicacdo da Tese

39: Tempo Médio entre afetacdo/admissdo e a
publicacdo do acérdao de mérito nos Incidentes de
Resolucdo de Demandas Repetitivas (IRDR)

40: Tempo Médio entre afetacdo/admissdo e a
publicacdo do acérdao de mérito nos Incidentes de
Assuncdo de Competéncia (IAC)

V¥ Menor melhor

V¥ Menor melhor

V¥ Menor melhor

NM NM

531%  33,79%

2,65% -11,74%

NM

28,23%

Nulo

7,50%

7,50%

7,50%

20,00%

20,00%

20,00%

376,45%

8: Aperfeicoamento da Gestdo da Justi¢a Criminal

41: Tempo Médio dos Processos Criminais Pendentes
na Fase de Conhecimento

42: TpDecPen — Tempo Médio das DecisGes em
Execugdo Penal

43: TpPrisProv — Tempo Médio de Julgamento em
Primeira Instancia dos Presos Provisérios

V¥ Menor melhor

V¥ Menor melhor

V¥ Menor melhor

895,00 846,55

NM 42,55

NM 247,22

750,19

42,36

260,29

1.224

30,00

250,00

1.175

30,00

180,00

138,71%
58,80%

95,88%
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Perspectiva Objetivo

Indicadores

8: Aperfeicoamento da Gestdo da Justi¢a Criminal

44: indice de julgamento de processos relacionados

Polaridade

2021

2022 2023

Meta 2023

Meta
Geral

Desempenho
2023

ao feminicidio e a violéncia doméstica e familiar A Maior melhor 52,20% 69,34% 60% 60,00% 75,00% 100,00% .
contra as mulheres
9: Aperfeicoamento da Gestdao Administrativa e da Governanga
Judiciaria
8 45: Desempenho no Prémio CNJ de Qualidade nos 4 \jaior melhor  74,92%  74,42%  86,73%  82,50%  90,00%  10513% @
= Eixos “Governanca” e “Qualidade da Informacgao”
€ 46: Numero de unidades judiciarias atendidas pela .
= . o A Maior melhor 59,00 311,00 420,00 75,00 120,00 560,00% .
“ Central de Movimentacgao Processual
@ 47:Ti icd li I .
g 7: Tipos de expedicdo realizados pela Central de A Maiormelhor 20,00 62,00 82,00 25,00 40,00 328,006 @
° Movimentagdo Processual
o 48: itati ificacd P .
8: Quantitativo de edificacbes novas do Poder A Maior melhor 2,00 2,00 2,00 15,00 30,00 1333% @
Judiciario do Estado do Parana
49: P izaca i | .
9 'adronlzagao de Arquitetura e Infraestrutura A Maior melhor  50,00% X X 60,00% 70,00% X X
Predial Forense
: Efetivi 0 .
Z’ S ditf(:’rtig’s"?:f:r::’: recomendacbes decorrentes das 1o melhor  33,33%  8,51%  3529%  100,00%  100,00%  3529% O
51: Fortalecimento da Governanga Institucional A Maior melhor  73,61%  87,5% 87,5% 100,00%  100,00% 87,50% o
52: Gerenciamento de Riscos A Maior melhor 11,11% 27,78%  37,04% 80,00% 100,00% 46,30% O
10: Aperfeicoamento da Gestao de Pessoas
o 53: indice de Absenteismo-Doenca V¥ Menor melhor 1,20% 1,35% 1,14% 1,60% 1,60% 128,74% .
2 54: indice de Capacitacdo de Servidores A Maior melhor 82,70% 464,93% 179,25% 40,00% 48,00% 448,11% ‘
g 55: [ndice de Capacitagdo de Magistrados A Maior melhor 39,24% 93,96% 141,57% 15,00% 30,00% 943,79% .
§ 56: Numero Absoluto de Capacitacdes A Maior melhor  8.862 37.055 17.165 4,300 5.200 399,19% .
o
g 57: Pe~rcentual dz? forca de 'Frabalho total participante A Maiormelhor  10,01%  9,04% 18,17% 40,00% 55,00% 45 44% O
S de a¢Ges de qualidade de vida no trabalho
N . A H 1
T ffa'uhigﬁziams de qualidade devidanotrabalho 4 oo mehor 13,00 19,00 12,00 4,00 4,00 300,00% @
o
5‘ 59: Promocdo de eventos que divulguem praticas de ‘
Prevencdo e medidas para o Enfrentamento do A Maior melhor 2,00 2,00 1,00 4,00 4,00 25,00%
Assédio Moral e do Assédio Sexual
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Perspectiva Objetivo

Indicadores

60: Divulgacdo de materiais para orientar sobre

Polaridade

2021

2022

2023

Meta 2023

Meta
Geral

Desempenho
2023

(J]

S 42 Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e do A Maior melhor 2,00 11,00 18,00 12,00 12,00 150,00% ‘

N g Assédio Sexual

T =

c 9 . .

g e 61: Percentual de acolhimento de pessoas afetadas 4\ .0 olhor  100,00% 100,00%  100% 70,00%  100,00%  142,36% @

< “ por situacoes de assédio moral e sexual

11: Aperfeigoamento da Gestao Orgamentaria e Financeira
62: Indice de Dota¢des para Despesas Obrigatérias ¥ Menor melhor  85,55%  85,12%  79,96% 85,00% 83,00% 105,93% @
g?szc':;‘cjiﬁ:;?aixecugao das DotacOes para Despesas 1o melhor  55,15% 57,91%  72,15%  8500%  85,00% 84838% @
64: Indice de Execugdo das Dotagdes para Projetos A Maior melhor  5,13%  34,89%  74,93% 45,00% 45,00% 166,51% @
ﬁi;gno‘i'iis:ci?:empenho da Arrecadagdo dos A Maior melhor 128,78% 121,46% 126,52%  100,00%  100,00%  73,48% @
gg;gr;dlce do Grau de Recuperacdo de Custas Ndo A Maior melhor  39,76% 34,14%  29,65%  18,00%  18,00%  164,73% @
12: Fortalecimento de TIC e de Prote¢ao de Dados
67: Indice do Grau de Aplicagdo de Recursos em TIC - A Maior melhor  2,63% 4,13% 3,13% 4,50% 6,00% 69,48% O
Empenhado
68: indice de Satisfagdo dos Usudrios Internos de TIC A Maior melhor ~ 81,40% 86% 66% 74,00% 80,00% 89,19% @
69: IGovTIC-JUD A Maior melhor 72,69% 92,98% 99,32% 40,00% 90,00% 248,30% ‘
ZIOC 12‘2;‘2;1‘3 Execugo do Plano de Capacitagdode o0 hor 69,77%  7143%  57,14%  80,00%  90,00% 71,83% @
ZF}IS'TTS)'C‘E de Bxecugdo do Plano Diretor de TIC aiormelhor 57,91% 69,21%  73,3%  70,00%  8500%  10471% @
Zi;:lercent”a' de Casos Eletronicos sobre o Acervo 1o elhor 82,10%  100%  100% 99,90%  100,00%  100,10% @
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2021-2026 23



7. Informacoes adicionais

Para maiores informacbes sobre a Para maiores informagdes sobre o Para maiores informacbes sobre
Metodologia de  elaboragdo do Diagnoéstico Institucional, acesse o Misséo, Visdo e Valores, acesse o
Planejamento Estratégico, acesse o0 QRCode acima ou cligue aqui. QRCode acima ou cligue aqui.

QRCode acima ou cligue aqui.

Para maiores informacdes sobre o Mapa Para maiores informacdes sobre os Para maiores informacdes sobre o0s
Estratégico, acesse o QRCode acima ou Projetos Estratégicos, acesse o0 Documentos e Resultados, acesse 0
cligue aqui. QRCode acima ou cligue aqui. QRCode acima ou cligue aqui.
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